Meddelandeblad

Mottagare: Kommuner och landsting, socialndmn- Nr 7/2018
der eller motsvarande, dldrendmnder eller motsva- December 2018
rande, landstingsndmnder, chefer och personal inom

socialtjdnstens individ- och familjeomsorg samt

dldreomsorg, chefer och personal inom hilso- och

sjukvérden, lidnsstyrelser m.fl.

Nationella minoriteter och
minoritetssprdk

Inledning

Den 1 januari 2019 bdrjar nya bestdmmelser i lagen (2009:724) om nation-

ella minoriteter och minoritetssprak, minoritetslagen, att gélla. For social-

tjansten och hélso- och sjukvarden innebér det bland annat

¢ en skyldighet att informera de nationella minoriteterna om deras réttigheter
och det allménnas ansvar,

* att samrdd med de nationella minoriteterna ska ske genom strukturerad di-
alog,

e att barns och ungas mdjlighet till inflytande och samrad sérskilt ska framjas,

e cn skyldighet att erbjuda som ldgst en visentlig del av dldreomsorgen pa
finska, meénkieli och samiska till enskilda som bor i kommuner som ingir
1 ett forvaltningsomrade,

e att skyldigheten att tillhandahdlla &ldreomsorg pd minoritetssprak utstricks
till att &ven omfatta jiddisch och romani chib, om kommunen har tillging
till personal med sadana sprakkunskaper,

¢ att kommunen &r skyldig att beakta de dldres behov av att uppritthalla sin
kulturella identitet och

e att kommunen &r skyldig att informera den som anséker om adldreomsorg
om mdjligheterna att i service och omvérdnad enligt minoritetslagen.

I slutet av detta meddelandeblad finns en sammanfattning av bakgrunden och
syftet med reglerna om nationella minoriteter och minoritetssprak.

¢
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Detta meddelandeblad ersitter Socialstyrelsens meddelandeblad Ny lag om
nationella minoriteter och minoritetssprak (nr 5/2010).

Lagen (2009:724) om nationella minoriteter

och minoritetssprdk
Prop. 2008/09.158 s. 31, 63-64

Minoritetslagen tridde i kraft den 1 januari 2010. Av 1 § framgar att lagen
innehdller bestimmelser om nationella minoriteter och nationella minoritets-
sprak. Lagen innehéller ocksd bestimmelser om de nationella minoriteternas
ratt till information, inflytande och att f anvéinda sitt minoritetssprak hos
forvaltningsmyndigheter.

I'lagen anges ocksé forvaltningsomréden, det vill séiga geografiska omra-
den dér forvaltningsmyndigheter och domstolar har sirskilda skyldigheter i
frdga om spriklig kommunikation med de nationella minoriteterna.

Angaende begreppet forvaltningsmyndighet skriver Tryggve Hellners och
Bo Malmgqpvist i Férvaltningslagen med kommentarer (3 uppl, 2010) bland
annat att de kommunala och landstingskommunala organ som faller in under
begreppet forvaltningsmyndighet utgors av olika nimnder (med tillhdrande
forvaltningar, utskott, nimndberedningar, partssammansatta organ och sjélv-
forvaltningsorgan), till exempel socialndmnder, landstingsstyrelser, hélso-
och sjukvardsndmnder och omsorgsnimnder.

Ménga av de bestimmelser som rér forvaltningsmyndigheternas skyldig-
heter géller 6ver hela landet, medan andra endast géller inom forvaltnings-
omrédena. Férvaltningsomraden finns for minoritetsspraken finska, meénki-
eli och samiska.

Aven andra kommuner &n de som tillhdr forvaltningsomréden enligt mino-
ritetslagen kan efter ansékan hos regeringen fa ingd i forvaltningsomradet for
ett eller flera av dessa minoritetssprak. De kommuner som ansluts till forvalt-
ningsomradena fér ett statsbidrag baserat pa antalet invénare i kommunen.
Ansokningstiden gar ut den 1 mars varje &r.

Efter regeringens beslut 2018 ingick 64 kommuner i det finska forvalt-
ningsomrédet, 22 kommuner i det samiska och 7 kommuner i forvaltnings-
omréadet for meénkieli. For aktuell forteckning ver kommuner som med stéd
av 7 § minoritetslagen ingér i ett forvaltningsomréde, se bilaga till férord-
ningen (2009:1299) om nationella minoriteter och minoritetssprak eller
www.minoritet.se.

Sveriges nationella minoriteter Minoritetssprak i Sverige
e judar e jiddisch

® romer e romani chib

e samer (Sveriges urfolk) e samiska

e sverigefinnar e finska

e tornedalingar e meénkieli

(2 § minoritetslagen)



Kommuner som ingér i forvaltningsomriden enligt
minoritetslagen

Finska

Botkyrka, Eskilstuna, Géllivare, Hallstahammar, Haninge,
Haparanda, Huddinge, Habo, Kiruna, Koping, Pajala, Sigtuna, Solna,
Stockholm, Sodertalje, Tierp, Upplands Visby, Upplands-Bro, Upp-
sala, Alvkarleby, Osterdker, Osthammar och Overtorned

Meinkieli
Géllivare, Haparanda, Kiruna, Pajala och Overtorned

Samiska

Arjeplog, Arvidsjaur, Berg, Gillivare, Hirjedalen, Jokkmokk,
Kiruna, Lycksele,“Malé, Sorsele, Storuman, Stromsund, Umea,
Vilhelmina, Are, Alvdalen och Ostersund

(6 § minoritetslagen)

Kommuner som ingér i forvaltningsomriden efter beslut frin
regeringen

For aktuell férteckning 6ver kommuner som med stod av 7 § minori-
tetslagen ingér i ett forvaltningsomrade, se bilaga till férordningen om
nationella minoriteter och minoritetssprék eller

www.minoritet.se.

Information om réttigheter och ansvar
Prop. 2017/18:199 s. 92 och prop. 2008/09:158 s. 64, 126

3§

Kommuner och landsting ska informera de nationella minoriteterna om deras
rittigheter och det allménnas ansvar enligt denna lag och foreskrifter som
denna lag hinvisar till. Detsamma géller statliga forvaltningsmyndigheter
vars verksambhet dr av betydelse for de nationella minoriteterna eller minori-
tetsspraken.

For kommuner och landsting finns en ovillkorlig skyldighet att informera om
de nationella minoriteternas réttigheter och det allminnas ansvar. Det ir upp
till respektive kommun eller landsting att bedéma hur informationen ska lim-
nas. Utgéngspunkten bor vara att syftet med informationen r att individer
som tillhor de nationella minoriteterna ska kunna tillvarata sina rittigheter.

Information bor ges pa de minoritetssprik som kan viintas anvindas av de
enskilda som kontaktar myndigheten.

P4 kommunala hemsidor bor det till exempel finnas sérskilt angivet vilka
regler som giller for att f4 dldreomsorg pa ndgot av de nationella minoriteter-
nas sprak och vart man ska véinda sig for denna typ av énskema3l. For dldre
personer kan det vara lampligt med riktad information om de méjligheter och
rittigheter som finns att fa dldreomsorg pé det egna minoritetsspraket.

Ett effektivt sétt att sdkerstdlla att minoriteterna fir information kan vara
riktade informationstréffar i samarbete med organisationer som foretrider
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nationella minoriteter. Dirutdver har socialnimnden bland annat ett ansvar
enligt 3 kap. 1 § socialtjénstlagen (2001:453), SoL, att gora sig vil fortrogen
med levnadsforhéllandena i kommunen.

Frdmija sprék och kultur
Prop. 2008/09:158 s. 67-69, 126

48
I spréklagen (2009:600) anges att det allménna har ett sirskilt ansvar for att
skydda och frimja de nationella minoritetsspraken.

Det allménna ska dven i dvrigt frdimja de nationella minoriteternas mojlig-
heter att behélla och utveckla sin kultur i Sverige.

Bams utveckling av en kulturell identitet och anvéindning av det egna minori-
tetsspraket ska framjas sérskilt.

Det allmédnna — det vill sédga all offentlig verksamhet, oavsett om den utdvas
av staten, kommunerna eller landstingen — har enligt lagen ett sérskilt ansvar
att skydda och frémja de nationella minoritetsspraken. Med frimja avses att
det allmédnna genom aktiva dtgérder och handlingar ska stodja sprakens och
kulturens fortlevnad. Vid sidan av ansvaret for att skydda spréiken, ska de all-
ménna verksamheterna &ven frimja de nationella minoriteternas mdojligheter
att behilla och utveckla sin kultur i Sverige. Det offentliga ansvaret for att
frimja mojligheter att behalla sprak och kultur r forstirkt nir det géller
barn.

For att aktivt kunna frimja utveckling av kultur och kulturell identitet bor
personalen ha kunskap om minoritetslagen. Ett aktivt frimjande skulle kunna
best av ett medvetet arbete pa lokal nivd dir man i t.ex. en kommun eller ett
landsting lyfter fram de nationella minoriteternas behov i olika ssmmanhang.
Genom att anordna seminarier eller informationstraffar for anstillda eller for
den breda allménheten kan kunskaperna om de nationella minoriteterna dka.

Ett aktivt frimjande kan ocksa innebéra utatriktade verksamheter och akti-
viteter som kan bidra till att hoja kunskapen om de nationella minoriteterna
hos majoritetsbefolkningen. Om kunskapen om de nationella minoriteterna
och deras behov 6kar hos befolkningen kan det skapa en 6kad respekt och en
mer Oppen och positiv attityd till att anvinda minoritetsspraken.

Genom att ta fram kommunala handlingsplaner for minoritetsfrigorna kan
kommunerna géra medvetna val och tydliga prioriteringar i olika frigor och
samtidigt identifiera och definiera de omraden dir kommunerna sérskilt be-
hover arbeta med minoritetsfragorna. Det blir ddrmed ett naturligt sétt att in-
tegrera frigorna i den kommunala verksamheten, och kommunen kan sétta
upp olika etappmal som &r anpassade till de lokala forhallandena. I ett sddant
arbete behdver en kartldggning goras av de nationella minoriteternas behov
pa det lokala planet i respektive kommun eller landsting. De nitverk av fore-
ningar, férsamlingar, skolor etc. som de nationella minoriteterna byggt upp
pa lokal niva bor bland annat anvéndas i kartldggningen for att pa ett béttre
séitt nd personer i grupperna. Frdn och med den 1 januari 2019 ir kommuner
och landsting skyldiga att anta mal och riktlinjer for sitt minoritetspolitiska
arbete, se 5 b § nedan.

Ett led i arbetet med att frimja de nationella minoritetssprékens bevarande
kan dven vara att arbeta medvetet med konsekvensanalyser. I beredningen av
frigor som berér de nationella minoriteterna bor eventuella konsekvenser re-
dovisas. Ett sddant arbetssétt synliggor de nationella minoriteternas behov.
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Att barnen lyfts fram sérskilt i lagen bottnar i insikten om att barn som till-
hér nationella minoriteter behover & utveckla sin minoritetskulturella identi-
tet och det egna minoritetsspraket bland annat for att sprakens fortlevnad ska
tryggas. Stallningstagandet har sin grund i ramkonventionen och minoritets-
sprakskonventionen men ocksé i FN:s konvention om barnets rittigheter
(SO 1990:20).

All offentlig verksamhet, exempelvis sddan som bedrivs av kommuner och
landsting, ska sérskilt frimja barns utveckling av en kulturell identitet och
det egna minoritetssprket. Det kan rora sig om beslut som pa olika sitt pa-
verkar enskilda barns mdjligheter att tilldgna sig eller bevara sitt minoritets-
spréak. Det finns ocksd annan lagstiftning som stérker barnens ritt att bevara
samhorighet med sin kulturella bakgrund. Socialtjénstens beslut att placera
ett barn eller en ungdom i familjehem har lagreglerats p4 si sitt att social-
tjdnsten forst ska utreda om det finns ndgon anhorig eller annan nirstiende
som barnen kan bo hos (6 kap. 5 § SoL). Enligt forarbetena till bestimmelsen
handlar lagens krav om samhorighet och kontakt med hemmiljén inte bara
om geografisk nérhet. Sprékliga och kulturella skillnader i synsitt och bak-
grund kan skapa vil sa stora avstand mellan ménniskor, och det 4r av storsta
betydelse att ta hinsyn till sddana skillnader (prop. 1996/97:124 5.113 £.).

Inflytande
Prop. 2017/18:199 5. 42, 93

5§

Forvaltningsmyndigheter ska ge de nationella minoriteterna mdjlighet till in-
flytande i frigor som berdr dem och sé 1angt mojligt samréda med minorite-
terna i sddana frigor.

Samréd enligt forsta stycket ska ske genom att forvaltningsmyndigheten for
en strukturerad dialog med de nationella minoriteterna i syfte att kunna be-
akta deras synpunkter och behov i myndighetens beslutsfattande.

Statliga och kommunala forvaltningsmyndigheter bér inte enbart samrada
med representanter som &r utsedda av foreningar som foretrader de nationella
minoriteterna, utan dven med personer som tillhér de nationella minoriteterna
men som inte dr organiserade inom foreningslivet.

Skyldigheten att samrada géller sa ldngt det &r mojligt, vilket innebér att be-
stimmelsen 1 andra stycket far ses som en malformulering. Det finns inte ni-
got uttryckligt krav pé att de synpunkter som framfors vid samriden méaste
beaktas i beslutsfattandet, men syftet &r att s& ska ske sa langt det &r mojligt.

Samraddet med de nationella minoriteterna bor ske i ett skede dér det fortfa-
rande dr mojligt att pdverka ett kommande beslut. I kravet pa dialog ligger en
skyldighet for myndigheter att se till att skapa former for samrdd som gynnar
ett dmsesidigt, jimbordigt och fortroendefullt meningsutbyte. Det dr inte till-
rickligt att myndigheter endast informerar de nationella minoriteterna om be-
slut eller dtgérder. Ledning har hamtats fran den europeiska koden for
idéburna organisationers medverkan i beslutsprocessen.

I kravet pd struktur ligger en skyldighet for myndigheterna att ha en plane-
ring f6r samrdden. Det behdver vara tydligt vad syftet med samrédet ir och
vad som forvéntas av deltagarna. Att hitta réatt malgrupp for samridet 4r
ocksd viktigt. Ibland behdver inbjudningarna gé ut till en bredare krets,
ibland behévs mer riktade inbjudningar, beroende pé samradets syfte. Sam-




ridsgruppen ska vara s representativ som méjligt med avseende pé t.ex. al-
der, kon och sprakvarietet. Deltagarna behver dven i god tid fa del av un-
derlag till samraden for att kunna delta pa jimlika villkor. Vidare kan forut-
sdttningarna for samrddet behova anpassas till deltagarna, t.ex. nér det géller
pé vilka tider och platser samraden ska héllas. Det kan ocks3 finnas behov av
att sikerstélla att samrddsparten har forutsittningar att delta.

Las mer om den europeiska koden for idéburna organisationers
medverkan i beslutsprocessen pad Myndigheten fér ungdoms- och
civilsamhillesfrdgors webbplats www.mucf.se

Barns och ungas mdjlighet till inflytande och samr&d
Prop. 2017/18:199s. 93 f.

5a§

Forvaltningsmyndigheter ska sérskilt frimja barns och ungas méjligheter till
inflytande och samrad i frdgor som berdr dem och anpassa formerna for detta
till deras forutséttningar.

Paragrafen syftar till att 6ka barns och ungas méjligheter till inflytande i fr-
gor som berdr dem. Bestdimmelsen innebér att myndigheterna bland annat
behover ta hinsyn till att barn och unga i mindre utstrdckning &n tidigare &r
organiserade genom foreningar och dérfor 6verviga alternativ till de sedvan-
liga formerna for samrad. Det kan ske genom att de unga soks upp i sin egen
miljo, till exempel i skolan, pé fritidsgérdar, i idrottsforeningar eller sociala
medier.

M3l och riktlinjer
Prop. 2017/18:199 5. 94

5b§

Kommuner och landsting ska anta métl och riktlinjer for sitt minoritetspoli-
tiska arbete.

Uppgifter om mél och riktlinjer som har antagits enligt forsta stycket ska pa
begidran ldmnas till den myndighet som har uppf6ljningsansvar enligt 20 §.

Med minoritetspolitiskt arbete avses verksamhet som motiveras av de skyl-
digheter och det ansvar som kommuner och landsting har enligt minoritetsla-
gen och de foreskrifter som lagen hénvisar till. Exempel pd omraden dér mal
och riktlinjer kan antas dr kultur, forskola, skola samt vard- och omsorg. De
kan &ven antas i forhallande till allménna bestdmmelser i minoritetslagen, s&
som informationsskyldigheten i 3 §, skyldigheten att frimja sprak och kultur
14 § och skyldigheten att samréda och ge mojlighet till annat inflytande i 5 §.
Kommuner och landsting som ingér i forvaltningsomraden kan anta mal och
riktlinjer i forhéllande till de sérskilda skyldigheter som giller dér.
Skyldigheten innebér att kommuner och landsting aktivt ska ta stillning
till hur det minoritetspolitiska arbetet ska bedrivas och att det ska framga av
nagon form av styrdokument. Dessa mal och riktlinjer kan med fordel inte-
greras 1 andra styrdokument som r6r ménskliga rittigheter och demokratifra-




gor, exempelvis handlingsplaner. Ett annat sétt kan vara att malen och rikt-
linjerna integreras i ordinarie styrdokument, till exempel verksamhetsplaner.
Det finns dock inget som hindrar att separata handlingsplaner och styrdoku-
ment upprittas for det minoritetspolitiska arbetet. Innehéllet i dokumenten
far anpassas efter lokala forhéllanden. Utformningen bér ske i samradd med
de nationella minoriteterna.

Myndigheter med uppfoljningsansvar

Sametinget Lansstyrelsen i Stockholms lin
Samer och samiska Ovriga minoriteter och minoritetssprak

(20 § minoritetslagen och 2-3 §§ forordningen om nationella minoriteter och minoritetssprak)

R&tten att anvinda minoritetssprdk hos myndigheter

Vad gdller inom férvaltningsomradena?
Prop. 2008/09:158 s. 128-130

8§

Enskilda har rétt att anvénda finska, meénkieli respektive samiska vid sina
muntliga och skriftliga kontakter med en férvaltningsmyndighet vars geogra-
fiska verksamhetsomréde helt eller delvis sammanfaller med minoritetsspra-
kets forvaltningsomréde. Detta giller i drenden i vilka den enskilde 4r part el-
ler stéllforetradare for part, om drendet har anknytning till
forvaltningsomradet.

Om den enskilde anvinder finska, meinkieli eller samiska i ett sidant
drende, dr myndigheten skyldig att ge muntligt svar pd samma sprak. En-
skilda som saknar juridiskt bitrdde har dessutom ritt att pa begiran fi en
skriftlig 6versittning av beslut och bestutsmotivering i drendet pé finska,
meinkieli respektive samiska.

Myndigheten ska &ven i dvrigt striava efter att beméta de enskilda pé dessa
sprék.

Inom ett forvaltningsomrade for finska, meénkieli eller samiska har forvalt-
ningsmyndigheterna skyldigheter att kommunicera pé respektive minoritets-
sprak. En myndighet kan helt eller delvis ingd i ett f6rvaltningsomrade till
exempel om myndigheten har huvudkontor eller lokalkontor inom omrédet.
Aven myndigheter som saknar kontor eller motsvarande inom forvaltnings-
omradet kan ha verksamhet som helt eller delvis sammanfaller med ett for-
valtningsomréde.

I drenden dér den enskilde ér part eller stallforetrddare for part, och som
har anknytning till forvaltningsomrédet (till exempel genom att den enskilde
ir bosatt dér) har den enskilde rétt att anvénda finska, meénkieli och samiska
vid bade muntliga och skriftliga kontakter med myndigheten. Arendet beho-
ver inte avse myndighetsutovning i forhdllande till den enskilde. Om den en-
skilde anvénder ett av dessa minoritetssprak har myndigheten skyldighet att
ge muntligt svar p& samma sprak. P4 begéran har den enskilde, om ett juri-
diskt bitrdde saknas, dven rétt att fa beslut och beslutsmotivering dversatta




till minoritetsspréket. Med beslut och beslutsmotivering menas hiir bade be-
slut under arendets handlédggning och myndighetens avgérande samt den mo-
tivering som myndigheten anfort for sitt stéllningstagande, ddremot inte
eventuell redogorelse for bakgrunden till drendet.

Utdver dessa drenden, dir myndigheterna ar skyldiga att kommunicera pé
de tre minoritetsspraken, ska myndigheterna dven i 6vrigt striva cfter att be-
méta de enskilda pa dessa sprék. Exempel pa sddan verksamhet 4r rddgivning
och information till allménheten. Blanketter och information till allméinheten
ska ocksé kunna Oversittas till finska, meédnkieli och samiska eller tvaspra-
kiga versioner nér ett sddant behov finns. Det kan ocks4 innebéra att kart-
lagga och ange personalens sprékkompetens i interna telefonkataloger, pa
intranit och hemsidor. Om det inte finns minoritetssprékstalande personal
bér myndigheten ta fram rutiner sé att det kan ordnas en tolk med relativt
kort varsel.

I myndigheters lokaler, till exempel socialtjanstkontor, pa hemsidor och i
annat informationsmaterial, bor det framg3 att service limnas pa minoritets-
sprék.

Vad gdller utanfoér férvaltningsomrddena?
Prop. 2008/09:158 s. 87-88, 130

9%

Utanfor ett forvaltningsomréde har enskilda rétt att anvénda finska, meanki-
eli respektive samiska vid muntliga och skriftliga kontakter i forvaltnings-
myndigheters drenden i vilka den enskilde ar part eller stillforetridare for

part, om drendet kan handlédggas av personal som behérskar minoritetsspra-
ket.

Den enskilde har alltid rétt att anvidnda finska, meénkieli och samiska i sina
kontakter med forvaltningsmyndigheten i den mén &rendet kan handlidggas
av personal som behdrskar minoritetsspraket. En forutsédttning for att ha ritt
att anvéinda sitt minoritetssprak &r att drendet berdr den enskilda — att den en-
skilde dr part eller stéllforetradare for part.

Det krévs inte att sprakkunnig personal finns anstilld vid samma myndig-
het, bara att sddan personal utan svérigheter kan anlitas for begird service.

Bestdmmelser som gdller sGvdl inom som utanfér
férvaltningsomrddena
Prop. 2008/09:158 s. 89-90, 130-131, 138

11§

Forvaltningsmyndigheter ska verka for att det finns tillgang till personal med
kunskaper i finska, meénkieli respektive samiska dar detta behdvs i enskildas
kontakter med myndigheten.

Detta omfattar alla forvaltningsmyndigheter och alltsa savil socialtjdnstens
som hélso- och sjukvardens verksamheter. Att verka for” innebir i detta
sammanhang att forvaltningsmyndigheten aktivt ska beakta behovet av per-
sonal som behérskar dessa sprék och vid behov soka aktivt efter sddan perso-
nal. Ett sdtt att aktivt soka efter sprakkunnig personal kan vara att 1ata kun-
skaper 1 minoritetssprak vara en merit vid rekrytering.




12§

Forvaltningsmyndigheter far bestimma sérskilda tider och sérskild plats for
att ta emot besok av enskilda som talar finska, meénkieli respektive samiska,
samt ha sérskilda telefontider.

Om den minoritetssprékiga servicen begrinsas till vissa tider och vissa plat-
ser bor sddant tydligt anges i olika informationskanaler.

Aldres ratt till service och omvérdnad pd
minoritetssprdk

Inom férvaltningsomrddena
Prop. 2017/18:199 s. 96 f. och prop. 2008/2009:158 s. 138

18§

En kommun som ingdr i ett férvaltningsomrade ska erbjuda den som begir
det mojlighet att f hela eller en vésentlig del av den service och omvérdnad
som erbjuds inom ramen for dldreomsorgen av personal som behirskar
finska, meénkieli respektive samiska.

Kommunen ansvarar for att organisera arbetet pa ett sidant sitt att den perso-
nal som talar minoritetsspraket sa langt som mojligt arbetar med de dldre
som talar finska, meénkieli eller samiska. Paragrafen bor ldsas tillsammans
med 5 kap. 6 § tredje stycket SoL, som reglerar kommunens ansvar att verka
for att det finns tillgang till personal med kunskaper i minoritetsspréken dér
detta behdvs 1 omvardnaden om éldre ménniskor. Av denna bestimmelse f61-
jer inte en skyldighet att omedelbart skaffa sprakkunnig personal. Vid rekry-
tering bor dock kunskaper i minoritetssprak vara en merit.

Kommuner i férvaltningsomraden ska, om sa begirs, tillhandahalla som
lagst en visentlig del av verksamheten pa finska, meénkieli respektive sa-
miska. Begreppet vésentlig del har for dldreomsorgens del inte nigon explicit
grund i ett internationellt atagande. Begreppet motsvaras dock vil av Sveri-
ges Overgripande internationella dtaganden och ligger i linje med bestdimmel-
sens bakomliggande syfte. Vad som utgdr en visentlig del av verksamheten
mdste avgoras utifrn en helhetsbedémning. Bedémningen kan behdva goras
pé olika sitt beroende p& omsorgens form och omfattning. Antalet timmar
som personal som behérskar spraket finns tillgdnglig maste ges stor bety-
delse. Andra omstindigheter av betydelse &r nivan péa personalens sprakkun-
skaper samt strukturen pé och forutséigbarheten av sprakets nirvaro i de il-
dres vardag. De &ldre bor dtminstone ha mojlighet att tala med personal pa
sitt sprak flera gdnger per vecka och personalens sprakkunskaper bor vara si-
dana att de mojliggdr ett meningsfullt samtal med den dldre. Det bor ocksé
vara tydligt och forutsidgbart for den dldre i vilka sammanhang och vid vilka
tillfillen det finns majlighet att anvéinda minoritetsspriket. Aven andra fak-
torer, som den sammansatta sprédkmiljon i omsorgen eller behovet av konti-
nuitet och trygghet kan paverka bedémningen. Endast en symbolisk ndrvaro
av spraket i verksamheten kan inte anses tillrackligt.




Utanfér férvaltningsomrddena
Prop. 2017/18:199 5. 97

18a§

En kommun som inte ingdr i nagot forvaltningsomrade ska erbjuda den som
begir det mojlighet att fa hela eller en vésentlig del av den service och om-
vardnad som erbjuds inom ramen for dldreomsorgen av personal som behirs-
kar finska, jiddisch, meénkieli, romani chib eller samiska, om kommunen har
tillgang till personal med sédana sprékkunskaper.

Detsamma géller for en kommun som ingér i ett forvaltningsomréade for ett
visst sprak vad géller Gvriga sprék.

Bestammelsen innebir att skyldigheten att tillhandahalla dldreomsorg pa mi-
noritetsspréak utstréicks till att &ven omfatta jiddisch och romani chib.

Paragrafen omfattar sdvil kommuner som inte ingér i ndgot forvaltnings-
omrade som kommuner som ingdr i ett eller flera férvaltningsomriden for ett
visst sprék, forutsatt att kommunen har tillgéng till personal som har kun-
skaper i det sprak som édldreomsorgen begirs pa. For den sistnimnda kom-
munen giller skyldigheten i forhallande till 6vriga sprak, dvs. utéver det
sprék inom vars forvaltningsomrade kommunen ingér. En kommun kan inga
1 forvaltningsomraden for flera sprak.

Som ndmnts ovan finns i 5 kap. 6 § tredje stycket SoL en skyldighet for
kommunen att verka for att det finns tillgang till personal med kunskaper i ett
eller flera av samtliga minoritetsspréken dir det behovs i omvardnaden av
dldre ménniskor.

Aldres behov av att upprétthdila sin kulturella identitet
Prop. 2017/18:199 5. 97, 76

18b §

Kommunen ska inom ramen for sddan omsorg som erbjuds enligt 18 och
18 a §§ beakta de dldres behov av att uppritthalla sin kulturella identitet.

Detta kan ske p& manga olika sétt som behover anpassas efter den éldres for-
utsdttningar och lokala forhallanden. Det kan exempelvis handla om att kom-
munen i omsorgen tillhandahéller traditionell musik och mat, kulturella in-
slag, sérskilda inredningsdetaljer eller samarbeten med aktorer fran de
nationella minoriteternas civila samhélle. Det dr dven lampligt att den perso-
nal som tjénstgor i verksamheten har sérskild kulturkompetens, dvs. kunskap
om och forstaelse for de nationella minoriteternas kultur och situation, alter-
nativt att sddan kompetens stirks genom utbildningsinsatser.

Skyldigheten ska ses i ljuset av dels det allménnas ansvar att frimja de nat-
ionella minoriteternas méjligheter att behélla och utveckla sin kultur i Sve-
rige enligt 4 § minoritetslagen, dels i ljuset av dldreomsorgens virdegrund
om ett vérdigt liv”’ i 5 kap. 4 § SoL. Samtidigt méste hénsyn tas till vilka in-
satser och anpassningar som 4r rimliga att vidta med beaktande av lokala for-
utsdttningar och behov.

Oavsett vilka konkreta anpassningar och insatser som vidtas med anled-
ning av bestimmelsen ar det av avgérande betydelse att beslutsfattare och
personal visar tillborlig hdnsyn och lyhdrdhet nér det géller att anpassa verk-
samheten efter kulturella behov, seder och koder.
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Information om rétten till dldreomsorg pd minoritetssprak
Prop. 2017/18:199s. 72 £., 98

18¢c §

Kommunen ska informera den som ansoker om bistdnd inom ramen for
dldreomsorgen om mojligheterna till sddan service och omvérdnad som
anges 118 och 18 a §§.

En lag medvetenhet om sina réttigheter och en dnskan om att inte vara till be-
svér kan vara en forklaring till att omsorg p& minoritetsspraket inte begirs.
Detta kan ge myndigheterna en felaktig bild av efterfragan. Kvaliteten pé och
omfattningen av omsorgen paverkas ocksé av hur stor efterfrigan 4r. Det dr
ddrfor viktigt att den efterfrdgan som finns synliggérs.

Det ar viktigt att informationen ldmnas i samband med ans6kan. Dirige-
nom tydliggdrs vilka konkreta réttigheter den &ldre har ifriga om dldre-
omsorgen.

Informationen bor utformas pé ett sétt som gor den tillgéinglig for dldre
personer och ldmnas i ett sd pass tidigt skede att den dldres dnskemal om om-
sorg pd minoritetsspraket kan beaktas infor beslut om erbjudande av insatser.
Samtidigt bor inte informationen ldmnas allt for tidigt eller slentrianmissigt,
eftersom den ska ha tydlig koppling i tid till ansékan. Den nirmare utform-
ningen av informationen och séttet den lamnas pé fér avgoras av respektive
kommun.

For kommuner som inte ingdr i ett eller flera forvaltningsomraden giller
informationsskyldigheten endast om de kan erbjuda dldreomsorg pa minori-
tetsspraket, dvs. endast om kommunen har tillgdng till personal som &r kun-
nig i spraket. Som néimnts ovan finns i 5 kap. 6 § tredje stycket SoL en skyl-
dighet for kommunen att verka for att det finns tillgang till personal med
kunskaper 1 ett eller flera av samtliga minoritetsspraken dér det behdvs i om-
vardnaden av &ldre ménniskor. Darutover har socialnimnden ett ansvar enligt
3 kap. 1 § SoL, att gora sig vél fortrogen med levnadsférhallandena i kom-
munen.

Hdalso- och sjukvard
Prop. 2008/09:158 s. 106 och Skr. 2017/18:282 5. 43

Enligt 3 kap. 1 § hélso- och sjukvérdslagen (2017:30) och 1 kap. 6 § patient-
lagen (2014:821) dr mélet med hélso- och sjukvérden en god hilsa och en
vard pa lika villkor for hela befolkningen. Det sistnimnda innebir att méjlig-
heterna att f4 del av hélso- och sjukvardens tjénster ska vara lika for alla,
oavsett var de bor i landet, och inte far paverkas av forhillanden sdsom &lder,
kon, forméaga att ta initiativ, utbildning, betalningsférméga, nationalitet eller
kulturella olikheter. I hélso- och sjukvérdslagen anges dven att det dér det be-
drivs hilso- och sjukvéard ska finnas den personal, de lokaler och den utrust-
ning som behdvs for att god vérd ska kunna bedrivas (5 kap. 2 §). I patientla-
gen finns ocksd en bestdmmelse om att information som limnas till patienten
ska anpassas till patientens alder, mognad, erfarenhet, sprakliga bakgrund
och andra individuella forutséttningar (3 kap. 6 §).

I propositionen till minoritetslagen konstaterade regeringen att det av de
allménna bestimmelserna om patientanpassad information och organisering
av hiilso- och sjukvarden redan fick anses folja att vardgivare bor verka for
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att det finns tillgang till personal med kunskaper i finska, meinkieli och sa-
miska dér det behdvs i varden. I skrivelsen Nystart for en stérkt minoritetspo-
litik (Skr. 2017/18:282 s. 43) anger regeringen att denna beddmning fortfa-
rande giller. Regeringen anger vidare att det &r nddvéndigt att det inom
hilso- och sjukvarden utvecklas och bedrivs ett arbete for att 6ka kunskap-
erna om de nationella minoriteterna och deras forutsdttningar och behov.
Dérutdver ska landstingen beakta bestimmelserna om de nationella minorite-
ternas rattigheter och det allménnas skyldigheter i minoritetslagen och i an-
nan lagstifining 1 syfte att sdkerstilla en jamlik vérd for alla.

Sveriges nationella minoriteter

De nationella minoriteterna och minoritetssprdken
Prop. 2008/09:158 s. 14, 17 och prop. 2017/18:199s. 17 £.

Sveriges nationella minoriteter &r judar, romer, samer, sverigefinnar och tor-
nedalingar. Vilka grupper som skulle erkdnnas som nationella minoriteter be-
slutades av riksdagen i samband med att Sverige 1999 beslutade att ansluta
sig till Europarddets ramkonvention om skydd for nationella minoriteter, ne-
dan kallad ramkonventionen, och den europeiska stadgan om landsdels- eller
minoritetssprdk, nedan kallad minoritetssprikskonventionen.

Huruvida en person tillhdr en nationell minoritet baseras pa sjilvidentifi-
kation och etnisk férankring i gruppen och bygger helt pa frivillighet. Ge-
mensamt for de nationella minoriteterna 4r att de har befolkat Sverige under
ling tid. De har en uttalad samhérighet baserad pa religios, spraklig eller kul-
turell tillhérighet. Gruppen har ocksa en 6nskan att behalla sin identitet. De
nationella minoriteternas kultur &r en levande del av det svenska samhallet
och en del av vart gemensamma svenska kulturarv. Den samiska minoriteten
ar ocksa Sveriges urfolk.

Det finns inga exakta uppgifter om hur ménga personer som tillhér de
grupper som erkénts som nationella minoriteter. Detta beror i huvudsak p att
Sverige inte for sddan statistik, ett forhallningssétt som bland annat har histo-
riska skél. Men uppskattningsvis kan uppemot tio procent av befolkningen
utgdras av personer som tillhor en eller flera nationella minoriteter.

I spréklagen anges att de svenska nationella minoritetsspraken ir finska,
jiddisch, meénkieli, romani chib och samiska. Aven samtliga varieteter av re-
spektive sprik har status som nationellt minoritetssprak. Det ér upp till varje
stat som skrivit pa minoritetssprakskonventionen om landsdelseller minori-
tetssprék att vilja vilka nationella minoritetssprak som ska skyddas. Det
skydd som spréket fér dr olika starkt beroende pa om spréket har en historisk
och geografisk anknytning till ett visst territorium inom staten eller inte. Sta-
ten ska ocksé peka ut inom vilket eller vilka geografiska omraden spréket ska
fa forstarkt skydd.

Varfdr utses nationella minoriteter2
Prop. 2008/09:158 s. 32, 66 och prop. 2017/18:199 s. 22
I'inledningen till ramkonventionen beskrivs att omvilvningama i Europas
historia visar att det dr nddvéndigt att skydda de nationella minoriteterna for
att uppna stabilitet, demokratisk sdkerhet och fred.

I Sverige i dag moter en del personer som tillhdr de nationella minorite-
terna sdvil 6ppen som dold diskriminering och krinkande behandling. En del
ar fortfarande marginaliserade och lever i utanforskap. Antiziganism (rasism
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mot romer), antisemitism eller andra former av rasism kan aldrig accepteras i
ett demokratiskt samhélle. I forarbetena till minoritetslagen anges att rege-
ringen har uttalat att diskriminering av de nationella minoriteterna behver
bekdmpas och synliggoras. Att skydda de nationella minoriteternas rittig-
heter behdver bli en naturlig del av kommuners och myndigheters dagliga ar-
bete med att forverkliga de ménskliga réttigheterna.

I propositionen till dndringarna i minoritetslagen bedémer regeringen att
Sveriges internationella dtaganden om de nationella minoriteternas rittig-
heter inte i tillricklig grad har omvandlats till praktiska resultat i vardagen
och i vissa fall inte heller pa ett korrekt sétt inforlivats i svensk ritt. Rege-
ringen avser dérfor fortsétta arbetet med att sékerstilla att de nationella mi-
noriteternas réttigheter, som dr en del av det internationella ramverket till
skydd for de méanskliga réttigheterna, efterlevs i praktiken.

Varfor utses nationella minoritetssprdk?

Prop. 2008/09:158 s. 14, 16, 28, 32, 35

Huvudsyftet med minoritetssprakskonventionen ar att skydda Europas kultu-
rella méngfald och bygger pa insikten att det i dag finns ett stort antal minori-
teter som lever i Europa och att vissa av dessa minoriteters sprik hotar att
forsvinna. De svenska minoritetsspraken har funnits i Sverige under lang tid,
men det har blivit svart att uppratthalla och utveckla spraken di majoritets-
samhillet i perioder har drivit en politik som géatt ut pa att alla ska tala
svenska. Barn har till exempel inte tillétits att anvéinda sitt minoritetssprak i
skolan och det egna spraket har i manga fall blivit ndgot skambelagt. Barn
som tillhért de nationella minoriteterna har placerats i skolformer som skilt
dem frén fordldrarna under langa perioder. En del barn har dven uteslutits
frin mojligheten att g i vanlig kommunal skola som majoritetsbefolkning-
ens barn.

Minoritetsspraken i Sverige tappar mark genom att de talas av allt fiirre
personer och i allt firre sammanhang. Nya termer och begrepp utvecklas
inte. Talarnas sprakfardigheter blir sdmre vilket leder till att deras forutsitt-
ningar att fora spraket vidare till nésta generation minskar. Ett likartat nega-
tivt monster mérks inom samtliga nationella minoritetssprék i Sverige. For
vissa varieteter av de samiska minoritetsspraken bedéms ldget vara akut.

Minoriteters skydd

Prop. 2008/09:158 s. 15-16 och prop. 2017/18:199 s. 14

I Europakonventionen (SO 1952:35, artikel 14) som giller som lag i Sverige,
anges att atnjutande av fri- och réttigheter ska sékerstéllas utan ndgon atskill-
nad sésom pé grund av kon, ras, hudfarg, sprék, religion, politisk eller annan
askadning, nationellt eller socialt ursprung, tillhérighet till nationell minori-
tet, formogenhet, bord eller stéillning i 6vrigt.

Ramkonventionen om skydd for nationella minoriteter och minoritets-
sprékskonventionen tillkom under 1990-talet och ir tvé centrala dokument
for skyddet av de nationella minoriteternas rittigheter. Ramkonventionens
syfte dr att skydda de nationella minoriteternas fortlevnad. Skyddet av nat-
ionella minoriteter och av deras réttigheter och friheter utgor en integrerad
del av det internationella skyddet av ménskliga réttigheter. I ramkonvention-
ens inledande text anges att konventionens principer ska forverkligas genom
nationell lagstiftning och 1dmplig regeringspolitik. I konventionen séigs bland
annat att ett i sann mening demokratiskt samhélle inte endast bor respektera
den etniska, kulturella, sprakliga och religitsa identiteten for varje person
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som tillhor en nationell minoritet, utan &ven skapa limpliga forutsittningar
for att gbra det mojligt att uttrycka, bevara och utveckla denna identitet.
Ramkonventionen innehéller drygt 30 artiklar, som berdr olika aspekter av
statens skyldigheter och de nationella minoriteternas rittigheter. Av konvent-
ionen framgér bland annat skyldigheten att frimja forutsittningarna for de
nationella minoriteterna att bibehalla och utveckla sin kultur. I konventionen
stadgas dven skyldigheten att skapa forutsittningar for nationella minoriteter
att effektivt kunna delta i det kulturella, sociala och ekonomiska livet samt i
offentliga angeléigenheter. Bland annat anges att all diskriminering p& grund-
val av tillhorighet till en nationell minoritet dr forbjuden samt skydd mot as-
similering. Orden assimilation eller assimilering anvinds for att beskriva pro-
cessen dir en grupps kulturella sérart forsvinner eller 6verges i motet med
majoritetssamhillet. Till skillnad frdn integration, dir olika gruppers sérart
inte betraktas som ett hinder for intrdde i samhillslivet, dr assimileringen
framtvingad av krav pa anpassning till dominerande normer av socialt bete-
ende (SOU 2005:40 s. 43).

FN:s generalforsamling antog den 25 september 2015 resolutionen Agenda
2030 for héllbar utveckling. Agendan innebr att alla medlemslinder i FN
forbundit sig att arbeta for att uppné en socialt, miljoméssigt och ekonomiskt
héllbar virld till ar 2030. Agendan innehéller 17 m4l och 169 delmé&l som i
Sverige kallas de globala malen. De nationella minoriteternas rittigheter har
direkt koppling till flera mal och delmal i agendan, bl.a. mél tre om god hilsa
och vilbefinnande, mal fyra om god utbildning fér alla och mal tio om mins-
kad ojimlikhet. Att sdkerstdlla efterlevnaden av de nationella minoriteternas
rattigheter dr ett led i processen for att uppfylla de globala mélen och i for-
langningen att genomfora Agenda 2030.

LAs mer
Regeringens proposition 2017/18:199 En stirkt minoritetspolitik

Regeringens proposition 2008/09:158 Frdn erkinnande till esenmakt —
regeringens strategi for de nationella minoriteterna
Regeringens skrivelse 2017/18:282 Nystart for en stirkt minoritetspolitik
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