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Sammanfattande analys

Norra Djurgérdsstadens satsningar och utvecklingsomriaden under 2018

Under 2018 var var plan att satsa pé fortbildning for alla medarbetare genom olika interna
nétverk och extern fortbildning. Vi har i ir haft f6ljande nétverk och utbildningar:

e Digitala verktyg

e Ateljékunskap

Pedagogisk miljo

Introduktion i forskolan/inskolning

Brandutbildning

Hjart-lungraddning och olycksfall

Allas ritt, om att forebygga och motverka diskriminering
ABC i forskolan

Niétverk som intern fortbildning &r ett arbetssatt enheten anvénder for att 6ka likvardigheten
mellan forskolorna, det skapas en gemensam grundkunskap som bidrar till 6kad kvalitet for
barnen. Vi kan se att likviardigheten mellan forskolorna 6kar, exempelvis har vért fokus kring
pedagogisk basmiljo och nitverk i ateljékunskap bidragit till mer varierande och tillgangligt
material vilket ger barnen mer likvirdiga mojligheter. De skillnader som finns beror till
storsta del pé personalens tidigare kunskap, utbildning och erfarenhet samt hur stabilt
arbetslaget varit over tid.

Pé enhetens (NDS1 och NDS2) planeringsdagar 1 augusti fick alla ta del av foreldsningen
"Allas rétt, om att forebygga och motverka diskriminering". Vi arbetade vidare med aktiva
atgdrder for att for att hitta mojliga risker for diskriminering eller krdnkning 1 verksamheten.
Vi behover fortsatt reflektera kring vara normer, hur de omedvetet styr oss och vara
forvantningar pd barnen i verksamheten.

"ABC i forskolan", en utbildning dir forhallningssétt och synsitt lyfts. Under hosten 2018 har
tvd personer 1 ledningsgruppen paborjat sin utbildning till gruppledare for pedagoger. Det
medforde att personalen pa Bjornlandet fick utbildningen "ABC i forskolan" under hdsten
2018.

Infor drets VP la vi stort fokus pé innehéllet 1 vara mal och hur dessa skulle kunna f6ljas upp
pa ett bra sitt. Det resulterade i1 farre enhetsmél @n tidigare ar. Utifrdn VP skriver varje
arbetslag en arbetsplan, vi har tidigare sett att arbetslagen haft svarighet att analysera sin
verksamhet, kopplingen mellan vad som sker, vad barnen lir sig och om mélen nés. Det har
legat till grund for den fordndring vi gjort 1 arbetsplanen, utvecklingsgruppen har varit med
och diskuterat kring form och innehéll. Vi kom fram till att arbetsplanen skulle innehalla mal
som dr direkt kopplade till ldroplanen, med fler fasta rubriker och underliggande fragor for att
fortydliga. Exempelvis: "Hur kan vi se barnens fordndrade kunnande?" Den fragan har
bidragit till att reflektionen kring mal och resultat blivit tydligare. Syftet var att fa tydligare
analys av resultat i forhallande till stéllda mal och med den nya formen for arbetsplanen har vi
natt vart mal att stdrka arbetslagens formaga att beskriva sina resultat.

Resultatet i WKI ligger jaimnare i spridning jamfort med tidigare, det ser vi som ett tecken pé
att likvardigheten okar. Siffrorna dr mer stabila och da har vi en ny forskola som dr med och
bedomer sin verksamhet. Vi vet att det finns avdelningar som skattar sig bdde nigot hogt och
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ibland négot lagt. Det dr en fortsatt diskussion vi behdver ha med forskolldrarna, ge stod och
utmaning nér de gér bedomningar. Véara satsningar genom nitverk har haft effekt, exempelvis
har omradet "Skapande verksamhet och olika uttrycksformer" 6kat fran 3,1 2017 till 3,6 2018
och spridningen var 2017 2-4 och nu 2018 3-5. Vi har under aret haft nitverk i ateljékunskap,
detta har bidragit samt att vi samordnat och pratat mycket om kulturutbud och kulturella
aktiviteter. I samband med detta har vi dven sett over pedagogiska miljéer och alla har
tillgdng till en bra ateljé. Snickar-Erik dr ocksé en viktig del i detta lyckade resultat, alla
forskolor besoker verkstaden regelbundet.

En satsning som stadsdelen haft dr att forskollarare ges mojlighet att ga en
arbetslagsledarutbildning. Forskolldrares ansvar att leda pedagogiska processer pa forskolorna
samt att arbetsleda kollegor stéller hogre krav pa forskolldrares formagor inom dessa
omraden, utbildningen har darfor varit en viktig satsning. Vi ser i forlingningen nér enheten
véxer att ledningen i huvudsak styr enhetens pedagogiska processer genom forskolldrarna och
att forskolldrarna 1 sin tur handleder sitt arbetslag. For att lyckas med detta har vi en
utvecklingsgrupp dér forskolldrarna ingar och denna grupp fokuserar pé enhetens utmaningar
och utvecklingsomraden.

Enheterna NDS1 och NDS2 gir ihop och bildar Norra Djurgardsstadens forskolor

Sammanslagningen av NDS1 och NDS2 har tagit en del tid 1 ansprdk under éret.
Ledningsgruppen har haft regelbundna méten och lagt tid pé att forma den kommande
organisationen, ansvarsfordelning och uppdrag for respektive medarbetare. Det har kravts och
kommer att krdvas ytterligare strategiskt arbete for att sékerstélla en stabil organisation dven
framét. Vi ser att likvéirdigheten kommer att gynnas av att alla forskolor verkar i samma enhet
och med gemensamma ramar och forutsittningar.

Administrativa uppgifter

Norra Djurgérdsstadens forskolor 1
Forskolechef: Pernilla Eriksson, 08-50810023, pernilla.gerd.eriksson@stockholm.se
Forskolan Rodeken, Jaktgatan 6, 11545 Stockholm

Augusti December
Antal personal i barngrupp pa hel/deltid | 63 65
inklusive verksamhetsstod
Antal personer med visstidsanstallining 11 13
Tjanstlediga/sjukskrivna langre tid 11 11
Antal personer i ledningsfunktion 4 4
Totalt antal anstéllda 89 91

Sedan den 1 september 2018 har enheterna NDS1 och NDS2 bildat en enhet: Norra
Djurgardsstadens forskolor. Tabellen ovan avser enheten fore hopslagningen, NDS1.

Organisations- och ledningsstruktur

Vid ingangen av aret bestod enheten av fem forskolor: Hjorthagen, Sandon, Rodeken, Villa
Ekbacken och Bjornlandet. Fran den 1 september har enheten slagits ihop med Norra
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Djurgardsstadens forskolor 2: Fjillklockan, Angsklockan och Diana.

Ledning - [ samband med att enheten vixer har vi sett Gver var organisation och arbetet
fortgar under 2018-2019. Ledningen for tidigare NDS1 bestod av: Forskolechef, Bitradande
forskolechef, Pedagogisk ledare samt administrator. I och med sammanslagningen har
ledningen utokats till: Forskolechef, tva bitrddande forskolechefer, pedagogisk ledare samt tva
administratorer/samordnare.

Interna méten - Ledningsgruppen i NDSI1 tréffas varje vecka for uppfoljning, utveckling och
planering. Alla forskolechefer i Ostermalms SDF triiffas ca 3 génger/manad tillsammans med
avdelningschef och utvecklingssekreterare. En gang varje ménad ar ledningsgrupperna med.
Varje forskola har arbetsplatstraff (APT) varje manad.

Arbetsgrupper - Utvecklingsgrupp, Miljoombud, Lasombud, Kulturombud. Varje forskola ar
representerad i de olika grupperna.

Resursanvindning - Stodfunktioner for Ionehantering, ekonomi, HR, Bibass finns pa
forvaltningen. Enhetens forskolor slar ithop sig under sommar och jullov for att nyttja
resurserna pa bésta sitt.

Lokaler - Enhetens lokaler dr i huvudsak nybyggda, tva av forskolorna ér 1 dldre byggnader -
Villa Ekbacken och Hjorthagen. Villa Ekbacken ér en fristdende forskola med egen gérd.
Fjillklockan &r dven den fristiende med gard. Ovriga forskolor inryms i bostadshus.
Hjorthagen och Bjornlandet har egna gardar i anslutning till forskolorna, Sandon har en liten
gard dér de yngre barnen tas emot pd morgonen. De dldre barnen tas emot i en nirliggande
park. Rodeken tar emot barnen pa Villa Ekbackens nedre gérd. Forskolor som inte har en gérd
1 anslutning till forskolan har storre krav pé struktur och organisation for att {4 vardagen att
flyta p4, det blir mer resurskrivande i form av pedagoger och det &r svarare for dessa
forskolor att vara kort om personal vid exempelvis sjukdom.

Samverkan - Lokal samverkansgrupp finns 1 samarbete med NDS 2.

Material - Vi arbetar medvetet for att géra kemikaliesmarta val nér vi koper in material till
forskolorna, vara miljdombud &r aktiva och engagerade 1 arbetet liksom véra kockar. Framat
behover vi fortsatt utveckla utbudet av digitala verktyg, som fler projektorer och larplattor
eller smarta telefoner. Projektorer anvénds dagligen i verksamheten med barnen och hér blir
det en begrdansning nir vi endast har 1 projektor per forskola. Fler larplattor/telefoner behovs
for att arbeta enklare med skolplattformen.

Brukare/Kunder/Klienter

Enheten sitter barnen i fokus, det dr for dem vi framst skapar en god verksamhet. For att
fordldrar ska kénna tillit och trygghet nir de ldmnar sitt/sina barn pa forskolan arbetar vi med
att skapa goda relationer genom: Visning av forskolorna, Inskolning, Fordldramdéte,
Forskolerad, Utvecklingssamtal samt genom daglig kontakt. Den dagliga kontakten dr viktig
och vi strévar efter att alla ska kénna att de far ett gott bemdtande oavsett vem de moter pa
forskolan.
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o Totalt
Index 2016 2017 2018 Spridning Ostermalm
Sammanfattande 90% 92% 89% 60-89% 90%
omddéme
Utveckling och 84% 87% 84% 60-89% 86%
larande
Normer, varden 91% 92% 91% 89-93% 92%
samt barns
inflytande
Samverkan med 7% 86% 81% 57-88% 86%
hemmet
Kost, rorelse och 90% 92% 89% 73-98% 85%
hélsa
KF indikator 83% 94% 94% 80-100% 91%

Arets resultat visas per indexomrade for enheten NDS1 &ren 2016-2018 samt index for
Ostermalm som helhet 2018.

Resultaten for 2018 &r for NDS1 nagot 1agre jaimfort med 2017. Infor enkdten 2017 var var
strategi att bjuda in alla vardnadshavare pa vernissage infor enkéten, just for att visa pa vad
barnen fatt ta del av i verksamheten. Vi kan se att det var en bra strategi, resultaten 6kade mot
2016. Infor enkidten 2018 hade vi vernissage infor enkéten och arbetslag uppmuntrade
vérdnadshavare att svara. Dock blev inte effekten densamma. Det kan bero pa att forskolorna
nu dr sa pass etablerade att fordldrar har och kan ha hogre krav pa verksamheten och att
resultaten ddrmed blivit nagot lagre. Sedan 2016 har vi arbetat {or att skapa strukturer,
likvdrdighet och samsyn i enheten, den storsta skillnaden méarkte vardnadshavare mellan
2016-2017, effekterna av véart arbete visade sig tydligast dd och dérfor 6kade dven resultaten.
Under 2017-2018 har vi fortsatt vart arbete och da frimst internt genom nitverk, vilket gjort
att det inte blir tydligt for virdnadshavare pd samma sdtt. For att verka proaktivt har vi fore jul
skickat ett informationsbrev till alla vardnadshavare med information om vilka mal vi lagt
fokus pé under &ret, samt givit exempel pd hur pedagogerna beskriver barnens fordndrade
kunnande. Brevet inneholl dven beskrivning av ndtverk och vart syfte med dessa. Villa
Ekbacken har hojt sina resultat pa enkéten alla tre ren, personalens engagemang och forméga
att informera om verksamheten och dess mal har haft stor betydelse for resultatet.

Andel svarande har okat fran 69% 2016, 71% 2017 till 79% 2018, det indikerar att resultaten
blir sékrare samt att det finns en god vilja hos virdnadshavare att svara. Variationer mellan
andel svarande dr 71-89%. Var stravan ér fortsatt goda resultat som ligger kvar och dkar dver
tid.

Faktorer som vi kan se paverkar resultatet for exempelvis Rodeken ér fordndringar i
personalgruppen. Under perioden som enkiten skickades ut var flera sjukskrivna och vikarier
kom in, det bidrog till viss oro hos virdnadshavare. Den information som de blivit vana att fa
kring verksamheten for barnen férdndrades. Barnen mérker av forandringar och det tar tid for
ny personal att komma in och skapa trygga relationer till barn, vardnadshavare och kollegor.
Forskolan Bjornlandet 6ppnade 1 december 2017 och enkéten skickades ut till dem som
borjade fore ett visst datum i december. Flertalet barn borjade under januari, vilket gor att det
totalt sett 4r f4 som svarat, men utav dem som fatt enkdten var det 82% svarsfrekvens.
Resultaten for Bjornlandet skiljer sig fran ovriga resultat genom att de spretar, det i sig dr inte
konstigt med tanke pa att verksamheten just startat. Bjornlandets resultat paverkar helheten
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och ér troligtvis den framsta orsaken till delar av den totala sdnkningen 2018.

Framat behover vi forbattra och fortydliga information om mal och arbetssétt och hur dessa
kopplas till varje barn, skolplattformen blir forhoppningsvis ett bra verktyg for att genomfora
detta.

Var vision levandegdrs och formedlas genom vira moten med vara brukare, genom
information pa stockholm.se, brev fran forskolan, foldrar och anslagstavlor.

For att fa ta del av barnens forvantningar och synpunkter pa forskolans verksamhet anvinder
vi oss av samtal, samlingar, intervjuer och pedagogisk dokumentation.

Vardnadshavares forvantningar, synpunkter/klagomal och forbattringsforslag far vi till oss
genom mail, telefonsamtal, spontana mdten, fordldramoten, forskolerad och enkéter. Enhetens
utveckling utifran de synpunkter/klagomal och forbéttringsforslag vi far till oss leder till att vi
standigt blir béttre pd att vara tydliga i var kommunikation, det vi ytterligare behdver forbéttra
ar att vara proaktiva med information till virdnadshavare.

Chef- och ledarskap

Ledarskapsidé - Engagemang, delaktighet och ansvarstagande ar ledord som ska genomsyra
savél ledning som medarbetare. Ledningen dr nérvarande och lyhord, vi prioriterar att vara
tillgéngliga som stod for vara medarbetare.

Forankring sker pé flera sitt - genom att medarbetare dr delaktiga i olika mdten och
aterkoppling sker vid APT och/eller pa forskolemdten, veckoinformation frén forskolechef
med en kort uppdatering av laget, aterkoppling och uppfoljning pa avdelningarnas verksamhet
av pedagogiska ledare. Pa forskolorna finns ansvarsomrdden som &r fordelade pé alla
medarbetare, alla ska ta ansvar for deras gemensamma arbetsmiljoé och kénna att det ar
angelédget for dem. Vid APT far jag som chef aterkoppling pa vad som fungerar bra och vad
som behover forandras, samt vilka som ar inforstadda med vilka mal var verksamhet har och
att vi dr till for barnen.

Enheten driver olika natverk dar varje medarbetare eller en representant fran varje avdelning
deltar. Vi ser ndtverk som en form for kollegialt larande, dir spridning av erfarenheter och
kunskap ger utrymme for reflektion och utveckling. Vi erbjuder fortbildning av olika slag som
medarbetare sjilva foreslar eller som vi 1 ledningen tipsar om och uppmuntrar till.

Medarbetarsamtal, medarbetarenkit och andra samtal ligger till grund for den aterkoppling
jag far som chef. Genom samtal och mail fran fordldrar far jag viss dterkoppling pa
ledarskapet. Den kritik, berdm och information jag fér till mig anvinder jag 1 min reflektion
for att utveckla mitt ledarskap, min upplevelse dr att det manga génger handlar om hur och nér
jag/vi kommunicerar. I och med att enheten véxer behover jag fordndra mitt ledarskap, jag
kan inte ldngre vara lika nérvarande och synlig som jag varit. Fortfarande dr min strdvan att
forskolans ledning ska vara lyhord, synlig och tydlig, jag vill att varje medarbetare ska kénna
sig sedd och viktig. Jag behover framat utveckla mitt ledarskap for hur jag leder verksamheten
genom andra.

Den inre organisationen, ansvar och fordelning av arbetsuppgifter kommer att ses dver
ytterligare dven framaét.
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Medarbetare

Vi genomfor WKI tva ganger/ar, en gdng i maj och den obligatoriska i oktober. Utifran
resultaten ser vi dver om vi behover fordjupa kunskapen inom ett visst omrade. Enhetens
pedagogiska ledare och bitrddande forskolechef har regelbunden uppf6ljning med arbetslag
och enskilda medarbetare samt genomfor observationer i verksamheten. Detta blir en del i hur
vi analyserar medarbetarnas behov av kompetensutveckling. Vi lyfter bdde enskilda
medarbetares kompetensbehov samt vad varje arbetslag och forskola behover. Resultatet pa
forskoleundersokningen granskas pé respektive forskola och per avdelning. Varje avdelning
véljer ut forbattringsomréden och skriver dtgiardsplan for detta, det kan &dven vara si att hela
forskolan véljer ett omrdde som hela forskolan ska forbéttra. Vi tar med fordldrars onskemal
pa fordldramoten, utvecklingssamtal, forskolerad, enskilda mdten, mail och telefonsamtal.
Aterkoppling till brukarna sker frimst genom informationsbrev och forildraméten.

Genom att medarbetarna far vara delaktiga i planering, uppfoljning och utvirdering
sdkerstéller vi att vi tar tillvara pa deras engagemang och utvecklingsidéer. Vi striavar efter att
alla ska kénna att vi har ett tillditande arbetsklimat och dér allas tankar och asikter &r viktiga
och virdefulla, vi skapar delaktighet pd mdten genom att fordela ordet och mojliggora att alla
far komma till tals. Under medarbetarsamtal och spontana méten/samtal tar vi tillvara pa den
enskildas behov och forutsittningar, samt stottar, vigleder och uppmuntrar. Medarbetarna
erbjuds handledning, enskilt och i grupp.

Forskolan Bjornlandet 6ppnade 1 december 2017. For att ge den nya personalen en del av det
som vi tidigare arbetat med fick de under januari 2018 f6ljande nétverk:

e Barnsyn
e Pedagogisk méltid - Vad, hur, varfor?
e Barn som far illa - Signaler, hur agerar vi?

Personalen pa Bjornlandet har sedan deltagit i arets nétverk liksom 6vrig personal.

Resultatet i1 dret medarbetarenkat dr tyvérr inte statistiskt sdkert da endast ca 50% av
medarbetarna svarat. Infor kommande enkét behdver vi sékerstélla att alla har mojlighet att
svara och att de ser vérdet i att svara. Resultatet vi fatt dr l4gre inom samtliga indexomraden
jamfort med foregdende ar. Arbetslagen har tittat ndrmare pa resultaten och svarat pa fragor
kring resultaten, dock har fa arbetslag dterkopplat sina reflektioner och analyser kring
resultaten. Under hosten har vi valt att anvinda menitmeter pd APT, vi har stéllt fragor
kopplat till medarbetarenkdten. Svaren blir anonyma men synliga och ger mgjlighet till
gemensam diskussion och reflektion. Detta planerar vi att fortsdtta med dven under 2019 for
att pa sa sétt visa vikten av att lyfta arbetsmiljofragor. I vért fortsatta arbete &r det kanske inte
enkéatfragorna 1 sig som éar viktigast utan vad som skapar arbetsglddje, ansvarstagande och
engagemang hos varje medarbetare. Analysen som ledningen gor utifran att fa arbetslag
lamnat in sina reflektioner kring enkéten ar att de prioriterat andra saker som kénns mer
angeldgna. Det finns heller inga tydliga signaler som framkommit p4 medarbetarsamtal,
uppfoljning eller APT. Férutom att Sandon Onskat arbeta med sin psykosociala arbetsmiljo,
vilket vi gjort under 2017 och 2018. Under detta ar har vi dér tagit stod av ett material som
heter "Vér arbetsmiljo - Sunt arbetsliv".
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Medarbetarenkat 2016 2017 2018
AMI 77% 88% 81%
Motivation 83% 88% 82%
Ledarskap 7% 89% 78%
Styrning 72% 88% 84%

En trend vi kan se &r att svarsfrekvensen gatt ner, orsaken till detta ar enligt de svar vi fétt att
det handlar om tidsperioden och den hoga sjukfranvaron som rddde. De lagre siffrorna kan
ocksé bero pa att ledningen under hosten 2017 la mycket tid pd den nya forskolan, for
intervjuer, planering och intag av barn, praktiska delar som inkdp. En del har helt enkelt inte
ként sig lika sedda som tidigare. Ytterligare en faktor kan vara fordelningen av ansvar och
uppdrag i ledningsgruppen, infor enkéten 2018 fick personalen infromation om att tinka
utifrdn ledningsgruppens olika funktioner, hur vi skapat forutsittningar for personalen och
oss. Att det inte dr avhingt bara en person dven om det i enkéten star forskolechefens namn.
Infor enkdten 2019 kommer det att vara olika namn pa nidrmaste chef for respektive forskola.

Vardegrund

Norra Djurgardsstadens barn undersoker, utforskar, skapar och lir i naturen fér miljon och
framtiden.

Barn dr bérare av rittigheter. Pedagoger dr lyhorda, nirvarande, medforskande och har
stindigt barnen 1 fokus.

Likvérdighet for alla barn nér det giller omsorg, ldrande och utveckling.

Vuxnas forhéllningssitt paverkar barns forstaelse och respekt for de réttigheter och
skyldigheter som géller i ett demokratiskt samhélle, darfor ar vuxna viktiga forebilder.

Erfarenheter, reflektion, analys och goda exempel bidrar till ett organisatoriskt ldrande, det
ger mangfald och en god arbetsmiljo.

En grupp bestdende av forskolldrare frin varje forskola och ledningsgruppen har varit med
och tagit fram var viardegrund.

Uppfoljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal:
1. Ett Stockholm som haller samman

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.1 Alla barn i Stockholm har goda och jamlika uppvaxtvillkor

= Ingen
Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator Eﬁglc;dens man/ or/ utfall :':‘gg? Arsmal éKrFs.r:él Period
pojkar flicko VB
r 2017
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Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator FEIEEEID or/ utfall ™97 Argma  KFis Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
. E Andel forskollarare av 27,5 % 2% 25 % 34,1 41 % 41 % VB

totalt antal anstallda % 2018

g‘ (Arsarbetare)

Analys

Vi nar inte malet for andel forskollarare. Vi har inder aret haft tre forskollarare som varit foraldralediga, dessa har vi inte
lyckats ersatta med annan forskollarare. Enheten har tva medarbetare som utbildar sig till forskollarare samt ytterligare tva
som validerar sin examen fran annat land. Om enheten lyckas behalla dessa medarbetare kommer var andel forskollarare bli

hogre.
9 U Andel nsjda foraldrar 94 % 94 % 90%  90% 2018
U Antal barn per grupp 16,1 15,7 16 16 VB
barn/avd. barn/a 2018
vd.
B U Antal forskolebarn per 4,8t 5st 4,9 4,9 VB
anstalld (arsarbetare) 2018
¥ Kvalitetsindikatorn - 3,3 3,2 3,8 3,8 2018
Sjalvvardering utifran
laroplansuppdraget
Namndmal:

Flickor och pojkar utvecklar sina skapande formagor och kunskaper i en god
pedagogisk miljo.

= Ingen

Forvantat resultat

Vardnadshavarna dr fortsatt ndjda med forskolornas arbete med barns eget skapande.
Personalens sjdlvvirdering visar pd hog méluppfyllelse for arbetet med barns eget skapande.
Vardnadshavarna ar fortsatt ndjda med forskolornas arbete med de pedagogiska miljéerna.
Personalens sjdlvvirdering visar pad hog méluppfyllelse for arbetet med de pedagogiska
miljoerna.

Utfall Perio
Periodens Ut_fall UL S Progno
utfall ma_nl o_rl utfall
pojkar flicko VB

r 2017

Arsmal A

a 2 o Period
s helar arsmal

Indikator

. Andel nojda 93 91 % 2018
vardnadshavare gallande
barns forméaga att skapa
och uttrycka sig i olika
former.

Andel nojda 88 90 % 2018
vardnadshavare gallande
den pedagogiska miljon.

Kvalitetsindikatorn, 3,4 3,8 2018
sjalvvardering utifran

laroplansuppdraget av

pedagogisk miljé och

material.
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Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator FEIEEEID or/ utfall ™97 Argma  KFis Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB

r 2017
Kvalitetsindikatorn, 3,6 3,8 2018
sjalvvardering utifran
laroplansuppdraget av
skapande verksamhet och
olika uttrycksformer.

Enhetsmal:
Barnen i forskolan utvecklar sina skapande férmagor och kunskaper i en god
pedagogisk miljo.

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Alla barn har méjlighet att prova olika uttrycksformer.
Personalens har fatt 6kad kunskap inom skapande verksamhet

Analys

Vi bedomer att vi uppfyller vara forvintade resultat. Enligt indikatorerna har vi inte uppnatt
arsmalen och fatt gulmarkeringar, men de mal vi satt upp for verksamheten har vi nétt.

Resultatet i WKI ligger jaimnare i spridning jamfort med tidigare, det ser vi som ett tecken pé
att likvérdigheten okar. Siffrorna dr mer stabila och da har vi en ny forskola som &r med och
bedomer sin verksamhet. Vi vet att det finns avdelningar som skattar sig bade nagot hogt och
ibland négot lagt. Det ar en fortsatt diskussion vi behdver ha med forskolldrarna, ge stod och
utmaning nér de gér bedomningar. Vara satsningar genom nétverk har haft effekt, exempelvis
har omrédet "Skapande verksamhet och olika uttrycksformer" okat frén 3,1 2017 till 3,6 2018
och spridningen har klivit ett steg framéat frén tidigare 2-4 och nu 3-5. Vi har under aret haft
nétverk 1 ateljékunskap, detta har bidragit samt att vi samordnat och pratat mycket om
kulturutbud och kulturella aktiviteter. I samband med detta har vi dven sett 6ver pedagogiska
miljoer och alla har tillgéng till en bra ateljé.

Pedagogiska miljoer har vi arbetat med dven tidigare ar och den satsningen har fortsatt under
2018. Vi har under nétverket "Pedagogisk miljé" i november fordjupat oss i hur vi utformar
den pedagogiska miljon med fokus pa ldrandet. Pedagogerna har under nétverket jobbat med
begreppen "gorande/ldrande" och har utmanats att fa syn pé skillnaden i det barn gor och det
barn lér sig 1 den pedagogiska miljon. Flera av deltagarna har uttryckt att Gvningarna 1
nétverket synliggjorde att de forutsédttningar som vuxna skapar i den pedagogiska miljon
paverkar barnens larande.

Vi har en basmiljo som ska ligga som grund och enhetens pedagogiska ledare har varit aktiv
ndr det giller pedagogisk miljo och material. I den ldrande basmiljon ska alla avdelningar
erbjuda tre basstationer; Ateljé, Bygg och Konstruktion och Lek och Drama. Vi ser att alla
forskolor har dessa stationer och att de har vél utvecklade miljéer som ger barnen
forutséttningar att sjilvstiandigt ta for sig av materialet. P4 nagra avdelningar dér det har
funnits behov har den pedagogisk ledaren gjort forandringar 1 miljéerna for att exemplifiera
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hur en god larmilj6 kan se ut. Effekten av detta ar att barnen har fétt tillgang till materialet
hela tiden vilket har bidragit till att de anvinder materialet sjdlvstdndigt. Vi ser ocksé att
personalen arbetar mer medvetet och aktivt med barnen i de pedagogiska miljéerna, de har tex
borjat introducera miljé och material for barnen och ar mer entusiastiska i arbetet med att
underhélla och utveckla den pedagogiska miljon.

Alla barn har under aret haft mojlighet att delta pa tva professionella kulturupplevelser.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
B  Professionella kulturupplevelser 2018-01-01  2018-12-31
B  Workshopi ateliékunskap 2018-01-01  2018-05-31
Namndmal:

Flickor och pojkar utvecklar sina sprakliga, kommunikativa, matematiska och
naturvetenskapliga formagor och kunskaper

= Ingen

Forvantat resultat

Vardnadshavarna dr fortsatt ndjda med forskolornas arbete med barns utveckling och lérande.
Personalens sjdlvvirdering visar pd hog méaluppfyllelse for arbetet med sprék, matematik,
naturvetenskap och teknik. Vérdnadshavarnas ndjdhet, och personalens sjilvviardering, visar
att forskolornas kvalitativa anvdndande av digitala verktyg okar.

Utfall Perio
" Utfall kvinn dens .
Indikator FELEEEE or/ utfall  Progno s o ma  KFis Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
[ | Andel arbetslag som 40 75 % 2018

beddmer sig klara kriteriet
for digitalisering pa niva 4
i kvalitetsindikatorn,
sjalvvardering utifran
laroplansuppdraget.

Analys

Vi gér bedémningen att digitala verktyg anvands pa forskolorna genom anvandandet av IPad (larnadeappar), projektor,
Bluebot, mikroskapagg, etc. Det vi behodver vidareutveckla ar en férdjupning kring varfor och pa vilket satt digitala verktyg
kan ge utdkade mojligheter till barnens larande och en djupare digital kompetens. Vi behdver ocksa utveckla natverk dar
personal som gatt Programeringspiloten far méjlighet att ge fortbildning for kollegor. Syftet med natverket blir att personal far
bekanta sig med och lara sig om analog och digital programmering for barn (vilket ar ett kriterium for niva 4 i wki:n).

[ ] Andel néjda 70 % 52 % 2018
vardnadshavare gallande
barns anvandande av

digitala

verktyg/hjalpmedel.

Index utveckling och 84 87 2018
larande.

Kvalitetsindikatorn, 3,2 3,8 2018

sjalvvardering utifran
laroplansuppdraget av
barns matematiska
utveckling.

Kvalitetsindikatorn, 3,1 3,8 2018
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Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator FEIEEEID or/ utfall ™97 Argma  KFis Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB

r 2017
sjalvvardering utifran
laroplansuppdraget av
barns naturvetenskapliga
och tekniska utveckling.
Kvalitetsindikatorn, 3,4 3,8 2018
sjalvvardering utifran
laroplansuppdraget av
barns sprakliga och
kommunikativa utveckling.

Enhetsmal:
Barnen i férskolan utvecklar sina sprakliga, kommunikativa, matematiska och
naturvetenskapliga férmagor och kunskaper.

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Forskolldrare och barnskdtare kan genom pedagogisk dokumentation se barns fordndrade
kunnande och beskriva detta for vdrdnadshavare.

Medarbetare som deltagit i Programmeringspiloten kring barns digitala ldrande sprider
kunskaper till kollegor.

Resultatet i WKI 6kar inom sprék, matematik, naturvetenskap och teknik.

Fortsatt goda resultat 1 Forskoleundersokningen -index utveckling och ldrande.

Analys

Vi bedomer att vi uppfyller vara forvintade resultat. Enligt indikatorerna har vi inte uppnatt
arsmalen och fatt gulmarkeringar. Vart forvintade resultat var att WKI skulle 6ka, vilket det
inte gjort, dock ha spridningen minskat inom ovan nimnda omréaden. Index i
forskoleundersokningen ar fortsatt ett gott resultat.

Barns matematiska utveckling samt naturvetenskap och teknik har nagot lagre resultat 1 ar,
spridningen i resultat har inte 6kat utan minskat nagot. Flera har efterfragat fortbildning kring
uteverksamhet och det var pa gdng under varen 2018, dock resulterade det inte in ndgon
utbildningsinsats. Vér analys dr att personalen behdver fylla pa sina kunskaper, vi arbetar
mycket med natur, hallbarhet och fér in teknik och matematik, det gor att personalens
kunskaper i de flesta fall 4r mycket goda, det gor dven att de vill utdka sina kunskaper
ytterligare fOr att kunna utmana barnen och sig sjilva vidare.

Vi har under aret lyft begreppet och innebdrden av barns fordndrade kunnande och ser att
begreppet nu ocksa borjat anvdndas hos en del medarbetare. I samtal mellan medarbetare sa
har begreppet barns fordndrade kunnande tagit en storre plats jamfort med foregéende ér. Vi
bedomer att det delvis kan bero pa att ledningens styrning har satt ett stérre fokus pé barns
fordndrade kunnande (och inte gérande) genom ex

e samtal och handledning med arbetslag
e nitverket Pedagogiska miljoer for all personal dér vi reflekterat kring barns
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fordndrade kunnande kopplat till pedagogiska miljoer

e piloten pa forskolan Villa Ekbacken - planering och bedémning ("Pobben") dér
arbetsplanens mal blir planeringar vars rubriker kopplas pa som sortering av
pedagogisk dokumentation. Eftersom arbetsplanens mal viagleder mot ett fokus kring
barns fordndrade kunnande sa fiargade det av sig 1 hur den pedagogiska dokumentation
analyserades av arbetslagen.

Négra av vara medarbetare hade genomgatt en utbildning kring barn och digital/analog
programmering (Programmeringspiloten). Efter det har vi sett att vara inkdp av Bluebots gett
goda effekter och bidragit till att barnen l4tt kan prova pa/anvinda digital programmering pé
ett roligt och praktiskt sitt. Aven analog programmering har anviinds med barnen samt
nerladdning av appar dér programmering utgor ett centralt 1drande. En annan god effekt som
vi sett frdn programmeringspiloten var att de medarbetare som gick programmeringspiloten
ocksé ville ga ambassadorsutbildningen i Skolplattformen och nu dven utbildat sina kollegor 1
FNS (fr&nvaro/nérvaroregistrering).

Namndmal:
Forskolorna har ett ndra och fortroendefullt samarbete med vardnadshavare
och en valfungerande samverkan med skolan

= Ingen

Forvantat resultat

Vardnadshavarna dr fortsatt ndjda med samverkan med forskolan, upplever att de ér delaktiga
och har inflytande. Vérdnadshavarna é&r fortsatt n6jda med forskolornas dokumentation och
synliggdrande av barns utveckling och lirande. Formerna for pedagogisk samverkan mellan
forskola och skola stérks.

Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator AU man/ or/ utfall Progr:lo Arsmal [(F.s " Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
Andel nojda 80 83 % 2018

vardnadshavare gallande
delaktighet och inflytande.

Andel nojda 69 80 % 2018
vardnadshavare gallande

dokumentation och

synliggérande av barns

utveckling och larande.

Index samverkan med 81 87 2018
hemmet.

Enhetsmal:
Forskolorna har ett nara och fortroendefullt samarbete med vardnadshavare och en
valfungerande samverkan med skolan.

@ Uppfylls helt
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Forvantat resultat

Fortsatt goda resultat i forskoleundersdkningen - index samverkan med hemmet.

Fortsatt goda resultat i forskoleundersokningen - index ndjdhet, trygghet, rekommendation.
Vérdnadshavare dr ndjda med forskolornas dokumentation och synliggorande av barns
utveckling och ldrande.

Samverkan mellan forskola och skola infor barns skolstart fortgéar och stérks.

Analys

Vi bedomer att vi uppfyller vara forvintade resultat. Enligt indikatorerna har vi inte uppnatt
arsmélen och fétt gulmarkeringar, de mal vi satt upp for verksamheten har vi nétt.

Under aret har personalen fatt positiv feedback fran vdrdnadshavarna kring avdelningarnas
Instagramkonton och vecko/ménadsbrev. Vi ser att de dagliga uppdateringarna pd Instagram
ar ett bra komplement till den dokumentation och information som vardnadshavarna far i
vecko/ménadsbrev. Vi bedomer att de olika informationskanaler vi har synliggor barns
utveckling och ldrande pa ett tydligt sétt och ger vardnadshavarna en bra inblick i
verksamheten.

Vi har foljt den arsplan som finns i dokumentet "Handlingsplan for barnens dvergang mellan
forskola och skola inom Ostermalms stadsdelsomrade”, som beskirver vad som ska goras och
vem som ansvarar. Dér finns rutiner for mdten och samverkansformer samt mallar for
dokumentation infor 6vergingen fran forskola och skola.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

| Férskolerad 2018-01-01 2018-12-31

Analys

Av olika orsaker har vi inte haft forskolerad i den utstrackning som fran borjan var tankt. Orsaker som lagt intresse fran
vardnadshavare pa nagra av forskolorna, samt pa grund av en diskussion i férskolechefsgrupppen om dessa moétens syfte
och behov. Tva forskolor har efterfragat forskolerad och har kommer vi se till att det sker i bérjan av varterminen 2019.

KF:s inriktningsmal:
2. Ett klimatsmart Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5 Stockholms miljo ar giftfri

= Ingen
Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator e or/ utfall ™97  Argma KPS Period
utfall pojkar flicko VB s helar arsmal
r 2017
9 7 Andel av stadens 100 % 100 % 100%  70% 2018

forskolor som har
genomfort alla atgarder pa
niva 2 enligt
kemikaliecentrums
vagledning fér
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Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator Periodens . or/ utfall  Fro9n0  arcmg KPS Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB

r 2017

kemikaliesmart forskola
0 U Andelinkopta ekologiska 58,6 58,07 46,67  45% 2018

maltider och livsmedel i %
staden i kronor av totala
vardet av inkdpta maltider
och livsmedel

Namndmal:
Namndens verksamheter ar giftfria

= Ingen

Forvantat resultat

Verksamheterna minskar anvdndningen och exponeringen av skadliga kemikalier. Andelen
ekologisk och vegetarisk mat i verksamheterna 6kar. Vardnadshavarna ér fortsatt ndjda med
forskolornas arbete med kost, rorelse och hélsa.

Utfall Perio
" Utfall kvinn dens .
Indikator FELEEEE or/ utfall  Frog9no  aroma  KFis Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
[ ] Index kost, rérelse och 89 86 2018
halsa.
Enhetsmal:

Enhetens forskolor ar kemikaliesmarta
@ Uppfylis helt

Forvantat resultat

Alla forskolor nar niva 2 for Kemikaliesmart forskola under aret.

Analys
Forskolorna nar niva 2 for Kemikaliesmart forskola.

Det som kan forbéttras ar hur och var elektronik forvaras, att det inte forvaras dir barnen
sover samt att ha som rutin att tvétta hiander efter anvindning av exempelvis ldsplatta.

e Kocknitverket - arbetar 10pande med Kemikaliesmart forskola

e Miljdombudsgruppen - arbetar I6pande med Kemikaliesmart forskola

e Milj6forvaltningen har besokt samtliga forskolor under dret. Vi har visat att vi har
dokumenterade rutiner for att undersoka och bedéma riskerna ur miljo- och
hélsoskyddssynpunkt. Personalen har kontinuerligt fatt utbildning genom
webbutbildningen Kemikaliesmart forskola som innehaller bl.a. tips for
kemikaliesmarta inkop for leksaker och forbrukningsvaror.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

B  Matsvinn minskar 2018-01-01  2018-05-31

Analys

Forskolekoken har vagt matsvinn en gang per termin. Vagningen visar att en av enhetens férskolor minskat svinnet med
30% mellan matning 1 och 2 2018.

KF:s inriktningsmal:
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar

= Ingen

Namndmal:
Positiva ekonomiska och verksamhetsmassiga resultat med goda effekter for
stadsdelens invanare.

= Ingen

Forvantat resultat

Alla chefer tar ansvar, foljer upp och vidtar atgarder for att nd sina mal och ha en budget i
balans. Medarbetarna r insatta i arbetsplatsens mél och vet vad som forvintas av dem 1 sitt
arbete.

Utfall Perio
" Utfall kvinn  dens .
Indikator FELEEEE or/ utfall  Frog9no  aroma  KFis Period
utfall X . s helar arsmal

pojkar flicko VB
r 2017

E?‘ Styrningsindex 84 88 2018

Enhetsmal:

Enhetens expansion bidrar till en mer ekonomiskt hallbar férskolenhet
N Uppfylls inte

Forvantat resultat

Verksamhetens ekonomiska resultat ar 1 balans.

Analys

Enheten NDS1 har inte budget i balans, inte heller NDS2. Enheten har tagit in fler barn framat
vilket gor att ekonomin forbattras under 2019. Vi har under éret arbetat for att minska
vikariekostnader och dé framst for inhyrd perosnal, det arbetet har lyckats vil. Forsta halvaret
hade enheten en kostnad for inhyrd personal pa totalt 483 tkr, andra halvéret dr kostnaden

19 tkr (december ej bokfort). Kostnaden for egna vikarier ligger pd ca 200 tkr under forsta
respektive andra halvaret. Vi har dirmed minskat vikariekostnaden med ca 450tkr.
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KF:s inriktningsmal:
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

= Ingen
Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator HELEEEE or/ utfall  Frog9no s mg KRS Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
¥ Aktivt Medskapandeindex 81 85 81 2018
B 7 sjukfranvaro 8,7 % 51 % 6,4%  tasfram VB
av 2018
g‘ namnd
en
Analys

Enheten har under aret haft nagra medarbetare med langre sjukfranvaro, samarbete med HR konsult finns och i ett fall dven
andra aktorer. | enheten finns medarbetare med fyiska problem som gor att de blir sjukskrivna i ilangree perioder,
framatsyftande dialog fors.

. w Sjukfranvaro dag 1-14 4,2 % 51 % 29% tas fram VB
av 2018
g. namnd
en
Analys

Under forsta deleen av 2018 drabbades ovalnligt manga av infektioner, det blev sedan battre under senare delen av varen,
da inforde vi aven en ny rutin for franvaroanmalan. Sjukfranvaron blir hdg i perioder och vi ser att yngre personer drabbas i
hégre utstrackning av olika infektioner.

Namndmal:
Namnden ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

= Ingen

Forvantat resultat

Chefer for namndens verksamheter ger sina medarbetare mandat och forutséttningar for att
vara delaktiga och ta ansvar 1 sitt arbete. Genom tillit, engagemang och lyhordhet kan chefer
och medarbetare tillsammans utveckla verksamheten och bidra till att AMI, aktivt
medskapandeindex, dkar och att andelen medarbetare som kan rekommendera sin arbetsplats
till andra okar.

Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator eltlerelzine man/ or/ utfall Prog?o Arsmal ’.‘F's, Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
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Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator FEIEEEID or/ utfall ™97 Argma  KFis Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
E?‘ Andelen medarbetare 66 77 % 2018
som kan rekommendera
sin arbetsplats till andra.
E?‘ Ledarskapsindex 78 85 2018
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

. Alla enheter ska ta fram en kompetensférsérjningsplan. 2018-01-01 2018-12-31
Analys
Enheten har tagit fram en kompetensforsorjningsplan, den kommer att presenteras for all personal under planeringsdagar i
bdrjan av 2019.
. Implementera framtagen rutin gallande krankande sarbehandling. 2018-01-01 2018-12-31
Analys
Implementering har skett pa APT, tas upp igen i samband med att ny plan mot diskriminering och krankande behandling
skrivs i januari 2019.

Enhetsmal:
Enheten ar en attraktiv arbetsplats

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Bittre systematik 1 arbetet med arbetsmiljofragor pd APT.

Alla tar ansvar for den psykosociala arbetsmiljon.

Ett kollegialt ldrande genom erfarenhetsutbyte, reflektion och analys.
Fortsatt goda resultat pd medarbetarenkiten.

Enheten tar emot VFU-studenter

Analys

Under aret har vi fortsatt vért arbete kring arbetsmiljofragor, bdde pd APT, lokal samverkan
samt andra m&ten som sker pa respektive forskola. Vi har en systematik att hantera bade
fysisk och psykosocial arbetsmiljo och har dven testat en metod, Sunt arbetsliv, pa en
forskola.

Niatverk ger kollegialt 1drande, erfarenhetsutbyte och mdjlighet till reflektion och analys.
Liksom var utvecklingsgrupp dér forskolldrare mots regelbundet under aret.

Resultat pa medarbetarenkéten 2018 var ldgre jamfort med foregéende ér, det &r dessutom fa
som svarat, runt 50%. AMI 81%, motivation 82%, ledarskap 78%, styrning 84%.
Aterkoppling till medarbetare gjordes under planeringsdagar i augusti/september. Framét ser
vi behovet av ytterligare tydlighet i vem som ansvarar for vad i ledningsgruppen, samt en
ndrmaste chef for respektive forskola att vinda sig till 1 forsta hand.

Enheten tar emot VFU-studenter och har utbildade handledare samt personer som ldser
handledarutbildningen. Studenterna har hittills givit positiv aterkoppling och vi strivar efter
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att vara en attraktiv arbetsplats dven for dem.

Under éaret gjordes en ljuddokumentation pa tva forskolor i samarbete med
Miljoforvaltningen. Resultatet och analysen presenterades pa Apt. Under uppfoljningen pa ett
annat apt ndgra manader senare sa sag vi 1 diskussionerna att personalen fatt gett en 6kad
medvetenhet i hur de kan gora for att sénka ljudnivan i den dagliga verksamheten med barnen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
. Arbetslagsledarutbildning 2018-01-01 2018-12-31
B4  Normer och varden - Arbetsgladje 2018-01-01  2018-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.3 Stockholm ar en stad som lever upp till manskliga rattigheter och ar
fritt fran diskriminering

= Ingen
Utfall  Perio
- Utfall kvinn dens .
Indikator B man/ or/ utfall Progr)o Arsmal I§F.s o Period
utfall - " s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2017
B Andel brukare som inte 100 % 100 % Oka 2018

upplever diskriminering
inom forskolan och
familjedaghem

Namndmal:
Invanare och brukare far ett gott och respektfullt bemétande, ett normkritiskt
och inkluderande forhallningssatt genomsyrar namndens verksamheter.

= Ingen
Forvantat resultat

Verksamheterna fordjupar sina kunskaper om antirasism, genus, normkritik och hbtg-
personers livsvillkor. Brukarna dr n6jda med personalens bemétande och en ldagre andel
upplever sig diskriminerade, jamfort med foregdende ar. Vardnadshavarna ér fortsatt ndjda
med forskolornas arbete med normer och vérden.

Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator HEIEEEE man/ or/ utfall Progr:lo Arsmal I§F.s o Period
utfall ; - s helar arsmal
pojkar flicko VB

r 2017
Andel nojda 88 % 94 % 2018
vardnadshavare géllande
barns lika méjligheter att
utvecklas
Andel néjda 97 % 95 % 2018
vardnadshavare gallande
personalens bemétande
av barn
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Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator FEIEEEID or/ utfall ™97 Argma  KFis Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB

r 2017
Andel nojda 92 % 95 % 2018
vardnadshavare gallande
personalens bemétande
av vardnadshavare
Index normer och varden 91 92 2018

Enhetsmal:
Invanare och brukare far ett gott och respektfullt bemdétande, ett normkritiskt och
inkluderande forhallningssatt genomsyrar namndens verksamheter.

] Uppfylls helt

Forvantat resultat

Verksamheterna fordjupar sina kunskaper om normkritiskt forhéllningssétt.

Plan mot diskriminering och krinkande behandling samt aktiva atgédrder anvinds aktivt 1
verksamheten.

Vardandshavare dr ngjda med personalens bemdtande.

Analys

Vi bedomer att vi natt vara mal. Hogt stillda mal ger oss ndgra gulmarkeringar, dock bedémer
vi att vi natt resultat som vi forvéntat oss.

Pé en av hostens planeringsdagar lyssnade alla medarbetare till forelédsningen "Allas rétt",
som handlar om att forebygga och motverka diskriminering. Féreldsningen blev en bra start
och ett stdd infor arbetslagens arbete med att skriva aktiva dtgirder. Personalen uttryckte att
de efter foreldsningen hade lattare att forstd innehéllet i dokumentet Plan mot diskriminering
och krinkande behandling och att formulera aktiva atgarder.

Vi har under hosten haft utbildningen "ABC i forskolan" med all personal pé en av
forskolorna. Det har resulterat i en stérre medvetenhet hos personalen kring bl.a
konflikthantering och gemensamt forhallningsstt.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.4 Stockholm ar en stad som respekterar och lever upp till barnets
rattigheter i enlighet med FN:s barnkonvention

= Ingen

Namndmal:
Barnrattsperspektivet uppmarksammas och barnets rattigheter respekteras

= Ingen
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Forvantat resultat

Arbetet med barnkonsekvensanalyser och barnchecklistor vidareutvecklas.
Barnrittsperspektivet stirks genom utbildningsinsatser for berérda medarbetare inom
forskola, socialtjanst och parkmiljo. Vardnadshavarna ér fortsatt ndjda med forskolornas
arbete med barns inflytande. Personalens sjilvvérdering visar att arbetet utifran
barnkonventionen &r vél forankrat 1 verksamheten.

Utfall Perio
. Utfall kvinn dens
n Periodens s Progno KF:s .
Indikator utfall ma_nl o!'I utfall s helar Arsmal arsmal Period
pojkar flicko VB
r 2017
[ ] Andel arbetslag som 94 90 % 2018
beddmer sig klara kriteriet
for barnkonventionen pa
niva 4 i kvalitetsindikatorn,
sjalvvardering utifran
laroplansuppdraget
Index barns inflytande 91 92 2018

Enhetsmal:
Barnrattsperspektivet uppmarksammas och barnets rattigheter respekteras

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Barnkonventionen anvénds aktivt i verksamheten, det synliggors 1 pedagogisk dokumentation
och ger okat resultat 1 WKI.

Barnen dr delaktiga och har inflytande 1 verksamheten.

Vardnadshavarna dr ndjda med forskolornas arbete med barns inflytande.

Analys

Vi bedomer att vi natt vara forvantade resultat &ven om resultaten i vissa delar ar nigot lagre
jamfort med foregdende ar. Hogt stéllda mal gor att vi far en gulmarkering.

Barnens delaktighet 1 verksamheten synliggors for virdnadshavare genom dokumentation,
veckobrev/manadsbrev, utvecklingssamtal, instagram etc. Arbetslagen har fétt positiv feed-
back kring hur de tydliggor barnens inflytande 1 verksamheten, dels genom
informationsbreven men ocksé i dokumentationer pa viaggar och i daglig kontakt med
vardnadshavarna.

Arbetet med de pedagogiska larmiljderna och utformandet av basstationer pé varje avdelning
har bidragit till att barnen ar mer delaktiga och har ett storre inflytande. Vi ser detta genom att
barnen sjilvstindigt tar fram material och arbetar med det. Vi bedomer att arbetet med
larmilj6erna har haft en god effekt pa barnens inflytande.

I enheten har vi genom éren jobbat mycket med FNs Barnkonvention och det har gett en
fortsatt hog medvetenhet hos personalen. Barnbocker om barnkonventionen som kdpts in
anvénds flitigt och efterfragas mellan avdelningar, informationsaffischer hinger uppe i
forskolornas miljéer och personalen reflekterar kring de olika artiklarna nér de skattar sig i

stockholm.se



Tjansteutlatande
Sid 23 (26)

WKI:n. Personalens sjilvvirdering visar att arbetet utifrin barnkonventionen ér forankrat i
verksamheten. Barnkonventionen problematiseras och de olika begreppen diskuteras pa ett
medvetet och konkret sétt vilket ocksa gett goda mojligheter for ny personal att {4 en
grundldggande introduktion och vidare reflektion i &mnet.

Barnrittsperspektivet dr ndgot som vi stindigt reflekterar kring utifran barnens verklighet. Hér
ar nagra exempel péd hur barnrittsperspektivet lyfts 1 arbetslagen:

e Abc i forskolan-en satsning dér personal pa APT fér léra sig att reflektera 6ver sin
bemdtande gentemot barnen.

e Grundliggande kunskaper i agerandet nér barn far illa yttrar sig pd s sétt att personal
ar uppmérksamma och tar kontakt med ledningen nér de missténker att barn far illa.

e Personalen uppmérksammar om kollegor och vikarier har ett bemétande och
forhéllningssitt som overensstimmer med laroplanens grundlaggande virden.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

= Ingen
Utfall Perio
" Utfall kvinn  dens .
Indikator Eﬁgﬁdens man/ or/ utfall :?Slgr? Arsmal éK;';él Period
pojkar flicko VB
r 2017
8 ¥ Andel elektroniska inkop 73 % 60% 75%  70%  Tas VB
framav 2018
namnd
en
Namndmal:

Namndens upphandlingar och inkop utvecklar staden i hallbar riktning
= Ingen

Forvantat resultat

Verksamheterna erbjuds utbildning och kunskapen om inkop via e-handel okar.

Enhetsmal:
Enheten féljer avtal vid inkdp

@ Uppfylis helt

Forvantat resultat

InkSp gors via inkdpssystemet och avtalade parter.

Analys

Vi har foljt avtal och gjort inkdp via inkdpssystemet i sd stor utstrdckning vi kunnat och
darmed nétt mélet.
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Uppfoljning av ekonomi

Uppfdljning av driftbudget

Uppfoljning av driftbudget

Enhetens nettobudget uppgick for aret till 35 804 mkr.

Resultatet for aret var ett underskott om 2,/ mkr, en avvikelse om 5,9%. (2098/35804)
Investeringar

Under den senare delen av aret har vi inte gjort nigra storre investeringar.

Investeringar

Vi 6ppnade en ny forskola i december 2017, investeringar i form av mobler och pedagogiskt
material har gjorts under hosten 2017 och varen 2018. .

All personal har erbjudits utbildning i HLR, hjart-lungraddning och olycksfall samt
brandutbildning. Bada utbildningarna omfattade bade teoretiska kunskaper samt praktisk
ovning.

Medel for lokalandamal
Ovrigt

Kvalitetsarbete

VP och Arbetsplaner - Arbetslagens uppfoljning och analys av genomford verksamhet sker
genom arbetsplanerna. De underlag som anvénds ar pedagogisk dokumentation av
temaarbeten och projekt, observationer och reflektioner, utvecklingssamtal och samtal som
sker planerat och spontant i verksamheten. Veckobrev, manadsbrev, annan dokumentation pa
viggar och floden pa instagram. Infor varje uppfoljning 1 ILS:en har vi samlat in underlag
fran arbetslagen, vi har dven bett om svar pé specifika frdgor och fragestéllningar.
Arbetsplanerna skickas till ledningsgruppen tva ganger per termin. Vi ldser igenom
arbetsplanerna och ger skriftlig feedback till respektive avdelning. I feedbacken lyfter vi det
vi ser som styrkor och vad vi ser att de behdver arbeta vidare med.

Utvecklingsgruppen - Vi triffar utvecklingsgruppen regelbundet infor uppfoljningar.
Reflektion, analys och utveckling stdr 1 fokus. En viktig del har varit att reflektera och
diskutera kring hur vi kan se och beskriva resultat i verksamheten. Infor utvecklingsgruppen
har vi skickat ut frigor/fragestéllningar som vi behover for kommande uppfoljning,
forskolldrarna ansvarar for att skicka in dessa innan moétet samt for att ta med underlagen till
motet. Det gor att vi 1 ledningen kan forbereda oss och stélla fragor om det dr ndgot som é&r
oklart.

APT - Synpunkter, frdgor och forslag som tas upp pd APT bidrar till fortsatt utveckling 1
enheten och respektive forskola.
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Plan mot diskriminering och likabehandling - Enheten har ett gemensamt grunddokument
med beskrivande delar av lagtext, diskrimineringsgrunderna, krinkande behandling,
trakasserier, frimjande arbetssétt, forebygga, forhindra samt rutiner for akuta situationer samt
aktiva dtgarder. Aktiva atgérder f6ljs upp och revideras vid borjan och slutet av varje termin
samt nédr behov uppstér. Planen skickas till ledningsgruppen tvd génger per termin.

WKI - alla arbetslag har fatt stod och handledning i arbetet med WKI. Arbetslagen gor en
vérdering i maj samt den obligatoriska i oktober. Mdtningen i maj syftar till att sékerstélla
kvalitet och att ritt atgdrder gors for att na hogre eller bibehalla ett hogt resultat 1 oktober.

Forskoleundersokningen - Varje forskola och avdelning har gatt igenom resultaten och
skrivit atgirdsplaner kring valda delar. Aterkoppling har skett pa forildraméten eller via
informationsbrev under hosten 2018.

Forskolerad - Under 2018 har vi inte haft forskolerdd i samma utstrdckning som tidigare,
dels for att intresset fran fordldrar har varit lagt samt for att det inte kommer upp fragor eller
synpunkter. Vi ser det som ett tecken pa att fordldrar fér tillricklig information utan
forskolerdd.

Analys

Infor arets VP la vi stort fokus pé innehallet i vara mal och hur dessa skulle kunna f6ljas upp
pa ett bra sitt. Det resulterade 1 firre enhetsmél @n tidigare r. Utifrdn VP skriver varje
arbetslag en arbetsplan, vi har tidigare sett att arbetslagen haft svarigheter att analysera sin
verksamhet, kopplingen mellan vad som sker, vad barnen lir sig och om malen nds har ménga
arbetslag inte beskrivit. Deras uteblivna beskrivningar och analyser har legat till grund for den
fordndring vi gjort 1 arbetsplanen. Utvecklingsgruppen har varit med och diskuterat kring
form och innehall i nuvarande och dven i tidigare arbetsplaner. Vi kom fram till att
arbetsplanen skulle innehdlla mél som ar direkt kopplade till laroplanen, med fler fasta
rubriker och underliggande fragor for att fortydliga. Exempelvis: "Hur kan vi se barnens
fordndrade kunnande?" Den frdgan har bidragit till att reflektionen kring mal och resultat
blivit tydligare. Syftet var att fa tydligare analys av resultat i forhallande till stillda mal och
med den nya formen for arbetsplanen har vi natt vart mal att stiarka arbetslagens formaga att
beskriva sina resultat.

Utvecklingsgruppen bestér av alla enhetens forskolldrare, det ar tydligt att forumet dr givande
for dem och de vill girna lyssna pa varandras erfarenheter och reflektioner. Vi kan se att det
finns behov for dem att motas oftare och det dr ndgot som vi bor titta pd framét. Ger vi dem
mdjlighet att ses mer frekvent och vara delaktiga i val av diskussions eller fragestéllningar
kommer det att gynna deras utveckling och forméga att fortsitta utveckla var pedagogiska
verksamhet. Det kan &ven bidra till att stirka dem i deras roller som arbetslagsledare.

Plan mot diskriminering och krankande behandling - Vi har lagt mycket tid pa att
implementera vart grunddokument samt att presentera "Aktiva dtgérder". Som ett vidare led
valde vi att ta in en foreldsare for all personal, den handlade om Allas ritt,
diskrimineringsgrunderna, krankningar och normer. Vi ser nér vi ldser deras planer att de
blivit sdkrare pa hur de kan tinka frimjande och forebyggande. Vi har dock fatt onskemal om
mer kunskap kring hur de kan utveckla och formulera sina aktiva atgarder. Vi bedomer dock
utifran de underlag vi har att alla har tagit fram aktiva &tgéarder och har ett frimjande
arbetssétt.
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Resultatet i WKI ligger jamnare i spridning jamfort med tidigare, det ser vi som ett tecken pé
att likvardigheten Okar. Siffrorna dr mer stabila och da har vi en ny forskola som ar med och
bedomer sin verksamhet. Vi vet att det finns avdelningar som skattar sig bade nagot hdgt och
ibland nagot lagt. Det dr en fortsatt diskussion vi behdver ha med forskolldrarna, ge stod och
utmaning nér de gér bedomningar. Vara satsningar genom nétverk har haft effekt, exempelvis
har omradet "Skapande verksamhet och olika uttrycksformer" 6kat fran 3,1 2017 till 3,6 2018
och spridningen var 2017 2-4 och nu 2018 3-5. Vi har under &ret haft ndtverk i ateljékunskap,
detta har bidragit samt att vi samordnat och pratat mycket om kulturutbud och kulturella
aktiviteter. I samband med detta har vi dven sett dver pedagogiska miljoer och alla har
tillgang till en bra ateljé. Snickar-Erik dr ocksa en viktig del 1 detta lyckade resultat, alla
forskolor besoker verkstaden regelbundet.

Synpunkter och klagomél

Under aret har vi diariefort fyra olika drenden med synpunkter och klagomél géllande
arbetsmiljo ute och inne, det géller framst avsaknad av solskydd samt otillracklig ventialation
inomhus. Ett drende har handlat om rekryteringsprocesser och hur vi garanterar barnens
sakerhet.

Andra synpunkter och klagomél som inkommit har vi hanterat i enheten genom moten, samtal
och mail. Det har handlat om exempelvis arbetsbelastning for personal, synpunkter kring
pedagoisk milj6 och material.

Ovrigt
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