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Ks § 54  KS 2018/0332 001   

Översyn av organisation för Konsument Ljungby 

Beslut 

1 Kommunstyrelsen beslutar att bedriva Konsument Ljungby på två 

heltidstjänster på prov under 2019/2020. 

2 Kommunstyrelsen beslutar att ge kommunledningsförvaltningen i uppdrag att 

framöver skriva om avtalen med de kommunerna som köper tjänster av 

Konsument Ljungby.  

3 Kommunstyrelsen beslutar att ge kommunledningsförvaltningen i uppdrag att 

omfördela arbetet med samordningsansvar för Fairtrade City inom 

kommunledningsförvaltningen. 

Sammanfattning av ärendet 

Kommunledningsförvaltningen har fått i uppdrag att göra en översyn av 

organisationen för konsumentrådgivning samt budget-och skuldrådgivning 

kallad Konsument Ljungby. Uppdraget ska återrapporteras senast i februari 

2019. 

Med anledning av personal som slutar inom enheten för konsumentrådgivning 

samt avtal med externa parter finns behov av att se över organisationen. 

Konsumentvägledning (KVL) är en frivillig verksamhet för kommunerna. 

Budget- och skuldrådgivning (BUS) är en obligatorisk verksamhet för 

kommunerna. För den enskilde är rådgivningen frivillig och bygger på dennes 

egen önskan och medverkan. Konsument Ljungby säljer i dagsläget 

konsumentrådgivning (KVL) till sex andra kommuner (Älmhult, Markaryd, 

Osby, Lessebo, Torsås och Emmaboda) och budget- och skuldrådgivning (BUS) 

till två andra kommuner (Älmhult och Markaryd) 

Tidigare bestod Konsument Ljungby av tre heltidstjänster varav två 

konsumentrådgivare och en budget- och skuldrådgivare. Med anledning av 

personal som slutar inom enheten för konsumentrådgivning samt avtal med 

externa parter finns behov av att se över organisationen. Utredningen redovisar 

nuläget samt organisationen utifrån två, respektive tre, heltidstjänster. 

Utredarens slutsats är att det är möjligt att bedriva verksamheten Konsument 

Ljungby på två heltidstjänster men då utifrån att arbetsuppgifterna gällande 

hantering av hemsändningsbidrag redan tagits bort och att även samordning av 

Fairtrade City tas bort. Som vid bedrivande av all verksamhet behöver även 

enheten över tid se om avtalen behöver skrivas om utifrån verksamhetsnyttan 

och för att till exempel säkerställa eller göra anpassning av servicenivån utifrån 

de lagkrav som lagstiftaren uppställt när det gäller budget- och 

skuldrådgivningen. Det kan alltså bli fråga om att både minska omfattningen i 

åtagande över tid i vissa delar, till exempel KVL och att öka i andra delar, BUS. 
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Det läggs på verksamheten att ansvara för att själva följa upp om de 

förutsättningar som nu redovisats är hållbara över tid och att påtala behov av 

förändring av resurser över tid utifrån vad nu aktuell utredning redovisar. 

Utredaren föreslår att arbetet med samordningsansvar för Fairtrade City 

omfördelas inom kommunledningsförvaltningen alternativt att kommunen 

pausar arbetet med Fairtrade City.  

Det är viktigt med samverkan mellan konsumentrådgivare, budget- och 

skuldrådgivare och överförmyndare samt individ- och familjeomsorg på 

socialförvaltningen. Det är också angeläget att det finns tid för förebyggande 

arbete så att personer inte behöver vända sig till Konsument Ljungby.  

Under utredningen har förvaltningen genomfört intervjuer och samtal med 

tjänstepersoner på kommunledningsförvaltningen, socialförvaltningen samt 

projektledare för Fairtrade City och Fairtrade region. 

Beslutsunderlag 

Tjänsteskrivelse av kommunstrateg, 2019-02-13 

Utredning av kommunstrateg, 2019-02-13 

Kommunstyrelsens arbetsutskott § 138/2018 

Yrkanden 

Roland Johansson (ALT) och Jan Lorentzson (SD) yrkar att arbetet med 

Fairtrade City pausas. 

Susanna Tingbratt (KD), Kerstin Wiréhn (V), Marcus Walldén (M), Lars-Ove 

Johansson (C) och Anne Karlsson (S) yrkar bifall till kommunstyrelsens 

arbetsutskotts förslag till beslut. 

Beslutsordning 

Ordförande frågar om kommunstyrelsen kan besluta i enlighet med 

kommunstyrelsens arbetsutskotts förslag till beslut. 

Ordförande frågar om kommunstyrelsen kan besluta i enlighet med Roland 

Johanssons (ALT) yrkande. 

Ordförande finner genom acklamation att kommunstyrelsen beslutat i enlighet 

med kommunstyrelsens arbetsutskotts förslag till beslut. 

Votering begärs. 

Ordförande finner efter votering att kommunstyrelsen beslutat i enlighet med 

kommunstyrelsens arbetsutskotts förslag till beslut. 

Omröstningsresultat 

Ordförande instruerar ledamöterna att svara JA för bifall till Susanna Tingbratt 

(KD) med fleras yrkande och NEJ för Roland Johanssons (ALT) yrkande.  
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Ledamot Ja Nej Avstår 

Magnus Gunnarsson (M) X   

Ann-Charlotte Wiesel (M) X   

Jan Sahlin (M) X   

Marcus Walldén (M) X   

Lars-Ove Johansson (C) X   

Anneli Ahlqvist (C) X   

Susanna Tingbratt (KD) X   

Anne Karlsson (S) X   

Paul Kowalski (S) X   

Emma Johansson Gauffin (S) X   

Conny Simonsson (S) X   

Kerstin Wiréhn (V) X   

Jan Lorentzon (SD)  X  

Krister Salomonsson (SD)  X  

Roland Johansson (ALT)  X  

Totalt 12 3 0 

 

12 ledamöter röstade JA och 3 NEJ. Kommunstyrelsen har således beslutat att 

bifalla Susanna Tingbratt (KD) med fleras yrkande. 

Skickas till 

Kansliavdelningen 

Utvecklingsavdelningen 

 


