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1 Kommunfullmaktiges inriktningsmal

Nedan beskrivs Hasselby-Vallingbys viktigaste strategiska satsningar under den nirmaste
trearsperioden for att bidra till stadens tre inriktningsmal.

1.1 En modern storstad med moajligheter och valfrihet for alla

Forskola

Implementera den reviderade laroplanen for forskola.

Sékerstilla kompetens och utbildningsniva hos alla medarbetare 1 forskola.
Langsiktigt arbeta for att barnen i forskolan utvecklas som producenter i digital miljo.
Kontinuerligt 6ka inskrivningsgraden i forskolan.

Barn, kultur och fritid

Utoka utbud for att attrahera fler och nya malgrupper till fritidsverksamheten genom
starkt samverkan med civilsamhélle och andra aktorer som erbjuder strukturerade lov -
och fritidsaktiviteter.

Fortsitta utveckla fritidsledarnas roll genom ett riktat personalutvecklingsarbete i
samverkan med andra forvaltningar och fackforvaltningar som ansvarar for
fritidsverksamheten.

Aldreomsorg

Utveckla metoder, arbetssitt och kvalitet inom hemtjénsten for att méta nya och
viaxande malgrupper och behov.

Oka kontinuiteten inom hemtjéinsten genom att bland annat minska antalet
timanstéllda.

Genomf0ra satsning for att implementera och anvénda vélfardsteknik 1
verksamheterna.

Stod och service till personer med funktionsnedséttning

Skapa fler boendeplatser for den vixande gruppen med neuropsykiatriska diagnoser.
Utveckla boendeformer med sdrskilda inriktningar genom stérkt samverkan med
socialforvaltningen.

Utveckla nya sysselséttningsinsatser genom bland annat sdrkt samverkan med
arbetsformedlingen, forsdkringskassan.

individ och familjeomsorg inklusive socialpsykiatri

Utveckla verksamheten genom att arbeta for en sammanhallen socialtjdnst med tydligt
malgruppsperspektiv dir invénare far rétt insatser 1 ratt tid.

Tidigt uppméarksamma och stddja mélgrupper som riskerar att hamna i1 kriminalitet och
utanforskap genom att forstiarka och utveckla det forebyggande arbetet.

Tidigt erbjuda barn och familjer tidiga och samordnade insatser genom ett
forebyggande och familjecentrerat arbetssétt.

Minska osdkra boendeforhallande och trdngboddhet 1 stadsdelsomradet genom att
fortsitta och stirka samverkan med fastighetsvardar och bostadsbolagen.

Erbjuda ritt stod och insatser till fler personer med komplex problematik genom ett
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tvarfunktionellt arbetssétt inom och utom forvaltningen.
Ekonomiskt bistind och arbetsmarknadsatgéirder

e Den viktigaste strategiska satsningen for att minska andelen med ekonomiskt bistand
ar att arbeta forebyggande med arbetsmarknadsétgérder.

e Korta tiden mellan aktualisering och remittering till Jobbtorg och arbetsformedlingen.

e Utveckla och stirka samverkan med civilsamhéllet, det privata ndringslivet och region
Stockholm bland annat genom FINSAM.

e Genom pagaende integrationsprojekt fokusera pa att ge nyanldnda nétverk som pa sikt
kan leda till anstdllning och fullstédndig etablering i det svenska samhéllet.

1.2 En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

e Minska miljopaverkan genom energieffektiva losningar i den egna verksamheten.

e Minska miljobelastningen fran verksamhetens transporter och prioritera transporter via
gang, cykel och kollektivtrafik.

e Vid inkop véljer verksamheten varor och tjdnster som dr miljomaéssigt héllbara.

e Minska barns exponering for skadliga kemikalier 1 forskolor och parklekar.

¢ Bidra till resurseffektiva kretslopp genom kéllsortering, utsortering av matavfall samt
genom att undvika matsvinn och engdngsmaterial.

e Park- och naturomraden utvecklas med inriktning mot flerfunktionalitet for savél
sociala moéten, fysisk aktivitet som klimatanpassningsatgérder.

1.3 En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

e For langsiktig ekonomisk hallbarhet fortsétter forvaltningen att forstérka
prognosarbete och kontinuerliga budgethallningsatgérder.

e Forvaltningen arbetar systematiskt och kontinuerligt med att utveckla, forbéttra och
effektivisera processer, metoder och arbetssitt.

e For att hoja kvalitet och resultat for invanare och brukare satsar forvaltningen pé ett
nirvarande ledarskap och aktivt medarbetarskap.

e Forvaltningen kommer att hdja kunskapen om och anvéndandet av digital teknik séval
inom verksamheterna som for invanare och brukare.

2 Namndens verksamhetsomrade

Hisselby-Villingby dr ett varierat stadsdelsomrade med néstan 77 000 invénare, med stora
skillnader mellan stadsdelarna vad géller sysselsittning, trygghet, skolresultat med mera.
Stadsdelsomrddet har ocksa en relativt hog andel nyanldnda. Hisselby-Villingby ménga
gronomraden som 1 kombination med nérheten till Milaren skapar goda mgjligheter for
rekreation och aktiviteter for invanare.
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Antal invanare Hasselby-Vallingby
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Eftergymnasial Ohalsotal (Valdeltagande
uthildning Behaorighet till Medelinkomst [Ekonomiskt |ant. dagar |[kommun-
Befolkning |25-64 ar gymnasieskolan |20-64 ar bistand 16-64 &r  |fullmiktige
Omradelar 2017 2017 2017 2016 2017 2017 2018
Hasselby-
Vallingby 74826 45,0% 86,8% 337 800 3.0% 21,3 74 7%
Grimsta 4 478 34 9% 77 8% 257 100 4 2% 30,5 £5 9%
Kalvesta 4 567 56,3% 92 6% 412 200 0,0% 14,0 87 9%
Malsta 4 969 56,6% 918% 425 200 0,2% 14,0 86 0%
Racksta g 895 47 7% 90 3% 319 800 1,5% 15,8 70, 0%
Yinsta 4 601 43 7% 88,9% 340 400 0,9% 18,3 74, 7%
Yallingby 8 767 45 2% 87.2% 311000 4 3% 28,0 72,5%
Hasselby Gard 11268 354% 73,5% 256 100 §,6% 26,5 64 3%
Hasselby Strand 7826 387% 71,9% 275100 3,6% 28,2 69 6%
Hasselby Villastad
exkl. Smedshagen 16 387 53,0% 92 4% 445 200 1,2% 14,2 86 6%
Smedshagen 2057 288% 76,3% 244 100 318 PIA 59 6%
Stockholms stad 949 761 58 4% 89.9% 382 400 2.7% 17,3 835%

Utmaningarna och prioriteringarna de ndrmaste aren ligger 1 att skapa ett levande och tryggt
stadsdelsomrdde for alla invénare. Fokus ligger pa det strategiska och operativa
trygghetsarbetet, att skapa en sammanhéllen socialtjanst med ett utvecklat forebyggande
arbete samt en kontinuerlig och systematisk hojning av kvaliteten i verksamheterna. I
forvaltningens underlag for budget 2020 med inriktning f6r 2021 och 2022 lyfts
omvdrldsfaktorer, trender, utmaningar och prioriteringar for respektive verksamhetsomrade.
Hur forvaltningen arbetar med samverkan och de prioriterade omradena trygghet och
sakerhet, vigen till arbete och egen forsorjning, néringsliv, kompetensforsorjning,
omstruktureringsbehov, lokalforsorjning, innovation och effektiva arbetssitt samt klimat
beskrivs under respektive verksamhetsomrdde. Vissa av de prioriterade omrédena har dven
lyfts fram under sérskilda rubriker i avsnitt 2.9 Ovrigt.

stockholm.se
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2.1 Forskoleverksamhet

Omvairldsbevakning, trender och tendenser

Befolkningsprognosen visar att antalet inskrivna barn kommer att minska med 0,3 procent
mellan 2019 och 2022. T avsnittet lokalforsorjningsplan redovisas behovet av platser per
omrade samt framtida och padgdende forskoleprojekt. Forvaltningen forvintas uppfylla
barnomsorgsgarantin.

Av barn i dldern 1-5 ar &r 87 procent inskrivna i forskolan. Barnen kan vara inskrivna i det
egna stadsdelsomrddet men ocksa 1 6vriga staden eller i annan kommun. Andelen inskrivna
barn varierar mellan olika planomraden i Hisselby Villingby. Omraden med hogst andel
inskrivna barn dr Hisselby sodra villastad, Kélvesta och Nalsta dar mellan 90 och 94 procent
ar inskrivna 1 forskola. Hésselby gérd, Hasselby strand och Réacksta ér de planomraden som
har lagst andel inskrivna barn; 82 - 85 procent. Dessa omraden har ocksa en hogre andel barn
med utlindsk bakgrund dér sérskilda dtgarder kan behdvas for att informera virdnadshavarna
om vad forskola innebér och hur man soker plats.

Under 2019 trdder en ny ldroplan for forskolan 1 kraft med syfte att 6ka kvaliteten 1
utbildningen och tydliggdra undervisningsbegreppet for forskolan. Den nya lidroplanen lyfter
fram att barns lek har en central plats i utbildningen och &r grunden for utveckling, larande
och vilbefinnande. Aven omriaden som kommunikation, sprak och skapande lyfts fram liksom
att barnen ska tilldgna sig ett varsamt och ekologiskt forhallningssétt. Utbildningen ska ocksa
ge barnen mdjligheter att utveckla en forstaelse for den digitalisering de moter 1 vardagen
liksom ett grundldggande kritiskt och ansvarsfullt forhéllningssatt till digital teknik, for att
bade se mojligheter och risker.

Utmaningar och prioriteringar

De kommande drens pensionsavgéngar bidrar till ett stort rekryteringsbehov inom forskolan
av savil barnskotare, forskolldrare och chefer, se mer om detta 1 avsnitt 2.9.
Rekryteringsbehovet pavirkas dven av personalomséttning, demografiska fordndringar samt
maélet att 6ka andelen forskollarare. Sarskilt vad géller forskolldrare kommer
rekryteringsbehoven vara mycket stora. Forvaltningen arbetar darfor aktivt med att ta emot
forskolldrarstudenter for verksamhetsforlagd utbildning vilket dr ett sétt att kunna anstélla
framtida vilutbildade medarbetare.

De satsningar som gors pa utbildning till barnskotare, bade ordinarie och pa
pedagogikcollege, erfarenhetsbaserad utbildning till forskollédrare, uppdragsutbildning till
forskolldrare och vidareutbildning for forskollarare behdver fortsitta och stodjas med
vikarieersattning till forskolorna.

Det ér prioriterat att rusta barnen for att kunna anvénda digitala verktyg som stimulerar deras
utveckling och ldrande. Genom den av forvaltningen startade Digitalstudion fortbildas
personalen kring digitalisering med fokus pa barn. Forvaltningen fortsétter &ven att utveckla
arbetet vad géller naturvetenskap och teknik i den befintliga NTA-(naturvetenskap och teknik
for alla) studion genom kompetensutvecklingsinsatser for personalen.

Under planeringsperioden kommer fortbildningsinsatser att genomforas for att sikerstilla att
den nya laroplanens mal och intentioner genomsyrar verksamheterna.

Forvaltningen ser inskrivningsgraden i forskolan som fortsatt prioriterad. Fran och med den 1
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mars 2019 organiseras 6ppen forskola och introduktionsforskola under avdelningen for
forskola. Genom information och riktade aktiviteter forvantas darfor antalet inskrivna barn i
forskolan 6ka.

Barnkonventionen blir lag i januari 2020, vilket kommer att stélla krav pa forvaltningens
arbete med barnritt i olika former.

2.2 Verksamhet for barn, kultur och fritid

Barn & ungdomar 10-18 ar 2013-2023

1000

Omvarldsfaktorer, trender och tendenser

Befolkningsprognosen visar att det aldersspann som framst utgér mélgrupper for
stadsdelsforvaltningens fritidsverksamhet, 10-19 ar, fortsdtter att 6ka under den kommande
trearsperioden. Den storsta 6kningen sker 1 aldersgruppen 13-19 &r, vilket utgor delar av
fritidsgardarnas malgrupp.

Barn och ungdomar har ritt till en trygg och aktiv fritid och forskning visar att strukturerade
idrotts- och fritidsaktiviteter dr en skyddsfaktor som skapar grund for utveckling och goda
skolresultat.

Det finns ett stort utbud av olika verksamheter och aktorer i1 stadsdelsomradet och dess nérhet,
exempelvis Kulturskolan, som nér olika mélgrupper med sina verksamheter. En del av det
utbud av strukturerade idrotts — och fritidsaktiviteter som erbjuds dr avgiftsbelagda, vilket
enligt forvaltningens mening innebdr att dessa verksamheter inte nar exempelvis barn och
ungdomar inom socioekonomiskt utsatta grupper. Forvaltningen kan dven konstatera att trots
det stora utbudet av idrottsforeningar, kulturaktorer, foreningsliv och egen fritidsverksamhet i
stadsdelsomrddet, sé finns det vissa grupper av barn och ungdomar som inte nyttjar dessa

stockholm.se
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verksambheter.

En trend som forvaltningen ser ar att idag mots och interagerar barn och unga i mycket hog
grad pa olika digitala plattformar och sociala medier och det ar sannolikt att denna utveckling
kommer att fortsétta.

Utmaningar och prioriteringar

En stor utmaning under planeringsperioden dr att kunna erbjuda de mélgrupper som inte deltar
i avgiftsbelagda idrotts — och fritidsaktiviteter strukturerade och ledarledda fritids- och
lovaktiviteter. Forvaltningen har under de senaste aren utvecklat samverkan med
civilsamhaéllet for att stirka tillgangen till strukturerade och avgiftsfria fritids- och
lovaktiviteter och detta arbete &r fortsatt prioriterat. Arbetet med att utveckla savél
fritidsverksamhetens miljoer som dess innehall dr hogt prioriterat.

For att skapa stabilitet, ldngsiktighet och god kvalitet i fritidsverksamheten behdver
forvaltningen fortsétta utveckla fritidsledarnas roll, attrahera fritidsledare med varierade
kompetenser och skapa en jaimn konsfordelning bland personalen. Dock 4r utmaningen stor
eftersom medarbetarna arbetar olika tider, har olika tjanstgoringsgrad och
utbildningsbakgrund. Darfor behdver personalutvecklingsarbete prioriteras pa ldng sikt och 1
nira samverkan med andra forvaltningar och fackforvaltningar som ansvarar for
fritidsverksamheten.

Forvaltningen ser ett stort behov av att rusta upp befintliga lokaler {for att bjuda in till larande,
delaktighet och trygghet. Som en del i att erbjuda en trygg och attraktiv fritidsverksamhet
kommer forvaltningen under planeringsperioden att prioritera den fysiska miljon pa
fritidsgérdar och parklekar.

For att kunna moéta dagens och framtidens unga dir de befinner sig behdver staden utveckla
en digital plattform eller digital arena for barn och unga. Det kan vara en stadsgemensam
chattfunktion, dar unga lattare kan na lokala faltassistenter, ungdomsmottagning och
fritidsledare samt 6vriga viktiga funktioner frin socialtjansten som arbetar med tidiga och
generella Oppna insatser. Arbetet forutsitter i sin tur en bred satsning pé digital kompetens
och kunskapslyft for ledare och medarbetare.

Forvaltningen ser att foreningsbidragen ér viktiga medel for att utveckla samverkan med
foreningar i1 utvecklingen av fritidsutbudet. Det finns behov av att digitalisera hanteringen av
foreningsbidraget samt att utveckla en langsiktig stadsdvergripande samordning och
uppfoljning som framjar jimlika forutséttningar for det lokala civilsamhéllet att verka i
stadsdelsomradet.

stockholm.se
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2.3 Aldreomsorg
Befolkningsprognos 2018-2022 fordelat pa aldersgrupp (sweco 2018-06)
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Omvirldsbevakning, trender och tendenser

Av Socialstyrelsens Lagesrapport for vird och omsorg om éldre 2018 framgér att
medellivsldngden i Sverige 0kar for bdde kvinnor och mén. I takt med att medellivslangden
okar insjuknar ocksa allt fler dldre personer 1 kroniska sjukdomar och demensdiagnoser, vilket
medfor att behovet av hilso- och sjukvard okar. Det framgar dven av den nationella
lagesrapporten att antalet dldre med riskbruk och missbruk av alkohol 6kar.

Av Stockholms stads budget 2019 framgar att stadens dldre ska ges mojlighet att bo hemma sé
lange som mdjligt med omsorgsinsatser av god kvalitet.

[ Hésselby-Villingby stadsdelsomréde berdknas 10 860 invénare (cirka 15 procent av totala
befolkningen) vara 65 ar eller dldre ar 2019 och &r 2022 berdknas antalet ha okat till 11 350
invénare. Under planeringsperioden ser forvaltningen en viss 0kning i dldersgruppen 65-79 ar
medan den stdrsta 6kningen aterfinns i gruppen 75-84 ar. Vidare ser forvaltningen att
aldersgruppen 85 och uppat minskar nagot. De flesta som bor 1 forvaltningens vérd- och
omsorgsboenden finns i1 den sistndmnda aldersgruppen. Forvaltningens analys dr att behovet
av platser pa vard- och omsorgsboenden kommer att minska under och efter
planeringsperioden medan behovet av hemtjénstinsatser kommer att oka.

Forvaltningen ser en trend 1 att de dldre har storre omvéardnadsbehov néir de kommer till vard
— och omsorgsboende di alltfler dldre i stadsdelsomréadet bor i ordindrt boende med hemtjanst
allt langre. Ytterligare en trend att framhaélla ar att landstingets minnesmottagning rapporterar
en 0kning av yngre personer, fodda pa 40- och 50-tal, med demensdiagnos. Det syns dven en
okning av antalet dldre inom stadsdelsnimndsomradet som lider av missbruksproblematik och
psykiatrisk problematik, vilket &ven dr en trend pa nationell niva.

Lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten hilso- och sjukvérd trddde i kraft 1 januari
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2018. Det kriver att forvaltningen behover fortsétta det tvarprofessionella arbetet med
vardcentraler och sjukhus for att kunna erbjuda den dldre en trygg och sdker 6vergang fran
sluten till 6ppen vard och omsorg.

Utmaningar och prioriteringar

Forvaltningen kan konstatera att dldre bor i1 ordindrt boende i hdgre utstrackning och att
efterfragan pa att bo kvar hemma kommer att 6ka. Hemtjénsten star dven infor att mota en
savél storre som bredare mélgrupp én tidigare. Den kommer att besta dels av dldre med stora
omvardnadsbehov som bor hemma léngre, dels av yngre dldre med demensdiagnoser samt
personer med missbruk och psykisk ohédlsa. Detta samtidigt som befolkningsdkningen ar
forhéllandevis stor 1 den dldersgrupp som dr malgrupp for hemtjénsten. En stor utmaning {for
forvaltningen under planeringsperioden dr darfor att utveckla hemtjansten for att sikerstilla
en god omsorg med hog kvalitet for dessa mélgrupper. Forvaltningen kommer att prioritera
utvecklingen av hemtjanstens kvalitet bland annat genom att utveckla metoder for
omvirldsbevakning och ta till sig nya metoder och forskning inom verksamhetsomradet.
Under planeringsperioden kommer forvaltningen dven arbeta for att samverkan mellan
bistdndsbeddomare och utforare av insatser utvecklas.

Okningen av demensdiagnoser hos den yngre dldre gruppen (65 -79 ar) medfor utmaningar
for verksamheterna vad géller kompetensutvecklingsinsatser for bistdndsbedomare och for
omvardnadsmedarbetare i planering och genomforande av insatser inom hemtjansten. Vidare
ser forvaltningen behovet av att samverka med andra aktorer kring dldre med
missbruksproblematik eller psykiatrisk problematik samt att sdkerstilla metoder och arbetssatt
for att mota dessa mélgrupper.

Forvaltningen kan dven konstatera att nya malgrupper av dldre kommer att innebéra att
behovet av exempelvis HBTQ-certifierade boenden och insatser inom exempelvis
hemtjénsten kommer att 6ka. Arbetet med HBTQ-arbetet har paborjats och fortsétter.

Forvaltningen str infor stora utmaningar kring kompetensforsorjning och rekrytering inom
framforallt hemtjinsten, bade vad géller att sdkra personalkontinuiteten och att 6ka kvaliteten
1 utforandet av insatser. Under planeringsperioden arbetar forvaltningen for att minska antalet
timanstillda for att pa sé vis oka kontinuiteten samt med ett stort antal utbildningssatsningar.
En utmaning och prioritering &r att sikerstilla att medarbetarna har de kunskaper i svenska
som krdvs for att fullfolja uppdraget med god kvalitet samt att hoja kompetensen avseende
dokumentation.

Forvaltningen ser vidare att pensionsavgangar under kommande &r kommer att innebéra
utmaningar i att sakerstdlla tillricklig erfarenhet och kompetens sévil bland
omsorgsmedarbetare som 1 bistdndsbedomning. Samtidigt &r ménga handldggare nya 1 yrket
och 1 behov av kompetenshdjande insatser och stod for att kunna méta de krav och behov som
dldre inom olika malgrupper har. Ytterligare en utmaning ar svarigheten att rekrytera
specialistutbildade sjukskdterskor och omsorgspersonal med eftergymnasial vird- och
omsorgsutbildning.

I dagsléget maste de kommunala hemtjénstutférarna hantera vissa delar av schemaldggning
och planering manuellt. Férvaltningen ser att de digitala planeringsverktyg som finns inom
hemtjanstverksamheten inte ger tillrdckligt med stdd och underlag for att kunna utféra en
verksamhet med hog kvalitet. Under planeringsperioden kommer ett arbete att genomforas for
att sdkerstélla att vilfardsteknik som underléttar planering och uppfoljning anvinds inom
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forvaltningen.

2.4 Stod och service till personer med funktionsnedsattning

Omvarldsfaktorer, trender och tendenser

Antalet personer med funktionsnedsittning berdknas oka i takt med befolkningskningen,
samtidigt som det sker en 6kning av de neuropsykiatriska diagnoserna. I borjan av 2019 far
runt 850 personer med funktionsnedséttningar beviljade insatser. Sedan 2015 har antalet
personer som beviljats insatser 6kat med 15 procent. Alla typer av insatser okar forutom
personlig assistans och korttidstillsyn.

Antalet personer med neuropsykiatriska diagnoser som ansdker om insatser har okat de
senaste aren och forvintas fortsitta att 5ka. Okningen beror dels pa att barn och ungdomar far
diagnoser i skoldldern men dven pa att unga vuxna som inte blivit utredda under skoltiden fér
diagnoser 1 vuxen alder. En relativt ny grupp som ansoker om insatser dr personer under 65 ar
med aldersrelaterade problem som exempelvis demensdiagnoser.

For nirvarande pagér en oversyn av LSS-lagstiftningen. Om utredningens forslag blir
lagstiftning kommer det troligtvis innebdra dkade kostnader for forvaltningen.

Utmaningar och prioriteringar

Malgruppen for formedling av bostdder med sdrskild service enligt LSS har forédndrats 6ver
tid och forvaltningen ser fordndringen som pagéende. Antalet personer med
autismspektrumtillstand blir allt fler i servicebostéder enligt LSS samtidigt som
tillaggsproblematik ofta finns med exempelvis psykisk ohélsa, missbruk eller
sjdlvskadebeteende. Darfor behover insatsen utvecklas i linje med méalgruppens fordndrade
behov och efterfrdgan. Bistandshandldggarna behover tillsammans med den enskilde och dess
foretradare arbeta motiverande infor flytt till sarskilt boende for malgruppen med
autismspektrumtillstand. Bestéllning, uppf6ljning av genomforandeplan och
individuppfoljning paverkar och stiller krav pa handldggarnas kompetens och arbetssiitt.
Vissa inom malgruppen kan behdva mer intensivt stod 1 borjan av en flytt till egen bostad
savil som sirskilt boende. Forvaltningen vill ocksa lyfta behovet av att se 6ver det relativa
ersittningssystemet samt utrednings- och uppf6ljningsinstrument, dir nuvarande inte optimalt
gagnar denna malgrupps behov.

Forvaltningen ser ett fortsatt behov av fler boendeplatser for den vixande malgruppen med
neuropsykiatriska diagnoser. Det dr dven prioriterat att se 6ver boendeformer, dels for
personer med funktionsnedséttning som har aldersrelaterade diagnoser vilket medfor stora
omvardnadsbehov, dels for yngre personer med neuropsykiatriska diagnoser som har svart att
f4 bostad pa den ordinarie arbetsmarknaden.

Det finns en gruppbostad med sérskild inriktning i stadsdelsomridet, och det finns behov av
att starta fler sddana boenden, med exempelvis dldersinriktning. Detta kan enligt forvaltningen
medfora att de boende, framst 1 mdlgruppen med neuropsykiatriska funktionsnedséttningar,
kan fa storre samhorighet med och utbyte av varandra samt att personalen kan ha
specialkompetens for att mota olika malgrupper. Forvaltningen samverkar med
socialforvaltningen nir det géller boendeinsatser genom den stadsgemensamma
boendeplaneringen.

Forvaltningen ser en 0kad efterfrigan pé daglig verksamhet som kan leda till praktik, studier
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eller anstéllning pa den 6ppna arbetsmarknaden. Bide regelverket (LSS-lagstiftningen) kring
daglig verksamhet samt dess innehall behover ses over for att mojliggora insatser under
kortare tidsperioder. Forvaltningen kommer under planeringsperioden att prioritera en 6kad
samverkan med arbetsférmedlingen och forsékringskassan for att utreda mojligheterna till
andra insatser dn daglig verksamhet. Forvaltningen ser dven ett behov av en intensifierad
samverkan inom staden, exempelvis med Jobbtorg, for att hitta olika végar till egen
forsorjning for individer som star langt fran arbetsmarknaden pé grund av sin
funktionsnedséttning.

Forvaltningen har de senaste aren fatt in farre ansokningar vid rekrytering av
bistdndshandléggare och periodvis har bemanningsforetag anlitats for att tacka upp behov
innan nya medarbetare har rekryterats. Forvaltningen ser fortsatta utmaningar i att rekrytera
bistdndshandldggare. P4 utforarsidan finns idag inga svérigheter med rekrytering, vid
rekrytering inkommer flera kompetenta ansdkningar och personalomséttningen ar lag.

2.5 Individ- och familjeomsorg inkl. socialpsykiatri

Omvirldsfaktorer, trender och tendenser

Antalet orosanméilningar till stadsdelsforvaltningen rérande barn och unga ar hogt och stiger
for varje ar, 3 686 anmélningar ar 2018 jamf{ort med 3 555 anmélningar ar 2017.
Forvaltningen ser inte att denna trend kommer att brytas under de ndrmaste tre aren.
Forvaltningens analys visar att de frimsta orsakerna bakom orosanmélningar géllande barn
under 12 &r ar psykisk ohilsa/funktionshinder hos de vuxna i familjen och/eller missbruk,
dven detta hos de vuxna. Aven bostadsproblem finns med bland de vanligaste bakomliggande
orsakerna till orosanmaélan.

Ar 2020 blir barnkonventionen lag i Sverige och samma &r forviintas dversynen av
socialtjénstlagen bli fardig. Forvaltningens beddmning dr att inforlivandet av
barnkonventionen i svensk lag bland annat kommer att pdverka handlédggningen av drenden
inom myndighets-utovning dé barns delaktighet ska oka.

De barn som behover placeras i familjehem har idag en svarare problematik 4n tidigare.
Under flera ar har det varit brist pa familjehem vilket lett till att barn och unga bor kvar i
jourhem léngre tid &n sex ménader innan de kan placeras i ett familjehem.

Det rader brist pa bostider 1 stadsdelsomradet trots en hog andel hyresritter, 70 procent
jamfort med 44 procent i Stockholms stad som helhet.

Stadsdelsomradet tar emot en relativt hog andel nyanlédnda, bland annat familjer som kommer
via anknytning, vilket antas fortsétta under planeringsperioden

Utmaningar och prioriteringar

Forvaltningen ser under planeringsperioden flera utmaningar, bland annat att utveckla arbetet
med vuxna med missbruksproblematik, hemldshetsproblematik och bostadsbristen i
stadsdelsomradet samt etablering och integration av nyanldnda. For att sékerstélla att invanare
fér hjalp och stdd 1 rdtt tid, och att barn och unga far snabbt och anpassat stod med utrymme
for att utveckla tidiga samordnade insatser, kommer forvaltningen under planeringsperioden
att arbeta for en sammanhéllen socialtjdnst med ett tydligt brukarperspektiv.

Forvaltningens analys av orsaker till orosanmélningar rérande barn och unga visar att mycket
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av atgirderna och insatserna ska riktas till de vuxna/vardnadshavarna. Darfor fortsitter
forvaltningen att utveckla det forebyggande och familjecentrerade arbetsséttet. Prioriterade
omraden &r att utveckla samverkan kring vuxna med Beroendecentrum och
Oppenvardspsykiatrin samt en tdtare samverkan med skolan for att tidigt erbjuda barn och
familjer samordnade insatser.

En utmaning de kommande aren ar att hitta familjehem och att stirka dem for att klara av
uppdragen. For att mota framtida behov kommer familjehem rekryteras utanfér Stockholm.

For att mota bristen pa bostdder och de konsekvenser detta far for socialtjdnstens mélgrupper
har ett samarbete etablerats mellan fastighetsvérdar och socialtjdnsten kring osékra
boendeforhallanden, trangboddhet och trygghet i bostadsomradet.

Bristen pé bostider dr 4ven en utmaning for manga véldsutsatta som efter avslutad placering
pa skyddat boende riskerar att ga tillbaka till sitt tidigare boende. For att méta denna utmaning
kommer forvaltningen under planeringsperioden att prioritera arbetet for snabbare utflytt fran
forvaltningens forsoks- och traningsldgenheter for att frigdra mojliga placeringar for
valdsutsatta personer. Parallelt ska arbetet med forebyggande budget- och skuldradgivning
forstarkas for att forhindra vrikning.

Forvaltningen ser flera utmaningar under de kommande &ren vad géller etablering och
integration av nyanldnda i samhéllet. Etablering pa arbetsmarknaden &dr hogt prioriterat
samtidigt som den rddande bostadsbristen forsvarar aven for denna malgrupp. Kostnaderna
for hirbarge, vandrarhem och hotell dr fortsatt hog 1 jimforelse med staden 1 stort.
Forvaltningen ser att det kommer att krdvas fler sa kallade forsoks- och trdningsldgenheter,
vilket forutsdtter en utvecklad och nédra samverkan med bostadsbolagen i stadsdelsomridet.

Utmaningen har under de senaste &ren varit att kunna rekrytera och behalla socialsekreterare.
Den negativa trenden har védnt och nu har forvaltningen fler sokande med erfarenhet vilket
bedoms kommer hélla i sig framdver. For att minska socialsekreterarnas arbetsbelastning och
vidmakthélla den positiva trenden finns ett behov av att staden bland annat arbetar for en
hogre grad av digitalisering av vissa delar i myndighetsutdvningen.

Socialpsykiatri

Omvirldsfaktorer, trender och tendenser

Under perioden 2015-2019 har antalet personer med beviljade insatser varierat. Ar 2015 var
det 360 personer, ar 2017 var det 272 personer och i borjan av 2019 &r det drygt 300 personer
som har beviljade insatser. Det dr darfor svart att utldsa ndgon tydlig trend eller prognos for de
nirmaste aren.

Det som tydligt framgér dr att den psykiska ohélsan 1 aldersgruppen 13-19 ar har 6kat under
perioden 1985-2014. Detta kan medfora att andelen personer med behov av stdd och hjdlp
fran socialpsykiatrin kan komma att 6ka i hogre takt &n befolkningsdkningen. En grupp som
okat de senaste dren dr familjer med hemmavarande barn dér fordldrarna/védrdnadshavarna ar i
behov av insatser fran socialpsykiatrin. Allt fler som ansdker om insatser har ocksa komplex
problematik, bland annat i form av dubbeldiagnoser.

Utmaningar och prioriteringar
Inom socialpsykiatrin fokuseras arbetet pa att fa fler brukare i sysselséttning. Forvaltningen
ser det som prioriterat att under planeringsperioden fortsitta att utveckla metoderna for detta

stockholm.se
08-508 05 178



Tjansteutlatande
Sid 16 (27)

kontinuerligt efter mélgruppens behov, exempelvis genom att arbeta uppsdkande.

Forvaltningen ser en utmaning i att fler personer som ansoker om insatser har en komplex
problematik i form av s kallade dubbeldiagnoser. Samtidigt dr fordldrar med hemmavarande
barn en hogt prioriterad malgrupp. For att mota dessa utmaningar prioriteras de
tvirfunktionella arbetssétten genom samverkan mellan forvaltningens verksamheter men dven
med andra forvaltningar i staden samt med landstinget, i form av exempelvis SIP (samordnad
individuell plan).

Forvaltningen far in flera kompetenta ans6kningar till utannonserade tjinster géillande bade
handldggare och omvardnadsmedarbetare. Rorligheten bland omvardnadsmedarbetarna ar lag.
De ndrmaste aren kommer det att ske ett antal pensionsavgéngar. Forvaltningen ser dock, mot
bakgrund av dagens rekryteringslige, att tillgdngen till nya medarbetare med bade behorighet
och erfarenhet kommer att vara tillracklig.

Forvaltningen ser behov av att hoja kunskapen om tillginglig valfardsteknik och hur den kan
anvindas for att mota brukarnas behov. Parallellt kan teknikanvéndningen utvecklas for att
forenkla och effektivisera arbetssétten i verksamheten. Med detta foljer ett behov av
kompetensutveckling av medarbetare och en allmént 6kad kunskap om vad som finns pa
marknaden.

2.6 Stadsmiljoverksamhet

Omvarldsfaktorer

Den 6kade exploateringen av mark for bostadsbyggande inom stadsdelsomradet innebér att
fler nyttjar parker, naturomréden, strandbad och plaskdammar vilket medfor 6kade kostnader
for skotsel och underhall. Parker och naturomraden utformas och skots sé att de kan méta ett
okat befolkningstryck. En central uppgift ar att utveckla ett mer differentierat utbud av parker
och naturomraden som kompletterar varandra och samtidigt klarar dkat slitage fran en
vixande befolkning. Genom att skapa attraktiva strdk och parkfunktioner med exempelvis
utomhusgym, lek- och métesplatser, okar forutsattningarna for vélbefolkade, trygga,
generationsoverskridande och upplevelserika miljoer som kan minska det upplevda avstdndet
mellan stadsdelsomradets olika stadsdelar. Trygghetsskapande och tillgédnglighetsanpassade
atgdrder prioriteras i alla projekt och genomf6rs kontinuerligt.

Anslagna medel for drift och underhall har varit oférdndrade under ménga ar vilket innebér att
forvaltningen kommer fa svért att mota behovet av de drifts- och underhéllsbehov som finns
for genomforda investeringar samt for skotsel av park- och naturmark. Parkinvesteringsmedel
som anvénds for exempelvis upprustning av lekutrustning och lekplatser har inte motts av
motsvarande anslag for drift och underhall av ny lekutrustning. Anslagen for skotsel av
naturreservat meddelas sent och varierar 1 belopp mellan dren, det medfor att en langsiktig
planering ar svér.

Prioriteringar

Stadsdelsomréddets park- och naturomraden utvecklas med inriktning mot flerfunktionalitet for
savil sociala moten, fysisk aktivitet som klimatanpassningsatgirder. Behov av forbéttringar i
befintlig gronstruktur identifieras med syfte att stirka den biologiska méngfalden och
tillvarata de reglerande ekosystemtjdnsterna. Genom att olika slags gronytor och vatmarker
bevaras och utvecklas fungerar ekosystemen som buffert vid exempelvis extrema regn.
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Vixtligheten bidrar till att jimna ut temperaturen och till ljudabsorption i stadsmiljon.

Trygghetsvandringar genomfors for att identifiera upplevda otrygga platser ur savél barn-,
dldre-, jimstélldhets- som tillgdnglighetsperspektiv. I trygghetsvandringarna ingar polis,
trafikkontoret, representanter fran fastighetsédgare samt andra berdrda aktorer 1 syfte att stiarka
samordningen av trygghetsskapande atgérder.

Fortatningen av stadsdelsomradet innebér att &ven andra platser én gronomraden maste
utvecklas och rustas upp. Inom stadsdelsomréadet finns flera mindre torg som ofta ligger 1
anslutning till mindre lokala centrum. Stadens torg kan bidra till att gora stadsdelar till trygga
sociala motesplatser men de kan ocksd, om de inte rustas upp l6pande, bidra till motsatsen.
Trafikndmnden har ansvar for skétsel och utveckling av stadens torg. Forvaltningen och
trafikkontoret har paborjat ett samarbete kring utveckling av Hisselby torg. Forvaltningen ser
ett fortsatt behov av samverkan mellan stadens forvaltningar for att utveckla hela staden.

Ny energiproduktionsanldggning

Planerna pé ett nytt kraftvirmeverk i Lovsta har funnits i mer dn 10 ar. Exploateringsndmnden
fattade 19 april 2018 beslut om markanvisning for energiproduktionsanldggning i Lovsta till
Stockholm Exergi samt beslut om att avveckla Hésselbyverket 1 Hasselby Strand och 1 stéllet
bygga pa bostdder pa denna mark. Detaljplanearbetet berdknas pagé i cirka 24 ménader. Mot
bakgrund av detta planerar Stockholm Exergi sin byggstart av nya verket till 2020. I
detaljplanearbetet kommer viktiga virden for invanarna att behova véigas in. Exempel pa detta
ar det planerade naturreservatet i Kyrkhamns granser samt Lovstabadets framtid.

Investeringar i parker och gronomraden

Forvaltningen ansoker arligen via trafikkontoret om investeringsmedel for storre projekt.
Forvaltningen har forutom den lokala parkplanen vigt in beslut om prioriterade omraden
utifran tillgénglighets- och trygghetsaspekter. Trafikkontoret foreslar arligen tilldelning av
investeringsmedel som beslutas av kommunfullméktige och som sedan fordelas 1
nistkommande ars budget. Parkstraket Fyrklovern/Melonparken utvecklas till en
stadsdelspark med syfte att lyfta ekologiska och sociala virden samt knyta ihop stadsdelarna
Hisselby gard och Hasselby strand. Strandpromenaden Strandliden ska successivt under
perioden upprustas for 6kad trygghet och tillgénglighet. Utvecklingsprogram med atgérder
som forbéttrar strandbadens funktioner och utformning prioriteras avseende tillgdnglighet,
utrustning, ytor och ekologiska virden. Stadsdelsomradets badplatser dr viktiga ur ett socialt
perspektiv och fungerar som métesplatser for manga olika mélgrupper. Gestaltningsprogram
tas fram for gronomradet runt parkleken Starbo med syfte att skapa ett attraktivt parkomride
som inkluderar parkleken.

Utifrén drets ansokan dr fyra investeringsprojekt utvalda ar 2020-2022:

1. Stadsdelspark Fyrklovern/Melonparken, totalt under perioden 5,9 mnkr.

2. Utveckling av strandpromenaden Strandliden, totalt under perioden 7,1 mnkr.
3. Utveckling av strandbaden, totalt under perioden 7,5 mnkr.

4. Gestaltningsprogram parkleken Starbo, totalt under perioden 0,3 mnkr.

2.7 Ekonomiskt bistand

Omvarldsbevakning, trender och tendenser
Andelen invanare som uppbar forsorjningsstod har under de senaste aren legat dver stadens
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genomsnitt och har 6kat ndgot de senaste aren. Ungefér 78 procent av de som har
forsorjningsstod har en bidragstid som rdknas som langvarig, vilket dr nio manader och
langre. Andelen med ldngvarigt forsorjningsstdd har dock legat pd samma niva, 1,39 procent,
de senaste aren. Ungefér 40 procent har en bidragstid som ar 49 ménader och ldngre och av
dessa ar merparten 6ver 50 ar. De flesta dr sjukskrivna av socialmedicinska skil och har inte
ratt till sjukerséttning, men kan ha rétt till pension beroende pa tidigare livssituation.

Andelen arbetslosa har minskat fran 4,4 till 4,1 procent under ett ar, vilket dr i linje med
utvecklingen i hela landet. Enligt prognoser kommer arbetslosheten att 6ka under de nédrmaste
aren vilket kan antas paverka utvecklingen inom stadsdelsomradet.

Utmaningar och prioriteringar

Utmaningen de ndrmaste aren ligger i att inom fem ménader kunna remittera till aktiviteter
inom jobbtorg eller arbetsformedling samt motivera till studier for att undvika att hamna 1 ett
langvarigt bidragsberoende. Det &r tydligt att tiden som en person uppbir forsorjningsstod ar
avgorande for mojligheten att ta sig ur ett sddant bidragsberoende.

Forvaltningen ser ett behov av att utveckla samverkan med hélso- och sjukvard,
forsakringskassa, arbetsformedling och i vissa fall pensionsmyndigheten for att méta de
behov och utmaningar som finns inom omradet. Férvaltningens samverkan med FINSAM ér
hogt prioriterat for att tillhandahalla samordnade rehabiliteringsinsatser och ddrmed minska
sjukskrivningar och arbetsloshet.

2.8 Arbetsmarknadsatgarder

Stadsdelsforvaltningens verksamhet for arbetsmarknadsétgérder har i hog grad ett
forebyggande syfte, att fa malgruppen i sysselséttning och egen forsorjning innan de hamnar i
ett bistdndsberoende.

Arbetstrining 1 forvaltningens regi har linge haft en viktig funktion, men forvaltningen ser
idag att flera alternativa verksamheter inom végledning, arbetstrining, praktik och studier
finns for personer som stér langt i fran arbetsmarknaden. Detta ger mojlighet att snabbt kunna
remittera mélgruppen till verksamheter som kan ge stdd mot arbete eller studier och pa sa sitt
minska tiden med forsorjningsstod. En utmaning framdver ar arbetsférmedlingens
omstrukturering till en digital hantering vilket kommer leda till att fler kommer att behdva
aktivt stod med sitt arbetssdkande.

2.9 Ovrigt

Kompetensforsorjning

Befolkningen i stadsdelsomradet 6kar och ddrmed okar ocksa behovet av tjdnster inom ramen
for forvaltningens uppdrag. Forvaltningen behdver attrahera, anstélla och behélla medarbetare
med ritt kompetens samtidigt som god kvalitet ska uppritthéllas samt vidareutvecklas.

Vid utgdngen av 2018 hade forvaltningen 1 581 tillsvidareanstillda medarbetare varav 86
procent kvinnor och 14 procent mén. 229 medarbetare ir i1 aldersintervallen 60-67 &r, vilket
innebdr att minst 15 procent av forvaltningens medarbetare kommer gé i pension under den
ndrmaste sjudrsperioden. Andelen medarbetare i dldern 60-67 &r varierar mellan olika
befattningar enligt nedan.
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Befattning Antal i aldern 60-67 ar Andel i aldern 60-67 ar
Barnskoétare 28 7%
Bistdndshandlaggare 3 5%
Boendestddjare 8 19%
Enhetschef 5 19%
Bitr enhetschef 4 11%
Forskolechef 3 30%
Bitr forskolechef 3 21%
Forskollarare 28 13%
Sjukskoterska 8 29%
Socialsekreterare 13 7,5%
Underskoterska 29 14%
Vardare 16 18%
Vardbitrade 23 27%

De kommande arens pensionsavgangar bidrar till ett stort rekryteringsbehov inom forskolan
av savil barnskotare, forskolldrare och chefer. Till det tillkommer effekter av
personalomsittning, demografiska fordndringar samt mélet att 6ka andelen forskollérare.
Sarskilt vad géller forskolldrare kommer rekryteringsbehoven vara mycket stora.

Aven inom #ldreomsorgen ir pensionsavgingarna relativt stora. I dagsliget finns en viss
overtalighet avseende underskoterskor och vardbitrdden och personalomsittningen dr ocksa
relativt 1ag 1 dessa verksamheter. Bedomningen dr darfor att rekryteringsbehoven under den
ndrmaste tredrsperioden ér relativt sma. Daremot kommer det under planeringsperioden finns
ett rekryteringsbehov av sjukskdterskor dé en stor andel av forvaltningens sjukskoterskor
forvéntas gé i pension under de kommande aren.

Vad giller socialsekreterare och bistdndsbeddomare bedoms rekryteringsbehoven vara fortsatt
stora men de drivs i hdgre grad av personalomsittning 4n av pensionsavgangar. Under 2018
var personalomséttningen inom dessa personalkategorier drygt 20 procent.
Rekryteringsbehovet bedoms darfor vara fortsatt stort under planeringsperioden.
Rekryteringsléget for dessa har emellertid forbattrats under 2018, vilket visar sig bland annat
genom att det &r fler kvalificerade sokande till tjansterna och att bemanningskonsulter
anvinds i lag grad.

Inom befattningarna vardare och boendestodjare har forvaltningen en férhallandevis stor
andel medarbetare 1 8ldersgruppen 60-67 ar. Det innebir att det kommer finnas ett 16pande
rekryteringsbehov inom funktionsnedsittning och socialpsykiatri under planeringsperioden.

Narvarande ledarskap och medarbetarskap

Ett ndrvarande ledarskap &r en viktig framgangsfaktor for att sikra kompetensforsorjningen
och hilsosamma arbetsplatser. Forvaltningens arbete med att stirka chefers kompetens och
forutsattningar for sitt chefsuppdrag kommer fortgé och prioriteras under planeringsperioden.
18 procent av forvaltningens chefer inom olika nivéer dr i aldersintervallet 60-67 ar vilket
kommer foranleder successionsplanering for dessa. Detta dr sdrskilt patagligt inom forskolan
dér hela 30 procent av forskolecheferna &r inom det aldersintervallet.
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Inom framst forskola och dldreomsorg ér enheterna relativt stora och enhetscheferna har
ansvar for ett stort antal medarbetare. Ytterligare steg kommer tas under planeringsperioden
for att skapa battre forutséttningar for ett ndrvarande ledarskap genom att minska antalet
medarbetare per chef.

Hand i hand med ett ndrvarande ledarskap gar dven ett aktivt medarbetarskap. Med att aktivt
medarbetarskap bidrar alla medarbetare till verksamhetens utveckling och en god arbetsmil;jo.

Arbetsmiljo och hélsa

Forvaltningens sjukfrdnvaro har under 2017 och 2018 sjunkit markant fran en hogsta niv pa
knappt 8,5 procent varen 2017 till under 7 procent i inledningen av 2019. For att vidmakthalla
den goda trenden kommer det systematiska arbetsmiljoarbetet vara prioriterat under
planeringsperioden.

Skillnaden mellan kvinnor och méns sjukfranvaro &r stor men har minskat frén 5,9
procentenheter 2016 till 3,5 procentenheter 2018. De generella insatser som har genomforts
for att minska sjukfrdnvaron har 1 forsta hand fatt en positiv effekt pd minskad sjukfrdnvaro
bland kvinnor. For att skillnaden mellan méns och kvinnors sjukfranvaro ska fortsitta att
minska kommer forvaltning fortsétta med dessa insatser.

Integration

Integration &r en prioriterad fraga nationellt och for staden. Hisselby-Villingby har en stor
inflyttning av nyanlédnda personer och forvaltningen ser flera utmaningar i arbetet med
nyanlédndas etablering och integration, bland annat att samordna insatser internt och externt
under etableringsfasen och att skapa samsyn och samverkan kring integrationsarbetet i
stadsdelsomrédet.

Under 2019 har forvaltningen inlett ett integrationsprojekt. Syftet dr att sdkerstélla en
gemensam riktning for arbetet med etablering och integration i stadsdelsomradet och
projektets langsiktiga mal &r att bidra till att nyanlénda efter etableringsfasen ska vara
integrerade 1 samhillet. For ndrvarande pagar uppstart av projektet och under aret kommer
forvaltningen att genomfora en kartliggning av nyanldnda avseende bland annat boende,
sysselsittning, behov av samhallsvéigledning och socialt ndtverk. Forvaltningen kommer dven
att fokusera pé att upprétta intern och extern samverkan med relevanta aktorer inklusive
nyanldnda sjdlva, civilsamhélle och néringsliv for att ge nyanldnda mdjligheter att bygga
nétverk som i forlingningen kan leda till egen forsorjning och delaktighet i samhallet.

Trygghet och sdkerhet

Forvaltningen arbetar i en strategisk, langsiktig ledningsstruktur, trygghetsrddet, for att stodja
arbetet med trygghet och social hédllbarhet. Trygghetsrddet leds av en strategisk styrgrupp dar
stadsdelsdirektdren dr sammankallande och ordforande. For att organisera det
trygghetsskapande arbetet 1 praktiken finns inom radet en operativ styrgrupp. I den strategiska
styrgruppen ingér stadsdelsforvaltningen, trafikkontoret, utbildningsforvaltningen
(grundskolechef), polisen, brandforsvaret, MTR, Hasselby-Villingby fastighetsdgarforening,
samt SL.

Det langsiktiga strategiska trygghetsarbetet bedrivs mot tydliga och métbara mal och
indikatorer. Prioriterade omraden &r att ungdomar har en trygg fritid, att offentliga platser &r
trygga och vilskotta och fria fran drogmissbruk och forséljning av droger. Forskolan och
skolan har en central roll i trygghetsarbetet. Trygghetsarbetet ska ocksa leda till att fortroendet
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for forvaltningen och myndigheter 6kar. Den operativa styrgruppen genomfor kontinuerliga
trygghetsinventeringar for att styra arbetet effektivt.

Enkiter, medborgardialoger och undersokningar visar att Héasselby torg tillhor de platser som
upplevs som mest otryggt och ar déarfor hogt prioriterat 1 trygghetsarbetet de ndrmaste aren.
En upprustning av den fysiska miljon kommer att genomforas under planeringsomrédet och
en langsiktigt hallbar struktur med atgérder har paborjats 1 trygghetsradet, 1 ndra samverkan
med SISAB, SL, fastighetsdgarforeningen med flera. I arbetet med Hésselbytorg utgor
samverkan med det lokala niringslivet en viktig faktor.

Digitalisering

Det finns en stor underutnyttjad potential i digital teknik, digitala hjdlpmedel och verktyg
savél inom véra verksamheter som for vara invénare och brukare. Utmaningen ligger i att
inhdmta kunskap och forstdelse om vilka konkreta mdjligheter som finns, dess
anviandningsomraden samt vilken nytta som kan uppnés. Forvaltningen ska under de ndrmaste
aren prioritera sddan kunskapshojning for att successivt digitalisera dir det d&r mojligt och dér
den slutgiltiga nyttan for framfor allt invanare och brukare &r hog.

Naringsliv

Det lokala néringslivet dr en viktig aktor 1 utvecklingen av stadsdelsomrédet. Det bidrar till
fler arbetstillfallen samtidigt som det har betydelse for trygghetsarbetet, dels som en aktor
som bidrar till trygghet men ocksd som en aktdr som dr beroende av en trygg miljo for att
kunna utveckla sin verksamhet. I arbetet med néringslivet samverkar forvaltningen med
Stockholm Business Region (SBR) som har expertkunskap inom omradet. Forvaltningen har
paborjat arbetet med att stotta det lokala naringslivet i att bilda natverk for gemensamma
angeldgna fragor. I arbetet ingér lokala foretagarorganisationer men dven enskilda
affarsidkare. Arbetet dr langsiktigt och syftar till att stirka det lokala naringslivet men ocksa
synliggora de frdgor som néringsliv och forvaltningen har gemensamt.

Jamstalldhet

Fokus 1 forvaltningens jimstélldhetsarbete fortsétter att ligga pd en successiv minskning av
skillnader i bemotande, utforande av insatser, myndighetsutovning och sa vidare som beror pa
konstillhorighet. Sedan 2018 bedrivs ett systematiskt arbete 1 alla verksamheter, ner pa
enhetsniva, med att identifiera en eller flera jimstélldhetsutmaningar. I korthet innebér detta
att uppmérksamma skillnader mellan kon, fordjupa analysen av dessa och bakomliggande
orsaker och att efter bedomning av analysen arbeta vidare for att utjamna skillnaderna.

Ett tydligt exempel pa stora skillnader syns 1 mélgruppen som besoker forvaltningens
motesplatser och aktivitetscentra for dldre, dér kvinnorna under februari méanad i ar
genomforde ungefar dubbelt sd manga besok som méannen, efter korrigering for andel av
befolkningen Gver 65 ar. Arbetet med att utveckla utbudet, kommunikation och bemdétande for
att 6ka andelen manliga besokare dr prioriterat och kommer att fortsétta under planperioden.

Under planperioden fortsdtter alla verksamheter att arbeta med de identifierade utmaningarna
samt att parallellt identifiera, analysera och prioritera nya utmaningar att arbeta med.

3 Sammanfattande ekonomisk analys

Budgetramarna f6r 2020 och 2022 dr antagna av kommunfullmiktige i samband med beslutet
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om budget 2019. Ramarna utgar ifrdn de prestationer som var aktuella varen 2018.
Budgetramen for Hasselby-Villingby stadsdelsndmnd dr marginellt justerad under
planeringsperioden, prestationsfordndringar undantagna, vilket grundar sig pa antaganden om
allménna effektiviseringskrav dd kompensation for kostnadsokningar till f6ljd av 16nerdrelse,
hyreshdjningar med mera inte ges.

Kostnadsokningarna medfor krav pa effektiviseringar inom samtliga verksamheter. Arbetet
inriktas pa kostnadssinkande insatser med bibehéllen kvalitet, fortsatt minskning av
sjukfranvaron och effektivisering av lokalutnyttjande.

3.1 Drift

Anslag (mnkr) Budget 2019 | Budget 2020 | Budget 2021 | Budget 2022
Kostnader(+) 1981,5 1984,9 1994,0 1994,0
Drift och underhall 1969,9 1973,3 1982,4 1983,7
Avskrivningar 11,0 11,0 11,0 9,9
Internrantor 0,6 0,6 0,6 0,4
Intakter(-) -55,6 -55,6 -55,6 -55,6
Stadsdelsnamnd netto 1925,9 1929,3 1938,4 1938,4
Foérandring 3,4 9,1 0,0
Befolkning (Sweco) 76 447 76 791 76 920 77 027
Nettokostnad per invanare, kr 25193 25124 25200 25165

Bokslutet for Hisselby-Villingby stadsdelsndmnd 2018 visade efter resultatdispositioner ett
overskott om 0,5 mnkr jamfort med budget. Férvaltningens nettoomslutning for 2019
avseende driftverksamheten uppgar till 1 925,9 mnkr vilket 4r en minskning med 2,2 mnkr (-
0,1 procent) jamfort med justerad budget 2018. Plan for 2022 dr densamma som {or 2021.

I forvaltningen arbetar cirka 1 670 ménadsanstéllda medarbetare och personalkostnaderna
utgor cirka 41 procent av nimndens bruttokostnader och motsvarar cirka 935 mnkr. Kostnader
for kop av verksamhet utgor cirka 38 procent motsvarande cirka 870 mnkr och
bruttolokalkostnaderna for hyror och underhall cirka 7 procent vilket motsvarar cirka 158
mnkr.

Under aren 2020-2022 beridknas kostnadsdkningarna overstiga kommunfullméktiges plan.
Detta medfor krav pd kostnadseffektiviseringar med cirka 50 mnkr per ar for bland annat
l6nekostnadsokningar och dvriga kostnadsdkningar under forutsittning att pris- och
l6nedkningarna stannar vid 2,0 procent de kommande aren.

Arbetet med att upprétthalla en ekonomi i balans med budget sker 16pande med stod av
noggrann uppfoljning av ekonomi, prestationer och nyckeltalsutveckling. Kostnadsékningarna
medfor krav pa effektiviseringar inom samtliga verksamheter. Arbetet inriktas pa
kostnadssdnkande insatser med bibehéllen kvalitet, fortsatt minskning av sjukfranvaron och
effektivisering av lokalutnyttjande.

Nyanliinda, inklusive ensamkommande barn och ungdomar
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Antalet personer i behov av ekonomiskt bistand kan komma att 6ka under den kommande
planperioden om nyanlidnda personer inte lyckas etableras pa arbetsmarknaden under
etableringsperiod. Vidare medfor anhoriginvandring ofta behov av storre bostad som inte kan
tillgodoses pa egen hand, vilket 1 sin tur medfor 6kade kostnader f6r boendeldsningar.

Forskola

Forvaltningen har ett antal forskolor som under planperioden kommer att vixlas over till nya
lokaler vilket innebér hoga kostnader bade for avveckling av de gamla lokalerna med ocksa
kostnader for nybyggnation. Idag fir forvaltningarna inga extra medel for dessa kostnader.
Vixlingen finansieras av forskoleschablonen.

Individ- och familjeomsorg

Individ- och familjeosorgen é&r ett prioriterat omrade som sedan flera ar inte klarat den
ordinarie verksamheten inom tilldelad budgetram. Att halla givna budgetramar kommer att
vara en fortsatt utmaning for verksamhetsomradet under den kommande tredrsperioden.

Aldreomsorg

Antalet dldre 6ver 65 ar prognostiseras 6ka under planperioden, 6kningen sker framforallt i
aldersgruppen 75-84 ér. Behovet av hemtjinst antas ddrmed att 6ka samtidigt som behoven av
kvalitetsforbattringar &r stora.

Tillgangen pé antalet platser i1 vird- och omsorgsboende inom stadsdelen dverstiger behovet.
Detta medfor successivt lagre beldggningsgrad for utforarenheterna som far svart att balansera
sin budget, vilket innebdr 6kade kostnader for forvaltningen.

Stod och service till personer med funktionsnedsiittning

Verksamhetsomridet stod och service till personer med funktionsnedséttning har under flera
ar redovisat underskott jamfort med tilldelad budgetram. Svarigheter att bedriva verksamheten
inom given budget aterfinns hos manga stadsdelsforvaltningar. En orsak dr dyra placeringar
utanfor LOV pé grund av brist pa lampliga boenden som motsvarar brukarnas behov.

Demensboenden inom LSS saknas vilket leder till att forvaltningen inte kan verkstélla beslut
enligt LSS utan maste verkstilla enligt SoL. Detta medfor att det inte finns kostnadstickning
for boendeinsatsen.

De hoga kostnaderna for persontransporter innebér en utmaning for att nd en budget i balans.
Kostnader for persontransporter belastar idag det fasta anslaget trots att de 1 stor utstrackning
ar kopplade till att brukarna har insatser sdsom daglig verksamhet. Det vore darfor en 16sning
om anslag avseende persontransporter fordelades via det rorliga anslaget.

Drift stadsmiljo

Befolkningsutvecklingen leder till 6kad belastning pé befintliga parkanldggningar med storre
behov av upprustning av lekplatser, belysning och tillgénglighetsanpassning. Detta medfor
savil okade investeringskostnader som okade driftskostnader.

Kapitalkostnader

Med anledning av 6kade investeringar i parker kommer kapitalkostnaderna att 6ka med cirka
1,6 mnkr under planperioden. Dessa kommer stadsdelsndmnden begéra budgetjusteringar for.
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3.2 Investeringar

Under planperioden s6ker nimnden investeringsmedel for foljande projekt i prioriterad
ordning. Projekten har prioriterats i samrad med trafikkontorets stadsmiljogrupp och
prioriteringar har gjorts med den lokala parkplanen samt den lokala utvecklingsplanen som
underlag. Kompletterande underlag per investeringsprojekt har lamnats i séarskild ordning till
trafikkontoret.

Projekt (mnkr) 2019 2020 2021 2022

Stadsdelspark Fyrklévern/ Melonparken 52 5,9

Utveckling av strandpromenaden Strandliden 2,8 1,6 2,5 3
Utveckling av strandbaden 3,1 4,4
Gestaltningsprogram parkleken Starbo 0,3

Mindre investeringar (férdelning enl stadsmiljényckeln) 9,2 9,2 9,2 9,2
Summa stadsmiljo 17,2 16,7 15,1 16,6
Maskiner och inventarier 2,9 2,9 2,9 2,9
Totalt 20,1 19,6 18,0 19,5

3.3 Verksamhetsprojekt (Driftprojekt)

Inte aktuellt

4 Ovriga redovisningar

Inte aktuellt
5 Lokalforsorjningsplan

5.1 Inledning

Lokalforsorjningsplanen beskriver nimndens lokalsituation med avseende pé bland annat
kapacitet, prognoser och planerad utbyggnad. Enligt stadsledningskontorets anvisningar skall
darutover sérskild redovisning géras av behovet av utbyggnaden av omsorgsldgenheter, samt
effektiviseringsmojligheter avseende nimndens administrativa lokaler.

5.2 Beskriv behov/efterfragan samt bedéomning av andra
bakomliggande faktorer som forandrar behovet av lokaler
Samtliga verksamheter arbetar aktivt for battre lokalsamordning och avveckling av lokaler

som inte behdvs som ett led 1 forvaltningens effektiviseringsarbete.

Forvaltningen analyserar fortlopande efterfrdgan pé forskoleplatser och bestdndet av bade
befintliga och kommande forskolor. Antalet forskoleplatser berdknas vara tillrackliga under
planperioden.
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For staden som helhet tar dldreforvaltningen fram en gemensam boendeplanering for dldre for
2019-2022. Behovet av vard- och omsorgsboende forvéntas minska och det finns redan 1
dagsldget en dverkapacitet vilket medfor att avvecklingar av platser kan bli aktuellt. For
vidare information hédnvisas till den framtagna dldreboendeplanen.

Behovet av LSS-bostéder &r stort i hela staden och sa dven i Hasselby-Villingby
stadsdelsomrade. Kosystemet tédcker staden i stort varfor behovet spanner 6ver hela staden och
inte specifikt stadsdelsomradet.

5.3 Kapacitetsbeskrivning

Inskrivna barn 1 Hésselby-Villingbys forskolor uppgick 1 januari 2019 till 2 604. Prognosen
for antalet barn visar pa en minskning om 0,3 procent mellan 2019 till 2022. I det langre
perspektivet ser forvaltningen att behovet av forskoleplatser ticks av befintligt bestand
forskolor samt de inplanerade nybyggnationerna som foljer stadens planerade uppforande av
nya bostéder i stadsdelen. Dock ser forvaltningen ett behov av modernisering av manga av de
befintliga forskolorna for att forbattra miljon bade for barnen och de anstéllda.

Inom dldreomsorgen finns det en 6verkapacitet av dldreboendeplatser i dagsléget.

Behovet av LSS-boendeplatser och HVB-hem éar stiandigt hogt 1 hela staden och det saknas
platser.

5.4 Forandringar i lokalbestandet

Forskola
Stadsdelsforvaltningen har de senaste dren Oppnat flera nya forskolor och dven privata aktorer
har startat upp nya forskolor.

Under sommaren och hosten 2018 revs forskolan Galilei pa Ivarskérrsviagen 119 péa grund av
teknisk uttjdnthet och ersattes med en ny typ av forskola som ingér i SISABs pilotprojekt
"Utbytesprogram for forskola" vilket innebédr en modulforskola. Férdelarna med detta
program dr framfor allt tiden; verksamheten behdver bara vara evakuerad 1 18-26 veckor
jamfort med en ordinarie erséttande byggnation dir evakueringstiden &r minst 1 ar. Aven
kostnadsbilden blir ldgre dn vid ordinarie forfarande. Projektet blev véldigt lyckat och
forvaltningen undersoker vilken forskola som kan bytas ut enligt Utbytesprogram forskola”
hérnést. Pa Snarvindevégen uppfors just nu en Framtidens forskola med 6 avdelningar (plats
for 108 barn). Verksamheten 6ppnar i september 2019. Forskolan ersitter den redan nedlagda
forskolan pa Drivbanksvigen 1 samt att verksamheten pa Snodroppsgrand 29 kommer att
flyttas over till den nya forskolan.

Forvaltningen har beslutat att avveckla verksamheten pa forskolan Viljan (S6derberga allé 1)
dé de befintliga lokalerna inte dr anpassade for dagens forskolepedagogik. Lokalen har sagts
upp till 30 september 2019. Barn och personal har placerats i enhetens andra forskolor efter
individuella 6nskemal. Avvecklingen innebér en hyresbesparing pé cirka 220 000 kr per ar.

I borjan av sommaren 2019 kommer arbetena med att bygga en Framtidens forskola med 8
avdelningar (plats for 144 barn) pa Kaprifolvdgen 12 1 Hisselby pdborjas. Denna byggnad
ersdtter den 1 maj 2015 nedbrunna 2-avdelningsforskolan Bikupan samt ger omradet ett
vilkommet tillskott av platser. Planerad uppstart av verksamheten sker i augusti 2020.
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Det pégar arbete med detaljplanedndringar inom stadsdelen. Framtidens forskolor planeras i
Smedshagen (en 8-avdelningsforskola, kapacitet 144 barn) samt tva 1 Kélvesta (med plats for
144 barn i vardera byggnaden). Den ena forskolan placeras invid Bjornbodaskolan som dels
skall ersdtta forskoleverksamheten pa Juvelen, Skogsnavegrand 16 (54 barn), som endast har
tillfalligt bygglov samt dven kunna ta emot de barn som berdknas tillkomma i omradet da
bostadsbyggnationen ldngs med Bjornmossevégen ar fardigstilld. Planerad inflyttning sker
vid arsskiftet 2022/2023.Var exakt i Kilvesta den andra Framtidens forskola kommer att
placeras ér dnnu inte beslutat.

I det kommande bostadsomrédet i Riddersvik har stadsdelens behov av forskoleplatser tagits
med frén borjan 1 planeringen av omradet, ddr kommer en Framtidens forskola med atta
avdelningar och plats for 144 barn att uppforas. Preliminér byggstart 2021 med inflyttning
2022.

Tillskott av forskoleplatser:

Ar Forskoleomrade Tillskott i platser
2019 Trollboda 18
2020 Maltesholm 144
2021-23 Smedshagen 144
Bjornboda/Soérgarden 288
Riddersvik 144

Stod och service till personer med funktionsnedséttning

Hisselby-Villingby stadsdelsndmnd bestéllde ett nytt LSS-boende pa fastigheten
Strandviolen 1 Hasselby och inflyttning skedde under hdsten 2018. Forvaltningen har ett
pagaende arbete att bestélla 2 st boenden med servicebostéder (enligt LSS), det ena kommer
att ligga invid Akermyntans centrum, det andra i Riddersvik Vardera boendet kommer
innehalla 6 st ligenheter och en ldgenhet for gemensamt nyttjande och personalutrymmen.
Preliminir planera byggstart for Akermyntan 4r 2020 med inflyttning 2021, for Riddersvik
giller samma prelimindra datum.

Aldreomsorg

Hisselby-Villingby stadsdelsndmnd har beslutat tomma och avsluta de 2 kvarvarande
byggnaderna(Edelundavagen 3 och 7) pa Skoldrtens gruppboende dé platsbehovet minskat.
Forvaltningen ser ett fortsatt behov av att utreda behovet av dldreboendeplatser.

Tidigt socialt arbete

Parkleksbyggnaderna &r i mycket enkelt skick med stort behov av modernisering av lokalerna
alternativt ersétta de befintliga med nya byggnader vilket dr mycket kostsamt, mellan 5-10
miljoner per byggnad. Under 2019 fortsitter diskussionerna med Fastighetskontoret om hur
en framtida plan for parklekarna kan komma att se ut. Med befintliga hyresnivder (6kning
med 84% per 1 januari 2019), skick pa parkleksbyggnaderna och minskade medel for
fritidsverksamheten behover forvaltningen undersdka hur fritidsverksamheten kan
effektiviseras.

For fritidsgérdsverksamheterna har beslutats att Tegelhdgens fritidsgérd belégen i centrala
Villingby dven kommer att inrymma ett medborgarkontor och lokal for civilsamhéllet, detta
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for att 6ka lokaleffektiviteten och for att Vallingby behover ha den servicen.
Ombyggnationsarbeten paborjades 1 december 2018 och berdknas slutforas under varen 2019.

Anvindningen av Lyktans fritidsgard utokas till att forvaltningen har tillgéng till ett storre
konferensrum att nyttja dagtid som komplement till forvaltningshusets konferensavdelning.

Administration
Det kommer fortlopande ske ombyggnationer och moderniseringar i de befintliga lokalerna
under overskadlig tid, bland annat for ett effektivare utnyttjande av lokalerna.

5.5 Kostnadsutveckling

Nya forskolor medfor betydande dkade hyreskostnader. Kommunfullméktige har beslutat att
de kommunala bostadsbolagen ska ha nya principer for hyressattning av forskolelokaler. Det
innebdr att befintliga hyresavtal succesivt kommer att Gverga till marknadshyror, vilket i
praktiken innebér hogre hyresnivaer for forvaltningen.

Utbyggnaden av gruppbostdder medfor hogre hyreskostnader for forvaltningen vilket inte
tacks av tilldelad budget. Dels finns en skillnad mellan vad forvaltningen kan ta ut i hyra av
de boende och faktisk hyra och dels finns oftast en 6kad kostnad fér gemensamhetsytor som
forvaltningen inte fullt ut kan fa ersittning for av de boende.

Hyresnivaerna i1 forvaltningen ligger 1agt 1 jimforelse med staden i stort varfor en justering
uppat inte ar orimlig att forvinta. Kostnadsutvecklingen for hyror av bostéder ser ut att ligga
pa en 6kning om 1-3% per ar under perioden 2019-2022.

5.6 Effektiviseringsmojligheter

Det kommer fortlopande ske ombyggnationer och moderniseringar i de befintliga lokalerna
under overskadlig tid, bland annat for ett effektivare utnyttjande av lokalerna.

Lokalarean enligt hyresavtal pd Hisselby torg 20-22 &r 7 362 kvm.

Antalet arbetsplatser pa Hisselby torg 20-22 ar 300 stycken.

Arshyra (kallhyra) inklusive hyrestilligg dr 9 868 486 kr

Arskostnad per arbetsplats &r 2018 4r 33 595 kr

Arskostnad per arbetsplats exklusive hyrestilligg for konferenslokal dr 32 595 kr/ar

Total bruttohyra justerad for omsorgsmoms inklusive hyror for ldgenhetsverksamhet
2017: 9 325 mnkr. Hyresintdkter 2017: 8 664 mnkr. Inga hyresatta fordndringar finns
tillgdngliga.

(Siffrorna kan uppdateras)

5.7 Ovrigt
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