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§ 10.  Redovisning och analys av avslag på ansökningar 
avseende särskilt boende 2018 

Dnr 4.1-259/2019 

 

Äldrenämndens beslut 

Äldrenämnden godkänner förvaltningens tjänsteutlåtande. 

 

Ärendet 

Äldreförvaltningen hade redovisat ärendet i ett tjänsteutlåtande 

daterat 2019-04-23 
 

Stadsdelsförvaltningarna sammanställer årligen antalet 

delegations-beslut i enskilda ärenden och domar inom 

äldreomsorgen och rapporterar uppgifterna till 

äldreförvaltningen. Under 2018 fattade stadens 

biståndshandläggare 3 410 beslut om vård- och omsorgsboende 

varav 568 avslag och 739 om servicehus varav 275 avslag. Det 

har meddelat 259 domar avseende särskilt boende varav 62 gick 

staden emot. Äldreförvaltningen har i ärendet sammanställt 

uppgifterna om antalet beslut och domar rörande särskilt boende 

under 2018. Statistiken baseras på antal beslut och inte antal 

personer. Då uppgifterna räknas fram manuellt finns en risk för 

felräkningar och statistiken i ärendet är inte helt jämförbar.  

 

Staden har riktlinjer för handläggning med syftet att säkerställa 

rättssäkerheten och likabehandlingen i bedömningen av insatser. 

I ärendet sammanfattas de främsta skälen till att avslag ges vilket 

är att den enskilde inte bedöms ha ett omfattande 

omvårdnadsbehov. Hjälpen bedöms istället kunna tillgodoses 

genom redan beviljade eller utökade insatser. En vanlig orsak till 

att den enskilde vill flytta till servicehus handlar om att det 

nuvarande boendet är otillgängligt.  

 

Förslag till beslut 

Ordföranden Erik Slottner (KD) föreslog att nämnden skulle 

besluta i enlighet med förvaltningens förslag. 

 

Beslutsgång 

Nämnden ställde sig bakom förvaltningens förslag. 
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§ 11.  Yttrande över revisionskontorets årsrapport 2018 
Dnr 1.4-238/2019 

 

Äldrenämndens beslut 

Äldrenämnden åberopar detta tjänsteutlåtande som sitt yttrande 

över stadsrevisionens årsrapport. 

 

Ärendet 

Äldreförvaltningen hade redovisat ärendet i ett tjänsteutlåtande 

daterat 2019-04-16 

 

Årsrapporten redovisar det samlade resultatet av 

revisionskontorets granskning av äldrenämndens verksamhet 

och ekonomi avseende 2018. Den samlade bedömningen är att 

nämndens styrning, uppföljning och kontroll av verksamheten 

har varit tillräcklig. Arbetet med den interna kontrollen bedöms 

vara integrerat i organisation, system och det löpande arbetet. 

Även bokslut och räkenskaper bedöms i allt väsentligt vara 

rättvisande samt följa gällande regler och god redovisningssed. 

 

Stadsrevisionen rekommenderar äldrenämnden att åtgärda 

behörigheter i ekonomisystemet Agresso, inköpsprocessen och 

intäktsprocessen. Vidare rekommenderas att kraven avseende 

kontinuitet förtydligas i förfrågningsunderlaget för upphandling 

av hemtjänst samt i uppdragsbeskrivning för egen regi.  
 

Förslag till beslut 

Ordföranden Erik Slottner (KD) föreslog att nämnden skulle 

besluta i enlighet med förvaltningens förslag. 

 

Beslutsgång 

Nämnden ställde sig bakom förvaltningens förslag. 
  


