Stockholms Servicenamnden PROTOKOLL 4/2019
stad

Tid Tisdagen den 21 maj 2019 kl. 08.30 — 09.00
Plats Serviceforvaltningen, Palmfeltsvagen 5
Justering Tisdagen den 28 maj 2019 §§ 1-2, 4-7

Omedelbart justerade paragrafer
Justering Tisdagen den 21 maj 2019, § 3

Eva Solberg Ingela Edlund

Néarvarande

Beslutande ledaméter:

Eva Solberg (M) ordféranden
Ingela Edlund (S) vice ordféranden

Henrik Sjélander (M)
Jan Bressler (L)

Tjanstgorande ersittare:
Joakim Andersson (V) for Jessica Nilsson (V)

Ersattare:

Bibbi Madsen (M)
Claes Eliason (M)
Kerstin Rossipal (KD)
Anton Jagare (S)

Tjansteman:

Férvaltningschefen Anna-Karin Sandén, Ase Geschwind, Mariann
Hellstrdm, Madeleine Nordstréom, Annika Press, Liselotte Skoglund,
Hicham Souadi §§ 1-3, Karin Toll Lane och Maria Wedenlid §§ 1-3 samt
personalféretradaren Sabina Engman.
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§1

Val av justerare och tid for justering

Beslut

Servicendmnden utser vice ordféranden Ingela Edlund (S) att
tillsammans med ordféranden Eva Solberg (M) justera dagens
protokoll.

Justering sker tisdagen den 28 maj 2019.

§ 2

Anmalan av protokoll fran foregaende moéte

Beslut
Servicendmnden beslutar att lagga foregédende protokoll frén den
23 april 2019 till handlingarna.

§3
Tertialrapport 1 2019 for servicenamnden
Dnr 1.3.2-331/2019

Beslut
Servicendmnden beslutar enligt forvaltningens forslag:

1 Servicendmnden godkinner forslaget till tertialrapport 1
for 2019 med helarsprognos och dverldmnar den till
kommunstyrelsen.

2 Servicendmnden ansdker om budgetjustering om 1 mnkr for
projekt Stocket dterbruk.

3 Servicendmnden beslutar att omedelbart justera paragrafen.

Handlingar i arendet
Serviceforvaltningens tjdnsteutladtande frdn den 8 maj 2019.

Namndens behandling av arendet

Framlagda forslag till beslut
Néamnden foreslar (se beslutet).

Beslutsgang
Ordforanden Eva Solberg (M) finner att nimnden beslutar enligt
forvaltningens forslag.
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§4
Forvaltningsgruppens protokoll 2019-05-14
Dnr 1.2.1-8/2019

Beslut
Servicendmnden beslutar att 1agga protokoll fran
forvaltningsgruppen den 14 maj 2019 till handlingarna.

Handlingar i arendet
Protokoll fran forvaltningsgruppen 14 maj 2019.

§5
Anmalan av beslut fattade pa delegation
Dnr 1.1.3-9/2019

Beslut

Servicendmnden godkinner redovisningen av beslut fattade pa
delegation under perioden den 8 april 2019 till och med

den 20 maj 2019.

Handlingar i arendet

Servicendmndens forteckning frén den 20 maj 2019 av beslut
fattade pé delegation under perioden den 8 april 2019 till och med
den 20 maj 2019.

§6

Forvaltningschefens information

Forvaltningschefen Anna-Karin Sandén har ingen information att
ge vid dagens sammantréde.

§ 7

Fragor fran namnden

Ordforanden Eva Solberg (M) ber kontoret informera om
konsekvenserna av att telenétet legat nere vid négra tillfdllen den
senaste tiden.

Mariann Hellstrom svarar att det handlar om avbrott som 1 vissa
delar drabbat hela landet. Det har varit flera olika fel under den
senaste manaden. Det har bland annat genererat langa véntetider for
inkommande samtal. Staden och serviceférvaltningen har vissa
16sningar pa plats och arbetar for att sdkra systemen i de delar
avbrotten dr kopplade till Stockholms stad.



Stockholms Servicenamnden 2019-05-21 Sida 4 (4)
stad

Vid protokollet

Ase Geschwind
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