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§ 7 

Policy för sociala medier i Stockholms stad 

Dnr 1.7.1-169/2019 

 

Socialnämndens beslut 

Socialnämnden godkänner förvaltningens tjänsteutlåtande som svar 

på remiss till kommunstyrelsen av Policy för sociala medier i 

Stockholms stad. 

 

 

Ärendet 

 Kommunstyrelsen har för yttrande översänt stadsledningskontorets 

förslag till Policy för sociala medier till socialnämnden m.fl. 

nämnder. Sociala medier är en del av medielandskapet och genom 

de sociala medierna sker en stor del av kommunikationen med 

medborgarna i staden, men även med andra intressenter. Genom att 

antalet konton i sociala medier har ökat stort har det blivit allt 

viktigare att dessa konton följer gemensamma regler. 

Socialförvaltningen ställer sig positiv till förslaget till den policy för 

sociala medier i Stockholms stad som tagits fram. Policyn slår fast 

grundläggande principer och ramar för stadens närvaro i sociala 

medier. Policyn är viktig för att de sociala medierna ska hålla en 

hög kvalitet, bland annat genom att ett tydligt syfte med respektive 

konto finns, liksom att det finns en utsedd ansvarig person. 

Förvaltningen föreslår att nämnden godkänner tjänsteutlåtandet som 

svar till kommunstyrelsen. 

 

Socialförvaltningen hade redovisat ärendet i ett tjänsteutlåtande 

daterat den 7 april 2019 

  

Beslutsordning 

Nämnden ställde sig bakom förvaltningens förslag till beslut. 

 

 

 


