
 

 

 

Arbetsmarknadsförvaltningen Tjänsteutlåtande 

Dnr AMN 2019-0197-1.3 

Sida 1 (3) 

2019-10-10 

Vuxenutbildning Stockholm 

Arbetsmarknadsförvaltningen 

Besöksadress:  

Livdjursgatan 4, Stockholm 

Postadress:  

Box 10014,  

121 26 Stockholm 

Telefon: 08-508 35 500 

 

Handläggare Till 
Sandra Näslund 
Telefon: 08 508 354 13 
 

Arbetsmarknadsnämnden  
den 22 oktober 2019 
 
Ärende 9 

MBL-upplaga 

Upphandling av systemstöd  
för ansökan och antagning till kommunal 
vuxenutbildning 

Upphandling av standardsystem för införande hösten 2020. 

 

Arbetsmarknadsförvaltningens förslag till beslut 

1. Arbetsmarknadsnämnden beslutar att genomföra föreslagen 

upphandling av systemstöd för ansökning och antagning till 

Vuxenutbildningen Stockholm och uppdrar åt 

förvaltningschefen att besluta om tilldelning, samt 

inställning och yttranden vid eventuell överprövning. 

2. Arbetsmarknadsnämnden beslutar att godkänna förslag till 

beräknad kostnad på 8 miljoner kronor för avtalsperioden 

2 + 1 + 1+ 1 år.  

3. Arbetsmarknadsnämnden beslutar att uppdra åt förvaltnings-

chefen att genomföra anskaffningen enligt lag om offentlig 

upphandling, att underteckna och/eller häva (ram-) avtal, 

svara för löpande avtalshantering inklusive beslut om 

eventuella förlängningar, förändringar, kompletteringar 

och/eller tillägg till avtalen, utifrån affärsmässiga grunder. 

4. Arbetsmarknadsnämnden beslutar att justera paragrafen 

omedelbart.. 

 

   

Karina Uddén  Bengt Jönsson 

arbetsmarknadsdirektör  avdelningschef 

Vuxenutbildning Stockholm 

 

Sammanfattning 

Det övergripande målet är ett effektivt, modernt, digitalt stöd där 

medborgare, utbildningsanordnare och Arbetsmarknadsförvaltning 

kan hantera ansökningar till kommunal vuxenutbildning på 
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grundläggande och gymnasial nivå, utbildning i svenska för 

invandrare (sfi) och särskild utbildning för vuxna (Lärvux).  

Det nya systemet bör också kunna integreras med befintligt 

systemstöd för nivåtest. 

Bakgrund 

Befintligt systemstöd för ansökningar inkluderar inte sfi. Nivåtest 

av förkunskaper utförs i separat system för grundläggande och 

gymnasial vuxenutbildning och för sfi. 

Ärendet 

Upphandling i förhandlat förfarande av standardsystem  

för ansökan och antagning för införande hösten 2020.  

Förhandlat förfarande innebär att först publicera en 

ansökningsinbjudan och efter en ansökningstid besluta om 

kvalificerade anbudsgivare, därefter publicera en anbudsförfrågan 

med krav och efter en anbudstid utvärdera anbud, eventuellt 

förhandla och sedan meddela tilldelningsbeslut.  

Upphandlingen avser systemstöd för ansökan och antagning till 

olika former av vuxenutbildning. I upphandlingsobjektet ingår 

följande delar.  

• Applikation 

o Standardprodukt 

▪ Inklusive vidareutveckling  

av standardprodukten. 

o Stadens anpassningar av standardprodukten 

▪ Inklusive vidareutveckling  

av stadens anpassningar. 

o Ansökan och handläggning  

i befintligt standardsystem. 

• Integrationer 

o Inklusive körning mot stadens elevregister BER. 

• Driftsättning 

• Utbildning 

o Utbildning av systemägare, förvaltare hos AMF. 

o Utbildning av handläggare. 

o Utbildning av anordnare av vuxenutbildning. 

• Tjänster för drift, support och underhåll 

o Samordnat med befintliga leverantörer och miljöer 

för drift och support. 
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o Avtalade servicenivåer (SLA)  

för drift, support och underhåll. 

 

Ärendets beredning 

Ärendet har beretts inom Vuxenutbildning Stockholm i samråd med 

ekonomistaben vid Arbetsmarknadsförvaltningen. 

MBL-förhandling 

MBL § 11-förhandling har skett den 17 oktober 2019. 

Arbetsmarknadsförvaltningens synpunkter och förslag 

Arbetsmarknadsförvaltningens organisation och uppdrag har 

förändrats sedan avtalen tecknades. Idag ingår även sfi i skolformen 

komvux, vilket innebär att systemet behöver hantera ansökningar 

till dessa kurser.  

Idag finns också behov av att hantera ansökningar till särskild 

utbildning för vuxna (Lärvux) i motsvarande systemstöd.  

Den tekniska utvecklingen innebär också att det idag finns 

möjligheter att göra ansökningsförfarandet enklare för 

utbildningsanordnare, interna handläggare och medborgare. 

 

________________________ 

 


