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Tillstdndsenheten

Tillsynsplan tobak och receptfria lakemedel
Stockholms stad 2020.

Inledning

Den 1 juli 2019 ersattes Tobakslagen (1993:581) med Lag om tobak
och liknande produkter (2018:2088). Tobakslagen och Lagen
elektroniska cigaretter och pafylinadsbehallare ersattes.
Tillsynsplanen behandlar tillstandsenhetens strategier for
tillsynsverksamhet med stdd av Lag om tobak och liknande
produkter (2018:2088), Lag (2017:425) om elektroniska cigaretter
och péfylinadsbehallare, Alkohollagen (2010:1622) och Lag
(2009:730) om handel med vissa receptfria lakemedel.

Ansvarsfordelning

Kommunen och Polismyndigheten utévar tillsyn dver
bestammelserna om tillstandspliktig forsaljning av tobaksvaror.
Folkhalsomyndigheten har ansvar for tillsynsvégledning.
Lansstyrelsen ansvarar for tillsyn inom lanet av kommunernas
arbete inom omradet.

| Stockholms stad ar det socialndmnden som svarar for samordning
av stadsdelsndmnderna i utforandet av den yttre tillsynen,
information och anstallning av kontrollképsungdomar.
Socialndmnden ansvarar for de forséljningsstéllen som inte har en
fast placering i staden samt for kontroll av vissa receptfria
lakemedel

Stadsdelsndmnderna ansvarar for yttre tillsyn av tobak, folkdl samt
e-cigaretter och pafyllnadsbehallare. Bade socialnamnden och
stadsdelsnamnderna upprattar en tillsynsplan varje ar for detta
arbete.

Lag om tobak och liknande produkter (2018:2088)

Tillstandsplikt

| den nya lagen infors tillstandsplikt pa tobakshandel. Dels i
detaljhandeln vid forsaljning till konsument, dels for partihandel vid
forsaljning till detaljhandeln. Tillstand kréavs dven vid nathandel.
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Tillstandet forenas med lamplighetskrav och intern tillsyn och det ar
kommunen som ansvarar for den prévningen. Denna prévning
innebar ibland att utredningsbesok behdvs goras pa
forsaljningsstallen.

Egenkontrollprogram

Den som bedriver tillstandspliktig forsaljning av tobaksvaror ska
utova sarskild kontroll (egenkontroll) dver forsaljningen och
ansvara for att det finns ett for verksamheten lampligt
egenkontrollprogram.

Till ansokan om tillstand enligt 3 § eller registrering enligt 5 § ska
egenkontrollprogrammet och de 6vriga uppgifter som behévs for
kommunens prévning och tillsyn bifogas.

Tillsyn

Forebyggande tillsyn

Syftet med tillsynen &r att forebygga och korrigera brister som kan
uppsta vid forsaljning av tobak. Tillsynsplanen ska bidra till att
tillsynsarbetet sker strukturerat med matbara och uppféljningsbara
mal. Dessa mal framgar av VP 2020 och f6ljs upp i samband med
tertialer samt verksamhetsberéttelse.

Kontrollkép

Forvaltningen kommer under aret att utféra kontrollkép. Kontroll-
kop innebar att ungdomar som fyllt 18 ar provar att kopa tobak eller
vissa receptfria lakemedel. Syftet &r att granska om
forsaljningsstallet kontrollerar legitimation. Kontrollkop ar ett
verktyg som syftar till att skapa ett bra underlag for dialog med
forsaljningsstallet. Enligt Folkhalsomyndigheten och Svensk
handels rekommendation bor ett forséljningsstélle ta legitimation
upp till 25 ar. Efter kontrollkopet skickas ett kontrollkopsresultatet
till forséljningsstéllet.

Inre tillsyn

Den inre tillsynen utgar fran att foretagare skoter sin och foretagens
ekonomi enligt alla regler som finns. Vid en inre tillsyn kontrolleras
darfor bolagets ekonomi och vissa uppgifter om dgarna och andra
betydelsefulla personer.

Inre tillsyn bestar av:

+ Kontroll av tillstandshavare/person med betydande inflytande
(sa kallad PBI) vad galler dennes vandel. Detta genomfors med
hjélp av Polismyndigheten.
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« Bevakning av PBI:s ekonomiska lamplighet med hjalp av
kreditupplysningsforetag och samverkan med andra myndigheter
sasom Skatteverket och Ekobrottsmyndigheten.

+ Bevakning av om tillstandshavaren forsétts i konkurs.

+ Bevakning av om tillstandshavaren byter foretradare.

» Medverka i natverk med andra myndigheter for att utbyta
erfarenheter och kunskap.

 Hantera tips fran allméanhet och media.

+ Bevakning av affars- och slaktrelationer hos tillstandshavare for
att upptéacka bulvanforhallanden.

Yitre tillsyn

Den yttre tillsynen innebér en kontroll av produkterna pa
forsaljningsstallet som omfattas av Lag om tobak och liknande
produkter (2018:2088). Tillsynen omfattar aven kontroll av de
ovriga krav som lagen staller pa tillstandshavaren. Tillsynen sker
under pagaende verksamhet och kan genomforas tillsammans med
andra myndigheter. Tillsynshandlaggare &ger ratt till tilltrade pa
forsaljningsstallet och dess lokaler.

Tillsynshandlaggarna har ratt att ta del av bokfoéring och andra
handlingar som rér verksamhet och ska visa upp giltigt tjanstekort
med foto.

Varije forsaljningsstalle far minst ett tillsynsbesok per ar.
Tillsynsbesok sker oanmalt och vid allvarliga brister ska besoket
foljas upp med ett nytt oanmélt besok. Av arbetsmiljoskal gors
tillsynsbesoken av minst tva personer.

Tillsynshandlaggarna kontrollerar att forsaljningsstéllets
tobaksfarsaljning foljer gallande tillstand.

Detta kontrolleras genom uppféljning av forsaljningsstéllets
egenkontroll, vilket omfattar;

e Kontroll av hur personalen far den information och det stod
som behdvs for att kunna folja de lagar och regler som
galler for den tillstandspliktiga verksamheten.

o Kontroll géllande korrekt méarkning av tobaksvaror och att
forpackningar séljs med minst tillatna mangd.

o Kontroll gallande att forséljning eller langning av
tobaksvaror inte sker till personer under 18 ar.

e Kaontroll av tydliga och Kklart synbara skyltar som upplyser
om aldersgrans.

e Kontroll av att marknadsforingen foljer lagens krav pa att
inte vara patrangande, uppsokande eller uppmanande till
bruk av tobak.
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Finns det misstanke om att nagot forsaljningsstalle séljer tobak till
minderariga kontaktas polismyndigheten.

Atgarder vid uppméarksammade brister

Allvarligare brister kan foranleda sanktioner enligt Lag om tobak
och liknande produkter. De sanktioner som féljer av Lag om tobak
och liknande produkter (2018:2088) &r varning och aterkallelse.
Kommunen kan dven besluta om sanktioner i form av forbud och
forelaggande, vilka kan forenas med vite. Forelaggande innebér att
forsaljningsstallets dgare aktivt ska vidta en atgard.

Lag (2009:730) om handel med vissa receptfria lakemedel

Anmaélan

Lakemedelsverket ar 6vergripande tillsynsmyndighet 6ver handeln
med vissa receptfria lakemedel. Socialnd&mnden har
kontrollansvaret. Forséljning av receptfria lakemedel anméls till
Lakemedelsverket.

Vid forséljning pa flera forséljningsstallen, ska alla ber6rda
forsaljningsstallen anmalas och det géller bade fysiska butiker och
forsaljning via webben. Nar anmélan &r registrerad, kan
forsaljningen av vissa receptfria lakemedel paborjas. Instruktioner
(egenkontrollprogram) gallande lakemedelshanteringen maste
skrivas innan forsaljningen pabdrjas. All butikspersonal maste
kanna till gallande regler.

Kontrollbesok

Socialndmnden ansvarar for kontroll av receptfria lakemedel, varje
forsaljningsstalle bor fa ett besok arligen. Kommunen har rétt att pa
begéaran fa de upplysningar och handlingar som behdvs for
kontrollen. For att utfora sina uppgifter har kommunen ratt till
tilltrade till omraden, lokaler och andra utrymmen som anvands i
samband med detaljhandeln och hanteringen i 6vrigt av lakemedel.
Under kontrollbestket kontrolleras efterlevnad av Lag (2009:730)
om handel med vissa receptfria lakemedel. Av arbetsmiljoskéal gors
kontrollen av minst tva personer fran kommunen.

Kontrollen grundas pa Lakemedelsverkets checklista for kommunal
kontroll och omfattar;

e Att receptfria lakemedel inhandlas av godkénd partihandlare
och dokumentation for detta, samt rutin for mottagande vid
leverans.
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e Att det finns rutiner som beskriver hur det ska kontrolleras
och sékerstéllas att lakemedel som tillhandahalls till
konsument &r felfria vad avser forpackning och hallbarhet.

e Hallbarhetstid (genom stickprovskontroll).

e Skyltar som upplyser om 18-arsgréansen for receptfria
lakemedel och langningsférbudet for nikotinlakemedel.

e Att forsaljningsstallet gor alderskontroller.

e Hur forsaljningsstallet forsakrar sig om att man inte séljer
nikotinlakemedel vid misstanke om langning.

e Att forsaljningsstallet upplyser konsumenten, muntligt eller
skriftligt, om var denne kan fa farmaceutisk radgivning.

Atgéarder vid uppméarksammade brister

Socialndmnden rapporterar brister i efterlevnaden av regelverket till
Lakemedelsverket. Som ett komplement till checklistan for den
kommunala kontrollen finns ett rapportformulér som bér anvéandas
for att rapportera upptéckta brister till Lakemedelsverket.

Kontrollkép
Socialnamnden kommer utféra kontrollkdp pa receptfria lakemedel
for att sékerstélla att legitimation kontrolleras vid forséljning.
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