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Verksamhet och syfte 

Verksamhetsområde 7 - Vuxenutbildning 

Verksamhet och syfte 

Verksamhetsområdet ansvarar för vuxenutbildningen i Tyresö. Centrum för livslångt lärande (C3L) är 
Tyresö kommuns lärcenter för vuxenutbildning. C3L ska förmedla kunskaper och stödja eleverna så att de 
kan arbeta och verka i samhället. Den syftar också till att möjliggöra fortsatta studier. Vuxenutbildningen 
ska förmedla sådana kunskaper som utgör den gemensamma referensramen i samhället och som utgår från 
de grundläggande demokratiska värderingarna och de mänskliga rättigheterna. 

C3L erbjuder alla Tyresöbor studie- och yrkesvägledning, bedriver kommunal vuxenutbildning på 
grundläggande och gymnasial nivå, särskild undervisning för vuxna (särvux), gymnasiala yrkesutbildningar, 
yrkeshögskoleutbildningar samt svenska för invandrare (sfi). C3L tillhandahåller också utbildningar i svenska 
för personer med utbildning och/eller yrkesbakgrund från sina hemländer (sfx) samt utbildningar i svenska, 
som förbereder den studerande för en yrkesutbildning (sfy). Yrkesutbildningar sker både i kommunens egen 
regi, genom ramavtal med andra utbildningsanordnare och köps från andra kommuner genom 
interkommunal ersättning. I egen regi finns till exempel barnskötar-, ekonomiassistent- och 
omvårdnadsutbildning och tornkranförare. Lärlingsutbildning finns både i kommunens egen regi, till 
exempel i samverkan med Second Chance School och i samverkan med andra vuxenutbildningsanordnare. 
C3L samarbetar framförallt med Haninge Centrum Vux och Nynäshamns Kompetens Centrum (NKC) 
men även med övriga vuxenutbildningsanordnare i regionen. 

Analys och slutsatser 

En gymnasial utbildning är i dag grunden för att medborgaren ska etablera sig på arbetsmarknaden. 
Gymnasieskolan kan inte självt försörja den stora volym av arbetskraft som behövs framöver därför är 
framförallt den yrkesinriktade vuxenutbildningen ett viktigt instrument för att klara 
kompetensförsörjningen. C3L har i dag flera olika roller och funktioner som har betydelse för 
sysselsättningen och tillväxten inte bara i Tyresö utan i hela Stockholms län. Vuxenutbildningen är också ett 
viktigt integrationsverktyg och har även ett bildningsuppdrag. 

Det är viktigt att lyfta fram vuxenutbildningens särart då den har krav på sig att vara flexibel och 
individanpassad på ett sätt som inga andra utbildningsformer har. Vuxenutbildningen har, till skillnad mot 
gymnasieskolan, kontinuerlig antagning under året, det förekommer en stor del distansundervisning och 
personer som befinner sig i vuxenutbildningen spänner från unga till äldre med oerhört olika erfarenheter 
från tidigare utbildning och arbetsliv. 

Vuxenutbildningen ökar nationellt, regionalt och i Tyresö kommun. Dagens arbetsmarknad ställer krav på 
att individen kompetensutvecklar sig eller byter yrke en eller flera gånger under yrkeslivet, ett livslångt 
lärande. Vuxenutbildningen måste därför anpassas efter samhällets behov och det talas i termer av att 
vuxenutbildningen är inne i ett paradigmskifte. I och med rättighetslagstiftningen ges individen möjligheten 
att komplettera tidigare studier för att byta yrkeskarriär. Tidigare beskrevs vuxenutbildningens uppdrag som 
en andra chans. I slutbetänkandet av komvuxutredningen som nu är på remiss är utgångspunkten En andra 
chans och en annan chans – ett komvux i tiden. 

Vuxenutbildningen i Tyresö/C3L samarbetar och samverkar med andra vuxenutbildare i Stockholms län 
genom Storsthlm. Detta räcker dock inte för att tillgodose efterfrågan av vissa bristyrken. Samarbete med 
Tyresö gymnasiums yrkesutbildningar är en möjlig väg att gå. C3L har i dag ett flexibelt upplägg så att eleven 
ges möjlighet att arbeta och studera samtidigt vilket dokumenteras i elevens studieplan. 

Efterfrågan på utbildning kommer under 2020 fortsatt vara stor framförallt inom yrkesutbildningar. Under 
2020 kommer C3L arbeta för att öka utbudet av yrkes - och kombinationsutbildningar. Detta efter vilket 
kompetensbehov som finns. 
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Framtidens Tyresö - nämndmål och uppdrag 

Tyresö kommuns vision beskriver den långsiktiga utvecklingen av kommunen och dess verksamheter. 

Vision 

Tyresö - här trivs nya tankar 

I Tyresö finns det hållbara livet, 

nära storstad, skog och skärgård. 

I Tyresö finns plats för alla - här trivs nya tankar. 

Tillsammans skapar vi trygghet och tillit. 

Tyresö är hemma! 
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Strategiskt målområde - Trygga - hela livet 

 

Strategiskt mål 

Tyresöbornas behov av tillförlitlig kommunal verksamhet och service i olika skeden av livet 
tillgodoses, snabbt och enkelt 

Nämndmål 

En ökad andel elever på gymnasieskolan och vuxenutbildningen går varje år vidare till arbete 
eller vidare studier genom flexibla utbildnings- och omställningsmöjligheter. 

INDIKATORER SENASTE 
UTFALL 

MÅL 

Vuxenutbildning - Jag kan rekommendera min skola till andra (SFI) 4.4 4.5 

Vuxenutbildning - Jag kan rekommendera min skola till andra 
(vuxenutbildning) 

4.1 4.4 

Vuxenutbildning - Min utbildning ger mig ökade möjligheter till arbete 
eller vidare studier 

4.3 4.5 

Vuxenutbildning - Sfi/sfx -studier gör det lättare att få arbete 4.4 4.5 

Vuxenutbildning - Sfi/sfx -studier gör det lättare att studera vidare 4.5 4.7 

Vuxenutbildning -  andel elever (%) som uppnått godkända betyg på 
grundläggande nivå och gymnasial nivå 

91.0% 95.0% 
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Tryggare och mer stimulerande utbildningsmiljöer utvecklas inom Tyresö gymnasium, 
gymnasiesärskola och vuxenutbildning. 

INDIKATORER UTFALL MÅL 

Vuxenutbildning - Jag känner mig trygg i skolan (SFI) 4.8 4.8 

Vuxenutbildning - Jag känner mig trygg i skolan (vuxenutbildning) 4.5 4.8 

Gymnasie- och vuxenutbildning Medarbetarenkät – Andel (%) som 
svarar "Jag ser fram emot att gå till mitt arbete" 

73.00% 80.00% 

Gymnasie- och vuxenutbildning Medarbetarenkät –Andel (%) som 
svarar ja på frågan "Har du under de senaste 12 månaderna utsatts för 
våld eller hot om våld på sin arbetsplats. 

8.00% 0.00% 

 

AKTIVITETER ANSVARIG STARTDAT
UM 

SLUTDATU
M 

STATUS FÄRDIGGRAD 

Öka 
flexibiliteten för 
de studerande 

Carina Frisk 2020-01-13 2020-12-31   

Beskrivning: 

Starta utbildning vid 4 tillfällen/år detta ökar genomströmningen och ökar flexibiliteten. 

Anpassa 
utbildningsutbu
det. 

Carina Frisk 2020-01-13 2020-12-31   

Beskrivning: 

För att möta det "nya" uppdrag som vuxenutbildningen kommer att få ska fler yrkesinriktade korta utbildningar 
utvecklas och starta för att möte samhällets och arbetsmarknadens behov av arbetskraft. 
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Strategiskt målområde - Delaktiga - tillsammans 

 

Strategiskt mål 

Tyresöborna är medskapare och delaktiga i kommunens utveckling 

Nämndmål 

Möjligheter till inflytande på utbildningens utformning förbättras för gymnasieelever och 
vuxenstuderande. 

INDIKATORER UTFALL MÅL 

Vuxenutbildning - andel elever som anger att: "Jag får välja hur jag 
redovisar mina kunskaper" 

3.7 3.8 

Vuxenutbildning - Mina erfarenheter används i undervisningen 4.2 4.3 

Vuxenutbildning - studerande som anger att de är nöjda med inflytandet 
de har över undervisningen 

4.1 4.3 

 

Nämndmål 

Samverkan mellan olika parter på arbetsmarknaden och gymnasie- och vuxenutbildningen 
utvecklas för att skapa attraktiva utbildningar 

INDIKATORER UTFALL MÅL 

Gymnasieskola och vuxenutbildning – Samverkansformer med 
branschen är etablerade mått. JA=1, NEJ=0 

1 1 
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Vuxenutbildningen – antal elever med genomförd apl (inklusive/varav 
lärlingsplatser) 

108 120 

Vuxenutbildningen - Antal genomförda uppdragsutbildningar 
(internt/externt) 

2 4 

 

AKTIVITETER ANSVARIG STARTDAT
UM 

SLUTDATU
M 

STATUS FÄRDIGGRAD 

Arbeta med 
mentorskap 

Carina Frisk 2020-02-17 2020-12-31   

Beskrivning: 

Varje elev som går en längre sammanhållen utbildning ska ha en mentor. Detta ger eleven större möjligheter att 
påverka sina studier och ökar inflytandet över sitt eget lärande 

 

Strategiskt målområde - I balans - för hållbarhet och 
hälsa 
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Strategiskt mål 

Tyresö är en kommun som skapar goda livsvillkor som förebygger ohälsa 

Nämndmål 

Motivationshöjande och förebyggande insatser utvecklas som stöd till gymnasieelever och 
vuxenstuderande att klara sin utbildning. 

INDIKATORER UTFALL MÅL 

Vuxenutbildning - Jag är nöjd med den studie- och yrkesvägledning jag 
fått (vuxenutbildning) 

4.3 4.5 

Vuxenutbildning - Jag är nöjd med den studie- och yrkesvägledning jag 
fått (SFI) 

72.00% 80.00% 

 

AKTIVTET ANSVARIG STARTDAT
UM 

SLUTDATU
M 

STATUS FÄRDIGGRAD 

Hållbara 
rutiner för 
elever med 
behov av stöd. 

Carina Frisk 2020-01-13 2020-01-13   

Beskrivning: 

Skapa hållbara rutiner för elever som inte når sina mål i utbildningen. 

Strategiskt mål 

Skapa bättre förutsättningar för lärandet. 

Tyresö har en tillförlitlig och hållbar infrastruktur för hög livskvalitet 

Nämndmål 

Gymnasieskolan och vuxenutbildningen samverkar för att utveckla attraktiva och innovativa 
utbildningsmiljöer. 

INDIKATORER UTFALL MÅL 

Gymnasieskola och vuxenutbildning – Samverkansformer för att 
utveckla utbildningsmiljöer är etablerade  mått JA=1,NEJ=0 

0 1 
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AKTIVITETER ANSVARIG STARTDAT
UM 

SLUTDATU
M 

STATUS FÄRDIGGRAD 

Utveckla 
samverkan 
mellan C3L och 
gymnasiet 

Carina Frisk 2020-02-17 2020-12-31   

Beskrivning: 

Utveckla samarbetet mellan C3L och gymnasiet genom att effektivt utnyttja de lokala resurserna och 
samarbetspartners. 

Grundförutsättningar - målbild 

För att Tyresö kommun ska kunna genomföra det kommunala uppdraget med god kvalitet på servicen till 
medborgarna behöver viktiga grundförutsättningar vara på plats. Dessa delas in i tre områden: hållbar 
ekonomi, hållbar kvalitetsutveckling och attraktiv arbetsgivare. 

Grundförutsättningarna omfattar grundläggande och viktiga krav på kommunens verksamheter. Områdena 
är dels kommungemensamma förutsättningar och krav för att kunna genomföra det kommunala uppdraget 
och dels förutsättningar för att kommunen ska utvecklas i den riktning som fullmäktige beslutat. För att 
skapa stabilitet i verksamheterna och uppnå goda resultat behöver samtliga grundförutsättningar vara på 
plats. De gemensamma grundförutsättningarna utgår från en helhetssyn och vilar på tre hörnpelare – 
struktur, kultur och systematik. 

 

Verksamhetsidé 

Centrum för livslångt lärande (C3L) är Tyresö kommuns lärcenter för vuxenutbildningen. På C3L står eleven 
och lärandet i centrum. Skolans undervisning bygger på alla människors lika värde och undervisningen 
bedrivs i demokratiska former. C3L är en modern skola med hög teknisk standard där undervisningen utgår 
från ett vuxenpedagogiskt perspektiv. Lokalerna är anpassade för personer med funktionsvariationer och 
individuella anpassningar görs utifrån elevers enskilda behov och önskemål. Vuxna Tyresöbor kan på C3L 
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läsa grundläggande kurser och gymnasiala kurser som ger behörighet till högre utbildningar eller 
yrkesutbildningar samt SFI. Om kursen/utbildningen inte kan erbjudas på C3L kan utbildningen ges hos 
samverkande utbildningsanordnare eller på distans. Alla vuxna medborgare i Tyresö kan få studie- och 
yrkesvägledning på dagtid eller kvällstid (en gång i veckan) oavsett om person studerar på C3L eller inte. 
Visionen är att kunna ge Tyresöborna möjlighet att förverkliga det livslånga lärande så att individen kan 
möta upp kraven på den kompetens som arbetsmarknaden efterfrågar och möjligheten till högre studier. 
Prioritering och urval görs i enlighet med styrdokumenten. 

Uppföljning 

Hållbar ekonomi 

 

Grundförutsättningar med inriktning på kommunens 
verksamheter 

Alla kommunens verksamhetsområden ska bedrivas inom ramen för tilldelade ekonomiska 
resurser 

INDIKATORER UTFALL MÅL 

Antal verksamhetsområden som bedriver sin verksamhet inom 
budgetram 

1 1 

Andel verksamhetsområden med prognossäkerhet augusti inom +/- 1,0 
% 

0.00% 100.00% 
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Hållbar kvalitetsutveckling 

 

Grundförutsättningar för verksamhetsuppdraget 

Mål och intentioner i lagstiftning eller motsvarande nationella styrdokument är uppfyllda i 
syfte att skapa värde och förbättrad situation för medborgare och intressenter med hänsyn till 
deras behov och förväntningar 

 

Utlovade kvalitets- och servicenivåer är uppfyllda 

 

Hållbar kvalitetsutveckling säkerställs och drivs av engagerade och kompetenta chefer och 
medarbetare 

 

Verksamheterna förbättras och utvecklas genom effektiva och innovativa processer och 
arbetssätt 

 

Varje verksamhet redovisar hållbara resultat som ligger i framkant i jämförelse med andra 
aktörer inom samma område 

 

Attraktiv arbetsgivare 

C3L:s personal kommer under 2020 fortsätta att arbeta med kommunens vision. För att värna om vår 
personal och att skapa bästa förutsättningar för en god och hållbar arbetsmiljö kommer vi att under våren 
2020 arbeta med Tyresö metoden. C3L arbetar mycket med att medvetandegöra hur vi är mot varandra och 
uppfattas av andra medarbetare. Bemötande har varit ett ständigt närvarande inslag under APT och 
fortbildningsdagar. Vi kommer att ha gemensam kompetensutveckling kopplat till verksamhetens mål. 
Vidare satsar vi på friskvård där vi kommer ha aktiviteter under året. 
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Grundförutsättningar för attraktiv arbetsgivare 

Tyresö kommun är en attraktiv arbetsgivare dit medarbetare söker sig, är engagerade och 
utvecklas 

TITEL UTFALL MÅL 

Medarbetarengagemang (HME)  - Totalindex 4  

 

Tyresö kommun har chefer som utövar ett gott ledarskap 

INDIKATORER UTFALL MÅL 

Medarbetarengagemang (HME)  - Ledarskapsindex 86  

Medarbetarengagemang (HME)  - Styrningsindex   

 

Tyresö kommun har engagerade medarbetare 

INDIKATORER UTFALL MÅL 

Medarbetarengagemang (HME)  - Motivationsindex 83  
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Tyresö kommun erbjuder goda anställningsvillkor och arbetsförhållanden 

 

Särskilda uppdrag 

TITEL STATUS 

Tillgänglighetsplan - Tillgänglighetsplanens förslag och aktiviteter behandlas för 
respektive verksamhetsområde vid framtagandet av nämndplan. Kommunövergripande 
förslag på aktiviteter behandlas av kommunstyrelsen 

 

Integrationsstrategi - Integrationsstrategins förslag och aktiviteter behandlas för 
respektive verksamhetsområden vid framtagande av nämndplan. Kommunövergripande 
förslag på aktiviteter behandlas av kommunstyrelsen 

 

 

Nämnduppdrag 

TITEL STATUS 

Ta fram marknadsföringsplaner för Tyresö gymnasium respektive vuxenutbildningen 
för att få fler elever/studerande till utbildningarna. 

 

 

AKTIVITETER ANSVARIG STARTDAT
UM 

SLUTDATU
M 

STATUS FÄRDIGGRAD 

Ta fram marknadsföringsplaner för Tyresö gymnasium respektive vuxenutbildningen för att få fler 
elever/studerande till utbildningarna. 

Översyn av 
marknadsföringe
n för 
vuxenutbildning
en 

Martin 
Lundell 

2020-02-17 2020-12-31   

Beskrivning: 

Ta fram en marknadsföringsplan och strategi för vuxenutbildningen. 
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Riskhantering 

C3L arbetar utifrån Likabehandlingsplanen som uppdateras kontinuerligt. I den finns en kartläggning av 
utsatta platser, miljöer och aktiviteter samt mål och åtgärdsplan. C3L följer i övrigt kommunens 
arbetsmiljöpolicy. 

Risker 

TITEL RISKVÄRD
E 

SANNOLIK
HET 

KONSEKVE
NS 

Brist på utbildade yrkeslärare  3 3 

Beskrivning: 

Beskriv Risk 

Hot mot personal och elever   3 3 

Åtgärder kopplade till risk 

Kontrollinsats kopplade till risk 

Resurser 

Driftbudget 

 BUDGET 2020 

INTÄKTER 45 187 

Försäljning 11 000 

Anslag och Prestationsers Intäkt 25 579 

Övriga intäkter 8 608 

Summa INTÄKTER 45 187 

KOSTNADER  

Personalkostnader -30 541 
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Köp av verksamhet -5 721 

Anslag och Prestationsers Kostnad -1 060 

Lokalkostnader -3516 

Övriga kostnader -4 349 

Summa KOSTNADER -45 187 

Total Summa 0 

 


