TYRESO KOMMUN
Revisionen

REVISORERNAS REDOGORELSE FOR AR 2020

1. ALLMANT

Vi har under aret genomfort var granskning i enlighet med kommunallagen, god revisionssed i
kommunal verksamhet samt faststéllt revisionsreglemente. Ernst & Young AB (EY) har bitritt oss
i arets granskningsarbete.

Forutom granskning av kommunstyrelsens och ndimndernas verksamhet har granskning dven skett
av kommunens heldgda bolag via av kommunfullméktige utsedda lekmannarevisorer.

2. INRIKTNING OCH OMFATTNING

Malsittningen med revisionsarbetet dr att frimja dndamalsenlighet, effektivitet, rittvisande
rakenskaper och god intern kontroll. Utifran denna malsittning utarbetas revisionsplanen som
ligger som grund for de granskningsinsatser som ska genomforas under aret, inom savél
verksamhets- som redovisningsrevisionen.

Revisionsarbetets tyngdpunkt ligger pa férdjupade verksamhetsinriktade granskningar utifran risk-
och visentlighetsanalysen relevanta omraden. Granskningsinsatserna syftar, forutom att fungera
som underlag infor revisorernas bedomning och forslag till ansvarsprovning, till att ge impulser
och forslag till effektivisering av de kommunala verksamheterna och att 6ka dndamalsenligheten.

Granskningar genomfors dven av olika system och rutiner, intern kontroll i rikenskaperna,
deléarsrapport samt arsbokslut och arsredovisning. Insatserna syftar utover att utgéra underlag vid
revisorernas bedomning och forslag till ansvarsprovning, dven till att frimja réittvisande
rikenskaper och god intern kontroll.

Som underlag for revisionsplaneringen har en 6vergripande risk- och visentlighetsanalys
genomforts. Utifran denna analys har vi prioriterat olika granskningsinsatser och sammanstllt
dessa i en revisionsplan for 2020. Revisionsplanen férankras med kommunfullmiktiges presidium.

Projektplaner for samtliga projekt i revisionsplanen har utarbetats, innehéllande bland annat
bakgrund, syfte och revisionsfragor, revisionskriterier, avgrinsning, metod, bemanning och
budget.

3. ARETS RESULTAT

Faststilld revisionsplan 2020 har genomforts inom den budget som fullméiktige faststéllt. En
granskning som planerades att genomforas under revisionsaret har efter dialog med kommunen
skjutits pa till 2021.

3.1 Grundliggande granskning

I kommunallagen anges att revisorerna arligen ska granska all verksamhet inom styrelsens och
ndmndernas verksamhetsomraden. I och med detta har vi genomfort en granskning av styrelsens
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och ndmndernas ansvarsutovning, det vill sdga hur de styr, foljer upp och kontrollerar sina
verksamheter. Inom ramen for den grundldggande granskningen genomfordes dialogmoten med
samtliga naimndpresidier vid tva tillfdllen, en gang under hosten och en under varen, infor
avgivande av revisionsberittelsen. Aven forvaltningsledningarna deltar i stor utstriickning vid
dessa moten. Med anledning av pagaende pandemi genomférdes varens dialogmoéten digitalt.

Inom ramen for den grundldggande granskningen har dven tidigare ars granskningar f6ljts upp.
Under 2020 har foljande granskningar foljts upp:

e Granskning av socialndmndens atgérder for att na budget i balans

e Granskning av exploateringsavtal

e Granskning av upphandling, inkdp och avtalshantering

e Granskning av korruptionsférebyggande arbete

e Granskning av arbetsgivarfragor och delegation av arbetsmiljouppgifter
e Granskning av projektstyrning

I ovanstaende granskningar har totalt 28 rekommendationer limnats. Av dessa bedoms sjutton
vara atgirdade, fem bedoms vara delvis atgidrdade och sex ej atgéirdade.

3.2 Granskning av delarsrapport 2020

Revisorerna har att bedoma om resultatet i delarsrapporten &r forenligt med de mal
kommunfullmiktige beslutat. Revisorernas skriftliga bedomning ska bildggas delarsrapporten.

I granskningen konstaterades att bokslutsprocessen vid delaret har hallit en bra kvalitet med
avstdmningar pa kontoniva dven om bokslutsprocessen kan forstirkas i olika avseenden. Vidare
beddmer revisorerna att delarsrapporten i huvudsak ger en god beskrivning av varfor de finansiella
malen inte uppfylls. Till f6ljd av ett omfattande utvecklingsarbete inom kommunen rérande arbete
med mal och maluppf6ljning saknas i stor utstrackning uppfoljning av verksamhetsmalen i
delarsrapporten.

Delarsrapporten bedoms i stort uppfylla de krav som stlls enligt lagen om kommunal bokforing
och redovisning (13 kap §1-3) avseende innehall.

3.3 Granskning av arsbokslut och arsredovisning 2020

Syftet med granskningen var att erhalla tillrickliga underlag/revisionsbevis for revisorernas utta-
landen i revisionsberittelsen betrdffande om riakenskaperna ger en réttvisande bild av kommunens
och kommunkoncernens resultat och stillning samt att redovisningen av verksamhetens resultat
och maluppfyllelse redovisas i enlighet med kommunallagens krav. Vidare syftade granskningen
till att ge oss fortroendevalda revisorer underlag for forslag till uttalande i revisionsberittelsen om
fullmiktiges godkdnnande av arsredovisningen.

Arsredovisningen beddms ge en i allt véisentligt rittvisande bild av kommunens och
kommunkoncernens resultat for 2020 och stillning per 2020-12-31. Bedomningen &r att
arsredovisningen i allt vdsentligt uppfyller de krav som framgéar av LKBR och av
rekommendationer fran Radet for kommunal redovisning (RKR).

Avstdmningar for kommunens bokslut héller 6verlag en god kvalitet och bokslutsarbetet har i
huvudsak fardigstillts enligt tidplan.
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Kommunen redovisar ett resultat for 2020 om 194 Mkr (99 Mkr) vilket dr 138 Mkr hogre dn
budgeterat resultat om 56,1 Mkr, och 95 Mkr hogre én foregaende ar. Statsbidrag star for den
beloppsmissigt enskilt storsta forklaringen till resultatforbéttringen.

Kommunen arbetar med att utveckla arbetet med malstyrning och tydliga steg framat har tagits
under det gangna aret. Det konstateras dock att det inte &r helt tydligt pa vilket sdtt kommunen har
bedomt maluppfyllelsen. Det saknas en beskrivning av vilka kriterier som ska vara uppfyllda for
att respektive mal ska bedomas vara gront, gult eller rott. Vidare saknas det i nagra fall visentliga
miétbara indikatorer som bidrar till den 6vergripande bedomningen av huruvida malet uppfyllts.

Den sammantagna bedomningen &r att den ekonomiska utvecklingen &r positiv dir foregaende ars
positiva resultat har f6ljts upp med en 6kning av det positiva resultatet med 95 Mkr. Den hoga
investeringstakt som kommunen dven fortséttningsvis budgeterar for, tillsammans med SKR:s
prognoser for den kommunala sektorn de ndrmaste aren, gor att styrelse och nimnder dven
fortsattningsvis behover sidkerstélla kostnadskontroll och god ekonomisk styrning.

3.4 Granskning av intern kontrollmiljo kopplat till rikenskaperna

Som ett led i granskningen av kommunens rikenskaper har rutiner kopplade till visentliga
redovisningsprocesser granskats.

Granskningen omfattar granskning av féljande omraden: 16ner (inklusive hantering av pensioner),
bokslutsprocess/avstimningar, intikter/kundfordringar, inkop/leverantorsskulder, likvida medel
(inbetalningar och utbetalningar), materiella anldggningstillgangar samt ledningsnira och
fortroendekénsliga kostnader.

I granskningen noteras inga brister som kan leda till viisentliga fel i den finansiella
rapporteringen. Det gors dock ett antal iakttagelser som foranleder rekommendationer, vilka
syftar till att forstirka den interna kontrollmiljon.

I granskningen rekommenderades bland annat att:

e Kommunen infér en kontroll dir genomgang av personer med hogt antal semesterdagar
stickprovsgranskas.

o Kommunen upprittar en rutinbeskrivning over vilka kontroller som ska utforas kopplat till
pensionshantering, med vilka tidsintervall samt hur dessa ska dokumenteras.

e Kommunen infor en dokumenterad kontroll av leverantorsregistret dér fordndringar av data
kontrolleras via logglistor samt att genomgéng av befintliga leverantorer gors arligen.

o Kommunen behover stirka sina rutiner vad géller att verifierade underlag till kostnader i form
av resor, representation, konferenser etc. finns bilagda till respektive verifikation.

o Kommunen tillimpar delprojekt i utokad omfattning av storre projekt for att underlitta for
delaktivering samt att projekt som har tagit i bruk ska arkiveras omgaende.

o Kommunen infér dokumenterade kontroller inom fakturering, avvikelsehantering vid
fakturering och entreprenorsavrikning.

3.5 Granskning av arbetet med psykisk ohélsa

Syftet med granskningen var att bedoma om Arbetsmarknads- och socialnimnden sikerstiller ett
andamalsenligt arbete med att forebygga psykisk ohélsa samt stodja personer dir behov foreligger.

Den sammanfattande bedomningen i granskningen ir att nimnderna bedriver ett indamalsenligt
arbete med att forebygga psykisk ohilsa och har indamalsenlig méalstyrning géllande
verksamheten for personer med psykisk ohilsa. Ett antal utvecklingsmojligheter har dock
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identifierats avseende verksamhetsuppfoljning och hur mal och indikatorer kan fungera som ett led
i verksamhetsutveckling.

I granskningen rekommenderades nimnderna att:

e I ndra samrad med forvaltningen f6lja upp det nya systemet for malstyrning och sékerstilla att
analys och kvalitetsuppfoljning sker i enlighet med Socialstyrelsens foreskrifter om
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete.

e Se 6ver den del av malstyrningen som avser framtagandet av indikatorer. Indikatorerna bor
fungera som ett drivmedel for forbattring och utveckling under aret.

o Tydliggora styrkedjan utifran antagna kvalitetsmal.

o Folja upp arbetet med inforandet av de nya riktlinjerna inom socialpsykiatrin samt félja upp
arbetet med malgruppsanalys.

o Gora en dversyn av verksamheten kring &dldres psykiska ohélsa samt utreda hur samverkan kan
stirkas for att arbeta forebyggande.

e Folja upp det arbete som pagar inom ramen for bostadsloshet samt vid behov vidta atgérder
for att sidkerstilla att personer som ér i behov av stod erbjuds detta.

3.6 Granskning av digitalisering

Syftet med granskningen var att beddma om kommunens verksamhetsutveckling med stéd av
digitaliseringen ir effektiv och dndamalsenlig samt huruvida den interna kontrollen rérande
digitaliseringsprocessen ér tillracklig.

Den sammanfattade bedomningen i granskningen 4r att kommunstyrelsens styrning av
digitaliseringsarbetet #r otydlig da det saknas 6vergripande politiskt beslutade styrdokument. I
granskningen konstaterades det att kommunfullméktige inte har nagra faststdllda mal for
kommunens arbete. Det finns dock en tydlig ambitionsférklaring i att kommunen ska utnyttja
digitaliseringen i utvecklingsarbetet. De i granskningen identifierade styrningsbristerna bedoms
utgora en risk for att bade pengar och utvecklingskraft utnyttjas ineffektivt och i fel riktning nér
arbetet tar fart, vilket dr fullmiktiges intention.

Med utgangspunkt i granskningen rekommenderades kommunstyrelsen att:

o Utforma en strategi for hur verksamhetsutveckling med stod av digitalisering ska ske, vilken
riktning arbetet ska ha och vilka malbilder som ska gilla.

o Sikerstéll en enhetlighet vid anviindandet av kostnads- och nyttokalkyler inom
digitaliseringsprojekt for en 6kad intern kontroll, struktur och transparens.

o Initiera framtagandet av en modell for hur olika satsningar ska prioriteras, bade utifran
utvecklingsmedlen och anvindandet av stodresurser.

o Sikerstilla en strukturerad uppf6ljning av kommunens samlade digitaliseringsarbete for att
sikerstilla att forvintande nyttor realiseras samt effektivitet och andamalsenlighet i arbetet
med digitalisering

o Faststilla en budget for digitaliseringen utifran de mal som fullmdktige 6nskar uppna

3.7 Granskning av trafiksikerhetsarbetet

Syftet med granskningen var att bedoma om kommunstyrelsen sikerstillt ett andamalsenligt
arbete med att skapa trafiksikerhet inom kommunens trafikomrade.

Den sammanfattande bedomningen i granskningen &r att kommunstyrelsen sidkerstillt ett i
huvudsak dndamalsenligt arbete med att skapa trafiksidkerhet inom kommunens trafikomrade. Det
finns mal och strategier i linje med Nollvisionen i den trafiksidkerhetsplan som tagits fram, men
annu inte antagits. Vidare finns mal, atgérder och strategier dven i andra dokument. Granskningen
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identifierar dock vissa utvecklingsmojligheter gillande systematik och utvirdering i
trafiksikerhetsfragorna.

Med utgangspunkt i granskningen rekommenderades kommunstyrelsen att:

o Tillse att trafiksdkerhetsplanen antas och implementeras.

e Sikerstilla en tydlig ansvarsfordelning inom samhéllsbyggnadskontoret och mellan
utskotten avseende trafiksikerhetsarbetet.

o Sikerstilla en dndamalsenlig uppfoljning och aterrapportering av trafiksikerhetsarbetet.

o Sikerstilla trafiknétsanalysens aktualitet i forhallande till pendlingsmonster.

3.8 Forstudie om kommunens hantering av covid-19

Syftet med forstudien var att kartldgga de aktiviteter som kommunen vidtog med anledning av
covid-19 pandemin under 2020.

Sammanfattningsvis konstaterades att en rad atgirder vidtogs av forvaltningarna i det inledande
skedet av pandemin. Styrelsen och nimnderna har f6ljt utvecklingen och fatt 16pande information
om situationen, men har inte varit styrande i det arbete som bedrivits. Kommunens sirskilda
krisledningsgrupp for att hantera pandemin, Coronagruppen, beslutade att situationen med covid-
19 skulle betraktas som en extraordinér hindelse i kommunen. Gruppen bedémde dock att
krisledningsnimnden inte behovde aktiveras, framst mot bakgrund av att de operativa beslut som
behovde fattas var delegerade till tjansteménnen.

Inom ramen for forstudien har inga saidana omstidndigheter som foéranleder en fordjupad
granskning under 2021 noterats. I granskningen rekommenderas dock revisorerna att folja
utvecklingen framgent.

Tyreso 2021-04-14

Tommy Karlsson, ordférande Claes-Goran Enman, vice ordférande

Bjorn Andersson Sven Bergstrém

Marten Blix
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