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Inratta en visningsmiljo om valfardsteknik for att
bidra till trygghet och sakerhet motion fran (S)

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen, Dnr. KS 2021/821

Forvaltningens forslag till beslut
1. Socialndmnden godkdnner forvaltningens tjdnsteutldtande
som svar till kommunstyrelsen pa motion fran (S) om att
inrétta en visningsmiljo om vélfardsteknik for att bidra till
trygghet och sikerhet.
2. Socialndmnden beslutar om omedelbar justering.

Fredrik Jurdell Veronica Wolgast Carstorp
socialdirektor bitrddande forvaltningschef

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har remitterat en motion frén Fredrik Pettersson
(S) om att staden snarast bor inrétta en eller flera visningsmiljoer
for vélfardsteknik. Motiondren menar att det finns ett stort behov av
att 6ka kunskapen om vélfardsteknik bland olika mélgrupper.
Visningsmiljoer kan enligt motiondren vara ett sitt for enskilda att
bekanta sig med tekniken 1 syfte att f en uppfattning om
anviandningsomraden, fordelar och eventuella risker.

Forvaltningen anser att staden bor avvakta med att inrétta
visningsmiljoer for vélfardsteknik. Forvaltningen stéller sig
tveksam till om visningsmiljoer dr den 16sning som pa ett
tillfredsstédllande sétt motsvarar det beskrivna behovet. Hur
anviandandet av vilfardsteknik kan 0ka dr en komplex fraga.
Forvaltningen menar till exempel att lardomar frin Micasas
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avvecklade inspirationsldgenhet bor tas tillvara innan nya
visningsmiljoer skapas.

Forvaltningen foreslar att socialndmnden godkénner forvaltningens
tjdnsteutlatande som svar pa motionen.

Bakgrund

Kommunstyrelsen har till socialndimnden remitterat en motion om
att stadens kommunstyrelse tillsammans med berérda nimnder bor
inrdtta en eller flera visningsmiljoer for vélfardsteknik. Motionen &r
skriven av Fredrik Pettersson, Socialdemokraterna. Ovriga
remissinstanser ér stadsledningskontoret, dldrenimnden, Bromma
stadsdelsnimnd, Kungsholmens stadsdelsnimnd, Higersten-Alvsjo
stadsdelsnamnd, Kommunal Stockholm, Micasa samt
Vardforbundet Stockholm. Remissvaret ska vara kommunstyrelsen
tillhanda senast den 26 oktober 2021.

Arendets beredning

Tjinsteutldtandet har utarbetats inom avdelningen for
stadsovergripande sociala fragor. Forvaltningsgruppen har
behandlat drendet den 20 oktober 2021. Radet for
funktionshinderfragor har haft mojlighet att behandla drendet den
21 oktober 2021.

Arendet

Forfattaren till motionen yrkar att staden inréttar en eller flera
visningsmiljoer for vélfardsteknik for att bidra till trygghet och
sakerhet. Motionéren konstaterar bade att andelen dldre och kraven
pa tillgang till vélfardsteknik 6kar. Av den anledningen kommer
dven anviandandet av vélfardsteknik att 6ka inom vard och omsorg.

Motionidren ger en rad exempel pa produkter sisom trygghetslarm,
rorelsedetektorer, teknikstod for pdminnelse och struktur i
vardagen, dorrautomatik samt tjanster som stodjer kommunikation.
En gemensam ndmnare &r att vilfardsteknik syftar till 6kad
trygghet, delaktighet och sjdlvstandighet.

Motioniren lyfter uppgifter frdn Socialstyrelsen som visar att
utvecklingen av anvidndandet av vélfardsteknik gir framét over
landet, om &n 1 ojimn takt och ofta i form av test- eller
pilotverksamhet. Motiondrens uppfattning ir att utvecklingen i
staden gér langsamt.

Motionéren vill se att dldre involveras 1 tidigt skede nér staden
borjar anviinda fler vilfirdstekniska produkter. Aldre méste dven
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ges mojlighet att f4 paverka hur kommunen planerar for och
introducerar vélfardsteknik.

Forfattaren till motionen menar att det finns ett stort behov av att
hdja kompetensen om vilfardsteknik bland &ldre, deras anhoriga,
pensiondrsorganisationer och bland personal. Vissa individer kan
kénna oro over teknikens insteg i dldreomsorgen och andra kan ha
fradgor kopplade till vilfardsteknik. Malgrupperna behover fa bilda
sig en uppfattning om hur tekniken anvédnds samt vilka mojligheter
och risker som tekniken kan innebéra.

Motiondren menar att ett sétt att mota behovet av 6kad kunskap ar
att staden snarast inrattar en eller flera visningsmiljoer dér olika
malgrupper kan bekanta sig med tekniken och ta del av erfarenheter
av att 10sa utmaningar pa nya sétt. [ andra delar av landet finns
visningsmiljoer 1 bade fysisk och digital form. En visningsmiljo
skulle enligt motiondren inte enbart fylla ett behov hos dldre utan
dven hos personer med funktionsnedséttningar.

Jamstalldhetsanalys

Mins medellivsldangd ér ldgre dn kvinnors och darfor finns det fler
kvinnor i de dldsta &ldrarna. Ar 2020 var ménnens medellivslingd
80,6 &r, jimfort med kvinnornas som var 84,3 ar.! Att frimja
utveckling inom omrédet vilfardsteknik dr en angeldgenhet for bade
man och kvinnor, dldre sdvil som personer med
funktionsnedséattningar och deras anhoriga. Sett till hur
befolkningsdemografin ser ut for nirvarande paverkas dock fler
kvinnor &n mén av utvecklingen inom omrédet.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen instimmer 1 motiondrens synpunkt om vikten av
samverkan med anvindare och brukarorganisationer. |
verksamhetsutveckling ér det av stor vikt att exempelvis undersoka
behov tillsammans med anvéndare av olika tjdnster.

Forvaltningen ser liksom motionéren ett behov av 6kad kunskap om
valfardsteknik hos sivél personer som dr mottagare av
socialtjanstens insatser som hos medarbetare. Forvaltningen har fétt
signaler om att det finns olika hinder som bidrar till att flera
verksamheter inte anvénder vélfardsteknik i1 sé stor utstrickning. Ett
av dessa hinder é&r otillrdcklig kunskap om vélfardsteknik och dess
anvindningsomriden.

! https://www.scb.se/hitta-statistik/sverige-i-siffror/manniskorna-i-
sverige/sveriges-befolkning/
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Det &r inte enkelt att ringa in omradet vilfardsteknik da det
angransar till bade hjdlpmedel och bostadsanpassning. Exempel pé
detta &r att kognitiva hjdlpmedel for planering och struktur i
vardagen samt tjanster for kommunikation &r ett omrade som
administreras inom regionens habilitering eller
hjalpmedelscentraler. Det &r alltsa inte en kommunal angeldgenhet.
Ytterligare ett exempel ér att dorrautomatik dr en
bostadsanpassning. Bostadsanpassning och hjdlpmedel har idag
egna visningsmiljoer for produkter inom sina egna omraden.

Det finns ocksa en rad foretag som vill marknadsfora sina produkter
inom vélfardsteknik. Staden har 1 dagsldget inget upphandlat
sortiment. Om en sddan gors i framtiden bor den upphandlande
forvaltningen planera for hur sortimentet kan visas upp pa ett
flexibelt och tillgangligt satt. Med detta vill forvaltningen lyfta att
frdgan om gransdragning till annan huvudman och potentiella
visningsprodukter i forhallande till upphandling dr komplex.
Dessutom tillkommer juridiska frigestéllningar om
personuppgiftsbehandling och molntjénster med storre krav pé att
kontrollera hur insamlad data behandlas och lagras.

Forvaltningen menar att det ar viktigt att staden skapar sig en
fordjupad forstéelse for hur behoven hos bade brukare och
verksamheter ser ut och vilken eller vilka insatser som kan leda till
ett effektivt nyttjande av resurserna. Trots behovet av 6kad kunskap
inom omradet valfardsteknik stiller sig forvaltningen tveksam till
att visningsmiljder dr den 16sning som motsvarar det beskrivna
behovet.

Staden har tidigare haft en inspirationsmilj6 liknande den
visningsmiljo som motiondren efterfragar. Inspirationsmiljon
startade genom ett samverkansavtal mellan Micasa fastigheter och
Hjilpmedelsinstitutet &r 2012. Ar 2014 tecknade Micasa fastigheter
en overenskommelse med dldreforvaltningen géllande
inspirationsmiljon. Den fanns kvar till och med ar 2016 d& Micasa
sade upp avtalet. Socialférvaltningen har inte fitt kinnedom om
resultatet av det arbetet eller orsakerna till varfor inspirationsmiljon
stangde. Det ar viktigt att staden drar lardom av de erfarenheter
tidigare har gjorts innan nya, liknande miljéer kan komma att
inréattas.

Forvaltningen foreslar att socialndmnden godkénner forvaltningens
tjdnsteutlatande som svar pa motionen.
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Bilaga
Motion av Fredrik Pettersson (S) om att inrdtta en visningsmiljo om
vélfardsteknik for att bidra till trygghet och sdkerhet
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