Skrivelse till Socialnamnden om stadens yttersta ansvar gallande
akut behov av stod for personer under 65 ar

Kommunen har skyldighet gentemot sina medborgare att alla dagar, oavsett tid pa dygnet, aret
runt erbjuda det bistdnd som de har ritt till. Det kan ocksé innebdra akut behov av hjélp
utifran valdsutsatthet, ekonomiskt stdd, en natt pa akutboende eller placering av barn som far
illa, vilket hanteras av bland annat stadens socialjour.

For personer med stéd genom LSS torde samma princip gélla och kommunen méste darfor
snabbt kunna sétta in stodinsatser vid de tillfdllen nir det akut behdvs, exempelvis om
assistenten inte dyker upp, brukaren har ramlat pd golvet eller assistenten blir sjuk, detta
hanteras kvillstid hanteras av stadens trygghetsjour. Enligt information fran en
stadsdelsforvaltning ska detta hanteras av bestdllarenheten under dagtid. Vissa hanvisar till
utforaren som dock kan ha olika méjlighet att tillgodose akuta situationer. En del hinvisar till
trygghetslarm som langt ifran alla med personlig assistans har installerat i hemmet.

Vi vill mot bakgrund av detta stélla foljande fragor till forvaltningen:

Hur ska akuta situationer likt de ovan beskrivna hanteras inom staden?
Réder likstéllighet Gver staden, mellan stadsdelarna?

Vilket ansvar vilar pa utférare respektive staden?

Hur paverkas ansvarsfordelningen av olika aktorers mojligheter att snabbt
atgirda akuta situationer?

Stockholm 2021-06-15

Alexandra Mattsson Akerstrdm m.fl. (V), Karin Gustavsson m.fl. (S) och Anna Rantala
Bonnier (Fi) ey



