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Forvaltningens forslag till beslut

1. Socialndmnden godkdnner stadsdelsndmndernas rapportering
av ej verkstdllda gynnande beslut enligt 9 § och rapportering
enligt 28 £ § LSS samt 4 kap 1 § SoL, kvartal 1 ar 2022.

2. Socialndmnden 6verlimnar stadsdelsndimndernas och
socialndmndens rapportering av e verkstdllda gynnande
beslut till kommunfullméktige.

Fredrik Jurdell Veronica Wolgast Carstorp
socialdirektor bitradande forvaltningschef

Sammanfattning

Antalet ej verkstéllda beslut enligt LSS uppgick kvartal 1, 2022 till
146 stycken vilket dr en minskning med 68 beslut jamfort med
kvartal 1, 2021. Antalet ej verkstéllda beslut enligt SoL uppgick till
72 stycken. Det dr en minskning med 25 beslut jimfort med kvartal
1,2021.

Orsaken till minskningen av antalet ej verkstillda beslut &r att farre
beslut paverkats av Corona-pandemin.

Forvaltningen foreslar att socialndmnden godkénner rapporteringen
av ej verkstillda beslut enligt LSS och SoL, kvartal 1, 2022 och att
rapporteringen overlamnas till kommunfullméaktige.
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Bakgrund

Kommunen ska enligt socialtjdnstlagen (SoL) och lag (1993:387)
om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) till
Inspektionen for vard och omsorg (IVO) och till kommunens
revisorer rapportera alla gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § SoL och
9 § LSS som inte har verkstillts inom tre manader frdn dagen for
beslutet. Rapporteringsskyldigheten omfattar &ven gynnande beslut
som inte har verkstéllts pa nytt inom 3 ménader fran den dag
verkstélligheten avbrutits. I Stockholms stad ansvarar varje
stadsdelsndmnd for denna rapportering som gors varje kvartal enligt
IVO:s anvisningar, antingen via traditionella blanketter eller via e-
tjénst.

Dérutover ska socialndimnden 1dmna en statistikrapport till
kommunfullmaiktige i Stockholms stad dver antalet ej verkstéllda
gynnande beslut enligt ovan. Detta sker genom att
socialforvaltningen varje kvartal ssmmanstiller uppgifterna frén
stadsdelsforvaltningarna samt enheten for hemldsa. Rapporteringen
ska ske pa ett sdtt som inte strider mot géllande sekretessregler och
individrapporterna ska darfor vara avidentifierade. Syftet med
rapporteringen dr att stirka rattssdkerheten for personer som
beviljats insatser och att forbdttra forutsdttningarna for en intern och
extern uppfoljning av beslutade insatser.

Arendets beredning

Arendet har utarbetats inom avdelningen for stadsévergripande
sociala fragor. Rapporten grundar sig pa uppgifter fran
stadsdelsndmnderna och socialndmnden. Forvaltningsgruppen har
behandlat drendet 21 september 2021. Radet for
funktionshinderfragor har haft mojlighet att behandla drendet den
22 september.

Arendet

I detta drende rapporteras ej verkstillda beslut enligt LSS och SoLL
for kvartal 1 &r 2022. Fordelningen av antalet ej verkstdllda beslut
mellan olika former av LSS-insatser framgar av tabell 1.


http://www.socialstyrelsen.se/regelverk/lagarochforordningar/socialtjanstlagen(sol)
http://www.socialstyrelsen.se/regelverk/lagarochforordningar/lagenomstodochservicetillvissa
http://www.socialstyrelsen.se/regelverk/lagarochforordningar/lagenomstodochservicetillvissa
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Tabell 1.
Insats enligt LSS kvartal 1, 2022
Kv1 Kv 2 Kv3 Kv 4 Kv1
Typ av insats
2021 2021 2021 2021 2022
Avlosarservice 9 8 6 11 7
Boende for barn 1 1 1 2 4
Bostad for vuxna 52 47 50 63 57
Daglig verksamhet 101 83 55 38 33
Kontaktperson 13 10 7 6 9
Korttidstillsyn 2 1
Korttidsvistelse 28 22 22 31 28
Ledsagarservice 8 6 12 10 8
Personlig assistans 1
Summa 214 178 153 161 146

Bostad for vuxna utgdr 39 procent av besluten.

Fordelningen av antalet ej verkstdllda beslut mellan olika former av
bistand enligt SoL framgar av tabell 2.

Tabell 2.

Typ av bistand enligt SoL kvartal 1, 2022

Kv1 Kv2 Kv3 Kv4 Kvl
Typ av bistind

2021 2021 2021 2021 2022
Permanent bostad 25 23 25 19 19
Bostad (IFO) 5 6 2 3
Boendestod 9 9 10 10 9
Dagverksamhet 15 8 7 6 3
Hemtjénst 12 6 3 3 3
Kontaktfamilj 3 1 4 6 9
Korttidsboende
Kontaktperson 11 16 12 21 18
Stodboende
Ledsagning 2 4 5 4
Oppenvard 7 3 13 4 2
Annat bistand 10 6 8 2 2
Summa 97 79 92 80 72

Bostad (IFO) avser forsoks- och tréaningslagenhet
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Tabell 3.
Orsaker till att beslut enligt LSS inte har verkstéllts

Kv1 Kv2 Kv3 Kv 4 Kv1

Orsak

2021 2021 2021 2021 2022
Resursbrist, t.ex. ledig 9 9 12 3 12
bostad
Resursbrist, lamplig 4 3 ) 7 4
personal
Den ensk'llde har 30 33 3 37 43
tackat nej
Annat skal 171 133 102 94 87
Summa 214 178 153 161 146

Av de som tackat nej avser 74 procent bostad for vuxna. Da annat skél ar uppgett

som orsak dr det i 19 procent av fallen till f6ljd av coronapandemin.

Tabell 4.
Orsaker till att beslut enligt SoL inte har verkstéllts

Kvl Kv2 Kv3 Kv4 Kvl

Orsak
2021 2021 2021 2021 2022

Resursbrist, t.ex. ledig bostad 12 18 19 13 9

Resursbrist, lamplig personal 17 16 19 20 19

Den enskilde har tackat nej 21 6 10 6 15
Annat skal 47 40 42 38 23
Summa 97 79 92 80 7

D4 annat skdl &r uppgett som orsak &r det i 22 procent av fallen till foljd av

coronapandemin.

Rapportering av ej verkstallda beslut enligt
lag (1993:387) om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) och
Socialtjanstlagen (SolL)
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Tabell 5.
Antalet ej verkstillda beslut enligt LSS sorterat efter kon

Kv1 Kv2 Kv3 Kv 4 Kv1

Kon

2021 2021 2021 2021 2022
Man 136 114 95 102 92
Kvinna 78 64 58 59 54

Summa 214 178 153 161 146

Tabell 6.
Antalet ej verkstéllda beslut enligt SoL sorterat efter kon

Kv1 Kv2 Kv3 Kv 4 Kv1

Kon

2021 2021 2021 2021 2022
Man 55 45 55 43 45
Kvinna 45 34 37 37 27
Summa 97 79 92 80 72

Ej verkstallda beslut enligt LSS

Antalet ej verkstéllda beslut enligt LSS uppgick kvartal 1, 2022 till
146 stycken, vilket dr en minskning med 68 stycken jamfort med
kvartal 1, 2021 och en minskning med 15 stycken jamfort med
kvartal 4, 2021.

De vanligaste insatserna enligt LSS som inte verkstélls dr bostad for
vuxna och daglig verksamhet. I ”Socialtjanstrapport 2021 framgér
att bostad for vuxna och daglig verksamhet dr de vanligaste
beviljade insatserna. Det kan utgora en del i forklaringen till varfor
dessa insatser ocksd dr de vanligaste som inte verkstélls.

Antalet ej verkstillda beslut som avser daglig verksamhet var 33
stycken. Den vanligaste orsaken till att beslut for insatsen inte
verkstillts detta kvartal dr avbrott i verkstilligheten till foljd av
coronapandemin.

Bostad for vuxna utgor 39 procent av de ej verkstillda besluten
enligt LSS. Av de 57 beslut som r6r bostad for vuxna har den
enskilde i 32 fall tackat nej till erbjuden bostad. Av de inskickade
individrapporterna for kvartal 1, 2022 framgar olika skél till varfor
Rapportering av ej verkstallda beslut enligt den enskilde véljer att tacka nej till erbjudande om bostad. Det
lag (1993:387) om stod och service till vissa  yanligaste angivna skélet ar att den enskilde onskar bo i Stockholm,

funktionshindrade (LSS) och
Socialtjinstlagen (SoL) eller i en sdrskild stadsdelsndmnd men endast har erbjudits plats
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utanfor Stockholm eller 1 stadsdelsndmnd dér den enskilde inte
onskar bo.

Ej verkstallda beslut enligt SoL

Antalet ej verkstillda beslut enligt SoL uppgick till 72 stycken. Det
ar en minskning med 25 stycken jamfort med kvartal 1, 2021 och en
minskning med 8 stycken jamfort med kvartal 4, 2021.

Den vanligaste formen av bistand som ej verkstéllts dr permanent
bostad. Av de inskickade individrapporterna framgér att flertalet av
de ej verkstillda besluten avser personer som star i ko till en
specifik bostad samt personer som har tackat nej till erbjudande om
bostad. Ett vanligt skl till att den enskilde viljer att tacka nej till
erbjuden bostad &r att den enskilde 6nskar bo i en sirskild
stadsdelsndmnd men endast har erbjudits plats i stadsdelsndmnd dér
den enskilde inte dnskar bo.

En annan vanlig orsak till att beslut om permanent bostad inte gér
att verkstilla dr pa grund av att den enskilde inte &r redo att ta emot
insatsen. Vanliga orsaker till att den enskilde inte kan ta emot
insatsen dr pdgdende missbruk och pidgaende inneliggande
psykiatrisk vérd.

Annat skal

Den vanligaste angivna orsaken till att beslut inte blir verkstéllda ar
annat skél. For beslut enligt SoL ar annat skil angett som orsak i 32
procent av fallen och for beslut enligt LSS 1 60 procent av fallen.

Den vanligaste orsaken till annat skél enligt LSS &r att den enskilde
inte har valt utforare for huvudsakligen insatserna daglig
verksamhet, ledsagar- och avldsarservice samt korttidsvistelse, eller
att det tar lang tid att rekrytera uppdragstagare till framst
kontaktpersonsuppdrag.

Det kan finnas ett flertal olika orsaker till att den enskilde inte viljer
utforare, trots att det for flera insatser finns sa kallade icke-
valsalternativ. Det dr vanligt att den enskilde inte 6nskar det
angivna icke-valsalternativet och har svart att vélja utforare inom
tre ménaders tid. Det kan for den enskilde och/eller 1 forekommande
fall dennes anhoriga/foretradare vara viktigare att valet av utforare
blir rétt frdn borjan snarare én att insatsen verkstélls sa fort som
mojligt.

For SoL har orsaken detta kvartal 1 huvudsak utgjorts av att den
enskilde inte valt utférare av boendestdd eller hemtjénst.
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Ej verkstallda beslut pa grund av Covid-19

En orsak till annat skil enligt LSS detta kvartal ar avbrott 1
verkstéllighet till foljd av coronapandemin. Ménga individer som &r
beviljade insatser enligt LSS har ett skort allméantillstand och
riskerar att drabbas av allvarliga konsekvenser om de insjuknar i
covid-19. Detta har lett till att en del brukare inte har kunnat nyttja
beviljade insatser som de har behov av. For att inte sjdlva bli
smittade eller bidra till 6kad smittspridning har en del personer
avsagt sig eller skjutit upp verkstilligheten av beviljade insatser.

Under pandemin har flertalet dagliga verksamheter och
dagverksamheter varit tvungna att anpassa sina verksamheter efter
det radande laget och den enskildes behov. I en del fall har den
enskilde kunnat fa sin insats eller sitt bistdnd utfort pa distans eller
pa annat anpassat sétt. Av de inskickade individrapporterna framgér
att en del brukare har erbjudits daglig verksamhet eller
dagverksamhet men avbojt insats da de tillhort riskgrupp.

Coronapandemin har angetts som orsak till ej verkstéllt beslut i 12
procent av drendena enligt LSS och i 7 procent av drendena enligt
SoL. Det dr en minskning med 5 procent for LSS-insatser och 2
procent for bistdnd enligt SoL jamfort med kvartal 4, 2021.

Funktionshinderperspektiv

Vid erbjudande om bostad med sérskild service for vuxna dr den
vanligaste orsaken till ej verkstillt beslut att den enskilde tackar nej
till erbjudande om bostad. Merparten av brukare som férmedlas
bostad med sérskild service har autism och/eller intellektuell
funktionsnedséttning. Det innebir att ménga brukare till exempel
kan ha svért for fordndringar och dr extra kansliga for stress och
yttre stimuli. Det stéller sdrskilda krav pd bemdtande fréan personer
som &r involverade 1 formedlingsprocessen och som pé olika sétt
har kontakt med brukarna. Bistindshandlédggarna och utférarna
behover stotta brukarna i processen och samarbeta med varandra for
att se till sa att den enskilde far mojlighet att utifran sina
individuella forutsattningar fa information och bli delaktig i
processen. Ett sadant forfaringssétt anses av bestéllare, utforare och
formedlare i staden optimera den enskildes mdjligheter att gora ett
aktivt val och tacka ja till erbjudande om bostad.

Jamstalldhetsanalys

Av de ej verkstillda besluten enligt LSS avser 63 procent
mén/pojkar. I ”Socialtjdnstrapport 2021” framgar att fler
man/pojkar dn kvinnor/flickor 1 Stockholms stad ar beviljade
insatser enligt LSS. Av de personer som hade insatser enligt LSS

lag (1993:387) om stod och service till vissa  dep | oktober 2021 var 64 procent man/pojkar. Det kan vara en

funktionshindrade (LSS) och
Socialtjanstlagen (SolL)
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forklaring till varfor det &r fler mén/pojkar dn kvinnor/flickor som
har ej verkstdllda beslut enligt LSS detta kvartal.

Av de ej verkstillda besluten enligt SoL avser 62 procent
mén/pojkar. Av socialtjdnstrapporten framgar att det dr nagot fler
kvinnor (54 procent) &n madn som erhallit bistdnd enligt SoL per den
1 oktober 2021 inom verksamhetsomrade funktionshinder och
socialpsykiatri. Den ndst vanligaste formen av bistdnd som ¢j
verkstillts kvartal 1 dr permanent bostad. Flertalet av de personer
som beviljats bistdndet och inte fatt sitt beslut verkstillt 4r mén. Det
kan vara en forklaring till varfor det dr ndgot fler mén/pojkar &n
kvinnor/flickor som har ej verkstéllda beslut enligt SoL detta
kvartal.

Barnperspektiv

En del beslut om insatser och bistdnd som rapporteras ror barn och
unga. Vid beslut om insatser enligt LSS som riktar sig till barn/unga
ska hénsyn tas till savil barnets behov, barnets bésta och familjens
situation. Insatser enligt LSS riktade till barn och unga har delvis
skilda syften men malet &r alltid att den enskilde ska fa sina behov
tillgodosedda och uppna goda levnadsvillkor. Dértill kan syftena
vara att fordldrar till barn med funktionsnedsittning ska fa
mojlighet till avldsning 1 sin omsorg om barnet, samt mojlighet for
syskon att f4 mer egen tid med sina foréldrar. Insatserna kan dven
syfta till att frimja barn och ungas utveckling.

Insatser enligt LSS som riktar sig till barn och unga dr barnboende,
avlosarservice, korttidstillsyn och i huvudsak insatsen
korttidsvistelse samt till viss del dven ledsagarservice och personlig
assistans. Det har for de flesta av dessa insatser inte skett mer 4n
marginella 6kningar/minskningar i antalet ej verkstillda beslut
jamfort med kvartal 1, 2021. En viss 6kning har skett avseende
beslut om avldsarservice. Orsaken till att beslut om avldsarservice
inte blir verkstéllda dr i huvudsak att den enskildes foretrddare inte
har valt utforare.

Bistdnd enligt SoL som riktar sig specifikt till barn och unga ar
korttidsfamilj och kontaktperson beviljat inom individ- och
familjeomsorgen. Det har skett en 6kning av antalet ej verkstillda
beslut avseende kontaktperson detta kvartal jamfort med kvartal 1,
2020 och kvartal 4, 2021.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen foreslar att socialndmnden godkénner rapporteringen
av ej verkstillda beslut enligt LSS och SoL, kvartal 1, 2022 och att
rapporteringen overlamnas till kommunfullméaktige.
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Bilagor

1.

Tabell 7 - Ej verkstéllda beslut enligt LSS per 2022-03-31
(Kvartal 1) per stadsdelsndmnd.

Tabell 8 - Ej verkstillda beslut enligt SoL per 2022-03-31
(Kvartal 1) per stadsdelsndmnd fordelade pd OF, Omsorg till
personer med funktionsnedséttning och IFO, Individ- och
familjeomsorg.
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