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1 Viktiga handelser under delaret (januari till augusti)

e Den 1 juli inférdes en ny lag om jimn férdelning av flyktingmottagande i Sverige. Den
innebdr att alla kommuner far ansvar for att ta emot ett visst antal personer enligt anvisning
fran Migrationsverket. Syftet ér att skapa likvirdiga férutsittningar och inte koncentrera
mottagandet till glesbygdskommuner.

e Mottagande av ukrainska skyddsbehévande pagar pa Bjorkdalen sedan borjan av juni.

40 personer kunde flytta in direkt innan den 1 juli med stéd av en 6verenskommelse med
Migrationsverket. Drygt 80 personer har totalt anvisats och anlint till kommunen. 125
personer ska tas emot 1 Tyres6 kommun innan arsskiftet. Efter 1 juli 4r alla, oavsett om de
redan bor i Tyres6 hinvisade att kontakta Migrationsverket som placerar personen i ett
anliggningsboende, troligen 1 Boden. Forst direfter kan anvisning till Tyresé kommun bli
mojlig. Manga kinner sig oroliga infér att limna Tyres6 och viljer andra kortsiktiga 16sningar
istallet. For kommunen dr det en kommunikativ utmaning att férklara processen for att fa
placering pa boende i1 Tyres6 eller annan kommun f6r de som hér av sig direkt till
kommunen.

e [P-verksamheten har sagt upp avtalet gillande driften av stodboendet Killan och
triningsligenheterna pa Bjorkvigen. Frin och med 1 november kommer verksamheterna
vara en del av stdd- och boendeenheten Histskon.

e De flesta enheterna inom forvaltningen har haft en férhallandevis lugn sommar. Antalet
anmalningar och ansékningar till barn- och ungdomsenheterna har varit mycket lagt. Under
juni till och med augusti forra aret inleddes 226 utredningar gillande barn och unga som far
illa, motsvarande antal i ar var 158. Detta innebir en minskning med 30 procent.

e 255 ungdomar har sommarjobbat — detta dr en 6kning jimfért med foregiende ar da 246
ungdomar sommarjobbade. Bade ungdomarna och deras handledare ute i verksamheterna har

varit mycket positiva.

tyres6 kommun



2 Mal

Oversyn delarets resultat

1: Medarbetare 2: Kvalitet 3: Leverans 4: Ekonomi

1. Medarbetare i Tyres6 kommunkoncern ar motiverade och
delaktiga i kommunens utveckling

Namndens/for- | Indikator Utfall Mal- Bedom-
valtningens mal niva ning

Motiverade och kompetenta medarbetare med fokus pa

medborgarna

Resultat mottagning och utredning

barn och unga 1

Resultat centrum for arbete och

integration

Resultat insats och utredning barn och

unga 2

Resultat Familjevardsenheten med

familjeritt

Resultat Forsorjningsstodsenheten

Resultat Hastskons stod- och

boendeenhet

Resultat resursenheten

Resultat enheten for socialt stod och
skydd

Resultat vuxenenheten

Resultat bogruppen/ férvaltningsstod

Miluppfyllelse/ménad (uppdateras 16pande under aret)
Jan Feb | Mars | April | Maj | Juni | Juli Aug | Sep | Okt | Nov | Dec

Det hir delaret
e Goda resultat i pulsmitningen under hela perioden
e Tydlig kompetenshéjning inom enheterna. Detta ar en effekt av enhetsspecifika
kompetensutvecklingsplaner med fokus pa verksamhetens behov.
e God samverkan inom férvaltningen med utgangpunkt frin den enskildes eller familjens
behov.

e Stabil personalsituation med férhallandevis lag personalomsittning,.



Resultat sjukfranvaro

Sjukfrinvaron 6kade under pandemidren men ir nu pa samma niva som foére pandemin.

Flera enheter hade en férhallandevis hog sjukfranvaro i bérjan av aret till f6ljd av Covid.
Langtidssjukfranvaron inom férvaltningen beror frimst pa sjukdomar som inte kan kopplas till

arbetsmiljon.

Tabell: Ackunmulerad sjukfranvaro (procent) arbetsmarknad- och socialforvaltningen, beltidsanstillda januari-augusti

jan-augusti 2019 jan-augusti 2020 jan-augusti 2021 jan-augusti 2022

Total: Sjukfranvaro Sjukfranvaro Sjukfranvaro Sjukfranvaro

6.15% 7.90% 6.34%

5.94%

Resultat medarbetarundersékning/organisatorisk och sociala arbetsmiljo

Varje minad genomfér forvaltningen en pulsmitning med syfte att f6lja upp motivation, méjlighet att

paverka och arbetsbelastning. Resultat f6r perioden redovisas nedan.

Resultat hela AoS JAN FEB MARSAPRIL MAJ AUG SEP OKT NOV DEC
1. Jag ser fram emot att ga till arbetet. 4,53 4,65 4,66 4,59 4,73 4,9
2. Min arbetsbelastning ar acceptabel. 4,74 4,85 4,67 4,72 4,81 5,28

3. Jag vet vad som forvantas av mig i mitt arbete. 4,96 4,99 4,89 4,95 5,02 5,29 Skala 1-6

4. Jag kan paverka beslut som ror mina arbetsuppgifter. 4,5 4,52 4,45 451 4,71 492 G:5-6
5.Jag utvecklas i mitt dagliga arbete. 4,44 464 464 4,7 4,7 481 A: 3-4,99
6. Jag kanner att jag gor skillnad pa jobbet. 4,73 4,84 4,87 4,96 5,02 5,12 R: 1-2,99

7. Chefen finns tillganglig nér jag behdverdet. 4,83 49 4,81 4,88 4,95 531
8. Jag kdnner mig respekterad fér denjagar.. 5,2 515 5,17 519 522 56

Genomsnitt 4,74 4,81 4,77 4,81 4,88 5,16

Inom flera enheter f6ljs medarbetarnas upplevelse av forutsittningar att gora ett bra arbete veckovis.

Redovisning kompetensforsorjning

Under 2016 och 2017 hade individ- och familjeomsorgen inom forvaltningen en extremt hog
personalomsittning vad gillde socialsekreterare. For att komma tillrdtta med detta samt sikerstilla en
stabil personalférsorjning har férvaltningen skapat ett introduktionsprogram samt aktivt arbetat med
att behalla befintlig personal. Vi har bland annat genomfort en enkitundersékning for att ta reda pa
vad man tycker dr viktigt for att vilja stanna pa sin arbetsplats. Det som lyftes i den undersékningen
var méjlighet att arbeta hemifran, en fungerande samverkan samt méjlighet att utvecklas 1 sitt arbete.
Det ir fortfarande en férhallandevis lag personalomsittning men vi har borjat se en viss svarighet att

rekrytera erfarna socialsekreterare inom frimst beroendevirden.

Personalomsittningen dr for narvarande 5,89 procent vilket ar mycket lagt for denna typ av
verksamhet. Forvaltningen har medvetet satsat pa att hitta interna karridrvigar som innebir att
personalen har mojlighet att utvecklas och gé vidare i sin yrkesutveckling inom kommunen.

Medriknat de som byter enhet inom férvaltningen eller kommunen 4r omsittningen 9,82 procent.




2. Tyres6 kommun driver en verksamhet med god kvalitet

Namndens/for-
valtningens mal

Indikator

Utfall

Mal-
niva

Bedom-
ning

medborgare ges ritt

Samverkan och stindiga férbittringar sikerstiller att

stod i ratt tid.

Resultat mottagning och utredning

barn och unga 1

Resultat centrum for arbete och

integration

Resultat insats och utredning barn och

unga 2

Resultat Familjevardsenheten med

familjeritt

Resultat Forsorjningsstodsenheten

Resultat Hastskons stod- och

boendeenhet

Resultat resursenheten

Resultat enheten for socialt stdod och
skydd

Resultat vuxenenheten

Resultat bogruppen/foérvaltningsstod

Jan Feb Mars

Miluppfyllelse/ménad (uppdateras 16pande under aret)

April | Maj | Juni | Juli Aug

Sep

Okt

Nov

Dec

Det hir delaret

e Generellt beskriver enheterna att samverkan har forbattrats vilket innebar en 6kad kvalitet i

vara insatser.

e Metoden Signs of safety anvinds i allt storre utstrickning. For familjerna innebir det bland

annat en 6kad kontinuitet nir man till exempel byter enhet — det material familjerna varit med

att ta fram f6ljer med dem under hela kontakten med socialtjansten.

e Arbetet med att sikerstilla att det finns genomférandeplaner 1 den utstrickning lagen kriver

har fortsatt och gett effekt. Nista steg ér att sidkerstilla kvaliteten i dessa — detta arbete pagar.

e [or att undvika att medborgare hinvisas runt mellan olika enheter har arbetet med intern

konsultation och tydliga rutiner f6r samverkan utvecklats och implementerats.




Redovisning samverkan med Barn- och utbildningsforvaltningen

Samarbetet med Barn- och utbildningsférvaltningen fortsitter utvecklas. Det handlar dels om olika
nitverksgrupper dir bida forvaltningarna deltar tillsammans med bland annat representanter fran
kultur och fritid, polis och brottsférebyggare med syfte att snabbt identifiera problem for att
tillsammans kunna atgirda dem. Den gemensamma lirstudion med behandling innebir ocksa ett nira

samatrbete.

De storméten som sker ett par ganger per termin innebir ocksa ett forbattrat samarbetsklimat dar
eventuella svirigheter i samverkan kan tas upp och hanteras. Férvaltningscheferna fran bada
forvaltningarna deltar ocksa i BUS-samverkan tillsammans med representanter fran regionen och

Aldre- och omsorgsforvaltningen.

Redovisning lex Sarah

Hittills under aret har tva lex Sarah-rapporter upprittats. Den ena avser att skyddsbedomning vad
giller barn som far illa inte gjorts inom lagstadgad tid och den andra avser brister i bemotande.

Ingen av drendena bedémdes efter utredning vara missférhallanden enligt lex Sarah.

Resultat 6ppna jamforelser 2022

Socialstyrelsen samlar arligen in och publicerar 6ppna jimférelser inom socialtjinstens omraden och
kommunal hilso- och sjukvird. Oppna jimforelser bestar av indikatorer som belyser olika

kvalitetsomraden och som ir baserade pa aktuell forskning, beprévad erfarenhet och lagstiftning.

Oppna jimforelser r en del av egenkontrollen i férvaltningens systematiska kvalitetsarbete.
samband med inrapporteringen gar enheterna igenom rutiner, 6verenskommelser, tillimpade
arbetssitt och liknande utifran Socialstyrelsens enkit. Nar publiceringen sker jimfér enheter hur deras
verksambhet ligger till jimforelse med andra i Sverige. Det dr dock viktigt att patala att Sppna
jamforelser inte ger en heltickande bild 6ver hur god kvalitén 1 verksamheten ér, utan mater endast en

del av vad som kan anses som god kvalitet inom de respektive kvalitetsomridena.

Det samlade resultatet f6r forvaltningens verksamheter redovisas i bilaga 1.



3. Tyres6 kommun levererar bra valfardstjanster for de som bor,
verkar och vistas har, nu och i framtiden

Namndens/for-
valtningens mal

Indikator

Utfall

Mal-
niva

Bedom-
ning

och familjer frimjas

Genom stéd och forebyggande insatser till barn, vuxna

en trygg livssituation, 6kad

sjalvstindighet och goda livsvillkor.

Resultat mottagning och utredning

barn och unga 1

Resultat centrum for arbete och

integration

Resultat insats och utredning barn och

unga 2

Resultat Familjevardsenheten med

familjeritt

Resultat Férsorjningsstodsenheten

Resultat Hastskons stod- och
boendeenhet

Resultat resursenheten

Resultat enheten for socialt stod och

skydd

Resultat vuxenenheten

Resultat bogruppen/ forvaltningsstod

Miluppfyllelse/manad (uppdateras I6pande under dret)

Jan Feb | Mars

April | Maj | Juni | Juli Aug

Sep

Okt | Nov

Dec

Det hir delaret

e Fokus under perioden har varit att fortsitta erbjuda bra insatser till vara medborgare vilket

enheterna ocksa lyckats med trots periodvis hog arbetsbelastning.

e DPersoner som deltagit i arbetsmarknadsinsatser har 1 hog grad gatt vidare till egen f6rsérjning,.

74 procent av de inskrivna i Ung i Tyreso gatt vidare till arbete eller studie. Motsvarande utfall

tor Etableringscentrum dr 62 procent och f6r Vuxteamet 58 procent.

e  Andelen ateraktualiserade barn och ungdomar har minskat kraftigt under halvaret vilket tyder

pa att familjerna far insatser som leder till en mer varaktig f6rindring.

Diagrammet nedan beskriver andelen som inte dterkommit till socialtjansten inom ett ar efter avslutad

insats eller utredning.



Andel som inte ateraktualiserats

100,00%

80,00%

60,00%

40,00%

20,00%

0,00%
Halvar 1 2022 2021 2020 2019

Ej ateraktualiserade ungdomar 13-20 ar ett ar efter avslutad utredning eller insats, andel
(%)

m Ej dteraktualiserade barn 0-12 ar ett ar efter avslutad utredning eller insats, andel (%)

Resultat brukarundersokningar

I viras genomfdrde vuxenenheten en mindre brukarundersékning. Resultaten, som redovisades 1
delarsrapport 1, visade pa goda resultat. Vuxenheten deltar under hésten i SKR:s nationella
brukarundersokning vilket méjliggdr f6r jaimforelse med andra kommuner. Resultatet kommer att

redovisas 1 verksamhetsberiattelsen.

Oppna forskolan genomférde en brukarundersékning under maj. Den besvarades av 31
bestkare. Resultatet visade, som tidigare undersokningar, ett fint resultat. Det framkom

onskemal om ytterligare ett pass for babyforildrar vilket kommer att inforas till hostterminen.

Resultat granskningsrapporter

Histskons stéd- och boendeenhet granskades i borjan av dret vilket rapporterades till nimnden i
mars. Granskningen visade att verksamheten holl god kvalitet, men att det fanns omraden som

behéver utvecklas. Forbittringsatgirder har vidtagits vilket aterrapporterades till nimnden i augusti.

Lindalens, Funkisgruppens och Stiftelsen Stora Skondals boendestod har dven granskats under aret.
Granskningarna visade pa att samtliga verksamheter hade omriaden som behéver utvecklas och
atgirdas. Samtliga verksamheter behévde sikerstilla att personalen har kinnedom om vad
rapporteringsskyldigheten enligt lex Sarah innebar samt stirka den sociala dokumentationen. Hittills

har Lindalens boendest6d édterrapporterat vidtagna atgirder.

Langtidsarbetsléshet
Tyreso ligger forhallandevis bra till vad giller andelen lingtidsarbetslésa. Merparten av de projekt
som pagar ir finansierade av Samordningsférbundet Ostra Sédertérn och vinder sig till denna

malgrupp. Den bl pilen visar Tyres6 jamfort med 6vriga kommuner i Stockholms lin.



Jamforelse per kommun

Urval: Stockholms lans kommuner/2021
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Langtidsarbetslashet 25-64 ar, arsmedelvarde, andel (%) av bef. (N03926)

Antal invanare 25-64 ar (arsmedelvirde ar T) som varit Gppet arbetsldsa eller i program med aktivitetsstéd i minst sex manader, dividerat med antal invanare 25-64 ar den 31/12 ar T-1. Kalla:

Arbetsférmedlingen.

Stockholms lans kemmuner

2021 v

Nedan redovisas den senaste statistiken frain Arbetsférmedlingen. Den visar en tydlig nedgang i

arbetsloshet for de som varit utan arbete i 6 respektive 12 manader medan det ddremot skett en

okning av de som varit utan arbete i mer dn 24 manader.

Rapport 2022-07 2021-07 Differens

NYA LEDIGA JOBB 231 112 106,3%
ALLA LEDIGA JOBB 211 134 57,5%
ARBETSSOKANDE SOM FATT ARBETE 74 81 -8,6%
NYA INSKRIVNA ARBETSSOKANDE 85 118 -28,0%
INSKRIVNA ARBETSLOSA 1227 1486 -17,4%
Utan arbete i mer an 6 manader 751 927 -19,0%
Utan arbete i mer dn 12 manader 509 606 -16,0%
Utan arbete i mer an 24 manader 277 270 2,6%




4. Tyreso kommuns inkop, investeringar och resursanvandning
sker inom den cirkulara ekonomins villkor — kostnadseffektiv,
balanserad och klimatneutral

Namndens/for-
valtningens mal

Indikator

Utfall

Mal-
niva

framtiden

Verksamheterna ska anvinda resurser sa effektivt som

mojligt for att skapa stérsta mojliga nytta nu och i

Resultat mottagning och utredning

barn och unga 1

Resultat centrum for arbete och

integration

Resultat insats och utredning barn och

unga 2

Resultat Familjevardsenheten med

familjeritt

Resultat Forsorjningsstodsenheten

Resultat Hastskons stod- och
boendeenhet

Resultat resursenheten

Resultat enheten for socialt stod och
skydd

Resultat vuxenenheten

Resultat bogruppen/foérvaltningsstod

Budgetavvikelse

Det hir delaret

Rod Rod

Miluppfyllelse/ménad (uppdateras 16pande under dret)

Okt Nov Dec

Rod Rod Rod Rod Rod

e Den ekonomiska prognosen har forbittrats under perioden. Forbittringar har skett inom i

stort sett samtliga omriaden. Kostnaderna for forvaltningen tyngs av hoga kostnader for

behandlingsskolor, ca 10 mnkr totalt och kostnader for personer fran 65 ar och uppat

motsvarande ca 5 mnkr.

e Verksamheterna arbetar med stindiga effektiviseringar, frimst genom att i forsta hand

anvinda egna insatser. Genom nira samarbete mellan enheterna sikerstills att insatserna

motsvarar brukarnas behov.

e Anvindandet av egna resurser inom kommunen minskar negativ miljopaverkan genom

minskade transporter.

e DBristande samverkan med Regionen medfor att medborgare inte far ritt insatser och darmed

behover insatser lingre dn nodvandigt.
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Ekonomisk rapport

Nettokostnad per verksamhet

Arbetsmarknads- och socialnamnden Aug Heldrsprognos Prognos-
Nettokostnad per verksamhet tkr Utfall Budget Avvikelse Prognos Budget Avvikelse | férandring
Gemensamt IFO -58 620 -59 209 589 -90 110 -88 813 -1296 216
Vard fér vuxna med missbruksproblem -20 054 -20 151 97 -30428 -30 226 -202 289
Barn- och ungdomsvard -48 854 -44 412 -4 442 -74 915 -66 617 -8 297 16
Ovriga insatser till vuxna -1827 -2262 434 -2739 -3393 654 166
Ekonomiskt bistand -19 108 -18 074 -1033 -28 873 -27 112 -1762 -292
Familjeratt och familjeradgivning -601 -672 70 -990 -1 008 17 9
Socialpsykiatri -27 142 -25 898 -1244 -41 199 -38 847 -2 352 25
Ensamkommande barn & ungdom 1869 548 1320 2347 822 1525 34
Arbetsmarknadsatgarder -8777 -9 825 1049 -13787 -14 738 951 557
Integration -3658 -3094 -565 -5279 -4 640 -639 433
Ukraina flyktingboende* - - - 325 0 325 1523
Resultat ASN -186 773 -183 048 -3725 -285 648 -274 572 -11 076 2977

* | heldrsprognosen ingdr berdknade intdkter frdn Migrationsverket fér 2022 (5,8 mnkr) samt hyreskostnader fér april-dec 2022 (4,6 mnkr).
Kostnader f6r renovering och inventarier med mera dr endast bokforda kostnader t o m innevarande mdnad och intékterna dr berédknade pa

82 st mottagna i dagsldget.

Lénekostnaden fér samordnaruppdraget bokférs ej hér, utan pd raden "Gemensamt IFO".

Sammanfattning ndmnden

Avvikelse mot féregaende prognos: +3,0 mnkr

e Frimst har de beriknade intikterna fran Migrationsverket avseende Ukraina flyktingboende

riknats upp. Alla 6vriga verksamheter utom Ekonomiskt bistand bidrar dven till

prognosforbittringen.

Avvikelse mot budget: -11,1 mnkr

e Hoga kostnader for resursskolor med behandling inom barn- och ungdomsvérden.
Prognosen for externa skolor uppgir till ca 6,9 mnkr netto.

e Externa nettokostnader f6r personer 6ver 65 édr placerade inom socialpsykiatri och vuxenvard

uppgar till ca 5,1 mnkr enligt prognos. Dessa kostnader ticks inte av resursférdelningen.

e Kostnaden for forsorjningsstdd har 6kat pa grund av hogre medelbistand.

e Behov av rekrytering och inhyrd personal pa grund av 6kning av komplexa drenden samt f6r

att méta kommande behov till £6ljd av ny lagstiftning.
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Flyktingmottagandet fran Ukraina

Forvaltningens kostnader for att iordningstilla evakueringsboende och kommunboende f6r
flyktingar fran Ukraina har hittills uppgatt till ca 0,8 mnkr. I helarsprognosen ingar ej
kostnader f6r kommande renovering och inventarier till plan 1.

Lonekostnader f6r samordnaruppdraget har hittills uppgatt till ca 0,6 mnkr och ingar i utfallet
pa rad ”Gemensamt IFO” och inte pa raden ”Ukraina Flyktingboende”.

Hyreskostnaden for lokalerna uppgar till ca 4,6 mnkr f6r april-december.

Intikterna fran Migrationsverket berdknas till ca 5,8 mnkr till och med december f6r
nuvarande antal mottagna vuxna och barn, 82 personer , och att dessa stannar kvar aret ut.
Intikter f6r kommande anvisningar dr ej inrdknade.

Kommunen har erhillit ett generellt statsbidrag, Tillfalligt st6d till kommuner med anledning
av kriget 1 Ukraina, pa 3,2 mnkr. Detta ska enligt SKR redovisas centralt pd finansen och

periodiseras jamnt foérdelat mellan juni 2022 och december 2023.

Kommentarer till periodens ackumulerade resultat

I det ackumulerade resultatet ingar endast uppkomna kostnader under perioden. Helarsprognosen tar

dven hinsyn till bland annat nedanstiende kommande kostnader.

Kostnad for nytt verksamhetssystem (Gemensamt IFO)

Kommentarer till avvikelse mot féregaende prognos (prognosférandring)
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Vuxna med missbruksproblem +0,3 mnkr

Hemtagningar har gett ligre kostnader f6r placeringar

Ekonomiskt bistind -0,3 mnkr

Hojer prognosen pa medelbistandet med anledning av 6kade elkostnader

Arbetsmarknadsatgirder +0,6 mnkr

Vakanta tjinster och fler uppdrag som 6kar intikterna

Integration +0,4 mnkr
Minskad kostnad for forsérjningsstéd samt ny berikning av intikter frain Migrationsverket

t6r tomhyror och kvotflyktingar

Ukraina flyktingboende +1,5 mnkr

Okad klarhet i férvintade intikter frain Migrationsverket ger en forbittrad intiktsprognos



Kommentarer till avvikelse mot budget

e Gemensamt IFO -1,3 mnkr
— Behov av rekrytering och inhyrd personal pa grund av 6kning av komplexa drenden samt

mo6ta kommande behov av utveckling

e Barn- och ungdomsvird -8,3 mnkr

—  Okad kostnad for externa och interna behandlingsskolor

—  Okat behov av extern familjebehandling och kontaktperson
—  Okade kostnader for SiS-placeringar och HVB

—  Okat behov av jourhem

¢ Ekonomiskt bistind -1,8 mnkr
— Storre hushall och 6kade elkostnader har medfort ett hogre medelbistand

e Socialpsykiatri -2,4 mnkr
—  Okade kostnader for boende pa grund av omplacering av svira drenden

— Kostnader f6r personer 6ver 65 ar

¢ Ensamkommande barn & ungdom +1,5 mnkr

— Tillkommit arenden dar intikterna ar storre an kostnaderna

e Arbetsmarknad +1,0 mnkr

—  Okad extern och intern férsiljning i verksamheterna

— Skyddade anstillningar kostar mindre pa grund av flera deltidsanstillningar och
sjukskrivningar

—  Atgirden extratjinster frin Arbetsférmedlingen har fasats ut under 2022
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Resultatrakning

Arbetsmarknads- och socialndmnden Aug Heldrsprognos Prognos-
Resultatrakning tkr Utfall Budget Awvikelse Prognos Budget Awvikelse | férdndring
Externa och interna intdkter 76 612 75 655 957 116 674 113 482 3192 1451
-varav statlig erséttning covid-19 630 630 0
Kostnader
Personalkostnader -90 002 -94 844 4842 -138 322 -142 266 3944 721
Kostnader for kép av verksamhet -78354 -75 601 -2753 -118 511 -113 401 -5109 2416
Ovriga kostnader -95 028 -88 258 -6771 -145 490 -132 387 -13103 -1612
~varav bidrag (forsorjningsstod, 24254 -23209 1045| 36125  -34814 1312 67
féreningsbidrag)
-varav interna kostnader -28 850 -27 630 -1220 -44 041 -41 445 -2597 -742
-varav konsulter inkl. inhyrd personal -1260 -101 -1158 -1882 -152 -1730 -288
-varav hyror -27 707 -25387 -2 320 -42 335 -38 080 -4 255 26
-varav évrigt -12 957 -11931 -1026 -21 106 -17 896 -3210 -540
Summa kostnader -263 384 -258 703 -4 682 -402 323 -388 054 -14 269 1526
Resultat ASN -186 773 -183 048 -3725 -285 648 -274 572 -11 076 2977
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4 Uppfoljning riskhantering

missbruk bland barn och unga.

(20)

socialtjdnsten, fritidsverksamheten,
skolan och polisen pagar.

e Samordnat arbetssitt mellan
vuxenenheten och barn- och unga

enheterna anvands.

Typ av risk Risk (& riskniva) Atgérd Bedom- | Kommentar (ev)
ning
Medarbetare | Risk for brister i arbetsmiljon e F6lja upp och atgirda arbetsmiljon Beslut i frigan har inte fattats pa
pa grund av otillricklig f6r medarbetarna kommunévergripande niva. Arbetsmiljon
lokaltillgang och lokalkvalitet. ar mycket bristfillig f6r viss del av
(25) medarbetarna i kommunhuset.
Kvalitet Risk for att det nya e Intensiv dialog mellan kommunens Projekt med inférande av nytt
verksamhetssystemet inte . . . o
e oo projektledning och leverantoren. verksamhetssystem Alpha ér forsenat.
infors enligt tidplan. (25) ) )
Ytterligare resurser fran I'T-avdelningen
har tillsatts efter sommaren for att
tidplanen ska hallas i méjlig man.
Risk f6r ineffektivitet och e  Arbete med samverkansmodell f6r En utredning for att belysa gemensamma
samverkansutmaningar pa .
S arbetsmarknads- och utgangspunkter och behov av
grund av delad socialtjinst. . .
(20) socialforvaltningen och dldre- och gemensamma processer har presenterats.
omsorgsforvaltningen pagar. Samverkansméten varje manad pa
forvaltningschefsniva har inforts.
Leverans Risk f6r kriminalitet och e  Strukturerad samverkan mellan Atgirder och verksamhet genomférs

enligt planering.

Brist pa bostadslosningar
motverkar ritt st6d 1 ritt tid.
(20)

e Samverkan med fastighetsavdelningen.

Lokalbehovsanalysen presenteras for

nimnd 1 augusti.
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Dialog med samhillsbyggnadskontoret
om framtida bostider for utsatta
malgrupper.

Lyfta behov av nya boendel6sningar i

lokalbehovsanalysen.

Bostadsforsorjningsriktlinjerna har inte
antagits, vilket paverkar de langsiktiga,

forebyggande boendel6sningarna.

Ekonomi

Risk for forskjutning av
kostnader och minskad
kvalitet till £6ljd av bristande
samverkan med Regionen. (25)

Projekt f6r ndra vard pagar dir
effektivare samverkansformer ir en
malsittning.

Alla avvikelser ska rapporteras och

kommuniceras till Regionen.

Brister i samverkan dr pataglig inom de

flesta av forvaltningens verksamheter.

Risk f6r of6rutsedda
volymokningar (15)

Folja utvecklingen av volymer och
vidta dtgirder.
Lyfta forindrade volymer 1

behovsanalys.

Forvaltningen paverkas 1 hog grad av
forindrade volymer. Férindring av

volymer dr oftast svara att forutse.

Atgérdade risker, se bilaga 2
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5 Uppfoljning av namndens uppdrag och politiska prioriteringar

Uppdrag Status | Kommentar Bidrar till
malomrade
(1-4)
Forvaltningen ska ha fortsatt aktiv roll i Forvaltningen ir delaktig i framtagandet av kommunens 3
kommunens samhills- och bostadsplanering bostadsfoérsorjningsplan och arbetar aktivt med lokalbehovsanalys for
att kunna mota kommande behov. Bostadsforsorjningsriktlinjerna har
dock inte antagits, vilket paverkar de langsiktiga, férebyggande
boendel6sningarna.
Fortsatt utveckling av samverkan med éldre- och Utvecklingsarbete pagir bide 6vergripande och nir det giller 2
omsorgsforvaltningen enskilda individer
Atgirder skapas for att minska anvindandet av Forvaltningen har anstillt en resurssocionom och férstarkt 1,4
externa konsulter och inhyrd personal socialpsykiatrin med ytterligare en tjanst
Samverkan med upphandlingsenheten ska Samverkan sker med upphandlingsenheten, en administrator har ett | 2
utvecklas for 6kad social hallbarhet sirskilt uppdrag kring detta
Férvaltningen ska effektiviseras med stod av Utskottsprocessen har digitaliserats, planering for digital 2
digitalisering och automation beroendevird ir pa ging, insatser pigir for att oka andelen personer
som s6ker ekonomiskt bistind via den digitala tjansten
Forildrautbildningarna ar fortsatt ett viktigt Olika typer av forildrautbildningar har genomf6rts och yttetligare 3
komplement till kommunens férebyggande arbete kommer att genomforas under hésten
och ska na ut till fler malgrupper
Fortsatt stod och utveckling av arbetet med vald i Samverkan med Kvinnojouren i Tyresé och Manscentrum i Haninge | 3
nira relationer med fokus pa samverkan med pigar
civilsamhillet och det férebyggande arbetet
God samverkan med skolan med syfte att géra Flera samverkansinsatser pigir med goda resultat inom grundskolan. 3

ratt insatser i ratt tid

Ung 1 Tyresos studie- och yrkesvigledare ingar i nitverk med
grundskolorna, gymnasieskolan och vuxenutbildningen i syftet att fainga

upp elever som riskerar att hamna i ett utanforskap samt hitta anpassade
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utbildningsvigar f6r unga med svarigheter. SamMA-projektet
samverkan och samarbetet med sirskolan for att fanga upp elever som

viljer att gd vidare mot arbete.

Skapa en langsiktig plan for utvecklingen av
kommunens 6ppenvirdsbehandling med sarskilt
fokus pa att utveckla insatser f6r unga vuxna

Samarbete mellan forvaltningens verksamheter pagar for att genomfora

detta

Forberedelser infor den nya socialtjanstlagen ska
paborjas och ske kommundvergripande

Forvaltningens arbete har paborjats genom uppdrag till
verksamhetsutvecklare. Troligen kommer inférandet av ny

socialtjnstlag att flyttas fram.

Omstillningen till god och nira vard ska ske
kommunovergripande i samverkan med Region
Stockholm

Projektet leds frin kommunniva och f6ljs av férvaltningen genom olika

regionala nitverk. Chefer har genomgitt ledarskapsutbildning.

Fortsatt utveckling av socialpsykiatrin

Utvecklingsarbete pagar, en gruppledare och en administrator har

tillsattas fOr att skapa forutsittningar fOr detta arbete

Utveckla anhorigstédet 1 samverkan med andra

forvaltningar

Pa grund av det forvintat allvarliga ekonomiska liget f6r 2023 avvaktas

med rekrytering av anhorigkonsulent.

Fortsatt samarbete med satsningen “Ett Tryggare
Graningsringen” med syfte att skapa storre
nirvaro 1 omradet

Forvaltningen fortsitter sitt arbete i Graningsringsomrade med bland
annat Trappsteget, integrationsprojektet for nyanlinda kvinnor. Ung i
Tyres6 har dialog med fritidsgardarna och planerar att ha aktiviteter pa
plats i omradet fOr att finga upp ungdomar som star utanfor arbete och
studier. For fjirde édret i rad har vi feriejobbsprojektet Tryggare
Graningsringen i samverkan med Tyreso bostider, fritidsgardarna och

parkférvaltningen.

Forvaltningens uppstkande verksamhet ska
utvecklas och utokas

Utokningen av antalet féltassistenter har inneburit 6kade mojligheter att

bade utveckla och utéka det uppsékande arbetet bland barn och unga
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Samverkan med polisen och externa aktorer ska
6ka med syfte att bryta grov och organiserad
kriminalitet

Forvaltningen har ett gott samarbete med polisen kring detta. Det finns
ocksa en intern arbetsgrupp som arbetat med fragan 6ver

enhetsgrinserna.

Fler inkluderande arbetsmarknadsatgirder i

samverkan med interna och externa aktorer

Centrum f6r arbete och integration (CAI) har en bred samverkan bade
internt och externt. CAI har bland annat under varen fatt till ett bra
samarbete med Stadsbyggnadskontoret som tar emot personer som
behéver arbetstrina och praktisera. Samarbetet med grannkommunerna
och Visita branschorganisation f6r beséksniringen har 6kat och
forvaltningen undersoker mojligheterna att starta jobbspar for att

underlitta intride pa arbetsmarknaden.

Etableringscentrum ska vara en del av
kommunens verksamhet for att fa manniskor ut i

sysselsittning

Etableringscentrum fér en allt svarare malgrupp att stétta ut mot arbetet
men fortsitter ha bra resultat. Senaste mitningen januari-augusti visar

att 62 % av de som avslutas gar vidare till arbete eller studier.

Fler ungdomar ska fa moijlighet till ett forsta
feriejobb

2021 feriejobbade 246 ungdomar. I ar gick 255 ungdomar ut i feriejobb

pa sommaren.

Instruktioner: Fils upp regelbundet, minst vid varje delarsuppfoljning. Grin= uppdraget genomfors enligt plan och kommer levereras i tid, Gul= uppdraget dar pabirjad
men gar inte enligt plan eller riskerar att inte levereras i tid, Rod= uppdraget dr inte pabirjad. 1 id ritt, kommentera dven orsak till varfor uppdraget inte dr paborjad.
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6 Tillganglighetsplanen

Aktivitet

Kommentar

Bedd
mning |

Av kommunens feriejobb fér ungdomar ska minst 10 % ga
till ungdomar med funktionsnedsittning. Utbildad
handledare ska se till att ungdomarna tas emot pa ritt sitt

utifrin deras funktionsnedsittning.

Av arets totalt 605 ansokningar uppfyllde 35 ansékningar kraven for prioritering,
nio av dessa kom fran ungdomar som sommaren 2021 fick feriejobb genom
priotitering och dirfor inte var berittigade till en prioritering igen. Aterstaende 26
ansokningar fick erbjudande om feriejobb, en ungdom tackade nej.

For att ge ungdomarna sa bra férutsittningar som méjligt, valdes arbetsplats
genom individuellt hinsynstagande till ungdomens val, 6nskemal och férmaga.
Arbetsplatsens f6rmaga och erfarenhet av att bemdta ungdomar med diagnos vigs
in. Vid behov sker dven dialog med vardnadshavare innan placeringen faststills.
Nyckeln till bra och meningsfulla feriejobb 4r handledarna. Manga av
arbetsplatserna och handledarna dterkommer ar frin ér, vilket ger erfarenhet, rutin
och trygghet 1 handledarskapet. En viktig och virdefull méjlighet till
erfarenhetsutbyte och kompetensutveckling ar handledartriffen, i ar genomférdes

triffen “live”, 25 handledare fran 15 olika arbetsplatser deltog.

Aktivt arbeta for att rekrytera praktikplatser och
arbetstillfillen med insteg, ”supported employment” eller
andra anstillningsstod frain Arbetsférmedlingen speciellt
for funktionsnedsatta. Kommunen behéver dven
kvalitetssikra handledares kunskap pa dessa
praktikplatser/arbetstillfillen och erbjuda eller koordinera
handledarutbildning i de fall det beh6vs for att garantera

den arbetssékande med funktionsnedsittning.

Centrum for arbete och integration har en arbetsgivargrupp med representanter
fran alla teamen som jobbar med personer som star utanfér arbetsmarknaden.
Arbetsgivargruppen arbetar utifrain supported employment metoden. Den ger
forutsittning for hallbara 16sningar och letar fram platser som ér individanpassade
samt ger stod pd arbetsplatsen bade till arbetsgivaren och till personen. Enheten
har dven tillgang till arbetsterapeuter som hjilper till med anpassningar. Det kan

handla om tidspassning, stresshantering och kan féreskriva hjilpmedel.

Instruktioner: Filjs upp regelbundet, minst vid varje delarsuppfoljning. Grin= aktiviteten genomfors enligt plan och kommer
levereras i tid, Gul= aktiviteten dr pabirjad men gar inte enligt plan eller riskerar att inte levereras i tid, Rid= aktiviteten dr
inte pdaborjad. 1id rott, kommentera dven orsak till varfor aktiviteten inte ar pabirjad. Lénk till tillganglighetsplan 2022,
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https://www.tyreso.se/download/18.4a21d66617e8d7582a6de41/1643112517039/Tillg%C3%A4nglighetsplan%202022_2023%20med%20aktiviteter%202022.pdf

7 Uppfoljning av arshjul

Manad Kommentar Bedémning |

Februari Verksamhetsberittelse antas av nimnden

Mars Planeringsforutsittningar, strategidagar

Mars Forvaltningarna tar fram ekonomiska behovsanalyser per verksamhetsomride

Mars Forslag till anslagsfordelning till verksamhetsomridena tas fram

Mars Arlig 6versyn av taxor och avgifter

Mars Reviderad drift- och investeringsbudget

Mars Minadsrapport for februari behandlas

April Manadsrapport fér mars behandlas

April Arsredovisningen behandlas i kommunstyrelsen och kommunfullmiktige

April Nimndernas verksamhetsberittelser redovisas i kommunstyrelsen och kommunfullmiktige

Maj Delarsrapport 1 med uppféljning av risker antas i nimnden

Juni Manadsrapport f6r maj behandlas

Augusti Mainadsrapport for juli behandlas

September Delarsrapport 2 med uppfoljning av risker antas i nimnden

September Milkonferens/taktisk konferens i nimnden

Oktober Kommunplan med budget beslutas 1 kommunfullmiktige

Oktober Nimnderna arbetar utifrain kommunplanen med att ta fram namndspecifika mal och budget till
nimnd/férvaltningsplanerna

Oktober Minadsrapport for september behandlas

November Minadsrapport fér oktober behandlas

November Enhetsplaner tas fram

December Nimndplan/forvaltningsplan med riskhanteringsplan antas i nimnden

December Manadsrapport for november behandlas

Instruktioner: Fils upp vid delarsuppfoljning. Grin= aktiviteter i darshyulet genomforda, Gul= aktiviteter pabitjade men
inte fardiga, Rod= aktiviteter inte pabirjade. Vid rott, kommentera dven orsak till varfor aktiviteten inte dar pabirjad.
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Bilaga 1

Resultat 6ppna jamfoérelser 2022
Tabell: Totalen IFO - Helt eller delvis upppyllda kvalitetsindikatorer per verksambetsomrade 2022

Barn- och Vald nira Forsotjnings- | Beroende/miss- Socialpsyk Heml6shet/
ungdom relation stod bruk utestingning
bostadsmarknad

47 % 79 % 81 % 29 % 28 % 67 %

(42 % (63 % (71 % 47 % (45 % (57 %
2021, 28 % 2021, 2021, 65 % 2021, 31 % 2021, 34 % 2021, 49 % 2020,
2020,24 % | 49 % 2020, 29 2020, 2020 2020, 38 % 31 % 2019)

2019) % 2019) 53 % 2019) 24 % 2019, 2019)

25 % 2018)

Okning av andel uppfyllda indikatorer har skett inom verksamhetsomridena barn- och ungdom, vald
1 ndra relation, f6rsorjningsstod och motverkande av heml6shet. Jamfort verksamhetsomradesvis ar
det forsoriningsstodet som uppfyller hégst andel av kvalitetsindikatorerna. Okningen kommer sig
dock inte enbart av en forbittring av verksamheten, utan paverkas av foérindring av antal indikatorer
och frigor som ligger till grund f6r undersékningen, vilket innebir att procentandelen pa totalen

paverkas.

Verksamhetsomradena beroende och missbruk samt socialpsykiatri har ligre resultat dn forra aret.
Detta beror enbart pa férindringen av indikatorerna och fragorna som ligger till grund for resultatet
och inte pa grund av férsimring av verksamheten. Indikatorer som tidigare vigdes in i resultatet tas

inte lingre med, vilket innebdr att procentandelen pa totalen paverkas negativt.

Tabell: Totalen IFO - Helt eller delvis upppyllda kvalitetsindikatorer per kvalitetsomride 2022

Tillganglighet Helhetssyn & Kunskapsbaserad | Sjilvbestimmande Trygghet &
samordning verksamhet & integritet sikerhet
7/12 19/23 35/55 5/8 3/5
58 % (44 %) 93 % (72 %) 64 % (41 %) 63 % (45 %) 60 % (72 %)

(2021 érs resultat)

Kommunen har forbittrat andelen uppfyllda indikatorer inom respektive kvalitetsomrade med
undantag frin kvalitetsomrade #rygghet och sikerhet. Aven hiir paverkas dock jimforelse med tidigare ar
av forandringar i undersékningen. Forvaltningen har rutiner f6r samverkan internt och med externa
aktorer vilket innebar att kommunen uppfyller 93 procent av indikatorerna fér kvalitetsomradet

helhetssyn och samordning.

Kommunen uppfyller 64 procent av kvalitetsindikatorerna f6r gunskapsbaserad verksambet. Framforallt
ir det att man inom kommunen inte fullt ut arbetar med systematisk uppfoljning. Systematisk
uppfoljning ir en bra men arbetskrivande metod som édven stiller andra krav pa verksamhetssystem

in den kommunen tillimpar i dagsliget. Vuxenenheten har kommit iging med arbetsmetoden.
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Kommunen uppfyller 63 procent av kvalitetsindikatorerna for kvalitetsomrade sjalvbestimmande och

integritet, 60 procent inom kvalitetsomrade #rygghet och sikerhet och 58 procent inom kvalitetsomrade

tillgénglighet.

Resultat forsorjningsstod

Tabell: Forsorjningsstid - Helt eller delvis uppfyllda kvalitetsindikatorer per kvalitetsomrade 2022

Tillginglighet Helhetssyn & | Kunskapsbaserad | Sjilvbestimmande Trygghet &
samordning verksamhet & integritet sikerhet
4/4 3/3 3/6 4/4 3/4
100 % (80 %) 100 % (90 %) 50 % (40 %) 100 % (100 %) 75 % (67 %)

(2021 érs resultat)

Som nimnt innan uppfyller verksamhetsomradet en stor andel av kvalitetsindikatorerna.
Samtliga indikatorer inom kvalitetsomradena #/fganglighet, helhetssyn och samordning samt
sjdlvbestimmande och integritet uppfylls.

Tyreso uppfyller hilften av verksamhetsomradets indikatorer f0r kunskapsbaserad verksambet.
Utover att inte tillimpa systematisk uppfoljning anvinder inte kommunen den
standardiserade bedomningsmetoden FIA f6r personer med langvarigt f6rsorjningsstéd. Det
ar dock endast 17 procent av rikets kommuner som tillimpar denna metod.

Kommunen saknar en uppsékande verksamhet f6r akut hemlésa, vilket gor att kommunens

forsorjningsstod inte uppnar samtliga indikatorer for kvalitetsomradet #rygghet och sikerbet.

Resultat barn och ungdom

Tabell: Barn och ungdom - Helt eller delvis upppyllda kvalitetsindikatorer per kvalitetsomrade 2022

Tillginglighet

Helhetssyn &

samordning

Kunskapsbaserad | Sjalvbestimmande Trygghet &

verksamhet & integritet sikerhet

6/10 8/19 0/1

60 % (40 %) 42 % (42 %) 0 % (67 %)

(2021 érs resultat)
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Tyres6 har 6verenskommelser med en rad aktérer men ingen med primarvard, tandvérd,
modravard och barnhilsovarden, och uppfyller saledes 60 procent av indikatorerna f6r
kvalitetsomrade helbetssyn och samordning.

Utover att inte tillimpa systematisk uppfoljning anvinder inte Tyresé vissa standardiserade
bedémningsmetoder eller manualbaserade insatser i 6ppenvard (kvalitetsomrade
kunskapsbaserad verksamber).

Tyreso saknar, till skillnad fran 52 procent av rikets kommuner, skriftlig information till
placerade barn om barnets rittigheter och kontaktuppgifter till ansvariga och uppfyller siledes
inte indikatorn for kvalitetsomrade #rygghet och sakerhet. Detta visade sig tyvirr blivit felaktigt
inrapporterat. Forvaltningen har tvé olika skriftliga material och barnen/ungdomen fér alltid

kontaktuppgifter till ansvariga handliggare, bade telefon och mail.



Resultat missbruk och beroende

Tabell: Missbruk & beroende - Helt eller delvis uppfyllda kvalitetsindikatorer per kvalitetsomrade 2022

Tillgianglighet Helhetssyn & Kunskapsbaserad | Sjilvbestimmande Trygghet &
samordning verksamhet & integritet sikerhet
— — 5/15 0/2 -
— --- 33 % (29 %) 0 % ---

(2021 ars resultat)

- Verksamhetsomradet uppfyller inte kvalitetsindikatorerna inom sjilvbestimmande och

integritet. Tyreso har inte en rutin dir handldggare erbjuder den enskilde att ha med sig en

annan person pa méten. Det dr dock endast ett fatal kommuner som har uppgett att de har
en sadan rutin. Ingen brukarorganisation har inte heller kunnat paverka 6éverenskommelsen
med region kring missbruks- och beroendevirden.

Tyres6 uppfyller 33 procent av indikatorerna for kvalitetsomrade kunskapsbaserad verksambet.
Handldggarna har rutin fér agerande vid indikation om vald, erbjuder rekommenderade vissa
insatser med mera men erbjuder inte IPS supported employment eller case management.

Enheten tillimpade inte vid matningstillfillet systematisk uppfdljning.

Resultat motverka hemléshet och utestingning frin bostadsmarknaden

Tabell: Hemloshet & utestingning bostadsmarknaden - Helt eller delvis uppfyllda kvalitetsindikatorer per

kvalitetsomrade 2022
Tillgdanglighet Helhetssyn & Kunskapsbaserad | Sjilvbestimmande Trygghet &
samordning verksamhet & integritet sikerhet
2/4 3/3 1/2 - -
50 % (67 %) 100 % (50 %) 50 % (50 %) — —

(2021 iérs resultat)

Tyres6 kommun uppfyller hilften av indikatorer inom kvalitetsomradet 17//ginglighet -
kommunen saknar en uppsékande verksamhet f6r akut hemlésa och har ingen dvergripande
plan for att motverka bostadsléshet och utestingning fran bostadsmarknaden.
Stadsbyggnadskontoret har arbetat fram forslag pa ny riktlinje f6r bostadsférsorjning i
kommunen som dven omfattar forslag pa atgirder for att férhindra utestingning fran
bostadsmarknaden samt bostadsférsérjning for utsatta grupper. Riktlinjen 4r dnnu inte
faststalld.

Tyreso tillhandahiller inte insatsen bostad forst i kommunen, men den képs in vid behov.
Kommunen har inte under perioden 2020-2022 gjort nagon regelritt kartliggning av personer
som befinner sig i hemloshet. I samband med att riktlinjen f6r bostadsforsorjning i
kommunen arbetades fram genomférdes dock en undersdkning av hemldshetsituationen i
kommunen. Unders6kningen visade att 0,2 procent, 115 individer, lever i hemldshet i Tyreso.

Det placerar Tyres6 i mitten av kommunerna i Stockholm.

Resultat vald i nira relation

Tabell: Vald i néra relation - Helt eller delvis uppfyllda kvalitetsindikatorer per kvalitetsomrade 2022
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Tillginglighet Helhetssyn & Kunskapsbaserad | Sjilvbestimmande Trygghet &
samordning verksamhet & integritet sikerhet
- 6/6 16/22 - -

100 % (100 %)

73 % (52 %)

(2021 érs resultat)

- Verksamhetsomradet har samverkansoverenskommelser med alla efterfragade aktorer och

uppfyller samtliga indikatorerna for kvalitetsomradet helbetssyn och samordning.

- Verksamheten uppfyller 73 procent av indikatorerna for kvalitetsomrade kunskapsbaserad

verksambet. Tyreso har rutiner inom de efterfrigade omradena och anvinder den

standardiserade bedomningsmetoden FREDA. Tyresoé tillimpar dock inte vissa andra

standardiserade bedémningsmetoder och genomférde under 2022 inte en del av den

efterfrigade kompetensutvecklingen.

Resultat socialpsykiatri

Tabell: Socialpsyk - Helt eller delvis upppyllda kvalitetsindikatorer per kvalitetsomrade 2022

Tillginglighet Helhetssyn & Kunskapsbaserad | Sjilvbestimmande Trygghet &
samordning verksamhet & integritet sikerhet
1/4 2/11 1/2

25 % (40 %)

18 % (33 %)

50 % (47 %)

(2021 érs resultat)

- Stor del av enkiten och indikatorerna gillande verksamhetsomraden har gjorts om, vilket

paverkar jimforelsen med féregaende ar.

- Verksamhetsomradet uppfyller endast en av indikatorerna fOr #/ganglighet. Tyresé har

uppsokande verksamhet f6r dem som riskerar att forlora sitt boende men saknar det gor akut

heml6sa. Kommunen har heller ingen 6ppen verksamhet eller uppsokande verksamhet f6r

malgruppen.

- Inom kvalitetsomrade kunskapsbaserad verksambet anvinder inte verksamheten IBIC och

anvander inte systematisk uppfoljning for att utveckla verksamheten. Vid inrapporteringen

rapporterades felaktigt att enheten inte hade en gemensam kompetensutvecklingsplan, men

den dr upprittad. Av rapporteringen framgar att vissa av de insatser som rekommenderas i

nationella riktlinjer inte erbjuds. Sedan dess har en triffpunkt f6r malgruppen 6ppnats vilket

kommer att forbattra resultatet nasta ar.
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Bilaga 2

Atgérdade, minskade eller eliminerade risker

Risk Riskvarde Kommentar

Risk for att utveckling och omstallning inte 9

kan goras tillrackligt snabbt pa grund av

otillrackligt utvecklingsstod.

Sociala konsekvenser av pandemin 12 Laget har
stabiliserats.

Risk for kvalitetsbrister och leverans av stod | 12 Granskningar har

da utférare av boendestdd sager upp avtal
med kommunen.

genomforts och
forvaltningen har en
battre beredskap.

Risk for att Arbetsformedlingen forskjuter
ansvaret for arbetslosa pa kommunen.

Ar en realitet som
inte kan benamnas
som risk langre.

Risk for 6kade kostnader till foljd av social
skuld. Till féljd av pandemin har sociala
problemen hos enskilda och familjer inte
uppmarksammats.

Laget har
stabiliserats och
verksamheterna har
kommit ikapp.
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