
Bilaga Frågeformulärschema pilotstudie 
uppföljningsmodell 

1. UNO-kod (Initialer, födelseår och födelsedag)

2. Kön

Kvinna 

Man 

Annat 

3. Stadsdelsförvaltning (klicka och välj från listan)

Enskede-Årsta-Vantör 

Farsta 

Hägersten-Liljeholmen-Älvsjö 

Skarpnäck 

Spånga-Tensta 

Södermalm 



4. Utförare (klicka och välj från listan) 
 

 AB Bergslagens sjuk och behandlingshem – Bergslagsgården HVB socialpsykiatri 

 Ability Care AB – resursakademi 

 Ability Care AB – Ability Care Stödboende 

 Advena AB – Tegelvillan 

 Aktiebolaget Hatten – Hattens behandlingshem 

 Alba HVB-hem 

 Aleforsstiftelsen Göteborg - Aleforsstiftelsen 

 Allviken Vård AB - Allviken HVB 

 Allviken Vård AB - Älby stödboende 

 Alternatus Livendo flickhem AB 

 Alternatus HVB Villan AB 

 Alternatus HVB Ramnäs 

 Annebergs behandlingshem 

 Arups Gärd AB – Jabboks Vad Recovery 

 Attendo beroende kvinnobehandling Tingsryd 

 Attendo Individ och Familj AB – Kurorten Tingsryd 

 Attendo Individ och Familj AB – Väckelsång 

 Attendo Sälltäppans behandlingshem – Österby stödboende HVB socialpsykiatri 

 Avstampet i Norr AB 

 Awita 

 Basta Nykvarn AB – Basta Nykvarn stödboende 

 Bogruppen HVB Sverige AB - Bogruppen HVB 

 Bergslagsgården 

 Björntorps HVB –hem 

 Bogruppen HVB Östergötland AB – Norrköpings stödboende 

 Bogruppen HVB Östergötland AB – Stockholms stödboende 

 BoF Barn och familjejouren AB 

 BoF Barn och familjejouren HVB 



 Brosäters sjukhem AB 

 Capaxum AB/ Egna ben - ungdomsvärnet Drakenbergsgatan 

 Cederängen AB 

 Christinagården AB – Christinagården 

 Edebohemmet AB 

 Enheten för att Växta Örebor AB – växaenhetens stödboende 

 Eva Rehab Hudiksvall - kvinnohemmet 

 Ersta Diakoni – Ersta Möjlighet 

 Evia Fisksätra (tidigare Nackagården) 

 Evia Mälarhöjden (tidigare Nackagården) 

 Evia Utveckling AB (f.d funktionsanalys i skolan) 

 F3nix Omsorg 

 Flexbo Resurs & Individstöd 2 AB – Flexbo 2 Stödboende 

 Fogdhyttans behandlingshem AB 

 Framsteget behandlingshem AB – Framsteget Ronjas minne 

 Friab - FRIAB Ollestad 

 Friab - FRIAB resurs, stöd och rehabilitering 

 Frälsningsarmén – Hjorthagens halvvägshus 

 Frälsningsarmén – Kurön 

 Furulundshemmet AB – Furulundshemmet 

 Furulundshemmet AB – Furulunds stödboende 

 Föreningen Skyddsvärnet Stockholm – Björka Hässelby 

 Gålö Behandlingscenter 

 Hagsunda aktiebolag – Solsunda Vårdhem 

 Halnagårdens HVB 

 Harvik Vård AB 

 Hugin och Munin HVB AB 

 Husinge behandlinsghem 

 Humlans HVB 



 Husinge behandlingshem AB 

 HVB Kricagården 

 HVB Granby storgård AB – Granby storgård 

 HVB Grindstugan 

 HVB Ramnäs 

 HVB Skillstreaming östhammar 

 HVB Tillit AB 

 HVB Trädgårdsvillan Hägersten 

 HVB ungMo 

 iCuro AB- iCuro HVB Sjövik 

 Imis AB 

 Insikten HVB 

 Iris utvecklingscenter Hestra AB 

 Jägarbacken HVB AB – Jägarbackens stödboende 

 Katrineberg Omsorg AB 

 Klingbrogården AB 

 Korpbergets behandlingscenter AB - Korpberget 

 Krica Behandling och Utbildning AB 

 KSPT ek förening – KSPT Villa Karin 

 Kvinnohemmet Rosen AB – Kvinnohemmet AB 

 Lejongruppen AB – Andersboda 

 Lejongruppen AB – Hammersta 

 Lindalen AB – Klaragården 

 Lindalen AB – Lindalen 

 Lindalen AB – Linneagården 

 Lugnet HVB 

 Magelungen Utveckling AB 

 Magelungen Farsta 

 Magelungen Gaveliusgruppen 



 Magelungen HVB-hem Södermalm/utredning 

 Meby behandlingshem AB – Båvensnäs 

 Med Omsorg Stockholms AB – HVB Grindstugan 

 Med Omsorg Stockholms AB – Med omsorg Stockholm AB 

 Morgården vård och behandling AB – Morgården 

 Mångsbo HVB 

 Måviken rehabcenter AB – Huvudbyggnaden 

 Måviken rehabcenter AB – Parkvillan 

 Mälardalens behandlingscentrum AB – Mälardalens behandlingscentrum 

 Nanolfsvillan 

 Neuropsyk i Bollnäs AB – Boheden 

 Neuropsyk i Bollnäs AB – Neuropsyk i Bollnäs 

 Norra Stockholms Ungdomshem AB – ungdomshem HVB 1 

 Norra Stockholms Ungdomshem AB – ungdomshem HVB 3 

 Nytida Akida – Sunnaåker 

 Nytida BoA Mellanvård AB – Boa Mellanvård 

 Nytida Bergkristallen – Skarpnäcksgården E-huset 

 Nytida Bergkristallen – Skarpnäcksgården F-huset 

 Nytida Bergkristallen – Skarpnäcksgården GF-huset 

 Nytida Bergkristallen – Skarpnäcksgården Herrgården 

 Nytida Eken Care AB - Berglunda 

 Nytida Eken Care AB – Drevviken 

 Nytida Eken Care AB – Eken Care AB 

 Nytida Eken Care AB – Lenagården 

 Nytida Hopplunda AB – Lillälvsgården 

 Nytida Hopplunda AB – Lillälvsgården 

 Nytida Hopplunda AB – Opplunda HVB 

 Nytida HVB – partner Norr AB – Kungsgården 

 Nytida Håsta Halvvägshus – Håsta Halvvägshus 



 Nytida Provita AB – Provita AB 

 Nytida Sandsstenen – Hedbacken 

 Nytida Sandsstenen – Hedens boende 

 Nytida Sandsstenen – Hedgården 

 Nytida Ungstöd AB – Ungstöd träningslägenheter 

 Nämndemansgården AB – Rönneholms kvinnobehandling 

 Nämndemansgården AB/Jälla – Jälla 

 Omsorgshuset i Stockholm AB – Odensala HVB-hem 

 PATIA AB - PATIA Kung Karlsgården HVB 

 PATIA AB – Patia Stödboende Järfälla 

 PATIA AB – Patia Älvsjö 

 Patia Elisabethsgårdens akut- och utredning 

 PLATTFORM STHLM AB – Plattform Sthlm missbruk 

 Primagruppen – Krinolinen 

 Primagruppen – Roo Gård 

 Primagruppens korttidsboende AB - Nollpunkten 

 Responsgruppen Mälardalen AB – Borgby gård 

 Responsgruppen Mälardalen AB –Kopparverket 

 Rockesholm behandling och utbildning – Rockesholm 

 Rockesholm behandling och utbildning – Stödboendet per Aspera 

 Russinbackens behandlingshem 

 Röda Villan 

 Schedevi Psykiatri AB – Schedevi HVB 

 SelfHelpgruppen AB – Stödboendet Åsen 

 SelfHelpkliniken Gävleborg AB – SelfHelpkliniken 

 Sida vid Sida AB – Slagsta Öppenvård 

 Sida vid Sida AB – Solna Stödboende/Öppenvård 

 Sida vid Sida Stockholm AB – Strandvillan HVB 

 Sigtuna Ungdomshem AB 



 Skandinavisk omsorgsservice AB- Nya kostbohemmet 

 Skillstreaming AB – HVB Skillstreaming i Östhammar 

 Skolberga Vårdhem AB 

 Skolberga HVB AB 

 Smart Future Söderhamn AB – Stödboendet Skeppet 

 Sociallux AB – Lugnet HVB 

 Solgläntans behandlingshem 

 Solviken HVB Aktiebolag – Solviken HVB 

 Storsättra Gärd AB 

 Stiftelsen Göransgården 

 Stiftelsen Nordia – Brunnsgården 

 Stiftelsen Trollängen 

 Stockholms Stadsmissionen – Bostad Ung 

 Stockholms Stadsmissionen – Bostället 

 Sunnersta HVB AV 

 Sävik behandlingshem ab 

 Säviq kvinnobehandling ab 

 Tallgården Viserum AB – Tallgården 

 Tallkullens HVB 

 Trygga HVB hem Sverige AB – Trygga HVB hem/ Trygga Växjö 

 Tursbo Rehab AB – Tursbo Rehab AB 

 Tvåpunktnoll AB – HVB Alexander 

 VAL-BO Behandlingshem – Val-Bo 

 Vardaga Nytida Omsorg AB – Gottröra behandlingshem 

 Vardaga Nytida Omsorg AB – Gylleby 

 Vardaga Nytida Omsorg AB – Gylleby Socialpsykiatri 

 Vardaga Nytida Omsorg AB – Knivsta socialpsykiatri 

 Vardaga Nytida Omsorg AB – Rånäs behandlingshem/korttidsboende 

 Vardaga Nytida Omsorg AB – Stenbäckens behandlingshem 



 Vardaga Nytida Omsorg AB – Strandhagens behandlingshem 

 Vardaga Nytida Omsorg AB – Villa Råsunda 

 Vildmarkens HVB 

 Villa Leva AB – Villa Leva AB kvinnobehandling 

 Villa Slussen Sand AB 

 Vårljus Sol AB 

 Vändpunktens stödboende 

 Västernorrland Utveckling och omvårdnad – Bruksgården HVB Kvinnobehandling 

 Västernorrland Utveckling och omvårdnad – Bruksgården HVB Man 

 Västernorrland Utveckling och omvårdnad – Bruksgården Stödboende 

 Wemind AB - Wemind HVB Stegsholm 

 Wiborgs jprdbruk o hemb HB – Trädgårdslund HVB-hem 

 Wäxthuset Väddö AB 

 Yxe herrgård AB – Yxe Herrgård 

 Älvtorps Vårdhem AB – Hasselgården Vård/Vallby 

 Älvtorps Vårdhem AB - KraftAverk 

 Älvtorps Vårdhem AB – Lindåkravägen/Villa leva 

 Älvtorps Vårdhem AB – Älvtorps Vårdhem AB 

 Älvtorps Vårdhem AB – Älvtorps Vårdhem HVB socpsyk 

 Ängsätra Vård & Omsorg AB – LARO Ängsätra/Stödboendet Bryggan 

 Ängsätra Vård & Omsorg AB – Ängsätra HVB 

 Östagården Tärnsjö AB - Östagården HVB och Stödboende 

 Österby boende – Österby boende och omvårdnad 

 Österby boende – Österby boendeenhet 

 12 & 12 Behandlingshem AB 

 3 0 Stjärnhusen AB – Stjärnhusen HVB/Karlavagnen 

 Annan 

 
  



5. Annan utförare, vilken? 

 

 

 

 
  



6. Typ av boende 
 

 HVB (LVU) 

 HVB (SoL) 

 Stöd- och omvårdnadsboende 

 
7. Datum för individuppföljningen 

 

 
  



FRÅGOR TILL BRUKAREN 

Obs! Brukaren har alltid rätt att säga nej till att besvara frågorna. Om 
brukaren ej vill besvara frågorna gå vidare till handläggarens 
bedömningsfrågor. 

 
8. Får du det stöd som står i beslutet? 
 

 
Stämmer 
mycket 
dåligt 

Stämmer 
ganska 
dåligt 

Varken eller Stämmer 
ganska bra 

Stämmer 
mycket bra  

       
 
9. Har du kunnat vara med och påverka stödet du fått från utföraren? 
 

 
Stämmer 
mycket 
dåligt 

Stämmer 
ganska 
dåligt 

Varken eller Stämmer 
ganska bra 

Stämmer 
mycket bra  

       
 
  



10. Hur har din situation förändrats av det stöd du har fått genom insatsen 
från utföraren? 
 

 Försämrats 
mycket 

Försämrats 
något Oförändrat Förbättrats 

något 
Förbättrats 

mycket  

       
 
11. Är det något du vill tillägga eller kommentera? 

 

 

 

 
  



FRÅGOR TILL 
SOCIALSEKRETERARE/BISTÅNDSHANDLÄGGA
RE  

Stödregler för bedömningar i mall för handläggarens omdömen 

Det är viktigt att bedömningarna vilar på en objektiv grund och att det råder 
samstämmighet. Läs igenom nedan hjälptext inför din bedömning och 
diskutera gärna bedömningsnivåerna med dina kollegor. 

• Bedömningen ”Godkänt” innebär att uppdraget har utförts i enlighet 
med vad som kan förväntas utifrån att lagstiftning, avtal och 
beställning följs samt att insatsen har genomförts med god kvalitet 
beträffande frågeställningen. 

• Bedömningen ”Bristande” innebär att det finns dokumenterade 
påpekanden om brister från förvaltningen till utföraren och att 
bristerna har varit av sådan karaktär att det riskerat påverka 
förutsättningarna att uppnå målsättningen negativt. 

• Bedömningen ”Mycket bra” innebär att utföraren har genomfört 
uppdraget med god kvalitet samt arbetat skickligt, engagerat och att 
det har funnits mycket goda förutsättningar att nå målsättningen. 

OBS! Det är viktigt att stadsdelsförvaltningen anmäler avvikelser/brister till 
socialförvaltningen enligt ordinarie rutiner. Uppföljningsmodellens framtagna 
enkät ersätter inte detta ansvar att anmäla brister/avvikelser. 

 
12. Hur har utföraren arbetat enligt plan/beställning? 
 
 Bristande Godkänt Mycket bra  

     
 
13. Hur har utföraren arbetat eller försökt arbeta med stöd och aktiviteter 
som ni kommit överens om? (fokus på kompetens och frekvens) 
 
 Bristande Godkänt Mycket bra  

     
 
  



14. Hur har utföraren skött sin informationsskyldighet angående avvikelse 
från plan/beställning? 
 
 Bristande Godkänt Mycket bra Ej aktuellt  

      
 
15. Sammantagen bedömning av hur uppdraget har utförts 
 
 Bristande Godkänd Mycket bra  

     
 
  



16. Är det något du vill tillägga eller kommentera? 

 

 

 

 




