Tyres6 kommun Revisionsskrivelse

Revisorerna 2020-11-04
Till: Arbetsmarknads- och socialnd@mnden
For kannedom: Kommunfullmaktige

Granskning av kommunens arbete med psykisk ohélsa

EY har pa uppdrag av revisorerna i Tyresd kommun genomfort en granskning med syftet att
bedoma om arbetsmarknads- och socialnamnden sakerstallt ett andamalsenligt arbete med att
forebygga psykisk ohalsa och stddja personer dar behov foreligger. Utifrdn den dokument- och
intervjugranskning som genomférts ar den samlade bedémningen att Arbetsmarknads- och
socialnamnden bedriver ett &ndamalsenligt arbete med att férebygga psykisk ohalsa.

Arbetsmarknads- och socialndmnden beddms bedriva en &ndamalsenlig malstyrning gallande
verksamheten for personer med psykisk ohélsa i Tyres6 kommun. Ett antal utvecklingsomraden har
dock identifierats, bland annat gallande verksamhetsuppféljning och hur mal och indikatorer kan
fungera som ett led i verksamhetsutvecklingen.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen organiserar arbetet med psykisk ohélsa i kommunen.
Beddmningen gors att den verksamhet som bedrivs inom forvaltningen pa olika satt verkar for ett kat
psykiskt valmaende i kommunen. Detta sker bland annat genom de insatser som bedrivs inom
enheterna, genom intern samverkan mellan enheterna samt genom samverkansprojekt med externa
aktorer sdsom arbetsformedling och férsakringskassa. Utvecklingsomraden som

har identifierats handlar om stdd till aldre personer med psykisk ohalsa samt att den nystartade
enheten for socialpsykiatri idag har en foraldrar malgruppsdefinition som riskerar att

utesluta personer som har behov av enhetens insatser. Darfor bedéms det positivt att en revidering av
enheten for socialpsykiatrins riktlinjer pagar.

Mot bakgrund av vad som framkommit i granskningen lamnas féljande rekommendationer:
Namnden rekommenderas att i nara samrad med forvaltningen folja upp det nya systemet for
malstyrning och sakerstalla att analys och kvalitetsuppféljning sker i enlighet
med Socialstyrelsens foreskrifter om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete.
Namnden rekommenderas att se éver den del av malstyrningen som
avser framtagandet av indikatorer. Centralt har ar att indikatorerna bor utgéra del
i verksamhetsutvecklingen och fungera som ett drivmedel for forbattring och utveckling under
aret. | dagslaget ar majoriteten av indikatorerna uppfyllda redan vid delar 1.
Namnden rekommenderas att tydliggora styrkedjan utifrdn antagna kvalitetsmal.

Namnden rekommenderas att félja upp arbetet med inférandet av de nya riktlinjerna inom
socialpsykiatrin samt folja upp arbetet med malgruppsanalys.

Namnden rekommenderas att géra en dversyn av verksamheten kring aldres psykiska ohélsa
samt utreda hur samverkan kan starkas for att arbeta férebyggande.

Namnden rekommenderas att folja upp det arbete som pagar inom ramen for bostadsloshet
samt vid behov vidta atgarder for att sakerstalla att personer som ar i behov av stéd erbjuds
detta.

Svar 6nskas senast den 4 februari 2021.
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