Stockholms
stad

ESF-projektet Samverkan for 6kad skolniirvaro
2022-11-01

Dnr: 1.5.2-478/2019

Utgivare: Socialforvaltningen

Kontaktperson: Helen Starkman



https://start.stockholm/

ESF-projektet Samverkan for 6kad skolnarvaro
2 (40)

Sammanfattning

Europeiska socialfonden (ESF) har beviljat ESF-projektet
Samverkan for 6kad skolndrvaro, projektmedel, till insatser for att
oka skolndrvaron och maluppfyllelsen for 200 elever 1 arskurs 8-9
med upprepad eller ldngre franvaro. Projektet har pagatt sedan
september 2020 och avslutades i juni 2022. Projektet har haft en
total budget pa 12,9 miljoner kronor varav socialférvaltningen
finansierat med 6,9 miljoner kronor och ESF medfinansierat med
drygt 6 miljoner kronor.

Projektet dr ett samverkansprojekt inom Stockholms stad mellan
socialforvaltningen, utbildningsforvaltningen och socialtjdnstens
forebyggande enheter i stadsdelsforvaltningarna i Stockholms stads
sju ytterstadsstadsdelar.

Bakgrunden till projektet &r att skolan enligt forskning, &r den
viktigaste skyddsfaktorn for ungdomars framtida psykiska hélsa, for
att motverka olika former av sociala problem och utanforskap.
Fullf6]jd grundskola och gymnasium okar forutsattningarna for
framtida etablering pé arbetsmarknaden.

Maénga elever som saknar behorighet till ett nationellt gymnasie-
program har haft problem med omfattande skolfranvaro. Upprepad
eller langre franvaro innebaér att elever inte far sin rétt till utbildning
tillgodosedd, vilket ar ett allvarligt samhallsproblem och strider mot
barnets ritt till utbildning enligt FN:s konvention om barnets
rittigheter (barnkonventionen), som dr svensk lag sedan 2018-06-
20.

Franvaroproblematiken kan ofta bero pé flera samverkande faktorer
kopplade till eleven, familjen, skolan och kamraterna. Elever med
skolfrdnvaro kan dirfor behova insatser fran flera myndigheter.
Brist p4 samordnade insatser kring elever med omfattande
skolfrdnvaro okar risken for ett framtida utanforskap.

For att kunna moéta den enskilda elevens behov dr det avgorande att
ta reda pd orsakerna till frinvaron och erbjuda rétt stod i rétt tid till
bade elev och virdnadshavare.

Enligt skollagen ar rektor skyldig att se till att skyndsamt utreda om
en elev har upprepad eller langre skolfrdnvaro, oavsett om den &r
giltig eller ogiltig.! Skolans utredning ska ske i samverkan med
elev och vardnadshavare och vid behov tas en individuell
utvecklingsplan eller/och ett dtgardsprogram fram med
individanpassade stodinsatser.

I Skollagen (2010:800) 7 kap. 19 a §
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I Stockholms stad samverkar grundskola och socialtjénst sedan
tidigare 1 skolsociala team (SST) 1 de sju ytterstadsstadsdelarna och
arbetar gemensamt med elever med problematisk skolfranvaro. De
befintliga skolsociala teamen arbetar med elever 1 arskurs 4-9.

Teamen har utformats pa lite olika sétt och 1 olika konstellationer i
de sju ytterstadsstadsdelsomradena, darfor har ocksa arbetssittet 1
stadsdelarna frn borjan sett lite olika ut alltifran skolans
aktualisering till hur de olika teamen arbetar och vilka metoder som
tillampas.

Arbetet 1 skolsociala team bygger pa att professioner fran
socialtjansten och skolan, tillsammans med elev och
vardnadshavare, tar reda pa orsaken till skolfrdnvaron. Utifrdn
denna kartldggning, planeras och genomfors insatser.

Skolfranvarons omfattning, dess konsekvenser och behov av
atgirder beskrivs ofta med hjilp av Tier -modellens pyramid®. Den
ar uppdelad 1 tre nivaer.

Gul niva -
systematisk utredning
av orsaker till
frénvaro.

Ofta anges en
franvaro runt 20
procent som ett
riktmérke

4 Oversatt och sammanstilid
‘.A av Prestationsprinsen

/’ Niva 3
Allvarligt
problematiskt

Drabbar 5 . 19 ¢,
av e!everna *

Nivé 2 Drabbar 55

Mattligt/begynnande problematisk 3V elevern,
eller problematisk

Niva 1 \*\

oproblematisk eller risk fér problematisk A

35%

Kearneys nivaer av skolfranvaro

Nivé 1, basen dér det finns en risk for problematisk franvaro, hér
kan generella ndrvarofrimjande atgirder ges till alla elever.

Niva 2, méttligt problematisk eller problematisk franvaro, hér kan
malinriktade insatser ges till elever som uppvisar riskbeteenden.
Omfattar 25-35 procent av alla elever. Projektet har fokuserat pé att
nd elever pa gul niva i syfte att arbeta forebyggande.

2 Tier-modellen med de tre nivéerna (dversatt frin Kearney & Graczyk 2014) I
denna figur dversatt och sammanstélld av Prestationsprinsen.
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Nivéa 3, dverst 1 pyramiden. Hér identifieras elever med allvarlig,
problematisk franvaro. For att mota denna malgrupp krivs intensiva
insatser fran flera samverkande aktorer utanfor skolan. De utgor 5-
10 procent av alla elever.

Projektets skolsocionomer har forstiarkt skolans niarvaroframjande
arbete med individuella, sociala stodinsatser och har varit knutna till
en eller flera skolor 1 ett och samma stadsdelsomréde.
Skolsocionomerna har antingen varit pa en skola pé heltid eller pa
en eller flera skolor som de samverkat med pa dterkommande,
overenskomna tider.

I dialogen mellan skola, elev och vardnadshavare, utreds behov av
stdd och dérefter upprittas en handlingsplan. Tillsammans med
skolsocionom bildar elevhélsan, vanligtvis kurator, det skolsociala
teamet och ger stdd till elev och virdnadshavare.

Alla elever som deltagit i projektet har erbjudits samma mojligheter
att fa frivilliga, forebyggande insatser fran skolsocionom pa den sé
kallade "friytan" vilket innebér generella insatser utan
behovsprovning eller utredning enligt socialtjdnstlagen.

Merparten av de elever som deltagit i projektet har 6kat sin nérvaro
och maluppfyllelse.

Projektet har prévat och utvecklat en gemensam arbetsmetod med
utgdngspunkt i den gemensamma arbetsmodellen for skolsociala
team i Stockholms stad®. Metoden ska kunna tillimpas i hela
Stockholms stad och ge en likstéllighet i det ndrvarofrdmjande
arbetet.

Béde arbetsgdngen och arbetsmetoden (skolsocionomernas
verktygsldda) har visualiserats och finns samlat i projektets
metodhandbok.*

Genom projektet har samverkan mellan skola och socialtjanst
starkts och bidragit till 6kad samsyn mellan skola och socialtjinst
kring vikten av tidiga samordnade insatser for att forhindra
omfattande skolfrdnvaro.

3 Samverkansmodellen ir framtagen av utbildningsforvaltningen och
socialforvaltningen gemensamt. Finns tillginglig pé intranatet

4 Metodhandboken finns i tryckt format och som PDF.
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1. Projektidé och forvantade resultat

Projektets overgripande syfte och mal &r att bidra till att fler
ungdomar som riskerar utanforskap far en fungerande skolgdng som
leder till att de senare 1 livet kan etablera sig pa arbetsmarknaden.

Skolan ar enligt forskning den viktigaste skyddsfaktorn for
ungdomars framtida psykiska hélsa och for att motverka olika
former av sociala problem som till exempel kriminalitet, missbruk
och utanforskap. Om elever gar ut grundskolan med fullstindiga
betyg 0kar chansen till fortsatta studier och framtida etablering pa
arbetsmarknaden.

Manga elever som saknar behorighet till ett nationellt
gymnasieprogram, har haft problem med omfattande frdnvaro under
grundskolan. Upprepad eller langre frdnvaro innebér att elever inte
far sin ratt till utbildning tillgodosedd, vilket &r ett allvarligt
samhillsproblem och strider mot barnets ritt till utbildning enligt
FN:s konvention om barnets réttigheter (barnkonventionen), som &r
svensk lag sedan 2018-06-20.

Franvaroproblematiken kan ofta bero pé flera samverkande faktorer
kopplade till eleven, familjen, skolan och kamraterna. Elever med
skolfrdnvaro kan darfor behova insatser fran flera myndigheter
samtidigt.

Brist p4 samordnade insatser kring elever med omfattande
skolfrdnvaro okar risken for ett framtida utanforskap. For att kunna
mdta den enskilda elevens behov dr det avgorande att ta reda pa
orsakerna till franvaron och erbjuda ratt stod i rétt tid, bade till elev
och vardnadshavare.

Stockholms stads socialforvaltning ansokte om medel till att
forstdrka de befintliga skolsociala teamen i de sju ytterstads-
stadsdelarna med ytterligare skolsocionomer, for att tillsammans
med utbildningsforvaltningen och stadsdelsforvaltningarna, arbeta
med tidiga nirvarofrdmjande insatser till elever 1 arskurs 8 och 9
med skolfranvaro.

Skolan ansvarar for att kartlagga elevers franvaro och i dialog med
elev och virdnadshavare utreda behov av stod och dérefter uppritta
en handlingsplan. Utifrdn den kartlaggningen planeras och
genomfors insatser.

Kartldggning av skolrelaterade, individrelaterade och sociala
faktorer ligger till grund for utformning av individuella insatser.
Genom exempelvis fysiska och sociala anpassningar i skolan,
fordldraskapsstod, motiverande samtal och genom samordning av
insatser kan eleven fa det stod som hen behdver.

Ett skolsocialt team (SST) bestar av en skolsocionom/
familjebehandlare fran socialtjdnstens forebyggande enhet 1
stadsdelen och medarbetare fran elevhilsan, vanligtvis kurator.
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De befintliga skolsociala teamen arbetar sedan tidigare med elever i
arskurs 4-9, dar skolfranvaron varierat i omfattning, bade mellan
stadsdelsomraden och mellan grundskolor. Teamen har utformats pa
lite olika sétt och 1 olika konstellationer i de sju ytterstads-
stadsdelsomradena. Dérfor har ocksé arbetssittet 1 stadsdelarna frn
borjan sett lite olika ut alltifrén aktualisering till hur de olika teamen
arbetar och vilka metoder som tillampas.

e Genom projektet forvintas 200 deltagare 1 malgruppen,
(elever i drskurs 8-9 med upprepad eller langre franvaro) fa
tidiga, forebyggande insatser som leder till minskad
skolfrdnvaro, 6kad maluppfyllelse och gymnasiebehorighet.

e [ projektet ska samverkansstrukturer och metoder utvecklas
och provas, for elever med skolfrdnvaro. Metoderna ska vara
tillgdngliga och tilldmpas 1 Stockholms stad.

e (Genom insatserna i projektet ska likstélligheten 1 stadens
arbete med skolfrdnvaro 6ka. Fokus ska vara elever i arskurs
8 och 9 med skolfranvaro, initialt runt 20 procent, som 1
vissa fall kan vara mer omfattande. Samtliga deltagare, ska
erbjudas samma mojligheter att fa stod fran de skolsociala
teamen.

e Genom projektet ska samverkan mellan skola-socialtjanst
starkas och bidra till 6kad samsyn kring vikten av tidiga
forebyggande och nirvaroframjande insatser.

e Struktur for rutiner och samverkan kring skolfrdnvaro ska
tas fram och stérkas. Projektet ska synliggora
framgangsfaktorer géllande samverkan mellan skola och
socialtjanst.

Grundskolans nédrvarofrimjande arbete ska kompletteras med
stodinsatser fran socialtjdnstens forebyggande enhet. En
skolsocionom ska ge individuellt stdd till en elev utifran dennes
behov. Insatserna ska erbjudas inom ramen for socialtjénstens
frivilliga, forebyggande insatser och ges utan utredning och
individuell behovsprévning enligt socialtjédnstlagen.

Det tidigare ramverket for skolsociala team reviderades gemensamt
av utbildningsforvaltningen och socialforvaltningen under 2020-
2021. En ny gemensam arbetsmodell for samverkan och arbete 1 de
skolsociala teamen togs fram.

Den gemensamma arbetsmodellen for skolsociala team i
Stockholms stad beslutades pa ledningsniva pa bade utbildnings-
och socialforvaltningen ar 2021 och utgoér basen 1 projektets arbete
med malgruppen.
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Modellen omfattar bade arbetsgangen vid aktualisering av elever,
vid genomfOrandet av insatser och de aktiviteter som en
skolsocionom kan komplettera skolans nérvarofrdmjande arbete
med. Insatserna presenteras i den s kallade verktygsldidan’ som
bestar av det stdd som en skolsocionom kan erbjuda inom ramen for
frivilliga forebyggande insatser. Samma insatser ur verktygslddan
ska goras tillgidngliga till alla elever i malgruppen i de grundskolor
och 1 de stadsdelsforvaltningar som delar 1 projektet.

Projektets overgripande syfte och mal

Overgripande syfte och mal har varit desamma under hela
projekttiden. Elever med upprepad eller ldngre franvaro ska fa
tidiga narvarofrimjande insatser som leder till 6kad skolnédrvaro och
bidrar till méluppfyllelse i grundskolan. Fokus i projektet ska vara
att na malgruppen elever med en frdnvaro som initialt dr runt 20
procent, vilket motsvarar en dags frdnvaro varje vecka. I vissa fall
kan dock frdnvaron vara mer omfattande utifran elevens behov och
maende som kan variera over tid

Covid-19 pandemin har bidragit till svarigheter att kartligga
franvaroorsaker och frdnvarons omfattning. Initialt var tanken att
endast jobba med elever med ldgre franvaro, mer férebyggande och
under kortare perioder. Utifrén lokala behov och forutséttningar har
projektet emellertid aven kommit att ta emot enskilda elever med
ndgot hogre franvaro. I enskilda elevdrenden har bedomningar
gjorts att skolsocionomens insats i det skolsociala teamet kan bidra
till att oka elevens skolndrvaro och maluppfyllelse. Dessa
avviaganden géllande elever med mer omfattande franvaro har
foregatts av skolans utredning av franvaroorsaker och elevers behov
av sociala stodinsatser.

Farre elever @n véntat har deltagit i projektet. Det beror dels pa
svarigheterna att nd nya elever under covid-19 pandemin, som
pagatt under storre delen av projekttiden. Skolorna har i perioder
endast tillatit den egna skolpersonalen att vistas i lokalerna, vilket
forsvarat moten. Det beror ocksé pa olika organisatoriska
forutsattningar bade 1 de deltagande grundskolorna, i deltagande
stadsdelsforvaltningar och i samverkan. Forandringar har skett i
skolledningen pa ndgra grundskolor. Det har skett chefsbyten inom
socialtjdnsten och i en stadsdelsforvaltning har en stor
omorganisation genomforts. Det beror ocksa pa att elever med mer
och langre behov av stodinsatser for att nd maluppfyllelse, varit
aktuella i projektet. Lopande dialog har forts med ESF-rddet om att
deltagarantalet kommer att bli ldgre dn véntat.

Sammanlagt har 101 elever aktualiserats 1 projektet under tva lasar,
fr.o.m. hostterminen 2020 t.o.m. varterminen 2022. Det dr totalt 62

5 De insatser en skolsocionom kan erbjuda utan utredning och bistdndsbeslut
enligt socialtjénstlagen



9 (38)

flickor och 39 pojkar, varav en handfull elever dteraktualiserats
efter avslut. Initialt har projektet haft en utmaning att fa
vérdnadshavare att samtycka till insatsen och att f& eleverna i
malgruppen att vilja skriva under sina deltagartimmar.

I praktiken har det inneburit att skolsocionomerna har haft fler
kontakter och fler deltagare aktualiserade @n de som registrerats i
ESF-mallen och i SCB-statistiken. Enligt redovisning till SCB har
85 unika individer, 48 flickor och 37 pojkar deltagit i ESF-projektet.

Oforutsedda resultat

Grundskolorna har under projekttiden implementerat en uppdaterad
frdnvarotrappa och en utvecklad franvarorutin, som samtliga skolor
ska arbeta utifrdn. Det innebir att elevens mentor ska gora en
forenklad franvarokartldggning och ta den forsta initiala kontakten
med vardnadshavare for att kartligga orsakerna till skolfrdnvaron.

Om franvaron fortsétter ska grundskolan gora en fordjupad
kartlaggning, som ofta gors av kurator. Vid fortsatt franvaro
kopplas elevhélsoteamet in och gor de anpassningar som behovs
utifran skolans uppdrag och forutsittningar. Denna arbetsprocess
kan ha bidragit till att frinvaron hunnit bli mer omfattande innan
insatser fran de skolsociala teamen och projektets skolsocionomer
har hunnit bli aktuella, vilket projektet inte kunnat paverka. ESF-
radet har l16pande informerats om projektets utmaningar att na
elever i malgruppen och dialog kring detta har forts under hela
projekttiden..

Rektor har ett dvergripande ansvar att tidigt uppmérksamma, 40
procent franvaro under 1 ménad och 20 procent franvaro under 2
ménader Det har i praktiken pdverkat mojligheten for grundskolorna
att aktualisera elever till projektet innan franvaron overstigit 20
procent.

Grundskolornas kartliggning och utredning av en elevs franvaro
kan 1 vissa fall &ven ha inneburit att skolan redan vid den forenklade
kartldggningen har vetskap om orsakerna till franvaron och vill
koppla pé insatser fran skolsocionomen och de 6vriga i det
skolsociala teamet. Det forutsitter att mentor har kéinnedom om
skolsociala teaminsatsen och aktualiserar eleven till
elevhélsoteamet. D4 kan insatser ges som tidiga forebyggande och
nédrvarofrimjande insatser vilket varit intentionen med
samverkansprojektet.

Pé en av grundskolorna har skolsocionomen arbetat aktivt med att
involvera mentorer i det skolsociala teamarbetet. Detta arbetssétt
har ocksé varit en rekommendation fran projektets externa
utvirderare vid halvtidsutvédrderingen. Syftet har varit att na elever
tidigare innan frdnvaron blivit omfattande.

Flera stadsdelsforvaltningar har gjort organisatoriska fordndringar
som tydliggor det forebyggande arbetet. Det innebér att fler
skolsocionomer/familjebehandlare i de skolsociala teamen nu tillhor
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enheter med Ovriga forebyggande insatser till exempel
faltassistenter, familjeradgivare, fordldraradgivare och personal pa
fritidsgardar.

Forebyggande skolteam

I Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning finns faltassistenter och
fordldrarddgivare kopplade till alla hogstadieskolor 1 stadsdelen.
Skolsocionomer, fordldraradgivare och féltassistenter bildar
tillsammans ett forebyggande skolteam pa varje hogstadieskola i
syfte att erbjuda ett brett preventivt stdd till familjer kopplat till
livsomradena skola, hemmilj6/familjerelationer och fritid.

Da skolsocionomer, faltassistenter och fordldrarddgivare tillhor
samma enhet inom socialtjdnsten finns goda samverkansmagjligheter
utifran nérhetsprincipen. Varje forebyggande skolteam har
regelbundna avstdmningsmdten dér det gér att samverka bade pa en
overgripande nivd (metodarbete kring teamens arbete) samt
samverka kring specifika familjer dir det finns en gemensam
kontakt.

I de forebyggande skolteamen kan ge stod pa tre olika nivéer:
Niva 1 — eleven har kontakt/stod frén en av teamets medlemmar
Niva 2 — eleven/familjen har kontakt med tvé teammedlemmar
Nivé 3 — eleven/familjen har kontakt med alla tre teammedlemmar

Genom detta intensifierade arbete forvéntas fler familjer kunna ta
emot stod 1 ett tidigare skede.

Foraldragrupp

I Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning startades en
fordldragrupp under varterminen 2022. Familjebehandlare/
skolsocionom i stadsdelen upplevde ofta att vardnadshavarna till
elever med skolfranvaro var mycket ensamma i sin situation med
ménga jobbiga kénslor, sésom vanmakt, ilska, rddsla och sorg.

Idén foddes om att starta en fordldragrupp om skolfranvaro.
Fordlder/virdnadshavare till barn som har/har haft en problematisk
skolfrdnvaro bjods in for att fa en chans att triffa andra fordldrar
som har eller har haft liknande svarigheter och utmaningar.

Kursledarna utformade ett program for varje tema och bestimde tid
for start av fordldragruppen samt paborjade rekryteringen. Tanken
var att endast erbjuda detta stod till de virdnadshavare som haft
kontakt med skolsociala team (SST). Nir inbjudan gick ut var det
dock for f4 anmilda for att kunna starta gruppen. Det beslutades
darfor att gé ut brett med inbjudan, till hela férvaltningen. Det gav
resultat och gruppen kunde starta i mars 2022.
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Fordldragruppen har triffats vid fem tillfdllen med tva
familjebehandlare som kursledare. Teman har varit

o Tillfélle 1: Hur blev det séhér?

o Tillfdlle 2: Min egen skolgang

o Tillfdlle 3: Att hantera vardagen

o Tillfille 4: Att ta hand om sig sjilv

o Tillfdlle 5: Ta emot hjilp och stod & Hopp om framtid

Kursledarna upptéckte ganska tidigt under sessionerna att det var
gruppen sjilv som hade storst intresse och behov av att moéta andra i
samma situation och kunna dela erfarenheter. Dérfor skiftades fokus
pa sessionerna genom att presentationer och dvningar holls kortare
och bade fikarast och gruppdiskussioner 1 helgrupp forldngdes.
Svaren i utvdrderingen bekriftade detta. Alla uttryckte att motet och
erfarenhetsutbytet med fordldrarna var den storsta behallningen.
Samtliga deltagare uttryckte stor tacksamhet for att de fitt denna
mojlighet att delta. Ytterligare resultat har varit att vardnadshavarna
sjdlva bildade ett eget nitverk, en sa kallad sjalvhjilpsgrupp, sé att
arbetet kan fortsétta pa egen hand.

Utifrén de erfarenheter som gjordes under viren 2022 och efter
utvirderingen justerade kursledarna programmet for
fordldragruppen och planerar for en ny grupp till hosten 2022.

Brist pa insatser for elever med hdg skolfranvaro

Under projekttiden har det ocksé blivit tydligt att det saknas insatser
for elever med mer omfattande fradnvaroproblematik. Ett utvecklat
innehall 1 skolsocionomernas verktygslédda av stddinsatser skulle
kunna ges som en bistandsbeddmd skolsocial teaminsats.
Skolsocionomernas insatser till eleven skulle da kunna utékas med
enskilt stod till vardnadshavare antingen frén fordldrarddgivare eller
familjebehandlare och kan ges antingen pé friytan eller som en
bistandsbedomd insats beroende pa omstdndigheterna i Gvrigt i det
enskilda fallet. Olika modeller for kompletterande insatser till
vardnadshavare har provats 1 de olika stadsdelarna under
projekttiden.

Forbrukade projektmedel

Projektet har forbrukat mindre projektmedel fran Europeiska
socialfonden, ESF, dn vad som beviljats i ansokan. Projektet
beviljades en total budget pa 14,8 miljoner kronor varav ESF
medfinansierade med 6, 9 miljoner, och socialférvaltningen med 7,8
miljoner kronor Skélet till att mindre projektmedel forbrukats dr
dels att det har varit en viss personalomsittning bland
skolsocionomerna, och dels att ett visst glapp har uppstatt vid
nyrekryteringarna. Utifran givna fOrutséttningar, inga forlingningar
inom budgetramen beviljades fran ESF, minskade de totala
kostnaderna. Forbrukad budget ar totalt 12,9 milj. kronor varav
socialforvaltningen finansierat 6,9 milj. kr och ESF 6 milj.kr.
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2. Projektets resultat, mal och indikatorer

Enligt projektansokan skulle 200 elever i arskurs 8-9, med en initial
franvaro runt 20 procent, ta del av insatser for att 6ka sin
skolnédrvaro och maluppfyllelse under projekttiden, september
2020- maj 2022. For att nd den totala volymen deltagare skulle varje
heltidsanstilld skolsocionom ha kontakt med minst 7 elever per
termin. Det skulle innebéra totalt 28 elever per heltidsanstilld
skolsocionom under tva lasér. Projektet skulle da totalt kunnat na
minst 196 deltagande elever under projekttiden. Det skulle ocksa
forutsitta att insatserna till en elev begrénsades till 3-6 méanader.

Projektet har inte nétt tillrickligt manga elever 1 relation till
projektmaélet och det av flera anledningar. Covid -19 pandemin
utgor en central del som begrinsat skolsocionomernas tilltrade till
skolorna och allvarligt forsvarat och forsenat aktualisering av elever
i projektet. En annan anledning till att farre elever har deltagit i
projektet &r att insatsen har pagatt langre dn 3-6 manader med
hénsyn till elevernas behov. Lopande dialog har forts med ESF-
radet om att deltagarantalet kommer att bli ldgre &n forvintat.

Det har dven tagit tid att etablera relationer med bade elev och
vardnadshavare och att fa igang samverkan med grundskolan som
till en del berott pa byte av skolledning i nigra grundskolor. Det har
ocksa skett ett visst personalbyte 1 projektgruppen och i vissa fall
har det blivit ett glapp innan en ny skolsocionom varit pé plats. Det
har dven tagit tid innan de nya skolsocionomerna har kunnat komma
igdng fullt ut med samverkan och arbete med malgruppen.

Projektet har arbetat utifrdn den gemensamma arbetsmodellen for
skolsociala team i Stockholms stad. Projektet har erbjudit insatser ur
den s.k. verktygsladan, som innefattar det stod en skolsocionom kan
erbjuda till alla elever som omfattats av malgruppen. Eleverna har
som huvudregel aktualiserats av grundskolan, men dven elev,
vardnadshavare eller annan i elevens nitverk har kunnat initiera ett
behov av stod.

Skolsocionomerna har inte kunnat paverka vilka elever som skolan
har aktualiserats till de skolsociala teamen och projektet men har
ddremot i dialog med grundskolan kunnat besluta vilka elever som
ska erbjudas mojligheter att delta 1 projektet.

Projektets skolsocionomer har arbetat normkritiskt och icke
virderande 1 arbetet med elever med skolfranvaro. De har fort
dialog med skolan och uppmirksammat vilka elever som
aktualiserats 1 projektet utifran genus. Projektet har foljt upp
andelen aktuella flickor och pojkar vid varje ansdkan om
utbetalning och uppmarksammat bade projektgruppen och den
operativa styrgruppen om vikten av att i en sd jamn konsfordelning
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som mojligt 1 projektets malgrupp, for att tillgodose alla elevers
behov oavsett genus.

En del i arbetet med att sékra icke-diskriminering har varit att
skolsocionomerna inom ESF-projektet statt till forfogande for alla
elever i malgruppen med en initial franvaro runt 20 procent, oavsett
problematik, pd de grundskolor dir projektet samverkat. Eleverna
som deltagit i projektet har gjorts delaktiga i valet av insatser ur den
gemensamma verktygslddan, vilket syftat till att alla elever ska fa
likvirdiga insatser oberoende av vilken skola eller stadsdel de bor i.
Det har ocksé varit ett mal 1 projektet, att skapa en likstéllighet 1 det
skolsociala arbetet inom staden. I de fall elever aktualiserats med en
initial franvaro som varit ndgot mer omfattande har skolan och
skolsocionomen beddmt att insatserna i verktygsladan trots det varit
relevanta for att mdota elevens behov och dérigenom bidragit till att
tillgéngliggora projektet for fler elever.

Projektet har producerat en film om skolsociala team®. Den har
bidragit till dkade mgjligheter att géra insatserna mer begripliga och
tillgéngliga for alla elever i malgruppen och deras vardnadshavare.

Arbetsgangen och skolsocionomernas verktygslada av insatser har
visualiserats och bidragit till storre tillgdnglighet bade for
samverkansparter, elever och vardnadshavare.

Hisselby-Villingby stadsdelsforvaltnings nérvaroprogram som
bestar av en serie traffar med olika samtalsteman har integrerats 1
arbetsgédngen och arbetsmetoden i projektet, framst i den initiala
fasen. I de olika samtalstemana gors eleven delaktig i att synliggora
utmaningar och dven sitta mal for 6kad skolnérvaro. I
handlingsplanen formulerar elev och det skolsociala teamet
tillsammans de fordndringar som eleven vill genomf6ra for att nd
maluppfyllelse 1 skolan.

Antalet deltagare har varierat mellan deltagande
stadsdelar och grundskolor

Enskede-Arsta-Vantor

I Enskede-Arsta-Vantor stadsdelsforvaltning (EAV) har totalt 14
elever varit aktuella i projektet, varav 5 flickor och 9 pojkar. Det har
varit ganska jamt fordelat mellan pojkar och flickor, fram till och
med 2021, da det var exakt 50 procent (fem pojkar och fem flickor).
Under 2022 har det tillkommit fyra nya elever i projektet, samtliga
pojkar, vilket gor att det totalt blivit fler pojkar &n flickor som
deltagit i projektet i EAV, nir projektet avslutas. Det 4r och har
varit frinvarostatistiken och i viss mén maluppfyllelsen som styrt
vilka elever som blivit aktuella i EAV. Det ir alltsa inte ndgon

6 Link till filmen som finns pa Stockholms stads intranét:
https://play.mediaflowpro.com/ovp/14/33AMODTACG
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skolpersonal som styrt urvalet, ddremot kan den som informerat om
SST/ESF bidragit till om vardnadshavarna tackat ja eller nej.

Det som blivit tydligt angdende aktualisering av elever till SST/ESF
eller snarare svarigheterna med att eleverna och deras
vardnadshavare blir tillfragade, ar att det gors arbete med
anpassningar i skolan for lange innan SST/ESF tillfragas. Det
uppstar ofta en slags forsiktighet bland skolpersonalen, till exempel
sdger de att “det gar lite bdttre sd vi ska inte stora vardnadshavare
och elev nu”, ”familjen dr misstinksam till och rddd for
socialtjdnsten”. Skolan avstar ibland att gora en forfragan om
SST/ESF pé olika grunder, istéllet for att f6lja franvarotrappan och
de rutiner som finns kring SST/ESF.

Det tar lang tid mellan de olika stegen 1 flodet till SST/ESF. Fran
lararen som ska gora enkel kartliggning av frdnvarons orsaker, till
kurator som ska gora den fordjupade kartlaggningen, vidare till
elevhilsoteamet, (EHT), for att slutligen tillfraga elev och
vardnadshavare och gora uppdragsforfragan till SST/ESF.

Denna process tar ofta 1dng tid samtidigt som franvaron ofta dkar
mer och mer under den tiden, dér det ibland blir ’for sent” med en
tidig och forebyggande SST/ESF-insats. SST/ESF “gloms ibland
bort av skolpersonal”. All personal inom skolan kénner heller inte
till arbetsgdngen och rutinen med franvarotrappa och mojligheten
till en SST/ESF-insats. Framfor allt kdnner de flesta ldrare inte till
detta. Alla dessa utmaningar har paverkat antalet elever som deltagit
1 projektet.

Spanga-Tensta

I Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning har skolsocionomen varit
placerad pa Hjulsta grundskola péa heltid. Totalt har 13 elever varit
aktuella under projekttiden. En elev har rdknats tva ganger dé det
skedde en ater-aktualisering. Totalt har darfor 12 unika individer
varit aktuella, 6 flickor och 6 pojkar. Under forsta lésédret var 4 av 6
aktuella elever flickor, medan andra lasaret var istéllet 5 av 9
deltagare pojkar. Statistiken talar for att det erbjudits insatser till
bade flickor och pojkar, i ungefar samma utstrackning och att de
dven tackat ja till insatsen i lika stor omfattning. Initialt hade
skolsocionomen en tanke kring att det egna konet (kvinnligt) kunde
vara en orsak till att fler flickor tog emot stddet, detta d&ndrades
andra ldsédret da det blev fler pojkar och uppfattades inte langre som
en orsak.

Erfarenheten dr att elever oavsett kon eller konsidentitet har haft
lika stor benégenhet att tacka ja till ESF och skolsociala
teaminsatsen. Det viktiga dr att insatsen har erbjudits och gjorts
tillgénglig till alla, oavsett konsidentitet. Det dr vésentligt att
lararen/mentor uppméarksammar och kartldgger franvaron
skyndsamt oavsett om det giller flickor, pojkar eller annan
konsidentitet och lyfter fram ungdomarna till elevhélsoteamet sa att
insatsen kan erbjudas.
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Erfarenheten &r ocksa att det dr av betydelse hur och vem som
presenterar insatsen for elev och vardnadshavare. Om mentor och
kurator har en god relation till ungdomen och familjen tycks
chanserna att de tackar ja 0ka. Erfarenheten &r ocksa att alla
ungdomar som deltagit i projektet, oavsett konsidentitet, delat en
stark onskan om att klara skolan och att komma in pd gymnasiet,
och att de velat ta emot stod.

Det har varit en utmaning att na “’ritt malgrupp” i1 projektet 1
Spénga-Tensta stadsdelsforvaltning. Forvéntat utfall var att ca 28
elever skulle ha tagit del av insatsen under tva lasar. Den faktiska
siffran landade pa ungefér hélften. Under det forsta lasaret
aktualiserades bara 6 elever totalt inom ESF-projektet i Spanga-
Tensta stadsdelsforvaltning.

Orsaken till det 1aga antalet kan till stor del forklaras av en stor
omorganisation som genomfordes pé skolan hdstterminen 2020.
Hela skolledningen byttes ut samtidigt som ordinarie kurator var
fordldraledig. Det var en period fylld med manga fordndringar och
det skapade utmaningar att implementera det skolsociala teamets
arbetssitt. Andra ldsaret blev det stora fordndringar avseende rutiner
och forankring av det skolsociala teamarbetet vilket tyder pa att det
tar tid att implementera nya samverkansstrukturer.

Under forsta terminen fungerade inte skolans franvarosystem vilket
gjorde att det saknades tillforlitlig frinvarostatistik. Det saknades
ocksa en etablerad rutin pa skolan kring franvaroutredning vilket
gjorde det svart att veta huruvida skolsociala teamet var rétt insats
for en potentiell elev eller hur omfattande franvaron var.

Till £6ljd av detta aktualiserades vissa elever 1 projektet som hade
en hogre frinvaro vid uppstart dn det som varit riktmérke vid
aktualisering. Dessa elever har ocksé haft mer omfattande behov av
stdd dn det stod som skolsociala teamet kunnat erbjuda. For en elev
med mer omfattande franvaro ledde det skolsociala teamets insatser
till 6kad ndrvaro, medan det for en annan elev behovdes
kompletterande insatser frén socialtjdnstens myndighetsutdvning.
Det skolsosociala teamet har i ett par fall gjort orosanmélningar till
socialtjdnsten nér det funnits storre behov av stod och hjélp dn vad
skolsociala teamen kunde tillgodose.

Ovanstéende belyser vikten av att utreda orsaker till skolfranvaron i
ett tidigt skede for att kunna tillgodose ungdomarnas behov av stod
och slussa dem till rétt insatser. Ju tidigare en elevs frdnvaro
uppmadrksammas och aktualiseras pa elevhélsoteamet, desto léttare
blir det att géra en bedomning om skolsociala teamet &r rétt insats
eller inte.

I vissa fall nér frdnvaron och behoven varit mer omfattande har
elever varit aktuella i projektet ldngre dn 3-6 manader. Detta har
paverkat antalet platser som kunnat erbjudas i projektet och ddrmed
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mdjligheten till ny-aktualiseringar, vilket i sin tur kan vara en del i
att farre elever dn planerat (28) deltagit 1 projektet i Spanga-Tensta.

Skarholmen

I Skdrholmens stadsdelsforvaltning har tva skolsocionomer arbetet
50 procent var 1 projektet. Totalt har 13 elever varit aktuella 1
projektet, varav 7 flickor och 6 pojkar. Av dessa 13 elever har 11
elever har varit aktuella pa Sitraskolan. Insatsen har erbjudits till
ungefar lika manga pojkar som flickor. Det finns inga indikationer
pa att vare sig pojkar eller flickor 1 Skdrholmen haft hogre
bendgenhet att tacka ja till insatsen. Dock har insatsen for pojkar
varit nagot kortare vilket kan bero pa att flickor 1 storre utstrackning
velat ha kvar samtalskontakten med skolsocionomen. Eleverna har i
storsta utstrackning blivit aktualiserade av kurator eller bitrddande
rektor vid regelbundna SST-tréffar. P& Sdtraskolan har elever som
aktualiserats till skolsocionomerna haft en frdnvaro pa mellan 10-29
procent. I och med den tdta och tydliga dialogen med bitradande
rektor kring vilka elever det skolsociala teamet ska arbeta med sa
har projektet landat rétt procentméssigt och "allvarlighetsmassigt".

Rinkeby-Kista

I Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning, har en skolsocionom varit
placerad pa heltid pa Husbygéardsskolan och arbetat 50 procent med
projektets malgrupp. En skolsocionom har varit placerad pa
Rinkebyskolan pé heltid och arbetat 50 procent i projektet. Totalt
har 21 elever varit aktuella i projektet varav tvé elever raknats tva
ganger da det skedde en ater-aktualisering for bada. Totalt har
dérfor 19 unika individer varit aktuella, 13 flickor och 6 pojkar.

Skolsocionomerna har ingen forklaring till den ojimna
konsfordelningen i projektet. Erfarenheten ér att frdnvaron generellt
varit hogre bland flickorna i1 arskurs 8 och 9 pa deltagande
grundskolor i Rinkeby-Kista. En anledning till detta kan vara att
pojkar uppmairksammas tidigare, jamfort med flickor som
uppmaérksammas senare. Flickorna kanske uppmérksammas forst
nar maluppfyllelsen, d.v.s. de godkénda betyg, uteblir. Flickor har
ocksa generellt ett storre ansvar i hemmet dér de ibland hjélper till
med de yngre syskonen, vilket kan paverka deras nérvaro 1 skolan.

Slutligen &r det virt att notera att skolsocionomerna inte kunnat
paverka konsfordelningen 1 projektet, eftersom det dr skolorna som
ska aktualisera de elever som kan tinkas vara en del av projektet.
Dessa elever lyfts sedan pa skolornas elevhélsoteam-moten.

En stor anledning till att elev och vardnadshavare tackar ja till
insatsen i ESF-projektet &r hur den presenteras och om elev och
vérdnadshavare kénner ett behov av insatsen. Det finns exempel pé
elever som aktualiserats pa elevhédlsoteamet men dar mentor senare
ansett att insatsen inte behdvs. Skolpersonalens héllning till den
skolsociala teaminsatsen paverkar vilka elever som aktualiseras.
Erfarenheten dr att skolorna har ett behov av stdd i arbetet med
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elever med mer omfattande frdnvaro. Det kan i sin tur paverka hur
projektet presenteras for elever med en franvaro runt 20 procent.

Relationen mellan mentor och vardnadshavare ér viktig. Ju battre
relation desto mer litar vdrdnadshavaren pa mentorn. Nar
skolsocionomen uppfattas och presenteras som socialtjansten har
vissa vardnadshavare tackat nej pa grund av lagt fortroende for
socialtjansten. Om mentorn och vérdnadshavaren har en biarande
relation kan mentorns instéillning till socialtjdnstens mdjligheter att
hjilpa vara bidragande till att virdnadshavaren ska tacka ja till
SST/ESF.

Farsta

I Farsta stadsdelsforvaltning startade projektet pa Farsta grundskola.
Initialt var det motstind fran elever och vérdnadshavare att delta 1
projektet vilket gjorde att de elever skolsocionomen aktualiserade i
projektet avbrit kontakten innan de ens hann registreras i deltagare-
rapporteringen. Det blev ett byte av skolsocionom under
varterminen 2021. En skolsocionom anstélldes pa heltid 1 projektet
och samtidigt inleddes samverkan med Gubbéngsskolan och
fortsatte pa Farsta grundskolan. Det blev fordandringar i
skolledningen pa Farsta grundskola vilket ledde till att det blev en
omstart.

Projektledaren forankrade projektet péd nytt vilket bidrog till att
skolsocionom och kurator kunde samverka 1 projektet pa ett nytt
satt. Samtidigt skedde en omorganisation i stadsdelsforvaltningen
som innebar att alla skolsocionomer enbart skulle arbete med
frivilliga forebyggande insatser pa “friytan” med en stridvan att nd
elever som initialt hade frdnvaro omkring 20 procent. Nar detta
beslut var forankrat pa skolorna borjade elever med mindre
omfattande franvaro att aktualiseras i projektet.

Totalt har 16 elever varit aktuella i projektet, 10 flickor och 6
pojkar. Franvaroprocenten har varierat dver tid. Till en borjan
aktualiserade skolan tva elever med 100 procents franvaro da skolan
inte visste vad de skulle gora eftersom deras orosanmalningar inte
hade lett till ndgon utredning inom socialtjénsten. I bida fallen var
skolsocionomen med till en bérjan, genom att uppmana och stotta
vérdnadshavarna att géra en ansokan till socialtjansten om
bistandsbeddmd insats, samtidigt som skolan och skolsocionomen
gjorde tva parallella orosanméilningar. Skolan och det skolsociala
teamet hade pratat ihop sig med vardnadshavare kring formulering i
orosanmélningarna, sa att alla tre skulle ha en rod trad for att
tydligare visa vad som gjorts och vilka behoven var.

Skolsocionomen deltog i ett SIP-méte’(samordnad individuell
plan)i syfte att ge information om elevernas behov av ytterligare

7 Samordnad individuell plan, SIP, ska upprittas nir nigon, oavsett dennes alder
och problem, behdver insatser fran socialtjidnst och hélso- och sjukvard och
insatserna behover samordnas. SIP upprittas tillsammans med barnet sjdlv och
dennes vardnadshavare.
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stod. I bade socialtjanstlagen och hélso- och sjukvardslagen finns en
bestimmelse om att kommunen och regionen ska upprétta en SIP
nir de bedomer att insatser behdver samordnas. Skolsocionomen
som ska arbeta tillsammans med elever med forebyggande
skolfrdmjande insatser, avslutade stodet till de tva elever som
omndmns ovan nir drendena blev bistindsbeddmda insatser.

Franvaron hos aktualiserade elever har i dvrigt varierat. For
samtliga elever utom for en, har franvaron minskat och
méaluppfyllelsen okat. Den elev vars franvaro dkat hade initialt en
frdnvaro pa 50 procent. Denna elev fick fortsatt stod och andra
insatser utanfor projektet.

En elev som var utsatt for krankningar och vald pé skolan, fick stod
och hjélp att byta skola. Efter skolbytet har eleven som hade F i alla
grunddmnen, kunnat tillgodogora sig sa pass mycket kunskap sa att
hen kunde soka in pd gymnasiet, med en del forberedande inslag.

Skarpnack

I Skarpnécks stadsdelsforvaltning har skolsocionomen arbetat heltid
1 projektet och samverkat med samtliga grundskolor med elever 1
arskurs 8-9. Under ESF-projektets forsta ldsar, hostterminen 2020-
varterminen 2021 samt hostterminen 2021, har 10 elever varit
aktuella. Under varterminen 2022 har inga elever aktualiserats i
projektet. Det har dels berott pa personalbyte och vakans under
véren samt att de elever som grundskolan aktualiserats bide haft
omfattande franvaro och tackat nej till insats. Av de elever som
varit aktuella har det varit 9 flickor och en pojke, fordelat pa 6
elever 1 drskurs 8 och 4 elever 1 arskurs 9.

Insatserna 1 ordinarie SST har sedan tidigare framst riktat sig till
elever med mer omfattande frdnvaro. Skolsocionomen i projektet
har arbetat med forankring av arbetsmetoden pa deltagande skolor
med malet att skolorna ska aktualisera elever med ldgre frdnvaro i
syfte att kunna arbeta mer forebyggande.

Skolsocionomens arbete med eleverna har 1 flera fall varit langre dn
en termin. Det har dels berott pd att det tar lang tid for en del elever
att kidnna fortroende och vaga prata med en ny vuxen men ocksé pa
vilka elever som grundskolorna aktualiserat och som deltagit i
projektet har haft en ndgot hogre skolfrdnvaro én det som varit
riktmérke 1 projektet. Tack vare en vil fungerade och langvarig
samverkan med grundskolorna vet kuratorerna och bitrddande
rektorerna oftast vilka elever som skolsocionomerna kan arbeta
med, vad som kan goras utanfor skolan dér skolan inte racker till,
till exempel forédldrastdd och jobba med rutiner i hemmet. Mycket
av arbetet har dven varit tillsammans med studie- och
yrkesviagledare i skolan, bade med eleverna i arskurs 8 och 9.

Hasselby-Vallingby

I Hisselby-Villingby stadsdelsforvaltning har en skolsocionom
varit anstélld pa heltid i projektet sedan véren 2021. Samtliga
grundskolor 1 stadsdelen med elever 1 arskurs 8-9, har kunnat
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aktualisera elever till projektet. I ESF-projektet, har 13 elever
aktualiserats, varav 2 elever har dterkommit for mer stéd. 5 flickor
och 8 pojkar har varit aktuella i projektet. Vidare analys kring
konsfordelningen har inte gjorts 1 stadsdelen. Stodet till eleverna i
Hisselby-Villingby stadsdelsomrade har initierats fran olika
aktorer, vilket betyder att skolan inte alltid har varit de som har
initierat att eleven fér erhalla stodet utan det kan ha varit
vardnadshavarna sjélva som tagit kontakt med SST/ESF.

Projektets bidrag till 6kad kunskap och samsyn kring
skolfranvaro

Forutom insatser till malgruppen har ESF-projektet haft i uppdrag
att stirka samverkan mellan skola och socialtjdnst i syfte att bidra
till 6kad samsyn kring elever med skolfrdnvaro. Skolsocionomerna
har arbetat aktivt med forankring och implementering av den
gemensamma arbetsmodellen for skolsociala team i Stockholms
stad, pa de skolor som deltagit i projektet. De har presenterat den
visualiserade arbetsgangen och verktygsladan for skolledning,
elevhilsa och mentorer.

Projektet som helhet har bidragit till nya kunskaper och
fordndringar 1 attityder, riktlinjer och arbetssitt. Projektgruppens
regelbundna moten har varit viktiga forutsittningar for att
gemensamt kunna utforma struktur och metoder i arbetet.

Da skolsocionomerna i projektet dven har tillhort sina lokala
ordinarie skolsociala team i varje stadsdel, har det varit gynnsamma
forutsattningar for projektets skolsocionomer att forankra och
implementera projektets arbetsmodell och arbetssitt.

Filmen om skolsociala team har bidragit till 6kad kunskap och
forstéelse for vad ett skolsocialt team é&r - att det &r skola och
socialtjanst i samverkan som bildar det skolsociala teamet.

Filmen har ocksa underlittat for skolsocionomerna och skolan att
beskriva skolsociala teaminsatsen for elev och vardnadshavare och
bidragit till att fler tackat ja till erbjudet stdd. Verktygsladan och
den visualiserade arbetsgangen é&r ytterligare verktyg som
underlattat forankring av insatserna.

Den operativa styrgruppen for ESF-projektet har aktivt stottat
projektledaren 1 avgdrande beslut kring bade struktur,
metodmaterial och mélgrupp. En forflyttning har skett i attityd till
vikten av tidiga, samordnade och nirvaroframjande insatser.

3. Arbetssatt

Projektgruppen har forankrat och implementerat den gemensamma
arbetsmodellen for skolsociala team i1 Stockholmsstad i de
grundskolor 1 ytterstaden som deltagit 1 projektet. Projektet har till
storsta delen foljt arbetsgangen i skolsociala team enligt nedan:
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I grundskolans frinvarotrappa, som innefattar forenklad och
fordjupad kartldggning, utreds behovet av narvarofrdmjande
insatser och behov av samverkan med bland annat socialtjanstens
Oppna verksamheter, for en elev med skolfranvaro.

For att underlétta for grundskolorna att aktualisera elever med
skolfranvaro till de skolsociala teamen, har projektet tagit fram en
gemensam uppdragsforfragan som styrgruppen beslutat om.

I uppdragsforfragan beskriver skolan elevens franvaroproblematik
och vilka atgdrder skolan vidtagit for att 6ka eleven skolndrvaro och
maluppfyllelse. Nar kompletterande stodinsatser fran skolsocionom
bedoms relevanta sker en forfradgan frdn grundskolan till stadsdelens
forebyggande verksamhet.

Niér skolan utrett behoven hos den enskilde eleven gors en
uppdragsforfragan till socialtjanstens forebyggande enhet i
respektive stadsdelsforvaltning. Skolsocionomen deltar pé
elevhélsoteamt och far avpersonifierad information om eleven och
hens behov.

Vid behov bildas ett skolsocialt team (SST) runt eleven som bestar
av elevhilsans personal pé grundskolan, oftast kurator men &dven
specialpedagog eller mentor kan inga, tillsammans med en
skolsocionom fran socialtjédnstens forebyggande enhet.

Rektor eller delegerad bjuder in elev och vardnadshavare till ett
informationsmoéte och presenterar/erbjuder skolsociala teaminsatsen
och kontakt med skolsocionom.

Niér elev och vardnadshavare tackat ja, bokas ett uppstartsmote.
Skola, skolsocionom, elev och vardnadshavare deltar.
Samtyckesblankett och handlingsplan undertecknas. Motestider
bokas och tid for uppfoljning av insatsen inom 4-6 veckor.

Nér malet 1 handlingsplanen dr uppfyllt avslutas kontakten. Elevens
behov ska vara vigledande. Huvudregeln ér att insatsen ska
begrénsas till 3-6 manader. I undantagsfall kan insatsen paga lingre
och det ska da framgd varfor insatsen behdver vara lingre 4n 3-6
manader

Niér en elev har behov av ytterligare insatser fran socialtjansten eller
om franvaron ar alltfor omfattande, kan vardnadshavare ansoka om
bistandsbedomda insatser fran socialtjanstens myndighetsutévning.
Om skolan eller skolsocionomen missténker att en elev far illa eller
riskerar att fara illa ska alltid en orosanmaélan goras.

Arbetsgangen finns visualiserad i projektets
metodhandbok och beskrivs har steg for steg

1. Skolan uppmérksammar och utreder orsaker till frinvaron.
Skolan sammanstiller de insatser som gjorts och vilka behov som
det skolsociala teamet forvédntas kunna 16sa.
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Skolsocionomen deltar vid ett elevhdlsomote eller annat forum dér
beslut tas om att erbjuda eleven stdd fran det skolsociala teamet.

2. Skolan bjuder in elev och vardnadshavare till ett informations-
mote dir SST-insatsen presenteras. Skolsocionomen deltar vid detta
mote om elev och vardnadshavare samtycker. Formellt samtycke
inhdmtas och information ges om ESF-projektet. Med fordel
presenteras den film om skolsociala team som projektet producerat.

3. Niér elev och vardnadshavare tackat till insatsen bokas ett
uppstartsmote. En handlingsplan tas fram med insatser utifran
elevens behov. Den tas fram gemensamt av skolan, eleven,
vérdnadshavare och skolsocionom och undertecknas av samtliga.
(eleven, vardnadshavare, medarbetare fran skolan och skolsocionom
fran socialtjédnsten). Handlingsplanen innehéller bade skolans
insatser och skolsocionomens. Stod kan bade ges till elev och till
elev och vardnadshavare tillsammans.

4. Arbete med insatsen utifran uppréttad handlingsplan.
Skolsocionomen ger insatser ur verktygslddan. Exempelvis stod
med veckoplanering, motiverande och stodjande samtal, lyfta
framgangar och prata framtid. Stdd infor, under och efter skoldagen.
Stod 1 att forbattra relation med lérare och en vara en link till
mentor och specialpedagog. Stdd till vardnadshavare 1
fordldrarollen, exempelvis kring regler och griansséattning. Stod till
eleven att hitta ett fritidsintresse.

Skolsocionomen kan samordna insatser och dtgérder med skolans
personal, linka samman befintliga eller nya insatser/atgirder, vara
kontaktperson till andra insatser vid behov och dven en link och
information till andra insatser i stadsdelen. Vid behov delta i SIP
(samordnad individuell plan) for elever med mer omfattande stod
behov som forutsitter fler aktérer exempelvis regionen.

5. Handlingsplanen foljs upp och utvdrderas regelbundet var 4-6:¢
vecka. Mélet ar att insatsen ska tidsbegransas till 3-6 manader. Vid
behov av mer omfattande stdd kan skolsocionomen vara behjélplig
med ansdkan om ytterligare behovsprdovat stdd fran socialtjédnsten
eller till en kontakt med barn och ungdomspsykiatrin eller
habiliteringen.

6. En plan gors tillsammans for hur eleven ska halla i en positiv
fordndring. Uppfoljningstriaffar kan erbjudas som "boost" efter att
insatserna 1 handlingsplanen ar uppfyllda.

7. Nir mélet med insatsen &r uppnétt enligt handlingsplan,
utvirderas och avslutas kontakten. Insatsen kan ocksa avslutas om
eleven har behov av andra insatser eller om en elev eller
vardnadshavare beslutar att avsluta kontakten i fortid.

Det dr framforallt i de forsta stegen i arbetsgdngen, grundskolornas
kartldggning och aktualisering till skolsocionomen, som skolsociala
teaminsatsen kan skilja sig 4t mellan stadsdelarna.
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Arbetsgangen i de olika stadsdelsforvaltningarna och
grundskolor som deltagit:

Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning

Husbygardsskolan

Projektets huvudsakliga arbetssitt har varit att mentorer, eller annan
skolpersonal, upptécker, utreder och uppmérksammar elevernas
frdnvaro. Om franvaron ar upprepad och lidngre sa lyfter mentorerna
elever pé skolans elevhélsoteammote dér skolsocionomen nérvarar.
Ett informationsmote bokas in av skolan dir de bjuder in
vardnadshavare och elev samt skolsocionomen. P& métet erbjuds
insatsen och vardnadshavare samt elev far ta stédllning till det. Om
fordldrar tackar ja bokas det in ett uppstartsmote dér en
handlingsplan uppriéttas. Insatsen avslutas nér malen ar uppnadda
eller ndr elev och foréldrar inte vill vara med ldngre.

Samverkan

Hur insatsen presenteras och aktualiseras skiljer sig 1 detaljer i de
olika stadsdelarna. P4 Husbygéardsskolan tréffas det skolsociala
teamet varje vecka for att g igenom aktuella drenden, handleda
varandra och lokalisera resurser som kan anvéndas péa skolan, t.ex.
specialldrare for anpassningar i skolmiljon, eller skolskoterska for
rdd om kost och somn.

Det skolsociala teamet pa skolan bestar av kurator, skolsocionom,
psykolog, socialpedagog och skolskoterska. Beroende pa vilken
arskurs eleven tillhor sa dr det olika mentorer och specialldrare 1 det
skolsociala teamet. Att eleverna lyfts i EHT &r en forutséttning for
att de ska fé insatsen ESF/SST.

Rinkebyskolan

Pa Rinkebyskolan har det varit en trog start nér det géller
utformning av arbetet och utférandet i projektet. Under ar 2020-
2021 var det skolsocionom och rektor som tog hand om frdnvaron
och insatserna kring denna. Under 2021-2022 har skolan efter beslut
fran tf. rektor, skapat ett skolsocialt team. SST-teamet bestar av en
skolskoterska, tva specialpedagoger, en kurator och en
skolsocionom. SST-teamet triffas varannan vecka och gir igenom
frdnvaron pé skolan utifran den frdnvarostatistik som mentorerna
skrivit ut for tva veckor. Franvarons omfattning och orsaker till
denna dokumenteras. Om franvaron okar eller har ett monster
aterkopplar SST-teamet till mentorerna. Mentorn fér i sin tur tréffa
eleven och gora en sé kallad forenklad kartlaggning for att
identifiera frdnvarorsaken. Handlar det om sjukdom har
skolskoterskan fortsatt ansvar. Vid skolrelaterade utmaningar far
specialpedagogerna ta vid. Om det dr en psykosocial fraga ska
kuratorn ge stod. Handlar det om franvaro, skolk, maluppfyllelse
eller fritid ska skolsocionom och mentor erbjuda insats till elev och
vardnadshavare. Detta arbetssitt har kommit igang under mars
2022.
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Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning,

Hjulsta grundskola

Skolsociala teaminsatsen pa Hjulsta grundskola kan initieras nér
grundskolan uppmirksammat och utrett orsakerna till franvaron.
For att fortydliga informationséverldmningen infor eventuell
aktualisering till det skolsociala teamet, utformades en
uppdragsforfradgan av skolsocionomerna i Spanga-Tensta
stadsdelsforvaltning i samrdd med grundskolan.

Uppdragsforfragan skrivs anonymt utan elevens personuppgifter.
Mentor eller kurator skriver denna och ldmnar till skolsocionom pé
elevhélsoteam-motet eller pa ett skolsocialt team mote som sker
varje vecka. I uppdragsforfragan efterfragas franvaroprocent de
senaste tvd manaderna, franvaroorsak ur elevens och
vérdnadshavarens perspektiv, om orosanmaélan gjorts de senaste sex
manaderna, om ndgra anpassningar gjorts for att 6ka skolnédrvaron
och om utredningar av psykolog eller logoped genomforts.
Skolsocionom och kurator fattar antingen beslut direkt om eleven
ska aktualiseras, eller efter att skolsocionomen tagit med sig
forfragan och bollat med bitrddande enhetschef pa Spanga-Tensta
stadsdelsforvaltning.

Nasta steg dr att skolan bokar ett informationsméte med elev,
vardnadshavare och skolsocionom. Pé detta mote kan filmen om
skolsociala team visas forutsatt att de som deltar talar svenska.
Skolsocionom har med samtyckesblankett, informationsblankett om
registrering av personnummer, den visuella verktygslddan och visar
handlingsplan och forklarar/visar arbetsgangen. Om elev och
vérdnadshavare samtycker bokas ett uppstartsmote. Ibland blir det
ett kombinerat info/uppstartsméte beroende pa hur mycket
information familjen redan fétt frdn skolan.

En samtalsstruktur for uppstartsmote, initiala traffar med elev,
uppfoljning av insatserna och avslut, har utformats baserat pa
Hasselby-Villingbys nérvaroprogram. Vid uppstartsmotet upprattas
om mojligt, en forsta handlingsplan utifrdn verktygslddan och
ungdomens behov. Skolsocionomen bokar alltid in vardnadshavare
for en enskild traff for att lyssna in fordldraperspektivet samt
introducera socialtjanstens fordldraradgivning. Uppfoljningsmote
bokas ca 4-6 veckor senare. Elev och virdnadshavare undertecknar
handlingsplanen och far med sig en kopia hem. Skolsocionom och
skolkurator far varsin kopia pa handlingsplanen.

Oftast genomfors 1-2 initiala trédffar med till exempel planering av
studierna vilket dr ett populért verktyg. Arbetet l6per pa fram till
uppfoljningsmotet. Handlingsplanen revideras vid behov, och nytt
uppfoljningsmote bokas 4-6 veckor senare.

Arbetet pagar tills mélen 1 handlingsplanen dr uppnddda och/eller
att det utronas att annat stod behovs, det kan ocksa avslutas pa
ungdomars och vardnadshavares initiativ (detta har aldrig hant dn s&
lange). Avslutet sker inte direkt utan utifran uppgjord plan och
kontakten med skolsocionom minskar successivt infor avslut.
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Vid avslutningsmétet kan en pdminnelseplan skrivas om ungdomen
sjalv onskar, vilket r ett vidmakthallandedokument av de goda
resultaten. Skolsocionom fragar om det 4r okej att hora av sig och
folja upp ett par ménader senare. Eftersom skolsocionomen sitter pa
skolan blir det naturligt att f6lja upp eleven under skoldagen och
ibland fortloper en social kontakt.

Samverkan

P& Hjulsta grundskola halls stiende moten och samverkansforum
varje vecka. Elevhélsoteam-mote dér, skolsocionom anméler
eleviarenden pa forhand och SST-mote med kuratorerna.
Skolsocionomerna och skolkuratorerna traffas for att diskutera,
samverka och stimma av kring gemensamma ungdomar och
handlingsplaner. Projektets skolsocionom deltar i méten pa enheten
for stod och prevention tillsammans med bitrddande enhetschef och
skolsocionomkollegor, varje manad for att fa rad och stdd i aktuella
elevirenden

I Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning fanns redan faltassistenter och
fordldraradgivare kopplade till alla hogstadieskolor i stadsdelen.
Tillsammans med skolsocionom bildades ett forebyggande skolteam
under projekttiden i syfte att erbjuda ett brett stod till elev och
vardnadshavare.

Hasselby-Vallingbys stadsdelsforvaltning:

I Hésselby-Villingby erbjuds alla elever med problematisk
skolnédrvaro ett strukturerat samtalsstod vid 5-7 tillféllen. 1
nérvaroprogrammet visualiseras olika samtalsteman for 6kad
skolnérvaro, for att synliggdra elevens situation och behov av stod.
Insatsen till elever kan initierats fran olika aktorer, till exempel fran
eleven sjilv, vardnadshavare, socialsekreterare, féltassistenter o.s.v.
och skolorna i stadsdelsomréadet. Det betyder att skolan inte alltid
har varit den som har foreslagit att eleven ska fa stodet.

Styrkan med detta arbetssétt har varit att skolsocionomen kunnat ni
flera elever frén olika skolor i stadsdelen och kunnat jobba med
ménga fler elever 1 jaimforelse med tidigare, d& skolsocionomerna
bara arbetade med elever fran tre skolor. Daremot har arbetsséttet
resulterat i att skolsocionomen inte haft samma tillgéng till
skolpersonal for en snabb kontakt vid behov samt att aktualisering
och uppstart av elever kan droja lite langre. Arbetssittet och det
stora antalet skolor i1 stadsdelsomradet gér samverkan kravande -
skolor kan ha olika behov i det gemensamma nérvaroarbetet och
behover kontinuerlig information om narvaroprogrammet.

Samverkan

I Hisselby-Villingby har skolsocionomerna tillsammans med
grundskolorna arbetat for att fa elever aktualiserade sa tidigt som
mojligt 1 franvaroprocessen. Till en borjan samverkade projektet pa
detta tema med flera grundskolor i stadsdelen men sedan
fordjupades samverkan med en skola i stadsdelen, Hésselby
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Villstadskola. Den fordjupade samverkan har resulterat i att skolan
har gett feedback pé det forebyggande skolsociala stodet 1 form av
nérvaroprogrammet, vilket lett till utveckling av innehéllet i
programmet, exempelvis fler moéten/avstimningar med skolan och
mdjlighet till "booster traffar” for elever och vardnadshavare.

e Skolrepresentantens roll i ndrvaroprogrammet har
tydliggjorts.

e Skolsocionomerna har fatt genomgang i och mer forstéelse
och kunskap kring skolans egna franvarorutiner, exempelvis
verktyget ULF®.

e Skolsocionomerna har deltagit pé arbetsplatstréffar for
skolpersonal och pa fordldramoten.

e Skolan har belyst behovet av att ge fordldrar till elever 1 ak
F-3 tidigt fordldraskapsstod for att forebygga skolfranvaro.

e (Grundskolan har presenterat flera exempel pa god
samverkan i drenden som aktualiserats i ndrvaroprogrammet

Skarpnack stadsdelsférvaltning

Skolsociala team i Skarpnéck

Niér franvaron foljs upp pé en skola, initialt av mentorerna, fors den
upp pa en lista. All frdnvaro mer dn 20 procent uppmirksammas
och listan ldmnas till bitrddande rektor. Bitrddande rektor stimmer
av anledning till frinvaron med mentorerna och om oro kvarstar
lyfts aktuella elever i1 elevhélsoteamet (EHT). Skolsocionomerna dr
med pa EHT, drendedragningarna en gang i manaden nir skolan gér
igenom skolfranvaro och tillsammans med elevhélsoteamet gors
beddmning om projektet och skolsociala team &r ritt insats. Om
man tinker att skolsociala team kan vara en insats som passar
eleven, kommer fragan till skolsocionom/familjebehandlare.

Niér beslut ér taget om att skolsociala team kan vara en lamplig
insats tar kurator kontakt med vardnadshavare och berittar lite kort
om ESF-projektet och skolsociala teaminsatsen och foreslar ett
informationsmote. Om virdnadshavaren vill bokas detta mote in.

I Skarpnéck bjuder alltid skolan in till alla méten som géller
skolsociala teaminsatsen och ESF-projektet.

Pa informationsmotet som hélls tillsammans med skolsocionom,
kurator, vardnadshavare och elev r det viktigt att det verkligen blir
ett informationsmote dar verktygsladan och filmen visas. Familjen
behover inte berétta nagot om sin situation vid motet utan det dr
viktigt att de far rétt information om vad de tackar ja till, Det har
aldrig hént att ndgon, varken elev eller vardnadshavare, tackat nej
efter ett informationsmote.

8 ULF: Utredning kring upprepad eller lingre frinvaro anmals i
dokumentationsverktyget ULF. Skolans sammanfattning i ULF é&r rektors
anmdlan till huvudmannen.
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I rollen som skolsocionom har det en stor betydelse att skolsociala
team dr en frivillig icke-bistindsbeddmd insats och att det inte
skrivs journaler som ligger kvar pé stadsdelsforvaltningen.

En annan viktig faktor &r att vardnadshavare och elev tillsammans
med skolan och projektets skolsocionom gor en gemensam
handlingsplan, da kénner familjen/eleven sig delaktig. Nir elev och
vérdnadshavare tackat ja, inleds insatsen utifrdn handlingsplanen.
Arbetsgangen 1 den gemensamma arbetsmodellen for skolsociala
team i1 Stockholms stad f6ljs och avslutas ndr malet med insatsen dr
uppnatt, behov av andra insatser finns eller elev/vardnadshavare
avbryter kontakten.

Samverkan

Den upparbetade samverkan som funnits i Skarpnick sedan tidigare
har resulterat i att grundskolans kuratorer och skolsocionomerna/
familjebehandlarna fran stadsdelen har gemensam extern
handledning. Den gemensamma handledningen kan bidra till ett
gemensamt larande, trygga relationer och 6kad samsyn kring
insatser for att motverka problematisk skolfranvaro.

Enskede-Arsta-Vantor stadsdelsfoérvaltning

I Enskede-Arsta-Vantor har det sedan tidigare funnits en upparbetad
rutin for aktualisering av elever med skolfranvaro till SST. Ett
remissteam bestdende av till tvd rektorer och en bitrddande
enhetschef pa stadsdelsforvaltningens forebyggande enhet har
prioriterat och fordelat aktuella elever till skolsocionomerna som 1
stadsdelen kallas familjebehandlare.

Skolsocionomen i projektet har i forsta hand arbetat med elever fran
en skola per termin eller ldsér. Arbetsgangen i den gemensamma
arbetsmodellen har f6ljts och skolsocionomen har dven initierat en
tidig samverkan med skolledning och elevhélsoteamet for att
gemensamt identifiera elever i behov av stod fran det skolsociala
teamet.

Skolsocionomen tréaffar virdnadshavare och elev i olika
konstellationer. Gérna att forsta traffen sker 1 hemmet om familjen
samtycker till det. Kontinuerlig uppfoljning av insatsen sker var 4-6
vecka tillsammans med elev, vardnadshavare, skolans medarbetare 1
det skolsociala teamet och skolsocionom. Insatsen avslutas nér
malet 1 handlingsplanen dr uppnétt, nar det behdvs andra insatser
eller om elev och virdnadshavare sjélva avbryter kontakten.
Ambitionen dr att den forebyggande och frimjande insatsen ska
avslutas inom 3 manader.

Samverkan

Da det i praktiken saknas en fardig struktur eller rutin kring tidig
samverkan skola/socialtjinst, (trots en méngd olika projekt, varav
det senaste ESF-projektet), sd dr upplevelsen att varje kontakt med
skolpersonal, elev och vardnadshavare har varit viktig. Att kunna
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formedla hopp om att det finns mer stdd én det som skolan kan ge
och att samverkan 6kar mojligheterna till fordndring. I rollen som
skolsocionom i projektet har det varit lite som att vara en
ambassador for insatsen SST/ESF. Detta har i sin tur gett fruktbara
mdten i samtliga elevkontakter och ménga génger 6kat nérvaron for
eleven. Relationen och motena har ocksa gett mojligheter att kunna
bisté elev och vardnadshavare med kontakter till andra instanser
som finns 1 samhéllet.

”Socialtjanst-stimpeln” kan fortfarande vara ett stort hinder som
gor att skolpersonal vintar for linge innan kontakten med
socialtjanstens Oppenvard tas. Vardnadshavare kan vara rddda for
att hamna 1 socialtjdnstens register, vilket gor att skolsocionomer
kommer att fa fortsétta arbetet med att vinna fortroende hos bade
skolpersonal och vardnadshavare.

Det dr viktigt att fortsétta arbeta med och utveckla samverkan,
skola-socialtjanst. Férhoppningen &r att den gemensamma
arbetsmodellen kommer att vara mer forankrad och sjdlvklar 1
framtiden samt bidra till gemensamt arbete med tidiga
forebyggande skolnédrvaro frimjande insatser.

Farsta stadsdelsforvaltning
Gubbéngsskolan

Pa Gubbingsskolan har projektets skolsocionom blivit en del av
strukturen kring den franvarogenomlysning som upparbetats pa
skolan. Processen att aktualisera elever till skolsociala teamen sker i
foljande steg:

1. Kurator och/eller specialpedagog tar ut frdnvarolistor for att
uppmarksamma vilka elever som kan omfattas av
malgruppen. Dessa elever markeras med gul férg i skolans
Excelfil, dér kartldggningen av elevers fradnvaro samlas. Vid
franvarogenomlysningen f6ljs dessa elever upp.

2. Mentor till dessa elever kontaktar vardnadshavare och
stéller fragor utifran den forenklade kartliggningen.

3. Om franvaron fortsdtter lyfts aktuella elever till EHT.
Elevhilsoteamet beslutar om vilka elever som ska
aktualiseras till skolsocionom och de skolsociala teamen.
Detta méte halls direkt fore frinvaro genomlysningen.

4. Vid franvarogenomlysningen deltar specialpedagoger,
speciallérare, kurator, skolpsykolog, skolskoterska, rektor,
bitrddande rektor, studie- och yrkesvégledare och

skolsocionom. Vid detta moéte diskuteras elever utan att roja
deras identitet.

5. Skolsocionomen tar dérefter med sig uppdragsforfragan till
sitt narvaroteam 1 stadsdelen. Tillsammans med bitrddande
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enhetschef beslutas vilka elever som ska aktualiseras till

SST samt vilka som behdver hdnvisas till annan insats.
Skolsocionomen &r behjalplig med hinvisningen till annan
insats eller till att motivera vardnadshavare att ansdka om
bistandsbedomd insats. Det dr viktigt att tillgodose att elever
med mer omfattande problematik far relevanta insatser.

6. Vid uppfdljning av elever som aktualiserats vid
frinvarogenomlysningen, som sker tillsammans med
medarbetare i elevhélsoteamet, dterkopplar skolsocionomen
de insatser som genomforts tillsammans med eleven. Syftet
ar att elevhélsoteamet ska ha kinnedom om hur det gér for
eleven.

Det skolsociala teamet bestar ofta av mentor och skolsocionom
samt vid behov kurator eller socialpedagog. En framgéngsfaktor
ar att arbete ndra och tillsammans med elevens mentor.

Skarholmens stadsdelsforvaltning
Sétraskolan

Pé Sétraskolan blir en elev aktualiserad via de veckovisa SST-
avstamningarna med bitrddande rektor och kurator som &r projektets
och skolsocionomernas fraimsta samverkanspartners. Dér bollar
grundskolan och skolsocionomen tillsammans om en elev ar aktuell
for SST/ESF. Uppdragsforfragan anvinds som underlag nér det
kommer fran 6vrig personal (oftast mentorerna). Skolsocionomen
tar d&ven del av pedagogisk och fordjupad kartldggning som
lararen/mentor eller kurator har gjort.

I projektet dr det tydligt uttalat att skolan ska ha borjat utreda vad
frdnvaron beror pa och vad syftet med skolsocionom och
skolsociala teaminsatsen dr. Den goda relationen och fortroendet
mellan skolan och stadsdelsforvaltningen gor det enkelt att vdlja ut
och fa "rétt" elever till SST/ESF.

Samverkan

Skolsocionomerna i Skiarholmens stadsdelsforvaltning har dven
implementerat den gemensamma arbetsmodellen pa dvriga skolor i
stadsdelen. I dagsldget finns insatsen pa ytterligare tre grundskolor
och erbjuds frén &rskurs 4. Férhoppningen ar att det i framtiden ska
finnas skolsocionomer som aktivt arbetar med att stivja
skolfrdnvaro samt 6ka barn och ungdomars maluppfyllelse pé alla
grundskolor 1 stadsdelen.

4. Kommunikation, spridning och
paverkansarbete

Under analys- och planeringsfasen (februari 2020 — augusti 2020)
informerades utbildningsforvaltningens grundskolechefer i aktuella
stadsdelar om projektet. De valde ut vilka skolor i sina respektive
grundskoleomraden som skulle delta. Grundskolecheferna foreslog
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dven vilka rektorer som skulle vara representerade i operativa
styrgruppen. Projektledaren kontaktade dérefter berérda rektorer
och bjod in till ett mote for att informera om projektet.
Informationsmdétet holls vid ett gemensamt mote for rektorer och
enhetschefer i deltagande stadsdelsomraden

Den operativa styrgruppen som bestatt av enhetschef, tillika
styrgruppsordforande, vid socialforvaltningen, avdelningen for
stadsdvergripande sociala fragor, rektorer pa deltagande
grundskolor och enhetschefer vid stadsdelarnas 6ppenvards enheter,
har haft regelbundna méten en gang i manaden under projekttiden.

Pé grund av pandemin har métena héllits pa Skype vilket troligen
underléttat och mgjliggjort ett stort deltagande. I den operativa
styrgruppen har projektets arbete forankrats regelbundet och viktiga
beslut for att 6ka likstdlligheten i staden har tagits 1 detta forum.
Under projektets gdng har dialog forts i styrgruppen om vikten av
tidiga insatser innan franvaron blivit for omfattande.

Den styrande samverkansgruppen for skolsociala team, bestdende
av grundskolechefer och avdelningschefer inom socialtjdnsten har
delegerat beslut till operativa styrgruppen och hallits informerad om
projektet vid dterkommande moten, en gang per termin.

Projektgruppen har triaffats regelbundet tillsammans med
projektledaren for ESF-projektet som varit centralt placerad pé
socialforvaltningen. Detta har mgjliggjort dialog och férankring av
det lokala arbetet och erfarenheter har kunnat spridas och tas tillvara
inom projektgruppen och befintliga SST-team. Projektgruppen har
synliggjort projektet genom att anvdnda dekaler, affischer och EU-
flaggor. Skolsocionomerna i projektet har presenterat arbetet vid
nédtverksmdten och erfarenhetsutbyten med dvriga skolsociala team,
och pa stadsdelsforvaltningarnas avdelningsdagar. De har forankrat
den gemensamma arbetsmodellen for skolsociala team 1 Stockholms
stad pa grundskolorna, med rektorer, elevhilsoteam och mentorer
och pa socialtjinstens myndighetsutovning i stadsdelarna.

Skolsocionomerna i projektet har varit i klassrum och berittat om
projektet till elever och lédrare. I Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning
har familjeradgivare fatt information om projektet och saledes
kunnat tipsa om projektet till fordldrar vars barn behdver stod i att
forbattra sin skolnérvaro.

Projektet har producerat en film om skolsociala team. Filmen finns
tillgénglig pa stadens intrandt. Lank till filmen finns tillgénglig pa
utbildningsforvaltningen, hos skolledning och elevhilsoteam pa
grundskolorna och hos SST pa stadsdelsforvaltningarna. Filmen
informerar om vad ett skolsocialt team &r och vilka insatser de kan
ge. Den visas vid informationsmé&ten med elev och vardnadshavare
och/eller vid uppstartsmote av en insats. Filmen har ocksé visats for
grundskolans medarbetare och socialtjdnstens myndighetsutdvning.

Skolsocionomerna har visat filmen om skolsociala team och
presenterat verktygsladan och den visualiserade arbetsgangen till
olika aktorer 1 och utanfor socialtjansten. Skolsocionomerna har
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dven skickat ut inbjudan till socialtjénsten till projektets
slutkonferens 1 juni 2022 och deltagit i ndtverk for socialsekreterare
i Jarva (Rinkeby-Kista och Spadnga-Tensta).

Tva skolsocionomer har intervjuats i tidningen Dagens samhalle
och tidningen Omtanke. Den gemensamma arbetsmodellens
arbetsgéng och verktygslada har visualiserats och spridits till
utbildningsforvaltningen, socialférvaltningen och
stadsdelsforvaltningarna bade vid méten och via stadens intranit.

Projektledaren har presenterat projektet for ESF-rddets medarbetare
och tva av skolsocionomerna har presenterat projektet for 6vriga
ESF finansierade ungdomsprojekt vid ett ESF-mote.

Projektet har producerat en metodhandbok som finns 1 tryckt form
och pa stadens intranét. Projektet finns presenterat pd Stockholms
stads externa hemsida bland stadens 6vriga EU-projekt.

Skolsocionomerna i Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning har satsat
mycket pa att tillgdngliggora och begripliggora skolsocionomens
arbete och insatser, bade for elev och vardnadshavare, skolpersonal
och inom socialtjansten. Detta mycket tack vare ESF-projektet som
arbetat med den gemensamma arbetsmodellen och dess
implementering.

Bland annat har skolsocionomerna visualiserat yrkesgruppens
verktygsldda, arbetat med visualisering av arbetsgéngen i de
skolsociala teamen, och skapat en gemensam uppdragsforfragan.
Vidare har skolsocionomerna i Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning
arbetat intensivt med att marknadsfora sig sjdlva och insatsen i olika
forum pé grundskolan, sdsom elevhélsoteamsméten,
arbetslagstraffat, skolans arbetsplatstraffar, och ute hos eleverna i
klassrummen. Olika Powerpoint presentationer har skapats och
filmen om skolsociala team har ocksd anvénts.

Det har varit en framgang att std pd ménga frontlinjer och att
marknadsfora insatsen. Att sitta stationerad pé en skola har varit en
del av att synliggdra projektet. Gissningsvis var det tack vare
placeringen pa skolan och att skolsocionomen blev ett kint ansikte
som tre av de ungdomar som varit aktuella i projektet sjélva bad om
insatsen, antingen till kurator eller direkt till skolsocionom. Att
ungdomarna sjilva efterfragade stodet ses som ett tecken pa att
projektet synliggjorts.

I Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning finns en ambition att pa forsok
erbjuda insatser fran skolsociala team, till elever med skolfrdnvaro,
redan frén arskurs ett i grundskolan.

I Farsta stadsdelsforvaltningen kommer alla skolsocionomer
framdver att arbeta pa “friytan” med forebyggande och
narvarofrdmjande arbete till elever med franvaro runt 20 procent.

En tydlig arbetsmodell dr framtagen dér fler skolor fér tillgéng till
skolsociala teaminsatser. Skolsocionomerna fran stadsdelen
kommer att ha kontaktskolor, en 14g- och mellanstadieskola och en
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hogstadieskola var. Syftet dr att underlétta samarbetet med
grundskolorna och implementera den gemensamma arbetsmodellen
med skolsociala team i fler grundskolor.

I Skdarholmens stadsdelsforvaltning utvecklas ett arbete med
skolsociala insatser dér projektets metod och erfarenheter tas
tillvara. Fler personalkategorier knyts till de forebyggande
insatserna. I samband med organisationsforandring har
skolsocionomernas tjanster flyttats till den Frdmjande och
forebyggande enheten. Skolsociala insatser implementeras 1
samband med detta pa fler skolor i stadsdelen som tidigare saknade
samverkan med skolsocionom inom socialtjénsten.

Syftet med de skolsociala insatserna ér att fler personalkategorier
ska upptécka elever i behov av stdd, for att klara malen i
grundskolan, i ett tidigare skede och darigenom kunna ge ett brett
stod fore, under och efter skoldagens slut samt pa fritiden.

I Hisselby-Villingby stadsdelsforvaltning sprids modellen och
erfarenheterna fran det utvecklade samarbetet med Hésselby
Villastadsskola till 6vriga skolor i stadsdelen. Utveckling av
ndrvaroprogrammet har skett i samrad med grundskolan.

De dokument som tagits fram i projektet sdsom uppdragsforfragan,
uppfoljningsmallen for deltagarredovisning, som fylls i vid uppstart
och avslut av insats, den visualiserade arbetsgangen, verktygsladan
och filmen om skolsociala team kommer att tas tillvara i1 ordinarie
verksamhet och anpassas utifrin aktuell malgrupp. Arshjulet som
tagits fram ger en tydlig struktur i SST-arbetet.

Operativa styrgruppens medlemmar har tagit tillvara erfarenheterna
1 projektet och arbetar aktivt for att initiera skolsociala teaminsatsen
tidigt 1 frdnvaroprocessen.

Vid projektets slutkonferens den 15 juni 2022, presenterade
skolsocionomerna sitt arbete utifran samsyn och utvecklad
samverkan, hur metoden for samordnat stod implementerats och hur
detta paverkat resultatet av de insatser som erbjudits malgruppen.

Ett 100-tal inbjudna deltagare hade tackat ja till konferensen som
holls pa plats pd World Trade Center i centrala Stockholm. Vid
konferensen deltog Stockholms stads ddvarande socialborgarrad,
medarbetare frdn arbetsmarknads-forvaltningens kommunala
uppfoljningsansvar (KAA), representanter frdn Sveriges kommuner
och regioner, SKR, och STORSTHLM. Kollegor fran
kranskommuner i ldnet och medarbetare frin olika verksamheter
inom barn- och ungdomspsykiatrin var nirvarande forutom
deltagande stadsdelsforvaltningar, grundskolor och medarbetare
frdn Europeiska socialfonden.
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5. Uppfodljning och utvardering

Extern utvardering

Projektet har haft en extern utvarderare, Ramboll, som avropats frén
ESF ramavtal. Ramboll har haft tre fokusomraden i sin utvérdering:

e Insatser till malgruppen (elever i arskurs 8-9 med
skolfrdnvaro),

e metodutveckling och

e samverkan.

Ramboll har tillsammans med projektledaren for ESF-projektet och
tidigare ansvarig utredare for ordinarie arbete med SST pa
socialforvaltningen, fortydligat fordndringsteorin som projektet
utvérderas ifran. Detta arbete har forankrats i operativa styrgruppen
for projektet som har bjudits in for att reflektera kring projektets
maél och utmaningar.

Ramboll har genomfort lokala workshoppar i deltagande stadsdelar
kring malgrupp, metod och samverkan. Workshopparna har
redovisats i en nuldgesanalys, vid ett larseminarium med fokus pa
samverkan. Styrgruppen med representanter fran bade grundskola
och socialtjinstens Oppenverksamhet deltog. Under lirseminariet
har forvantningar pé projektet lyfts. Det har varit ett bra underlag
for att kunna fortydliga vad projektet ska fokusera pa.

Ramboll har direfter genomfort en halvtidsutvirdering som
presenterats vid ett ldrseminarium 2021-11-12 dér projektégaren,
styrgrupps- representanter, projektledaren, projektmedarbetare och
ESF-samordnaren deltog. Resultatet fran utviarderingen har visat att
projektet haft utmaningar i att nd malgruppen. Antalet elever ar
lagre &n planerat, elevernas franvaro &r inledningsvis hogre én
forvintat och betydligt fler flickor &n pojkar har hittills deltagit.
Inledningsvis har det varit svart att fa skolorna att aktualisera elever
med upprepad eller ldngre franvaro som inte var alltfor omfattande,
eftersom skolorna upplevde att de frimst dnskade stod kring
malgruppen med en stérre problematik. Resultatet har med all
sannolikhet paverkats av pandemin. Ramboll konstaterar vidare att
eleverna som deltagit i projektet uppnar sina mal 1 handlingsplanen
vilket dr framsta anledningen till avslut. Sa gott som alla deltagare
okar sin nérvaro under projekttiden och dr ndjda med insatsen.

Rambolls halvtidsutvérdering visar att projektet har bidragit till en
mer samordnad metod for elevkartliggning och aktualisering. Pa en
overgripande niva har flera viktiga forutséttningar for samverkan
utvecklats. Det finns fortfarande skillnader inom och mellan
stadsdelsomraden men dessa har minskat under projekttiden.
Projektet har vidare synliggjort framgangsfaktorer kopplat till
samverkan mellan skola och socialtjanst
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Rambolls rekommendationer och projektets utmaningar kring
malgruppen har lyfts bade i operativa styrgruppen och i
projektgruppen under hela projekttiden. Utifrdn dessa har projektet
fortsatt att arbeta med att sprida kunskap om vikten av
forebyggande arbete for 6kad skolndrvaro och involvera skolorna
till att aktualisera elever tidigare i franvaroprocessen.

Projektet har forsokt analysera och utreda orsakerna till en
overrepresentation av flickor och elever med mer betydande
franvaroproblematik. Det finns ingen tydlig forklaring till att fler
flickor deltagit 1 projektet. Nar det géller elever med mer
omfattande franvaro har projektets skolsocionomer haft en dialog
med grundskolorna kring varje enskild elev och tillsammans gjort
bedomningen att skolsocionomernas kompletterande stodinsatser
kan bidra till minskad franvaro och 6kad maluppfyllelse. Projektet
har arbetat med att utveckla och testa 16sningar for att skolorna ska
aktualisera elever 1 ett tidigare skede och fortsétta dela lardomar av
samverkan mellan skola och socialtjanst inom och utanfor projektet.

Vid halvtidsutvirderingen presenterades en bild som beskrev
forutséttningarna for att lyckas 1 arbetet med att frimja skolndrvaro
pa ett tidigt stadium av frdnvaro. Forsta steget &r att skapa samsyn,
vara dverens om vikten av samverkan mellan skola och socialtjanst
och hur denna ska se ut. Nésta steg dr att komma Sverens om vilka
metoder som ska anvdndas och vem som gor vad i1 arbetet med att
framja nérvaro. Nér vi dr dverens om roller och metod, kan
adekvata insatser ges till malgruppen av personal med rétt
kompetens och leda till samhandling. Utifrdn detta synsétt har
projektet arbetat.

Rambolls dvergripande slutsatser om resultatet i projektet.

Under projektets slutkonferens den 15 juni 2022, presenterade
projektets externa utvirderare Ramboll, sin analys av projektets
resultat och dvergripande slutsatser kring dessa.

Slututvirderingen visar att projektet nétt flera malséttningar och
genererat goda effekter, bade géillande individnivd, metodutveckling
och for samverkan mellan skola och socialtjanst.

En betydande majoritet av de elever som deltagit i projektet har
okat sin skondrvaro under projekttiden. Projektet har ddremot inte
stottat lika manga elever som planerat. Projektet har natt hélften av
det antal deltagare som var planerat. Det finns forklaringar till det
laga deltagarantalet. En stor del av det forsta projektaret dgnades at
att implementera projektverksamheten. Mycket fokus har behovt
laggas pa samverkan med skolorna for att sékerstélla att elever
bjuds in till projektet. Dartill har covid-19 pandemin och tillhérande
restriktioner pdverkat projektgenomforandet.

Ramboll konstaterar att nagot fler flickor dn pojkar har fatt insatser
genom projektet.6 av 10 deltagande elever har varit flickor vilket r
inom ramen for projektets mal om en jdmn konsfordelning. Flera av
de elever som deltagit i projektet har initialt haft en hogre initial
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franvaro &n forvintat. Genomsnittlig initial frdnvarograd i projektet
var 36 procent och tre av tio elever hade en initial franvarograd
inom det forvédntade intervallet (0-20 procent). Intervallet var
baserat pa projektets forebyggande syfte att stotta elever innan en
betydande franvaroproblematik uppstatt. Det fanns dock en
medvetenhet om att det skulle forekomma deltagare med hogre
franvaroproblematik &n sd, givet behovet av stodinsatser for elever
med franvaroproblematik. Samtidigt finns det anledning att inte
overtolka uppgifterna om initial franvarograd eftersom det saknats
en enhetlig metod for registrering. Ramboll konstaterar vidare att
deltagarnas initiala frdnvarograd har angivits manuellt av respektive
skolsocionom och det framgér inte av underlaget vilken period
denna giller. Det saknas information om bade periodens langd
(ex.1vecka, Iménad, ellerltermin) samt nér perioden var i relation
till elevens faktiska aktualisering.

Rambolls slutsats ar att det 4r mgjligt att skolsocionomer nér de
registrerat uppgifterna om franvaro inte utgatt fran det lige som
gillde da eleven aktualiserades. Med detta sagt finns det d&nda
tecken pa att projektet arbetat med fler elever med mer betydande
franvaroproblematik @n ténkt. De elever som deltagit i projektet har
haft en hogre franvaro dn forvéantat. Det kan bero pa bristande
samsyn kring mélgruppen men éven pa skolornas behov av stod
kring dessa elever.

Bade elever och vardnadshavare adr n6jda med det stod som
projektet bidragit med. De insatser som erbjudits i1 projektet ar
relevanta for malgruppen. Ramboll konstaterar att projektet bidragit
till ett mer samordnat stod till eleverna.

e Genom projektet finns forebyggande metoder for 6kad
skolnérvaro tillgéngliga 1 staden och stodet till eleverna ar
mer samordnat med en tydligare process for aktualisering
och bittre kartldggningar.

e Tidig samverkan for 6kad skolnérvaro har utvecklats via
projektet och dven strukturer och rutiner for samverkan.

e Personal i skola och socialtjidnst har 6kad kunskap om
varandras verksamheter och roller. Projektet har synliggjort
framgangsfaktorer for samverkan mellan skola och
socialtjanst.

Rambolls slututvérdering dr en viktig del 1 det
implementeringsarbete av projektets metoder och lairdomar som
pagar under hosten 2022. Projektets interna uppfoljning av insatser
till mélgruppen

Projektet har foljt upp insatserna till malgruppen pa bade individ —
och aggregerad niva. P4 individnivd genom manadsrapportering till
SCB och ESF, i skolsocionomernas statusrapporter till
projektledaren varje manad, vid uppfoljning av de individuella
handlingsplanerna med deltagarna och i den Excelfil som
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skolsocionomerna fyllt i vid insatsens borjan och slut utifran
foljande parametrar:

e Kon, arskurs, dlder och skola

e Omfattning av frdnvaro vid inskrivning, och vid avslut av
insatsen

e Orsaker till franvaroproblematiken

e Vilka insatser som genomforts och i vilken omfattning

e Resultat av insatsen

e Om mélen i handlingsplanen &r uppfyllda

e Elevens- och vardnadshavares uppfattning av insatsen och
resultatet

Skolsocionomerna har baserat sina uppgifter om franvarons
omfattning utifrdn den information de fétt fran respektive
grundskola nér en elev aktualiserats. Skolsocionomerna har med
ndgot undantag saknat egna mojligheter att f6lja upp skolfranvaron i
skolans franvarosystem. Det har inneburit att den franvaroprocent
som skolsocionom angivit i Excelfilen vid aktualisering av en elev
och vid avslut bygger pa det underlag som skolan presenterat.

Skolsocionomerna har tagit bort alla personuppgifter innan
uppgifterna i Excelfilen redovisats till projektledningen.
Excelfilerna har sedan sammanstillts till en gemensam fil och
utvirderats pa aggregerad niva vid tre tillfillen under projekttiden.
Ramboll har tagit del av sammanstillningen och analyserat
resultaten kopplat till mélen i projektet. Projektledaren har 16pande
presenterat resultaten i den operativa styrgruppen och vid behov
foreslagit atgdrder.

I statusrapporterna har projektets skolsocionomer beskrivit de
aktiviteter som genomforts for att 6ka kunskapen om socialtjansten
och skolsocialteamens insatser pa grundskolan. De har arbetat aktivt
for att 6ka samverkan mellan skola och socialtjénst och bidragit till
okad samsyn kring behov av tidiga forebyggande insatser for att
motverka skolfranvaro.

6. Anvandande av resultat

Projektledaren och ansvarig utredare for stadens arbete med SST
kommer, att arbeta spridning och implementering av projektets
lardomar och resultat under hosten 2022.

Projektet har arbetat néra ordinarie SST-verksamhet vilket
underlattar implementering av gjorda erfarenheter och uppnadda
resultat. Projektets skolsocionomer har regelbundet forankrat sitt
arbete 1 sina lokala skolsociala team och lagt grunden till och
utvecklat modellen for samverkan med grundskolorna i arbetet med
tidiga, forebyggande insatser till elever med skolfrénvaro.

Samtliga framtagna dokument i projektet sdsom handlingsplan,
samtycke, uppdragsforfrdgan, uppfoljningsmallen for
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deltagarredovisning som fylls i vid start och avslut av insats, den
visualiserade arbetsgangen, verktygsladan, filmen och arshjulet for
arbete i skolsociala team kommer att anvindas i ordinarie
verksamhet och anpassas utifran aktuell méalgrupp.

Socialforvaltningen har fortsatt att finansiera ESF-projektets
skolsocionomer under hdsten 2022. Skolsocionomerna har fortsatt
att arbeta med de metoder och rutiner som tagits fram 1 projektet.
Malgruppen har utokats till att omfatta elever i hogstadiet, arskurs
7-9, 1 syfte att na fler elever med stod sa att de okar sin skolnérvaro
och maluppfyllelse 1 grundskolan och ddrmed bli behoriga till
fortsatta studier pa gymnasiet. Det finns ocksa ett uttalat behov av
att implementera projektets metoder och rutiner till elever redan
frén arskurs 4.

Ett fortsatt arbete med att utveckla det skolsociala teamens arbete i
syfte att arbeta mer forebyggande pdgar 1 staden.

Operativa styrgruppens medlemmar har tagit tillvara erfarenheterna
1 projektet och arbetar aktivt for att initiera skolsociala teaminsatsen
tidigt 1 franvaroprocessen. Det har ocksa resulterat i att behovet av
andra insatser for elever med mer omfattande franvaroproblematik
har blivit tydligare for alla inblandade.

Filmen om skolsociala team kommer att overséttas till flera sprak
for att gora den mer tillginglig.

Socialforvaltningen kommer under 2023 tillsammans med
utbildningsforvaltningen att paborja arbetet med att revidera den
gemensamma arbetsmodellen for skolsociala team, s att metoderna
som provats och utvecklats 1 projektet tas tillvara. Det finns ocksa
en Onskan om att behélla en operativ ledningsgrupp for skolsociala
team. Denna skulle da ha rektorer och enhetschefer fran samtliga
stadsdelsomraden representerade.

Under hosten 2022 kommer Rambolls utvérdering av ESF-projektet
och Marie Cederschidld hogskolas utvirdering av ordinarie SST-
arbetet att presenteras vid en gemensam workshop. Resultaten
kommer att ligga till grund for utformningen av en
stadsdvergripande uppfoljningsstruktur for SST.

Under projekttiden har det blivit tydligt att det saknas insatser for
elever med mer omfattande franvaro. Skolan har ett uttalat behov att
4 kompletterande stod till elever med hog frnvaro och mer
omfattande problematik. Dessa stodinsatser behover vara
bistandsbedomda och forutsétter utredning och bistdndsbeslut enligt
socialtjanstlagen.

7. Kommentarer och tips

For att na framgéng i ett samverkansprojekt dr det viktigt att alla
samverkansparter 1 projektet tidigt utvecklar en samsyn pé det
problem som ska 16sas (i detta projekt insatser till elever med
skolfrdnvaro) och vilka ansvarsomraden som finns.
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Skolan har under projekttiden uttalat ett behov av att
skolsocionomer arbetar med elever med mycket hég franvaro.
Skolsocionomerna i EU-projektet och i de skolsociala teamen har i
uppdrag att arbeta med frivilliga forebyggande insatser och riktar
darfor sitt arbete framst till andra elever (steg 2 i Trier- pyramiden).

For att mota skolans behov av stdd till elever med mer omfattande
franvaro skulle ett utvecklat stod inom socialtjdnsten till bada
grupperna (steg 2 och 3 i1 Trier-pyramiden) innebéra att skolan ser
att dven elever med mer omfattande frinvaro kan och kommer att f4
hjalp och ett samlat stod fran skolan, socialtjansten och regionen
(barn- och ungdomspsykiatrin och habiliteringen).
Skolsocionomerna i SST kan da rikta sina forebyggande och
framjande insatser till de tilltdnkta eleverna samtidigt som skolan
far hjalp med ett samordnat stod till de elever som de upplever att
de behdver mer omfattande hjilp med.

Utvecklingsarbete for ett starkt stod till elever med hog
skolfranvaro

For att utveckla stodet till elever med hog skolfrdnvaro har
socialforvaltningen och utbildningsforvaltningen tillsammans med
tva stadsdelsforvaltningar och tva grundskoleomraden ldmnat in en
idéskiss till stadsledningskontoret géllande ett socialt
investeringsprojekt. Bakgrunden till det &r att antalet elever med
hog skolfrdnvaro har dkat de senaste dren; hostterminen 2017 var
det 294 elever i stadens grundskolor som hade en franvaro pa 50
procent eller mer under en termin och hdstterminen 2021 hade
antalet okat till 757 elever, samt att bade skola och socialtjanst
tydligt uttrycker att det befintliga stodet inte racker till.

Malgruppen for den sociala investeringen ar elever 1 arskurs F-9 1
stadens kommunala grundskolor som har en franvaro pa 50 procent
eller mer under en termin. Insatsen som avser att utvecklas, med
arbetsnamnet skolsociala team plus (SST plus), handlar i korthet om
att via ett tvarprofessionellt team bestaende av specialpedagoger,
psykologer och familjebehandlare erbjuda mélgruppen ett holistiskt,
intensivt och flexibelt stod utifran varje elevs individuella behov.
Samverkan dver organisationsgrianserna mellan skola och
socialtjanst med elevens skolgang i fokus &r centralt for insatsen.

Det 6vergripande malet dr att SST plus ska leda till att fler elever i
arskurs F-9 1 Stockholms stad tar del av undervisningen och klarar
maélen i grundskolan med behorighet till gymnasiet. SST plus ér
tankt att vara ett komplement till stadens pagédende arbete med
skolsociala team och insatser som stabiliserar skolgédng for barn och
unga som dr aktuella inom socialtjansten. For socialtjanstens del
kommer insatsen att ges inom ramen for bistandsbeslut, till skillnad
frén stodet fran de skolsociala teamen som 1 forsta hand &r
forebyggande och ges inom ramen for serviceinsatser.

Styrkor och framgangsfaktorer i projektet:

e Arbetsgangen i sig sjdlv ar effektiv och fungerar.
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o En lattillgénglig resurs till skola, vardnadshavare och elev.

o Flera vuxna och flera kompetenser samverkar.

o Skolsocionomerna synliggér det som ofta osynliggors av
eleven.

o De olika kartlaggningarna gor att skolsocionomerna kan
rikta fokus pa det som behovs for den specifika eleven
istdllet fOr att sdtta in atgdrder utan att veta vad som brister
eller behovs.

e Metoden gor att det skolsociala teamet(skolsocionom och
medarbetare pa grundskolan, elevhédlsan och mentorer) far
en helhetssyn pé skola, hem, elev och virdnadshavare vilket
ocksé okar chanserna for att det blir rétt sorts insatser och
interventioner som ges

Gjorda erfarenheter och reflektioner

En erfarenhet som nagra skolsocionomer har gjort, dr att skolan
ibland inte upplever att vissa elever behover hjélp (de som har
mindre omfattande skolfranvaro) eftersom andra elever har mer
tydliga och uttalade hjélpbehov. Skolorna har ocksa uttryckt behov
av samverkan kring insatser och stdd till elever med mer omfattande
skolfranvaro.

De metoder och arbetssétt som projektets skolsocionomer arbetat
med visar att det ger resultat att arbeta forebyggande innan problem
och svarigheter blivit omfattande.

Ett tips &r att borja arbeta 1 tidigare aldrar, redan 1 ldgstadiet och
framst med flickor. Det dr angelédget att identifiera hinder och skapa
mojligheter for hur man ska na och arbeta med flickor i tidig &lder
for att slippa arbeta med att “slécka brander” i senare alder.

Eftersom pojkarna ofta gor mer vésen av sig, finns tendenser att
uppmaédrksamma och atgérda problematik i tidig alder, medan
flickornas problem blir synliga forst i senare alder, nir deras
diagnoser uppmiarksammas och beteenden foréndras, ofta i dldre
aldrar 1 arskurs 7, 8 och 9.

Det har varit olika stora utmaningar att férankra projektet och
malgruppen pa deltagande grundskolor och att skapa samsyn kring
arbetet med elever med mindre omfattande skolfranvaro. Skolorna
har ibland uttryckt storst behov av stdd till de elever som haft mer
omfattande franvaro. Det har inneburit att skolsocionomerna i
forekommande fall varit tvungen att arbeta med de elever som varit
mest problematiska och haft de svaraste diagnoserna.

Det finns en risk att elever, med lagre franvaro och mindre
utmaningar, far omfattande problem senare, da man inte
uppmaéarksammat dessa elever tidigare och kunnat arbeta
forebyggande vilket vore onskvirt.

De elever som intervjuats 1 projektet har uttryckt hur viktigt stodet
fran skolsocionomen varit. Det har varit en person som varit
tillgdnglig, som stéttat och motiverat och ingett hopp om att lyckas i
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skolarbetet. Skolsocionomen har ocksé bidragit med att strukturera
skoldagen, ge praktiskt hjélp med ldxor och infor prov.

Skolsocionomen har dven gett stdd till vardnadshavare vilket manga
ganger varit en forutséttning for att eleven ska orka fokusera pa
okad skolnérvaro.

Den forildragrupp som startades i Enskede-Arsta-Vantors
stadsdelsforvaltningen &r ett bra exempel pé hur stodet till
vardnadshavare kan utformas.

Det har tagit olika lang tid att implementera den gemensamma
arbetsmodellen for skolsociala team péd de grundskolor som deltagit
i projektet. Pa nagon skola har elevhilsoteamet (EHT) inte forstatt
eller velat arbeta pa ett nytt sitt. Nar arbetssittet forankrats av
skolledningen och en tydlig rutin for samverkan implementerats gar
det béttre och det ar en forhoppning att arbetet fortsétter fungera.

En farhédga &r att skolan inte vill fortsétta arbeta enligt SST/ESF
arbetsmodell och metod och slépper rutinen efter avslutat projekt.

I ett framtida samverkansprojekt mellan skola-socialtjédnst dar bade
medarbetare fran socialtjdnstens 6ppna verksamhet och
skolrepresentanter ingar i projektgruppen, skulle dgarskapet delas
mer lika mellan utbildningsforvaltningen och socialférvaltningen,
och bada parter skulle axla ett mer jimlikt ansvar for uppdraget.

Ett gemensamt dgarskap skulle ocksé underlétta samverkan och
implementering av nya metoder och arbetssétt. Vidare skulle en
sadan sammansittning av projektmedarbetare 6ka den gemensamma
kunskapen och forstéelsen kring skolans pedagogiska uppdrag,
socialtjanstens ansvarsomrade och rutiner inom
samverkansprojektet.

Da sammansittningen av de skolsociala teamen varierar, stéller det
krav pa att samtliga samverkansparter, dr inldsta pa det skolsociala
teamets arbetsgdng och den gemensamma arbetsmodellen for
skolsociala team 1 Stockholms stad.

Efter tva ars arbete med projektet dr det tydligt att skolkuratorerna i
deltagande skolor dr vél forankrade 1 den gemensamma
arbetsmodellen for SST.

Niér det géller 6vrig skolpersonal dr upplevelsen att det fortfarande
finns kunskapsluckor gillande den gemensamma arbetsmodellen,
hos andra funktioner i elevhélsan, hos skolledningen och hos
mentorer/lérare.

Ofta hamnar skolsocionomen i en samordnande och informerande
roll kring elever som dr aktuella i SST. Detta dr en utmaning
eftersom kommunikation och ndédvéindig information behover floda
at alla hall 1 det skolsociala teamet for att skapa bist effektivitet och
pa sikt resultat for eleverna. Det ar till exempel inte alltid som
aktuell information framkommer fran skolans sida under
exempelvis EHT/SST-méten géllande aktuella elever. Det ar 1 dessa
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tva motesformer, som sker regelbundet pa skolan, dér denna typ av
dialog ska ske och dokumenteras i protokoll

Bilagor:

Uppdragsforfragan, Metodhandbok och Rambolls slututvirdering
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