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Stockholms stad 2023

Inledning

Tillsynsplanen behandlar tillstindsenhetens strategier for
kontrollverksamhet med stod av Lag (2009:730) om handel med
vissa receptfria lakemedel.

Anmalan

Den som vill sdlja vissa receptfria ldkemedel ska anméla
verksamheten till Likemedelsverket innan forsiljningen kan
paborjas. Vid forsdljning pa flera forsiljningsstéllen, ska alla
berdrda forsédljningsstdllen anmilas och det géller bade fysiska
butiker och forsdljning via webbplats. Vid dgarbyte ska detta
anmaélas eftersom rétten att sélja vissa receptfria ldkemedel inte
automatiskt foljer med till den nya dgaren. Nar verksamheten
upphor ska anmilan om upphdrande goras.

Den som bedriver forsiljning ska utdva sérskild kontroll
(egenkontroll) 6ver detaljhandeln och hanteringen 1 6vrigt av
lakemedel och se till att det finns ett for verksamheten lampligt
egenkontrollprogram. All butikspersonal maste kdnna till géllande
regler.

Ansvarsfordelning

Likemedelsverket dr 6vergripande tillsynsmyndighet 6ver handeln
med vissa receptfria likemedel. Socialndimnden ansvarar for
Stockholms stads utférande av kontrollen av forséljningsstillen.

Kontrollbesok

Varje forsdljningsstille far minst ett besok arligen. Kontrollbesoken
gors av minst tva inspektérer. Kommunen har rétt att pa begéiran fa
de upplysningar och handlingar som behovs for kontrollen. For att
utfora sina uppgifter har kommunen rétt till tilltrdde till omraden,
lokaler och andra utrymmen som anvénds i samband med
detaljhandeln och hanteringen 1 6vrigt av ldkemedel. Under
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kontrollbesdket kontrolleras efterlevnaden av Lag (2009:730) om
handel med vissa receptfria lakemedel.

Kontrollen grundas pd Likemedelsverkets checklista for kommunal
kontroll och omfattar bland annat;

e Att receptfria ldkemedel inhandlas av godkand partihandlare
och dokumentation for detta, samt rutin for mottagande vid
leverans.

e Att det finns rutiner som beskriver hur det ska kontrolleras
och sdkerstillas att ldkemedel som tillhandahalls till
konsument dr felfria vad avser forpackning och hallbarhet.

e Hallbarhetstid (genom stickprovskontroll).

e Skyltar som upplyser om 18-arsgrinsen for receptfria
lakemedel och langningsforbudet for nikotinldkemedel.

o Att forséljningsstéllet gor alderskontroller.

e Hur forsdljningsstéllet forsdkrar sig om att man inte séljer
nikotinlikemedel vid misstanke om langning.

o Att forsédljningsstillet upplyser konsumenten, muntligt eller
skriftligt, om var denne kan fi farmaceutisk radgivning.

Samverkan

For att kontrollen ska fungera tillfredsstédllande dr det nodvandigt
med upparbetade kontakter med sévil Likemedelsverket som med
andra myndigheter. Genom gemensamma tillsyner och kontroller
kan fordjupat kontrollarbete bedrivas.

Atgérder vid uppméarksammade brister

Socialndmnden rapporterar brister 1 efterlevnaden av regelverket till
Likemedelsverket. Som ett komplement till checklistan for den
kommunala kontrollen finns ett rapportformulidr som ska anvéndas
for att rapportera upptickta brister till Likemedelsverket.

Forvaltningen ska fortsétta ha ndra samverkan med
Likemedelsverket for att sidkerstélla att vi gora lika beddomning och
att de bristrapporter vi upprittar dr tydliga och réttssikra.

Kontrollkop

Forvaltningen kommer under aret att utfora kontrollkop 1 syfte att
kontrollera sa att ungdomar inte ges mojlighet att pa ett
forséljningsstille inom Stockholms stad inte ges mojlighet att kopa
vissa receptfria ladkemedel. Kontrollkdp innebér att person som har
fyllt 18 ar provar att kdpa receptfritt lakemedel utan att visa
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legitimation. Syftet &r att granska om forsaljningsstéllet uppfyller
sin skyldighet att forvissa sig om att mottagaren har fyllt 18 éar.
Kontrollkop ér ett verktyg som syftar till att skapa ett bra underlag
for dialog med forséljningsstéllet. Kontrollkdpet genomfors utan att
forsédljningsstillet underrittas 1 forvag, och direkt efter
kontrollkdpet underrédttas forsdljningsstillet av kommunen. Vad
som framkommit genom kontrollk6p fér inte utgéra grund for
kommunen att meddela sanktion.

Forebyggande atgarder

Arbetet med kontroller av forsdljningsstéllen ska bedrivas utifran
maélséttningen att Stockholm ska vara en stad dar man som
naringsidkare kan fa enkel och anvéndbar information samt bra stod
och hjilp for att bedriva sin verksamhet enligt de regler som giller.
Genom att informera och gora forséljningsstillen uppmérksamma
pa de krav som Lag (2009:730) om handel med vissa receptfria
lakemedel stiller kan problem undvikas 1 tidigt stadie.
Forvaltningen kommer att ha kontinuerlig 6versyn av skriftlig
information som riktar sig till férséljningsstillen genom bland annat
stadens webbplats, informationsfoldrar och regelbundna nyhetsbrev
med aktuell information.
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