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Stockholm stads hyrcykelsystem. Svar pa
skrivelse fran Dennis Wedin (M) och
Markus Berensson m.fl. (C)

Forslag till beslut

1. Trafiknimnden godkinner kontorets tjdnsteutldtande som svar
pa skrivelsen.

Gunilla Glantz
Forvaltningschef
Ulrika Falk
Avdelningschef
Martin Hubertson Merbom
Enhetschef
Sammanfattning

Trafikkontoret har mottagit en skrivelse angéende Stockholms stads
hyrcykelsystem, av Dennis Wedin m.fl. (M) och Markus Berensson
m.fl. (C). Skribenterna uttrycker sin oro och anser att det saknas
politisk vilja att gé till botten med bristerna kring 1dnecyklarna. De
ifragasitter att tjdnsten fortsitter byggas ut, trots att avtalet inte
foljs.

Efter att skrivelsen ldmnades till trafikndmnden har staden havt
avtalet for lanecyklarna och det sker 1 dagsldget ingen fortsatt
utbyggnad av tjansten. Kontoret kommer att dterkomma till
ndmnden om fortsatt utveckling i fragan.
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Bakgrund

Trafikkontoret har mottagit en skrivelse angdende Stockholms stads
hyrcykelsystem, av Dennis Wedin m.fl. (M) och Markus Berensson
m.fl. (C) vid trafiknimndens sammantridde den 16 februari 2023.

Skribenterna uttrycker sin oro och anser att det saknas politisk vilja
att ga till botten med bristerna kring lanecyklarna. De ifragasatter
att tjénsten fortsatter byggas ut, trots att avtalet inte foljs. I
skrivelsen stills nio frdgor angdende stadens avtal om l&necyklarna.
Fragorna aterges tillsammans med kontorets svar under rubriken
Trafikkontorets synpunkter.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom trafikkontoret.

Trafikkontorets synpunkter

Kontoret vill borja med att klargéra att det for ndrvarande inte sker
ndgon utbyggnad av systemet. Den 16 maj i &r hdvde staden avtalet
for 1anecyklarna med omedelbar verkan och kontoret kommer att
aterkomma till ndmnden om fortsatt utveckling i frigan. Nedan
foljer skribenternas frdgor och kontorets svar.

Hur manga felfria cyklar bedomer trafikkontoret att
leverantoren idag har i drift?

I dagslédget ar inga cyklar 1 drift. Den 30 april 2023 intriffade ett
rambrott pa en av hyrcyklarna vilket ledde till en personskada.
Eftersom allvarliga brister i cyklarnas kvalitet visade sig kvarstd,
trots att kontrollrutiner genomforts av Citybike Sweden AB, togs
tjénsten ur drift med omedelbar verkan. Den 16 maj hivde staden
avtalet med Citybike.

Har leverantoren vid nagot tillfille haft tillrackligt med
cyklar i drift enligt avtalets lagstakrav?

Det har vid enstaka tillfallen varit fler cyklar i drift dn avtalets
lagstaniva.

Kan trafikkontoret garantera att alla de krav som
trafikkontoret stallt i sin anmodan till rattelse till den 10
januari 2023 nu ar uppfyllda och om inte — vilka rattsliga
atgarder har vidtagits?

Den anmodan om rittelse som skickades ut den 8 december 2022
handlade om att l1&necykelbolaget pd eget initiativ hade pausat
tjdnsten p.g.a. risk for brand 1 batterierna. Staden kravde att
systemet skulle vara i drift igen senast den 10 januari 2023, for att
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inte riskera hivning. Staden fick sedan information fran Citybike
Sweden AB om att brandrisken i batterierna var atgardad via en
diod som skulle monteras in i varje cykel. Den 10 januari
informerade Citybike staden om att de hade 1 151 tillgéngliga
cyklar och skulle passera 1 200 cyklar den dagen, vilket var i niva
med avtalet. Staden gjorde d& beddmningen att de i det laget
uppfyllde kraven i avtalet vad géllde antal cyklar och att anmodan
om rattelse var uppfylld. Dérefter har en rad andra problem uppstatt,
och kontoret hivde avtalet med omedelbar verkan den 16 maj 2023.

Varfor har uppgifter sekretessbelagts till namndens
ledamoter om stadens kravstallande till leverantéren?

Det beror pa att Citybike &beropar foretagssekretess for vissa
handlingar som ror deras verksamhet och organisation etc.

Till vilket belopp uppgar de obetalda viten som
leverantoren ar skyldig Stockholm stad?

Vitesbeloppet uppgar enligt Stockholms stad till drygt 33 miljoner
varav drygt 6 miljoner &r betalt. Cirka 27 miljoner aterstér att
betala. D4 staden och Citybike inte 4r ense om hur avtalet ska tolkas
och berdknar vitesbeloppen pé olika sétt har staden stimt Citybike
och frdgan ska avgoras i tingsrdtten. Dom vantas komma under
2024.

Vilken vitesniva beraknar trafikkontoret att leverantoren
adrar sig dagligen?

Vitet uppgér till 100 kronor per saknad cykel och dag, berdknat pa
90 procent av fordonsflottan. Saknas alla cyklar 1 ett fullt utbyggt
system blir vitet 463 500 kronor per dag.

Enligt uppgift ar bara en mycket liten del av vitena
betalda. Har Stockholms stad pa nagot sitt gett anstand
med betalning?

Stockholms stad har inte gett anstdnd med betalning av vite.

Foreligger det inte en rattslig skyldighet for Stockholms
stad att agera, har staden verkligen moéjlighet att franga
de krav man stallt i upphandlingen?

Staden har inte frangétt kraven. Inom avtalets ramar har dock
parterna rétt att gora vissa dndringar. Se ndrmare under nésta frga.
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Hur manga krav maste leverantéren bryta mot, och hur
lange, for att Stockholms stad juridiskt ska agera och
saga upp avtalet?

Detta dr en bedomningsfraga, dér staden innan avtalet sades upp
den 16 maj har behovt géra en noggrann avvagning av vilka
konsekvenser en hdvning av avtalet skulle fa, bade ekonomiskt,
rattsligt och for stockholmarnas tillgang till ett 1anecykelsystem.
Om staden hdver ett avtal pa for svaga grunder kan staden bli
foremal for en réttslig process, dér det inte ar sékert att en domstol
gbr samma beddmning som staden gjort. I vérsta fall kan staden fa
ett skadestdndskrav, som é&r relaterat till de intékter bolaget skulle
ha fatt frén forsiljning av reklamtid, om staden inte hade héavt
avtalet. Detta skulle innebéra stora kostnader for staden, och ar en
av forklaringarna till att avtalet inte sades upp tidigare.

Bilaga

1. Skrivelse angéende Stockholms stads hyrcykelsystem
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