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Granskning av kommunens strategiska arbetsgivararbete

EY har pa uppdrag av oss fortroendevalda revisorer i Tyresé kommun genomfort en
granskning med syfte att beddma om kommunen bedriver ett andamalsenligt arbete utifran
fullméaktiges mal inom arbetsgivaromradet.

Var sammantagna bedémning ar att det arbete som bedrivs inom malomradet motiverade
medarbetare hos Sveriges basta offentliga arbetsgivare utifran kommunfullmaktiges mal ar
delvis andamalsenligt.

Det ar positivt att medarbetarna dels har inflytande genom maldelning pa hur malet for den
egna arbetsplatsen utformas, dels har ett sjalvbestammande nar det galler hur malet ska
uppnas d.v.s. att medarbetarna sjalva identifierar vad som ar viktigt for att de ska uppleva
motivation i sitt arbete. Vi ser det ocksa som positivt att maldialoger genomférs manadsvis,
och att det ar majligt nar avvikelser framkommer att analysera orsaker och att vidta
forbattringsatgarder i nartid. Med tanke pa att det i kommunens organisation finns ett stort
antal arbetsgrupper och arbetslag och att maldelning och rapportering av resultatet fran
maldialoger inte hanteras i ett gemensamt systemstod ar det svart att fa en dverblick dver
mal, indikatorer, atgarder och resultat.

Den beddmning som gors i granskningen utifran underlag och intervjuer ar att maldelning
och maldialoger har genomférts rérande medarbetarnas delaktighet. Indikatorerna som har
valts ger uttryck for forutsattningar och foérhallanden som medarbetarna anser som viktiga for
att de ska kanna sig motiverade och for en god organisatorisk social arbetsmiljé. Det noteras
samtidigt att styrning pa enhets- och verksamhetsomradesniva inte i vrigt har varit inriktad
pa andra faktorer som har betydelse fér upplevelsen av kommunen som attraktiv
arbetsgivare.

Den medarbetarundersokning som gjordes i september inriktad pd OSA-fragor visar
sammantaget pa ett férhallandevis bra resultat som innebar en férbattring av index +1. Tre
av de fem forvaltningarna uppnadde en forbattring av sina resultat. For aldre- och
omsorgsfoérvaltningen blev dock resultatet en férsdmring (-5) och fér barn- och
utbildningsforvaltningen en marginell (-1) negativ férandring. Nar det galler fragan om att
rekommendera kommunen som arbetsgivare ar resultatet mindre bra och t.o.m. nagot samre
an resultatet 2021 och patagligt lagre i férhallande till jamforelsegruppen. Utfallet nar det
galler att rekommendera den egna arbetsplatsen ar battre jamfért med att rekommendera
kommunen som arbetsgivare. Samtidigt visar resultatet pa kommunniva att tva tredjedelar av
de svarande inte kan tanka sig att vara ambassadorer for sin arbetsplats. Var bedémning ar
att det finns en bristande dverenstdmmelse mellan det resultat som framkom i
medarbetarundersokningen och den bedémda maluppfyllelsen i delarsrapport 2.



Mot bakgrund av vad som framkommit i granskningen lamnar vi féljande rekommendationer:

e Undersok vad som forklarar upplevelsen av Tyresd0 kommun som arbetsgivare.

e Besluta om vad som ska kanneteckna Tyres6 kommun som arbetsgivare.
« Ta stallning till mal, strategi och handlingsplan.

e Prioritera ledarforsérjning och ledarutveckling i arbetet for att bli en attraktiv
arbetsgivare.

e Genomfér medarbetarundersokningar arligen.

e Gor en oversyn av hur maluppfyllelsen ska bedémas avseende malet att medarbetare i
Tyres6 kommunkoncern ar motiverade och delaktiga i kommunens utveckling.

e Klargora i styrmodellen hur maluppfyllelse kan matas med relevanta indikatorer.

o Overvag att inféra eller anpassa ett systemstéd fér maldelningsprocessen och
maluppfdljningen.

Harmed 6verlamnas granskningen. Svar dnskas senast 2023-06-30.
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