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1 Viktiga handelser under delaret

e Tva av utforarna av insatsen boendestéd sa upp sina avtal med kommunen i bérjan av aret.
P4 uppdrag av Arbetsmarknads- och socialnimnden har Aldre- och omsorgsférvaltningen

startat upp boendestod i kommunal regi frain och med 1/5-23.
e En strukturerad samverkan pa individniva mellan socialtjinst, skola, polis och fritid har
inférts 1 Tyreso. Insatsen bendmns SSPF-samordnare och finns inom Arbetsmarknad- och

socialtjanstférvaltningen.

e Under varen och sommaren 6kade antalet anmilningar géllande barn och unga som far illa.

Detta resulterade i sin tur i en stor 6kning av pagaende barnavardsutredningar.

e Antal drenden gillande vald 1 nira relation har ocksa 6kat markant under delaret. Sannolikt ar
detta en effekt av att forvaltningen har en ny rutin som innebir att samtliga enheter stiller
frigor om detta.

e [Ettinflytanderad har startats med brukare pa vuxenenheten.

e Boendekedja for valdsprevention har startats upp. Kommunerna har sedan oktober 2022 ett

sarskilt ansvar att ordna stadigvarande boende for valdsutsatta.

e Det pagar ett intensivt arbete for att inférandet av nytt verksamhetssystem ska ske enligt plan
1 april 2024.

e Sommarliger f6r ungdomar fran Ukraina har genomforts.



2 Mal

Delarets maluppfyllelse

1: Medarbetare 2: Kvalitet 3: Leverans 4: Ekonomi

1. Medarbetare i Tyres6 kommunkoncern ar motiverade och
delaktiga i kommunens utveckling

Namndens/ Utfall | Bedomning

forvaltningens mal av
perioden
jan-aug

Motiverade och kompetenta medarbetare med fokus pa

medborgarna

Indikatorer fran Alla medarbetare har kompetens inom

nimndplanen suicidprevention.

Alla medarbetare inom verksamheterna
tor vuxna har genomgatt basutbildning 1

metoden Motiverande samtal.

Alla medarbetare inom verksamheterna
tor barn och unga har genom
grundutbildning i férhallningssittet Signs
of safety.

Minst 30 procent av medarbetarna har
genomgitt utbildningen Forsta hjilpen till
psykisk hilsa.

Enheternas maluppfyllelse

Sjukfranvaro och personalomsittning

Miluppfyllelse/ménad

Jan Feb | Mars | April | Maj |Juni |Juli | Aug |Sep |Okt | Nov | Dec

Sammantagen bedémning for delaret

Beddmningen dr att det finns en risk att malet inte kommer att vara uppfyllt till drets slut pa grund av
6kande sjukfranvaro och negativa effekter pa arbetsmiljon till f6ljd av hég personalomsittning. De
atgirder som vidtagits bedéms ha positiv effekt pa arbetsbelastning och sjukfrinvaro men det finns

risk att de inte hinner fa full effekt innan arsskiftet.



Vad har gatt bra?

e Enheterna har foljt uppgjorda kompetensutvecklingsplaner under
perioden. Forvaltningsévergripande kompetenshéjande insatser har
genomfoérts som planerat eller kommer att genomforas under aret.

e DPulsmitaren visar pa forbittrade resultat i augusti. Under varen kunde en
forsimring mirkas beroende pa besked om flexbaserat kontor i
kommunhuset, h6g arbetsbelastning och manga pagaende rekryteringar.
Flera externa konsulter behévde anlitas. Enheten £6r socialt stod och
skydd samt barn- och ungdomsenheterna har haft en mycket hog

arbetsbelastning pa grund av hog sjukfranvaro och uppsigningar.

Vad behover forbattras?

e Den totala sjukfranvaron har 6kat sedan delar 1 och ir nagot hogre dn f6r samma period
2022. Den ir dven nagot hégre ian kommungenomsnittet.

e Personalomsittningen dr nagot ligre jimfort med samma period 2022 och i linje med
kommungenomsnittet.

e Den fysiska arbetsmiljon upplevs som bristande bade i kommunhuset och pa Regnbagsgatan.

Sjukfranvaro

Sjukfranvaron inom forvaltningen édr hogre dn f6r samma period 2022 och hogre jamfort med hela
kommunens resultat. P4 vuxenenheten och enheten f6r ekonomiskt bistand fortsitter dock
sjukfranvaron att minska kraftigt. Sjukfranvaro pa nistan 15 procent kan ses inom Histkons stod-
och boendeenhet, dir 6vertagandet av Killans boendeenhet har paverkat resultatet. Aven inom en av
barn-och ungdomsenheterna och f6r familjevardsenheten ir sjukfranvaron Gver tio procent.
Langtidssjukskrivningar har dock 6kat, men dven 6kad korttidsfranvaro ér ett problem inom vissa
enheter. Allt fler socialsekreterare riskerar sjukskrivning under lingre tid, vilket dr oroande. All

frinvaro ar inte dock inte arbetsrelaterad.

Jan-augusti 2023 Jan-augusti 2022
Arbetsmarknad- och socialférv 7,21% 6,03%
Resursenh Foreb plus Insats 6,04% 4,76%
Arbetsmarkn o socférv Ledn 1,47% 1,77%
Centrum Arbete Integration 2,04% 5,49%
BUE utredning insats 12,18% 3,38%
Familjevardsenh m familjeratt 10,36% 6,28%
Enheten fér ekonomist bistand 2,61% 7,96%
Hastskons stéd- och boendeenh 14,58% 11,00%
Resursenheten insats 7,40% 4,88%
BUE mottagning utredning 4,89% 2,20%
Vuxenenheten 7,87% 12,49%
Enheten for stod och skydd 4,03% 3,36%
Resursenheten férebyggande 3,76% 1,80%



Atgirder

e Egna resurssocionomer har anstillts f6r ge bittre kvalitet, stabilitet och trygghet jimfért med
nir arbetet utfors av externa konsulter som inte kdnner till verksamheten eller personalen.

e Introduktionsprogrammet har utokats tillfalligt inom barn-och ungdomsenheterna att dven
omfatta sirskilt stod till nyutexaminerade socionomer.

e Riktad information och dialog om omstillningen i kommunhuset for att skapa stérre

trygghet.

e Systematiskt arbetsmiljéarbete med fokus pa friskfaktorer och motivationsfaktorer.

Personalomsattning och kompetensforsoérjning

Personalomsittningen ligger pa cirka nio procent, vilket dr i paritet med samma period forra aret.
Resultatet for forvaltningen dr hégre dn resultatet f6r hela kommunen. Det som varit problematiskt ar
att inom nagra enheter 4r omsittningen mycket hog. Att sa pass manga gatt vidare till andra jobb
inom enstaka enheter far konsekvenser for verksammheten da det tagit lang tid att rekrytera till vissa

av tjansterna.

20 anstillda har avslutat sin anstallning inom forvaltningen hittills i ar, varav 17 slutat pa egen
begiran. Resten ir intern omflyttning eller pension. Fér 2022 blev resultatet for hela aret 6ver 16

procent.

Orsakerna till att vissa enheter haft en hég personalomsittning ér till viss del att manga som bérjade
unga for sex, sju ar sen soker sig vidare. Nagra anger att de vill ha nya utmaningar i ledar- och
verksamhetsutvecklaroller. Arbetet som socialsekreterare har ocksa blivit tyngre med mer komplexa
arenden och svarare problematik hos allt yngre barn. Effekterna av sjukfranvaron och
personalomsittning, i kombination med hog arbetsbelastning och en nyligen genomférd

organisationsforindring har ocksa haft avgérande betydelse nir medarbetare valt att byta jobb.

Atgirder

e Medarbetare fran Resursenheten har forstirkt pa barn- och ungdomsenheterna under
sommaren.

e Bittre mojligheter att utvecklas inom forvaltningen genom fler karridrvigar.
Ledarskapsakademin, ledarprogram, ledartréjor och intern ledar- och chefsrekrytering ar
nagra aktiviteter som frimjar motivationen hos medarbetarna.

e Sirskilt fokus i avslutningssamtal med medarbetare som valt att avsluta sin anstillning for att
fanga upp orsaker och férbittringsomraden.

e Utokad forvaltningssamverkansgrupp som omfattar samtliga skyddsombud férutom 6vriga

fackliga representanter f6r 6kad delaktighet.

Medarbetarundersdkningen
Uppf6ljning av arbetsmiljon genomfors strukturerat genom Pulsmitaren som medarbetare och chefer
svarar pd varje manad. Skattningar av arbetsbelastning g6rs inom de flesta enheter, ofta varje vecka

dir arbetsbelastningen varierar.



Utifrdn resultatet frin medarbetarenkiten OSA 2022 arbetar enheterna med sirskilda fokusomraden
beroende pa resultatet. Balans mellan arbete och fritid, méjlighet f6r aterhimtning och att utféra

arbetet pa ett bra sitt dr exempel pa fragor som f6ljs upp.

2. Tyres6 kommun driver en verksamhet med god kvalitet

Namndens/for- Utfall Bedémning

valtningens for

mal perioden
jan- aug

Samverkan och stindiga férbittringar sikerstiller att

medborgare ges ritt st6d i ritt tid.

Indikatorer fran | Screening eller motsvarande atgirder for att
nimndplanen uppticka och férebygga vald anvinds i

samtliga f6rvaltningens verksamheter.

Samverkansprocess for samverkan inom och

over forvaltningsgrinserna tillimpas

Enheternas maluppfyllnad

Miluppfyllelse/ménad (uppdateras 16pande under édret)
Jan Feb | Mars | April | Maj | Juni | Juli Aug | Sep Okt Nov | Dec

Sammantagen bedémning for delaret

Bedomningen ir att malet kommer att nas under aret. Fokusomraden for aret dr valdsprevention och
samverkan. Nya arbetssitt for att méta medborgarnas behov och strukturerade samverkansmetoder
har utvecklats. Forvaltningens gemensamma forhallningssitt att processerna ska stodja medborgaren

och inte organisationen har borjat genomsyra verksamheterna.

Vad har fungerat bra?

e Metoder for att uppticka och férebygea vald ar inférda och tillimpas inom hela
forvaltningen.

e Implementering Signs of safety

e Samverkansprocesser tillimpas strukturerat inom ett storre antal omraden dir behov av
samordnade insatser finns.

e Samverkan med skolan fungerar vil

e Samverkan med kultur-och fritidsférvaltningen har initierats under perioden

e Samverkan med ildre-och omsorgsférvaltningen fungerar vil i stora delar

e Struktur f6r avtalsuppféljning och upphandlingar har forbittrats



Vad behover forbattras?

Organisatoriska mellanrum mellan dldre-och omsorgsférvaltningen och arbetsmarknads- och
socialférvaltningen dr fortsatt ett problemomrade som far konsekvenser for individer som

inte far ratt stod i ratt tid.

Samverkan med Barn och utbildningsforvaltningen

Samverkan med Barn och utbildningsférvaltningen sker i olika former:

Chefer f6r barn- och ungdomsenheterna, grundskolan och centrala elevhilsan triffas
regelbundet.

Socialtjanst- och skolpersonal har gemensamma storméten ett par ganger per termin for
gemensamt lirande.

Samverkan sker genom Brottsférebyggande nitverket som sammankallas av
brottsférebyggande strateg.

Gruppen for barn i behov av sirskilt stod (BUS) arbetar med en modell f6r tidiga
samordnade insatser (TSI) for att na skolbarn sa tidigt som mojligt for att kunna erbjuda
insatser och stéd frin berérda huvudman for att férhindra skolfranvaro.

Centrum for arbetsmarknad och integration deltar i nitverk for studie- och yrkesvigledarna i
kommunen. Under dret har man arbetat med en gemensam handlingsplan for att se 6ver hur
man kan hitta strategier for en bra skolvig for elever och personer som hoppat av. Enheten
ar delaktig i att starta upp ett projekt med stod av Europeiska Socialfonden (ESF), projektet
SATSA.

Samverkan med Aldre-och omsorgsférvaltningen

En uppdelad socialtjinst medfor att ansvaret for vissa omraden behéver tydliggoras sa att inte

medborgarna hamnar 1 klim. Darfér har forvaltningarna ett uppdrag sedan ett par ar att ta fram en

modell f6r samverkan. Arbetet inriktas pa att fa samsyn och hitta bra 16sningar som ir rattssikra och

effektiva. Mycket dr genomfort, men en del omraden aterstar att utveckla samverkansformer kring.

Forvaltningarna har en gemensam samverkansprocess for individarenden som hamnar i
organisatoriska mellanrum, det vill sdga dar det ar oklart vilken f6rvaltning som ansvarar for
att tillgodose individens behov.

Behovet av att fortydliga reglementen och delegationsordningar har identifierats och arbete
pagar.

Samarbete for att kunna ge insatser inom kommunen istillet for extern placering for ildre
med tidigare missbruk och/eller psykiatrisk problematik har utvecklats.

Strukturerade samverkansformer f6r chefs- och handliggarniva ar inférda.

Organisatoriska mellanrum ar fortsatt ett problemomride som far konsekvenser for individer

som inte far ratt stod 1 ratt tid.

Samverkan med Kultur- och fritidsforvaltningen

En ut6kad samverkan med kultur och fritidsférvaltningen har paborjats som pa sikt forvintas kunna

leda till mer nira samverkan mellan kultur/fritid och socialtjansten i férebyggande syfte men dven

som del av insatset.



e For samtliga chefer och verksamhetsutvecklare har det skapats samverkansforum dir
gemensamma utvecklingsaktiviteter identifierats.
e [ augusti genomférdes ett sommarlager for ukrainska ungdomar i nira samarbete mellan flera

forvaltningar.

Oppna jamforelser

Socialstyrelsen samlar arligen in och publicerar 6ppna jaimférelser inom socialtjdnstens omraden och
kommunal hilso- och sjukvéird. Oppna jimforelser bestar av indikatorer som belyser olika
kvalitetsomraden och som dr baserade pa aktuell forskning, beprévad erfarenhet och lagstiftning. En
mer detaljerad analys av resultaten presenteras i verksamhetsberittelsen. Alla resultat f6r 2023 ir inte
inldsta an.

Omraden som jamfors ar tillginglighet, helhetssyn och samordning, kunskapsbaserad verksamhet,

sjalvbestimmande och integritet samt trygghet och sikerhet.

Uppfyllda kvalitetsfaktorer i urval
v Kompetensen inom barn- och ungdomsvarden ir hég.
Samordning internt 4r strukturerad.

Vildsprevention ér vil utvecklad.

ANERNEAN

Systematisk uppféljning pa individniva.

Utvecklingsomraden
Brukarmedverkan - brukarundersékningar och brukarrevision kan utvecklas inom fler
verksamheter.

- Systematisk uppféljning pa indivniva f6r anvindning pa gruppniva ir ett utvecklingsomrade.

Kommunens kvalitet i korthet

Kommunens kvalitet i korthet, KKIK ir ett jimférelsesamarbete med 170 kommuner. Cirka 40
indikatorer inom alla kommunens omraden jamférs. For arbetsmarknad- och socialnimndens omrade
jamfors olika kvalitetsfaktorer f6r 2022.

e Brukarbedomning individ- och familjeomsorgen

e Ljateraktualiserade vuxna personer med forsérjningsstod

e Vintetid fran ansokan till beslut inom forsorjningsstod

e Kostnad individ- och familjeomsorgen

Brukarbeddmning individ- ach familjeomsorg totalt - forbattrad situation, andel (%)

“ - ] ] -
Ej ateraktualiserade vuxna personer med forsorjningsstad ett ar efter avslutat frsdrjningsstod, andel (%) ----
" - b

Vantetid i antal dagar fran ansdkan vid nybesdk till beslut inom férsdrjningsstdd, medelvarde

» Kostnad individ- och familjeomsorg, kr/inv 4513 4616 4570 4588 4697

Vintetiden fran ansékan till beslut inom f6rsorjningsstod har forbattrats fran 19 till 14 dagar (aug
2023) i genomsnitt. Aven andel som bértjat arbeta eller studera vid avslut i kommunens

arbetsmarknadsenhet redovisas f6r 2022 var andelen 50 procent.
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Lex Sarah och avvikelsehantering

Under deldret har tva lex Sarah-utredningar genomférts. Hindelserna hinger ihop och omfattar
brister i rutinerna vid orosanmalan om barn. Utredningarna visar att det forlegat risker for allvarliga
missférhéllanden. Riskerna atgidrdades omgaende da hindelsen uppdagades. Anmalan har gjorts till

Inspektionen f6r vard och omsorg, IVO och redovisning sker i arbetsmarknad- och socialnimnden

En gemensam struktur for avvikelsehantering anvinds i forvaltningen. Avvikelser och dtgirder

redovisas i manadsrapporter.

3. Tyres6 kommun levererar bra valfardstjanster for de som bor,
verkar och vistas har, nu och i framtiden

Namndens/for- | Indikator Utfall den Bedomning

valtningens har for

mal manaden perioden
jan-aug

Genom stéd och forebyggande insatser till barn, vuxna och
familjer frimjas en trygg livssituation, 6kad sjilvstindighet

och goda livsvillkor.

Indikator fran Samordnat arbetssitt anvands alltid 1 arbetet
nimndplanen | med barn i familjer med problematiskt bruk av
alkohol eller narkotika

Enheternas maluppfyllnad

Miluppfyllelse/ménad

Jan | Feb | Mars | April | Maj | Juni | Juli Aug | Sep | Okt | Nov | Dec

Sammantagen bedomning for delaret

Bedémningen ir att malet uppfylls under dret. Fokus 4r att arbeta samordnat for ritt stod 1 ritt i tid.

Enheternas mal beriknas vara uppfyllda vid arets slut.

Vad har gatt bra?

e  Minskat antal hushall som erhaller f6rs6trjningsstod

e Antalet barn i familjer med f6rsorjningsstod har minskat

o  Okad upptickt av vild i nira relation

o Okad andel utflyttade fran trinings- och férséksligenheter
¢ Okad andel utflyttade frin genomgangsbostider

e Minskad andel placeringar inom missbruksvarden
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Vad behover forbattras?

Brukarmedverkan - brukarundersékningar och brukarrevision kan utvecklas inom fler
verksamheter.

Forenkla f6r medborgarna genom automatisering och digitalisering.

Oka tillgingligheten genom fler 6ppen verksamhet.

Oka samarbetet med civilsamhillet

Arbete och egen férsdrjning

Tyres6 har fortsatt haft en ligre arbetslshet 4n i riket och Stockholms lin. Arbetslosheten bland

unga i Tyreso sjonk 1 borjan av aret for att sedan 6ka under juni och juli vilket 4r naturligt da

gymnasieungdomarna slutar skolan. Foér gruppen utrikes f6dda har arbetslésheten 1 princip varit

oforandrad. I grupperna ligger Tyres6 klart under lins- och rikssnittet.

Antalet som varit arbetslosa mer dn 12 manader har minskat med 11 procent jamfort med
samma period forra aret. Langtidsarbetslosheten minskar i samtliga grupper.
Arbetsmarknaden har varit fortsatt god och fler kommer vidare till jobb och studier trots en
forsvagad ekonomi.

Antalet drenden som erhallit forsorjningsstod 10 manader eller mer har minskat fran 208 till
184.

Centrum f6r arbete och integration (CAI) jobbar aktivt tillsammans med enheten for
ekonomiskt bistind och andra enheter for att skapa gemensamma handlingsplaner for
individer som stér lingre fran arbetsmarknaden. Dessa planer £6ljs upp minst en gang per
manad.

CAI bedomer att den grupp som enheten arbetar med har en allvarligare problematik 4n
tidigare. De har svart att ta sig in pd arbetsmarknaden och behéver mer stéd av andra
myndigheter. Dock har de har de svirt att fa st6d och hjilp via varden, Forsikringskassan
och Arbetsformedlingen. Kraven som dessa myndigheter stiller dr ofta sa hoga att
individerna har svart att leva upp till dessa. Av den anledningen har CAI anstillda Case
managers som arbetar aktivt med att fa till samordningen kring dessa individer som star langt
fran arbetsmarknaden. Bedomningen ir att malgruppen behover ett omfattande st6d som tar
tid.

CAI anvinder sig av metoden supported employment som syftar till att hitta
individanpassade 16sningar dir handlidggaren finns med i hela processen. Stod ges dven efter
det att personen fatt jobb for att sikerstilla att det dr en héllbar anstéllning.

CAI har 6kat antalet skyddade anstillningar for att fler som star langt fran arbetsmarknaden
ska komma vidare till arbete. Enheten arbetar tillsammans med ledartréjorna for att ta fram
en form av paketlosning for att fler ska fa komma ut i en anstillning i kommunen. I paketet

ska inga savil stod till den enskilde, stéd till arbetsplatsen samt finansiering av insatsen.

Nedan beskrivs avslutsorsak f6r de personer som varit inskrivna hos CAI och som avslutats hittills

under iret.
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Utflodet 2023-01-01—2023-08-31

52%

41%

13% 13%

10% 4% 4% 4% 6%
0%

Etablaringsoantrum SamA, Ung I Tyress Vunteam Alla faam
Abete | Studier BAnNan indorsak  Ovriga avalutsorssiey

Kostnaderna f6r ekonomiskt bistand har minskat jaimfér med samma period féregaende ar.
Orsakerna till detta dr flera. Den forbittrade arbetsmarknaden ar en del, utvecklad samverkan mellan
de enheter som arbetar med langvarigt arbetslosa en annan. Enheten f6r ekonomiskt bistind har
ocksa forstirkt mottagningen som dr den forsta kontakten med enheten. Syftet dr att géra en grundlig
forsta utredning vad giller ritten till bistand. férsta bedomning Nedan finns diagram 6ver
utvecklingen av ekonomiskt bistand i Tyres6 fran januari 2022 till och med juli 2023.

Antal hushall
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Utbetalt ekonomiskt bistand tkr
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Antalet barn i hushall med ekonomiskt bistand har minskat under perioden. I januari levde 118 barn i
familjer med ekonomiskt bistind och i juli var antalet barn 98. Barnfamiljer ska fa st6d och hjalp i ett
tidigt skede. Forvaltningen arbetar aktivt tillsammans for att dessa hushall ska fa insatser och
aktiviteter. Resursenheten har startat flera férebyggande aktiviteter for att ge stod till familjer, ett
viktigt led 1 att hushallen blir sjalvforsérjande da det ar svart att komma ut i arbete om du har en
problematisk hemsituation. Nedan en bild av utvecklingen av antalet barn under 18 ar som lever i

familjer som dr beroende av ekonomiskt bistand.

Antal barn under 18 ar
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Valdsprevention

Den utékade screeningen for vald har lett till 6kat inflode till enheten f6r socialt stoéd och
skydd.

Boendekedja for valdsprevention har inférts for att mota de nationella kraven pa
stadigvarande boende for vildsutsatta.

Det dr nu klart att lagférslaget om stirkt barnperspektiv vid placering i skyddat boende trider
1 kraft den 1 mars. For att klara 6kningen av drenden har resurser stills om inom

forvaltningen.

Forebyggande insatser for att motverka kriminell livsstil hos barn och unga

Samordnare f6r samverkan mellan skola, socialtjinst, polis och fritid, SSPF.
Tidiga samordnade insatser ska tillimpas for att na skolbarn sa tidigt som méjligt for att pa sa
sitt kunna erbjuda insatser och stéd fran berérda huvudmain for att férhindra skolfranvaro.

Avhopparverksamheten utvecklas genom mottagningstelefon och nitverksamverkan.

Bostadsloshet

Hittills 1 ar har atta vrikningar kunnat férhindras genom riktade insatser.

Sex individer har gatt vidare till egen bostad fran trinings-eller forsoksldgenheter till f6ljd av
bittre samverkan och struktural planering.

Under aret har 20 hushall flyttat frin genomgangsbostider till egna boendelésningar. Det ror
sig om familjer eller ensamstiaende personer som flyttat till andra kommuner, som képt
bostadsritt 1 Tyreso eller 1 vissa fall fatt forstahandskontrakt inkom Tyres6 kommun.

Alla nyinflyttade i genomgangsbostad far tydlig information om férutsittningarna och dven
information och hjilp med bostadssékande och hur man skoter ett boende. Arbetet med
bostadssokarskola har paborjats.

Gemensam arbetsplan upprittas tillsammans med individen vid alla beviljade boendeinsatser.

Missbruk och beroende

o Oppenvirden har fortsatt goda resultat. Manga upplever att det 4r en viktig faktor att inte
behéva limna sin hemkommun f6r att fa stéd och behandling.

e Under perioden januari till augusti i ar, har antalet varddygn pa externt stédboende minskat i
jamforelse med motsvarande period 2022.

e Placerade pa HVB-hem har minskat under perioden jimfért med samma period forra aret.

e Anvindningen av digital beroendevard har bidragit till att tre placeringar kunnat undvikas
hittills 1 ar.

Feriejobb

e (22 ungdomar har s6kt feriejobb och 49 av dessa har ansokt om fértur. Manga verksamheter
inom kommunen visade intresse fOr att ta emot feriejobbare och det togs fram 286 platser.
281 platser utnyttjades.

e 75 ungdomar placerades pa feriejobbsprojektet Tryggare Granangsringen.

e En enkit har stillts till ungdomarna och handledarna for att utvirdera insatsen feriejobb.
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Mottagande av ukrainska flyktingar

Pa boendet f6r ukrainska flyktningar som anordnats av kommunen bor 103 personer. 17 personer har

antingen flyttat tillbaka till ukraina eller flyttat till eget boende. Tyresé kommun var tidigt ute med att

bevilja SFI for ukrainare som bor i kommunen. En stor del av de boende pa flyktingboendet som inte

arbetar deltar i utbildningen. Att kunna svenska dr den avgjort viktigaste faktorn for att fa arbete.

En avsiktsforklaring om partnerskap har ingatts med en ukrainsk kommun, Bilohorodka och en

politisk berdninggrupp har tillsatts. Det har dven genomforts ett sommarliger f6r barn olika delar av

Ukraina inom ramen for partnerskapet.

Icke verkstallda beslut

Utredningstider inom barn-och ungdomsvarden har hallits trots det hoga inflédet av drenden
under perioden. Négra enstaka utredningar har 6verskridit tidsgrinsen pa fyra méanader med
nagra dagar.

Ej verkstillda beslut har redovisats f6r familjebehandling, kontaktperson och familjehem. Det
handlar om enstaka tillfillen som familjebehandling inte kunnat beviljas och att matchningen

for familjehem och kontaktperson inte kunnat goras.

Brukarundersokningar

Vuxenenheten har genomfort en brukarundersékning som visar att 94 procent av brukarna ar
n6jda med kontakten bade med myndigheten och éppenvirden Masen.

Centrum for arbete och integration har genomfort brukarundersékning f6r de som
arbetstrinat och haft skyddad anstillning i verksamheterna. Svaren visar att malgruppen
generellt sett 4r n6jd med stod.

Alla inskrivna inom centrum for arbete och integration har fatt svara pa frigan om de
upplever att de kommit narmare arbete och studier.

Resursenheten genomfér flera brukarundersékningar och brukarutvirderingar som visar goda

resultat.

Uppfdljning av privata och kommunala utférare
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Under perioden har uppféljande granskningar genomforts av utforare inom boendestéd och
nystartsgranskning av Kallan.

Avtalsuppfoljningar och branschrad har genomférts under perioden enligt upprittat plan.



4. Tyres6 kommuns inkop, investeringar och resursanvandning

sker inom den cirkuldara ekonomins villkor — kostnadseffektiv,

balanserad och klimatneutral

Namndens/for- Utfall Bedémning
valtningens for
mal perioden
jan-aug
Verksamheterna ska anvinda resurser sa effektivt som
mojligt for att skapa stérsta moéjliga nytta nu och i framtiden
Budgetavvikelse 2,42 %
Enheternas maluppfyllnad
Miluppfyllelse/ménad
Jan Feb | Mars | April | Maj | Juni | Juli Aug | Sep | Okt | Nov | Dec

Sammanfattning for delaret

Bed6émningen ir att malet om en kostnadseffektiv, balanserad och cirkuldr ekonomi uppnas under

aret. Hogre priser, 6kad andel externa konsulter, hogre sjukfranvaro och personalomsittning har

paverkat verksamhetskostnaderna. Enheternas maluppfyllnad kommer att nds under aret.

Vad har gatt bra?

e Insatser inom egen verksamhet har prioriterats fore externa I6sningar med god effekt.

e Minskade kostnader forsérjningsstéd

e Hog beliggning pa egna stodboenden

e Mindre andel tomstillda ligenheter

e Enheternas cirkuldra aktiviteter har genomforts enligt planering

Vad behover forbattras?

e Minskad andel externa konsulter

e Minskat antal externa placeringar

e Okad utveckling av digitala verktyg
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3 Ekonomisk rapport

Nettokostnad per verksamhet

Arbetsmarknads- och socialnédmnden Aug Heldrsprognos Avvikelse
Nettokostnad per verksamhet tkr Utfall Budget Avvikelse Prognos Budget Avvikelse | mot 2022
Gemensamt IFO -59 886 -61 062 1176 -90 272 -91593 1321 -4 475
:’néigggirk‘;‘;’r‘gzlzr:d 19888  -21573 1685 31094  -32360 1265 -1765
Barn- och ungdomsvard -53941 -50 482 -3459 -80 213 -75724 -4 489 -8 661
Ovriga insatser till vuxna -3126 -2082 -1044 -3681 -3123 -558 -1163
Ekonomiskt bistand -16 906 -20 188 3282 -25514 -30 282 4768 2616
Familjeratt och familjeradgivning -656 -701 45 -982 -1051 69 -15
Socialpsykiatri -27 358 -28424 1066 -42 737 -42 635 -101 -2554
Ensamkommande barn & ungdom 1459 263 1196 1630 394 1236 -730
Arbetsmarknadsatgarder -10987 -10474 -513 -16 179 -15710 -468 -2915
Integration -3700 -5 686 1986 -6 260 -8 529 2 269 -1 905
Ukraina flyktingboende 1672 0 1672 1959 0 1959 1867
Resultat ASN -193 317 -200 409 7 092 -293 343 -300 613 7 270 -19 699
Awvikelse mot foregaende prognos (prognosforandring) -48

Sammanfattning namnden

Avvikelse mot féoregiaende prognos (maj): +-0 mnkr

e Fortsatt 6kning av klienter med omfattande problematik inom barn- och ungdomsvard har

gett 6kade kostnader for jour- och familjehem

e En 6kning av drenden dven inom vald och psykiatri har medfort 6kade kostnader for externa

placeringar da det inte varit méjligt att ta hem eller flytta till annan verksamhet

e De hogre placeringskostnaderna kompenseras frimst av att helarsprognosen fér ekonomiskt

bistand beraknas bli ldgre till f6ljd av att antalet hushall minskar

Avvikelse mot budget: +7,3 mnkr

e Beriknad kostnad for forsorjningsstod mycket ligre dn forvintat

e Intdkterna dr storre dn kostnaderna f6r Ukraina flyktingboende

e Okade intikter i form av statsbidrag pi gemensam verksamhet

Nettoavvikelse mot féregaende ars utfall: -19,7 mnkr
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Okade kostnader for interna och externa placeringar pa grund av ett Skat infléde av nya

irenden. Trots forstirkning pa de egna insatserna ricker dessa inte till.

Okade personalkostnader
PO-tilligget pa 16nerna okat fran 39,25% till 44,53% samt kostnad fér l6nerevisionen
Forstirkt grundbemanning med anledning av ny socialtjnstlag och for att undvika
externa konsulter. P4 grund av hog sjukfranvaro, uppsiagningar och inférande av nytt

verksamhetssystem har det dock dnda varit n6dvindigt med externa konsulter.

Lagre intikter
Samordningsférbundet

Migrationsverket

Prognos utbetalt ekonomiskt bistand
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Integration 5,6 mnkr



4 Uppfoljning riskhantering

verksamhetssystem (25)

att forbereda inférande dr upprittade.
Krav fran bestallaren till leverantoren

tydliggors.

Typ av risk | Risk (& riskniva) Atgérd Bedom- | Kommentar (ev)
ning
Medarbetare | Brister i den fysiska Flexbaserat kontor infor i kommunhuset. Omstallning till flexkontor genomfors
arbetsmiljén 1 kommunhuset Fler métesrum skapas under oktober och november.
(16)
Hog arbetsbelastning , 6kad Resurssocionomer Perioden har aven under sommaren varit
sjukfranvaro och fortsatt hog | Extra introduktionsinsatser anstringande pa grund av 6kning av antal
personalomsittning(16) Samarbete mellan enheterna drenden och aktualiseringar,
Uppfoljning av arbetsbelastning rekryteringsglapp och hég franvaro.
kontinuerligt. Forvaltningen har genomfort en del
atgirder foOr att liget ska vara stabilt, men
det dr fortfarande manga nyanstillda som
ar 1 behov av introduktion.
Kvalitet Forsenat inférande av Ny tidplan beslutad och plan for atgirder for Den nya tidplanen ir faststilld, men det

har aviserats forseningar. Fortfarande

omriden dir det rider osakerhet och dar

detaljplaneringen inte ir satt dn.

Fortsatt lag digital utveckling
(20)

Forvaltningens behov av utveckling har
kommuniceras regelbundet till ansvarig stab.
Behovsanalyser revideras eller upprittas pa
nytt dir arbetet avstannat.

Kontaktperson i férvaltningen finns.

Fragan om informationssikerhet behover

lyftas till hégre niva.

Ett par digitaliseringsprojekt har pagatt
under mycket ling tid och verkstillts. Det

handlar om att fragor runt

informationssikerheten inte gitt att 16sa.

Det kvarstar att uppritta nya

behovsanalyser, men férvaltningen har

inte kunnat avsatta resurser till detta an.
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Okad kriminalitet bland barn
och unga (25)

Inventering av behov och utveckla interna

insatser utifran evidensbaserade insatser.

Tidiga samordnade insatser inférs 1 samverkan

med skola och Regionen.

Samverkan med polis, skola, fritid och

brottsférebyggande strateg.

Okad risk pa grund av att rekrytering till
kriminalitet av unga i skolan 6kar. Tjanst
som SSPF-samordnare har inrittats i
forvaltningen. SSPF innebir ¢kad
samverkan skola, polis och fritid och ar

en individuell insats.

Struktur for tidiga samordnade insatser ar
pa gang. Samordnare kommer att

rekryteras inom projektet Nara vard.

Tyvarr har Regionen pa grund av
bristande resurser svart att delta vid

samverkan, vilket fo6rsenar inférandet.

Bristande samverkan med
Arbetstérmedlingen. (16)

Fortsatt dialog med Samordningsférbundet
och Af ledning f6r att minimera
konsekvenserna.

Uppritthalla de lokala 6verenskommelserna.
Arbeta med kompletterande aktorer
tillsammans med AF. Ha ett aktivt
arbetsgivararbete. Se till att

arbetsgivarteamets arbete fortgar.

Fortsatt trga beslutsvigar som
paverkar deltagarnas moijlighet att
snabbt komma i arbete. Férvaltningen
har dialog bade pa handliggarniva och
chefsniva for att patala och paverka till
att deltagarna far sina beslut i tid.

Bristande samverkan med

regionen (20)

Allvarliga samarbetsproblem med Regionen
foreligger. Giller personer med psykisk
sjukdom, missbruk och samsjuklighet. Aven
samarbetet med barnpsykiatrin 4r bristande.
Avvikelser ska skickas till Regionen vid

avvikande handelser.

Avvikelser behéver goras omgaende nir
samverkan inte fungerar.
Samverkanssvarigheter behover lyftas till
forvaltnings-/kommunniva.

Atgirderna ricker inte till for en

tillrickligt god samverkan.
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5 Uppfoljning av kommungemensamma uppdrag och politiska prioriteringar

Overgripande uppdrag

Att arbeta kommungemensamt

isk kompetensforsorjning

Likvirdig forskola och skola

Omsorg for édldre och funktionsnedsatta

Socialt hallbart Tyreso for 6kad trygghet

En meningsfull vardag och fritid for alla

Framtidens gymnasium och 6kad sysselsittning

Insatserna fOr sirskilt utsatta grupper lingt fran arbetsmarknaden

Bostader och hillbar infrastruktur i hela Tyreso

Ordning och reda i ekonomin

Minskade klimatutslipp, stirkt park- och naturmiljé
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6 Ovrig redovisning (ex. tillganglighetsplan)

Aktivitet

Kommentar

Bedom-
ning

Minst 10 procent av kommunens feriejobb ska g till

ungdomar med funktionsnedsittning.

Av drets totalt 622 ansokningar var det 49 ungdomar som uppfyllde kraven fér
prioritering. 286 ungdomar erbjéds en plats och av dessa var 17 procent prioriterade

pa grund av funktionsnedsittning.

I hopp om att ge ungdomarna sa bra forutsittningar som majligt, sker val av
arbetsplats genom individuellt hinsynstagande till ungdomens val, 6nskemal och
formaga. Arbetsplatsens férmaga och erfarenhet av att bemota ungdomar med
funktionsnedsittning vigs in, vid behov sker dven dialog med vardnadshavare och

arbetsplats innan placeringen faststills.

Nyckeln till bra och meningsfulla feriejobb ir handledarna. Manga arbetsplatser
aterkommer ar fran ar, vilket ger handledarna erfarenhet, rutin och trygghet 1
handledarskapet. En viktig och virdefull mojlighet till erfarenhetsutbyte och

kompetensutveckling dr handledartriffen. I ar genomférdes triffen i maj.

Aktivt arbeta fOr att rekrytera praktikplatser och
arbetstillfillen med insteg, “supported employment”
eller andra anstillningsstod fran Arbetsférmedlingen

speciellt f6r funktionsnedsatta.

Centrum f6r arbete, CAI och integration har en arbetsgivargrupp med representanter
fran alla teamen som jobbar med personer som star utanfor arbetsmarknaden.
Arbetsgivargruppen arbetar utifran supported employment. De ger férutsittning for
héllbara 16sningar och letar fram platser som dr individanpassade och ger stéd pa plats
pa arbetsplatsen bade till arbetsgivaren och personen. CAI fungerar som en brygga
mellan arbetsgivaren, personen och Arbetsférmedlingen for att fa till anstallningsstéd.
CAI har dven tillgang till arbetsterapeuter som hjilper till med anpassningar. Det kan

handla om tidspassning, stresshantering och kan féreskriva hjialpmedel.
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7 Uppfoljning av arshjul

Manad Kommentar Bedémning
Januari
Februari Verksamhetsberittelse f6r 2022
Mars Mainadsrapport februari
April Mainadsrapport mars
Maj Delarsrapport 1
Juni Manadsrapport maj
Juli
Augusti Lokalbehovsanalys
September Delarsrapport 2
Malkonferens
Oktober Manadsrapport september
Nimndplan 2024
November Minadsrapport oktober
December Manadsrapport november
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