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Vision och mal

Verksamhetsidé:

Hllbar och omsorgsfull samhdllsbyggnad for dagens och morgondagens generationer.

Vision

I Tyresi finns det hallbara livet,

ndra storstad, skog och skdrgard.

I Tyresd finns plats for alla - hir trivs nya tankar.
Tillsammans skapar vi trygghet och tillit.

Tyresd dr henmal

Tyresé kommuns vision beskriver den lingsiktiga utvecklingen av kommunen och dess verksamheter.
Den giller for kommunen som verksamhet men ocksa for platsen Tyres6. Det vi vill for platsen ar

ocksa det vi i kommunkoncernen ska striva mot att uppna.

Malomraden

De kommunovergripande mal som ska uppnas, for att pa sikt na visionen, finns formulerade i

kommunplanen inom fyra malomraden:
Motiverade medarbetare hos Sveriges bista offentliga arbetsgivare
Kvalitetsforbattringar skapar vi tillsammans, hela tiden
Tyresé kommun levererar bra vilfirdstjanster som skapar goda livsvillkor

Hallbar ekonomi — kostnadseffektiv, balanserad och cirkular

Kommunplanen ir utgangspunkten f6r hela malkedjan. I nimnd- och férvaltningsplanen tydliggors

hur nimndens och forvaltningens verksamhet ska bidra till att de kommunévergripande malen nas.



Nulage och utmaningar

Kommunens verksamheter och ekonomi paverkas av saker som hinder 1 omvirlden som ligger
utanfor var kontroll. Varje ar gérs en omvirldsanalys f6r att uppticka hiandelser och
virderingsférindringar som paverkar kommunens verksamhet for att kunna stilla om verksamheten

och pd bista sitt mota en foranderlig omvirld.

Omvirldspaverkan
Den 24 februari 2022 inledde Ryssland sitt fullskaliga krig 1 Ukraina. Oron spred sig 6ver hela Europa
men dven utanfér Europas grinser. Dagens inflation har en direkt koppling till kriget i Ukraina och

dess paverkansgrad i vart samhalle 4r fortfarande okint.

Digitalisering

Digitalisering har mojliggjort hemarbete och distansarbete f6r vissa delar av den yrkesverksamma
befolkningen. Coronapandemin har paskyndat utvecklingen. Manga 4r nu vana vid digitala méten och
arbetsformer. Platsens betydelse for arbete har forindrats och manga kan vilja att helt eller delvis
bositta sig pa annan ort dn dir arbetsplatsen ar placerad. For att vara en attraktiv arbetsgivare och
kunna konkurrera med andra arbetsgivare kommer verksamheten fortsitta utveckla digitala arbetssitt

och kvalitetssikra desamma.

Samhiillet stiller allt hogre krav pa digitala tjanster. Trenden ér att fler och fler myndigheter erbjuder
olika digitala och tillgingliga 16sningar. Den forvintan vixer dven pa kommunen och medborgarnas
krav pé digitala tjanster 6kar. Tillgianglighet 24 /7, chattfunktioner, digital ridgivning och hembesok ar
nagra av de 6nskemal som lyfts fram. I den man det gar ir det rimligt att férs6ka mota dessa
6nskemal, men med vildigt laga trésklar finns ocksa en risk att resurser leds fel och att

digitaliseringen i praktiken da inte leder till en lika stor effektivisering som onskat.

Inom myndigheter och kommuner behover vi se till att det material vi skapar digitalt kan f6lja med
genom olika processer och utnyttja styrkan i det. Digitalisering 4r inte bara en effektivitetsfraga utan

okar dven moijligheten till god kommunikation.

Leveranstider
Bygglovsverksamhetens tidigare problem med langa handliggningstider kvarstar inte lingre. Dock
paverkar virldsliget, bland annat med kriget i Ukraina, hog inflation och den liga byggtakten i

Sverige. Denna utveckling foljer verksamheten kontinuerligt via sin omvirldsbevakning.

Ekonomi

Inflationstakten enligt konsumentprisindex var i september 2023 6,5 procent. Den héga inflationen
fortsitter paverka hushall och féretag. Hoga priser i kombination med hogre rintor haller tillbaka
hushiéllens konsumtion. Enligt Ekonomirapporten, oktober 2023, SKR, visar kommunsektorn
negativa resultat bade ar 2023 och 2024. Kraftigt h6jda pensionskostnader och pris6kningar i

kombination med hoga rintor ger tuffa ekonomiska forutsittningar.



Inflationen innebir dven att kostnaderna f6r kommuner och regioner 6kar och att det blir svarare att
klara av alla de utmaningar som skolan, varden, omsorgen och andra delar av vart valfiardssystem

stills infor. Detta paverkar dven kommunernas och regionernas pensionskostnader.

SWOT
Styrkor Svagheter

- Fast personal och bygglovschef - Kommunens lige i en storstadsregion

- Etablerade resurser och erfarenheter pa med gemensam arbetsmarknad. Flera

plats kommuner konkurrerar om samma

- Digitalisering och hybridarbete arbetskraft.

- Arendehantering i balans - Bygglovsenheten saknar egen jurist
som har kompetens i plan- och
bygglagen.

- En historia av svagt tillsynsarbete pa
grund av bristande resurser.
Mojligheter Hot
- Kommunens lidge i en storstadsregion - Personalomsittning
med omfattande rekryteringsbas. - Konsekvenser av kriget i Ukraina

- Fortsatt digitalisering - Olovligt byggande



Namnd- och forvaltningsmal

Byggnadsnimndens bidrag till kommunens mal formuleras som effektmal. Bygglovsenheten gor

enskild rapportering vilket utgdr underlag f6r bedémning av maluppfyllelse manadsvis.

Annat foljs ocksa upp, om dn mer sillan, for att se hur Tyresé kommun ligger till i férhallande till
andra kommuner, verksamheter och vad vi sjilva tidigare presterat. Nir nya resultat finns kan vi
fortsitta forbittring och utveckling. Utgangspunkten ér att verksamheten hela tiden ska forbittra sina

resultat.



Motiverade medarbetare hos Sveriges basta offentliga arbetsgivare

Kommunoévergripande mal:
Medarbetare i Tyres6 kommunkoncern 4r motiverade och delaktiga i kommunens utveckling.

Nimndmal:

Med stark laganda driver vi bygglovsprocessen, dir varje medarbetares kompetens utvecklas och
tillvaratas.

Malniva: 3,6

Gron: minst 5 grona, ingen r6d

Gul: max 1 rod

Rod: 2 eller fler roda

Indikatorer redovisas pa nimndmaéten
Bidrar till uppfyllelse av f6ljande mal i Agenda 2030:

- God hilsa och vilbefinnande

- Jimstilldhet

- Anstindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvixt
- Minskad ojimlikhet

- Fredliga och inkluderande samhillen

Politisk inriktning: For att na framgang och bittre mota varje invanares behov behéver

kompetensférsorjningen sikerstillas inom byggnadsnimndens verksamhetsomrade.

Politiskt uppdrag: Bygglovsverksamheten ska ha bra arbetsvillkor i en bra arbetsmilj6é och ha en plan

for att attrahera, rekrytera, utveckla och behilla personal med ritt kompetens nu och i framtiden.



Kvalitetsforbattringar skapar vi tillsammans, hela tiden

Kommunévergripande mal:

Tyresg kommun driver en verksambet med god kvalitet.

Nimndmal:

Med en god ton och 6ppenhet vagar vi utmana och utveckla vara processer, dialoger och arbetssitt.
Malniva: 75%

Bygglovsenheten rapporterar manadsvis med gron, réd eller gul om malet nas.
Indikatorer redovisas pa nimndmaéten

Bidrar till uppfyllelse av f6ljande mal i Agenda 2030:

- Jimstilldhet
- Minskad ojiamlikhet
- FPredliga och inkluderande samhillen

Politisk inriktning: Framgang och hég kvalitet nas genom att alla dr delaktiga; pa arbetsplatsen, i

foreningslivet, niringslivet och den demokratiska processen.

Politiskt uppdrag: Bygglovsverksamheten ska bedrivas med 6ppenhet i dialog och samarbete mellan

saval kommunens olika funktioner som medborgarna.



Tyres6 kommun levererar bra valfardstjanster som skapar goda livsvillkor — Har finns
plats for alla

Kommunévergripande mal:
Tyres6 kommun levererar bra vilfirdstjinster f6r de som bor, verkar och vistas hir, nu och i

framtiden.

Nimndmal:
Vi bidrar till en samhallsstruktur som méter behovet hos Tyreséborna i dag och f6r kommande

generationer.
Malniva: 75%

Bygglovsenheten rapporterar manadsvis med gron, réd eller gul om malet nas.

Indikatorer redovisas pa nimndmoéten
Bidrar till uppfyllelse av f6ljande mal i Agenda 2030:

- Ingen fattigdom

- God hilsa och valbefinnande

- God utbildning for alla

- Hallbar industri, innovationer och infrastruktur
- Hillbara stider och samhillen

- Bekidmpa klimatfoérindringarna

- Ekosystem och biologisk mangfald

- Fredliga och inkluderande samhillen

Politisk inriktning och uppdrag: Fortsatt satsning pa snabb och rittssiker handliggning av

ansokningar och tillsyn. Information och radgivning ska vara tillginglig f6r medborgaren.



Hallbar ekonomi — kostnadseffektiv balanserad och cirkular

Kommunévergripande mal:
Tyresé kommuns inkép, investeringar och resursanvindning sker inom den cirkulira ekonomins

villkor — kostnadseffektiv, balanserad och klimatneutral.

Nimndmal:

Vi vet vad en cirkuldr ekonomi innebdr och har alltid med det perspektivet vid vigval.
Malniva: 75%

Bygelovsenheten rapporterar manadsvis med gron, réd eller gul om malet nés.

Indikatorer redovisas pa nimndmaéten
Bidrar till uppfyllelse av f6ljande mal i Agenda 2030:

- Haillbar energi for alla

- Hallbar industri, innovationer och infrastruktur
- Hallbara stider och samhallen

- Hallbar konsumtion och produktion

- Bekimpa klimatférindringarna

- Ekosystem och biologisk mangfald

Politisk inriktning: Ordning och reda i ekonomin genom att arbeta aktivt med effektiviseringar.
Det kommer att kriva nya arbetssitt och former fér samarbete. Samtidigt far vi inte glomma
grunduppdraget att leverera en valfird med hog kvalitet till kommuninvanarna.

Politiskt uppdrag: Bygglovsverksamheten ska anpassa verksamheten till férindrade forutsittningar
med bibehallen leveransférmaga, kvalitet och god arbetsmiljé. Arbetet med att effektivisera

bygglovsprocess och tillsynsverksamhet ska fortsitta.



Riskhantering

All verksamhet innefattar visst matt av osakerhet och risk. Att hantera osakerheter och risker innebar

att identifiera, analysera och utarbeta strategier for att proaktivt beméta dem med syfte att sikerstilla

att verksamheten nar sina mal.

Bedémningen sker utifran en skala 1-5, dir hogre virde innebar hégre sannolikhet eller konsekvens.

Det hégsta sammantagna riskvirdet ar 25

Sannolikhet (S) 1-5

Konsekvens (K) 1-5

RISKVARDE = S * K d.v.s. 1-25

under édret. Vid hogt infléde av
bygglovsansokningar kan det saknas tillrickliga

resurser for tillsynsirenden.

Typ av risk Risk (och riskvarde) Atgard
Omvirld Rintehojningar leder till att fastighetsidgare Omvirldsbevaka och resursfordela
avvaktar med byggnation. inom verksamheten. Vid firre
bygglov kan resurser omférdelas till
Riskvdrde 16 (Sannolikhet 4, Konsekvens 4) tillsyn.
Krisen i Ukraina och andra omvirldshindelser | Omvirldsbevaka och resursférdela
paverkar incitamentet att renovera och bygga | inom verksamheten. Vid firre
nytt. bygglov kan resurser omférdelas till
tillsyn.
Riskvdirde 16 (Sannolikhet 4, Konsekvens 4)
Medarbetare Risk for personalomsittning. Arbeta aktivt med
personalutveckling och skapa
Riskvirde 9 (Sannolikhet 3, Konsekvens 3) atbetsglidje
Verksamhet Det eftersatta tillsynsarbetet ska prioriteras Arbeta aktivt med snabbare

resursomstillning dar
bygglovshandliggare och
byggnadsinspektorer involveras i

tillsynsarbetet.
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Riskvirde 9 (Sannolikhet 3, Konsekvens 3)

Finansiell

Verksamhetens ekonomi ar sarbar och ibland
oforutsigbar di den dr beroende av manga

yttre faktorer som konjunktur, virldslige mm.

Riskvirde 16 (Sannolikhet 4, Konsekvens 4)

En beredskap for snabb omstillning
genom regelbunden uppféljning och
aktiv omvirldsbevakning. Vid firre
bygglovsansékningar sker
resursfordelning till

tillsynsverksamheten.

Verksamheten har budgeterat for intdkt av
sanktionsavgifter vilket dr svart att
prognostisera da bedémningen av antalet
drenden som leder till intikt av sanktionsavgift

ar osakert.

Riskvdrde 16 (Sannolikhet 4, Konsekvens 4)

Prioritera att uppdatera rutiner och
arbetssitt och sikerstill tillrdckliga

resurser 1 tillsynsarbetet.
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Resurser

Byggnadsnamnden Utfall Prognos Budget
Resultatrakning tkr 2022 2023 2024
Externa och interna intakter

Externa 5042 4902 4 878
Interna 1200

Summa intdkter 6 242 4902 4878
Kostnader

Personalkostnader -7 408 -7 953 -10 155
Ovriga kostnader -11 346 -6 204 -4 517
Summa kostnader -18 755 -14 157 -14 672
Resultat -12513 -9 255 -9764
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Arshjul fér styrprocess och

Januari

Februari

- Verksamhetsberittelse antas av

namnden

Mars

- Atlig 6versyn av taxor och avgifter
- Reviderad drift- och
investeringsbudget

- Manadsrapport for februari behandlas

- Manadsrapport for mars behandlas
- Nimndernas verksamhetsberattelser
redovisas i kommunstyrelsen och

kommunfullmaktige
Maj

- Delarsrapport 1 med uppféljning av

risker antas i namnden

uppfoljning 2024

Juni

- Kommunplan med budget beslutas i
kommunfullmiktige

- Nimnderna arbetar utifran
kommunplanen med att ta fram
nimndspecifika mal och budget till
nimnd/férvaltningsplanerna

- Minadsrapport f6r maj behandlas
Juli
Augusti

September

- Delarsrapport 2 med uppfoljning av risker

antas 1 nimnden

Oktober

- Minadsrapport for september behandlas

November

- Nimndplan/f6rvaltningsplan med risk-
och kontrollplan antas i nimnden

- Mainadsrapport f6r oktober behandlas

December

- Enhets- och verksamhetsplaner tas fram

- Minadsrapport for november behandlas
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Bilagor
Bilaga 1 Provning av barnets basta

Bakgrund

Sveriges riksdag fattade beslut om att ratificera FN konventionen om barnets rittigheter den 1 juni
1990. Den 1 januari 2020 blev barnkonventionen svenska lag, barnrittslagen. Det innebir bland annat
att barnets bista ska prévas innan olika beslut fattas och att medborgare har ritt att 6verklaga beslut

med hinvisning till den nya lagen.

Kommunplanen ir det 6vergripande dokumentet som faststiller kommunens mal och budget.

I kommunplanen faststills fyra malomraden for hela kommunen. Dessa mal har delats till varje
forvaltning och nimnd som utarbetat mal som omfattar dess ansvarsomraden. Agenda 2030 ska vara
en integrerad del i de olika malen. I kommunplanen anges férdelningen av budgeten per
verksamhetsomrade. Férdelningen av anslag mellan verksamhetsomraden baseras pa politiska

prioriteringar.

Barnets rittigheter

Barnkonventionen innehaller 54 artiklar som alla tillsammans utg6r en helhet men fyra av artiklarna
utgor de grundliggande och vigledande principerna som alltid ska beaktas vid fragor som r6r barn.
Det handlar om barnets ritt till icke- diskriminering (artikel 2), barnets ritt att fa sitt bista provat
(artikel 3), barnets ratt till liv, 6verlevnad och utveckling (artikel 6) samt barnets ritt att komma till
tals (artikel 12). Relevant f6r samhaillsbyggnadskontoret dr dven barnets ritt till fritid, lek och
rekreation (artikel 31).

Sambhillsbyggnadskontorets verksamhet paverkar barn bade direkt och indirekt samt bade pa kort och
lang sikt. Hur kommunens fysiska miljéer planeras, byggs ut och forvaltas paverkar barns mojlighet
till sjilvstindighet och ett tryggt och rikt liv. Barnperspektivet ska dirfér genomsyra kontorets

verksamhet och behandlas i varje bygglovsirende dir sa ir relevant.
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