STOCKHOLM
(T8 VATTEN

' OCH AVFALL Datum:2024-01-30 Dnr:23SVOA1567
Finansavdelningen Styrelsen for Stockholm Vatten AB
Inképsenheten

Anette Eriksson

Upphandlingsarende — Ramavtal avseende konsultformedling for
strategisk fastighetsforvaltning

FORSLAG TILL BESLUT
Styrelsen foreslas besluta

att bemyndiga verkstallande direktéren att, efter genomford upphandling, teckna ramavtal.

Christian Rockberger
Verkstallande direktor

Karolina Roos
Avdelningschef
Finansavdelningen

Sammanfattning

Upphandlingen omfattar en konsultférmedlingstjanst fér avrop av roller inom strategisk
fastighetsférvaltning i huvudsak for att utveckla och forvalta Stockholm Vatten och Avfalls
(SVOA:s) lokaler och bostader.

Det bedomda totala ramavtalsvardet uppgar till cirka 10 mnkr enligt dagens priser.

Ramavtalets maximala giltighetstid foreslas till fem ar.
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ARENDET

Bakgrund och nulage

SVOA har ett langsiktigt behov av olika tjanster for strategisk fastighetsforvaltning for att
utveckla och forvalta bolagets lokaler och bostader. Behovet har tidigare tackts av ett tillfalligt
avtal som I6per ut 2024-05-31. Till féljd av detta behdver en ny upphandling genomféras.

Behovet av denna typ av tjanster har sedan det tidigare avtalet upphandlades 6kat och
forandras till att inkludera flera olika tjanster som vi i dagslaget bedémer inte kan
tillhandahallas av en enskild leverantér.

Inkdpsenheten har tilsammans med verksamheten identifierat ett behov av att inga ett
ramavtal for konsultférmedling av olika tjanster inom fastighetsférvaltning. Formedling innebar
att leverantoren inte erbjuder egna anstallda utan férmedlar och offererar spetskompetens
fran hela konsultmarknaden for fastighetsforvaltare.

SVOA har i dagslaget inga konsultférmedlingsavtal men det har diskuterats under en langre
tid. | detta fall gor vi bedémningen att det skulle kunna vara lampligt att testa konceptet.
Alternativet hade varit att upphandla dessa tjanster separat nar behovet uppstar genom
enskilda mindre upphandlingar. En upphandling tar dock tid i planering och genomférande
oavsett storlek pa kontraktet. Genom detta upplagg hoppas vi kunna uppna en hogre
effektivitet och samtidigt I16sa vart behov pa ett smidigt satt. Nackdelen med ett
konsultférmedlingsavtal ar att vi inte har avtal med det enskilda konsultféretaget. Denna brist
beddms dock hanterbar fér detta omrade da vi kommer att avropa en begransad mangd
specialister samt att i huvudsak en enhet inom bolaget kommer att nyttja avtalet.

Mal och syfte

Upphandlingens mal och syfte ar att tillgodose SVOA:s behov av strategisk
fastighetsforvaltning i olika roller vid olika tidpunkter. Bade for resursférstarkning vid
arbetstoppar och personalbortfall samt vid behov av specialister.

Genom denna typ av avtal kan SVOA pa ett effektivt satt fa tillgang till resurser, med den
kompetens och erfarenhet som kravs, under den specifika perioden da behovet finns.

Omfattning

Upphandlingen omfattar en konsultférmedlingstjanst. Detta innebar att vi inte kommer att
specificera omfattning och specifika roller i upphandlingen. Detta kommer istallet att goras i de
enskilda avropen mot konsultférmedlingsleverantoren.

| de olika rollerna inom strategisk fastighetsforvaltning ligger huvudsakligt fokus pa att utveckla
och férvalta bolagets lokaler och bostader inom SVOA:s fastighetsbestand.

Ramavtalet ska bland annat kunna anvandas fér avrop av roller som ansvarar for teknisk och
ekonomisk kontraktforvaltning for samtliga typer av fastighetsfragor och lokalarenden.
Avropade konsulter ska dven kunna ta ett tekniskt och ekonomiskt ansvar for fastigheternas
underhall, erforderliga reparationer, daglig drift och skétsel m.m. Exempel pa roller som kan
komma att avropas ar fastighetsutvecklare, fastighetschefer och tekniska férvaltare.

Ramavtalet kan aven avse resurser for att arbeta med utveckling av processer och arbetssatt
pa en strategisk niva, for att fa fastighetsforvaltarorganisationen, yrkesrollen och arbetssattet
att utvecklas.
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De specifika uppdragen specificeras vid avrop fran ramavtalet. Detta ar nagra exempel pa
arbetsuppgifter som rollerna i avtalet ar tankta att anvandas till:

o Sakerstalla att gallande myndighetskrav, lagar och regler efterlevs i var forvaltning
Ansvar fér kundkontakter, kundstrategier, avtalsférvaltning samt ekonomisk uppféljning
Leda, styra och félja upp bolagets partners i deras atagande
Agera hyresgastombud for bolagets lokaler
Driva underhalls- och verksamhetsutvecklingsprojekt
Delta som sakkunnig och kravstallare i utvecklings- och investeringsprojekt.

Agera teknisk kravstallare vid upphandling

Ramavtalstid

Ramavtalets maximala giltighetstid foreslas till fem ar. SVOA har ratt att med sex manaders
uppsagningstid, efter att 18 manader har passerat, sdga upp ramavtalet under hela
ramavtalsperioden.

Majligheten att sdga upp avtalet efter den inledande perioden gor att avtalet om det fungerar
bra kommer I6pa i fem ar men det ger oss stor flexibilitet att kunna saga upp avtalet i fortid om
exempelvis behov eller férutsattningar férandras.

Kravstallning

| samband med upphandlingen kommer kontroll av leverantérerna géras avseende bland
annat generella uteslutningsgrunder. Dessa syftar till att utesluta leverantérer som begatt
vissa typer av brottslighet sdsom exempelvis, mutbrott, bedrageri, penningtvatt och
terroristbrott. | detta ingar aven kontroll av betalning av skatt och socialavgifter samt att inte
tidigare allvarliga avtalsbrott begatts.

Krav kommer att stallas pa leverantoérens ekonomiska stallning, kompetens, kapacitet och
erfarenhet.

Ovriga krav stélls férst vid det specifika avropet.

Hallbarhet
Krav kommer att stallas pa att leverantorerna bedriver ett systematiskt kvalitets- och
miljdarbete samt pa antidiskriminering. Specifika hallbarhetskrav stalls vid avrop.

Tidsplan

Arbete pagar med framtagande av upphandlingsunderlag. Upphandlingen ska enligt plan
annonseras snarast magjligt dar ramavtal berdknas kunna tecknas under kvartal 2 2024.

Ekonomi

Det beddmda totala ramavtalsvardet uppgar till cirka 10 mnkr enligt dagens priser for en
ramavtalsperiod om fem ar.

Uppfoljning
For att sakerstalla god avtalsefterlevnad kravs kontinuerlig uppféljning av ingangna avtal.

Under avtalstiden sker I6pande uppfdljning av bland annat ekonomi, leverans och kvalitet.
Regelbundna kontroller genomfdrs aven av kreditvardighet samt att leverantdren betalar
skatter och sociala avgifter.

SVOA har darutéver en modell for fordjupade uppfoljning av avtal som bygger pa att avtalet
forst klassificeras av inkdpsenheten utifran parametrarna betydelse, varde, risk samt
komplexitet. Darefter goérs en hallbarhetstaggning med en fargkod baserat pa hur stor



STOCKHOLM
{8 VATTEN
' OCH AVFALL 4 (4)

inverkan avtalet har pad SVOA:s hallbarhetsmal. Hallbarhetsenheten gér en bedémning av
avtalets paverkan utifran ett ekonomisk-, socialt- och miljdmassigt hallbarhetsperspektiv.
Resultatet av klassificeringen och hallbarhetstaggningen styr hur det enskilda avtalet som ett
minimum féljs upp.

Klassificeringen gors utifran féljande indelning:

A. Standardavtal - standardiserade varor/tjanster/entreprenader till ett lagre varde dar
det finns manga leverantdérer och darmed hdg konkurrens.

B. Havstangsavtal - standardiserade varor/tjanster/entreprenader till ett hogre varde dar
det finns manga leverantorer och darmed hoég konkurrens.

C. Flaskhalsavtal - svartillverkade/specialvaror/-tjanster, med osakra leveranser, till ett
lagre varde dar det finns en eller fa leverantérer och darmed lag konkurrens.

D. Verksamhetskritiskt avtal - svartillverkade/specialvaror/-tjanster, med osékra
leveranser, till ett hogre varde dar det finns en eller fa leverantérer och darmed lag
konkurrens.

Hallbarhetstaggning gors utifran foljande indelning:

e Gron - lag paverkan utifran hallbarhetsaspekter
¢ Gul - medelstor paverkan utifran hallbarhetsaspekter
e Rod - sarskilt viktiga utifran hallbarhetsaspekter

Avtalet avseende konsultmaklare for strategisk avtalsférvaltning har klassificerats som ett
standardavtal med gron hallbarhetstaggning. Detta innebar att avtalet utéver den I6pande
uppfoéljningen endast ska foljs upp reaktivt vid behov. Da det ar férsta gangen som vi
anvander denna typ av avtalskonstruktion kommer uppféljning andock att ske minst en gang
under avtalsperioden av inkdpsenheten tilsammans med finansavdelningen.

Arendets beredning
Arendet &r berett av inkdpsenheten i nira samarbete med finansavdelningen.
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