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Sammanfattning 
Inom kommunen är det varje nämnd som är personuppgiftsansvariga för den 
personuppgiftsbehandling som förvaltningen utför.  

Ett led i att ge nämnden insyn i effektiviteten av vidtagna skyddsåtgärd för 
personuppgiftsbehandlingen är att årligen redovisa en summering av de 
personuppgiftsincidenter som inträffat under året, samt lärdomar från dessa. 
Informationen kommer att föredras på mötet. 

Beskrivning av ärendet 
Då kommunens huvudsakliga uppdrag är att tillgodose medborgarna med 
samhällsservice, så följer det naturligt att kommunen behandlar stora mängder 
av medborgarnas personuppgifter. 

Inom kommunen är det varje nämnd som är personuppgiftsansvariga för den 
personuppgiftsbehandling som förvaltningen utför. Anledningen till detta 
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ansvar är att nämnden ytterst bestämmer vilka ändamål personuppgifterna ska 
behandlas för och hur behandlingen ska gå till. 

Den personuppgiftsansvariga har ett generellt ansvar att, utifrån de 
integritetsrisker som finns med behandlingen, genomföra lämpliga tekniska och 
organisatoriska åtgärder för att säkerställa och kunna visa att behandlingen 
utförs i enlighet med dataskyddsförordningen. 

Ett led i att ge nämnden insyn i effektiviteten av skyddsåtgärderna är att årligen 
redovisa summering av de personuppgiftsincidenter som inträffat under året, 
och lärdomar från dessa. Informationen kommer att föredras på mötet. 

Varför är det då viktigt att skydda våra medborgares integritet? 
Integritetsskyddsmyndigheten uttrycker sin bild i dess sammanfattning, i 
rapporten ”Integritetsskyddsrapport 2020 (imy.se)”. Texten är förkortad. 

Kärnan i personlig integritet handlar om den enskildes rätt till ett privatliv 
och rätten till självbestämmande. Ett privatliv innebär att ha möjlighet att ha 
privata tankar och förtrolig kommunikation utan att bli kartlagd, spårad eller 
övervakad. Självbestämmande handlar om att själv kunna kontrollera 
uppgifter som rör en själv, vem som använder uppgifterna och varför. Rätten 
till privatliv är en grundläggande mänsklig rättighet, men också i hög grad 
en demokratifråga eftersom det är svårt att utöva andra grundläggande 
rättigheter som åsikts-, yttrande- och organisationsfrihet om vi inte vet om vi 
övervakas och av vem. 

Barnperspektivet gällande GDPR 
Ärendet är endast en informationspunkt och bär därmed inget beslut som har 
en påverkan på barnperspektivet. I övrigt kan nämnas att barn besitter samma 
rättigheter som vuxna under GDPR och Dataskyddslagen. Barn är dock att se 
som särskilt skyddsvärda, vilket gör att personuppgiftsincidenter som berör 
barn har extra tyngd.  

Ekonomiska konsekvenser gällande GDPR 
Ärendet är endast en informationspunkt och bär därmed inget beslut som har 
en påverkan på ekonomin. I övrigt kan sägas att framgångsrikt 
dataskyddsarbete, utöver att skydda individens integritet, också bidrar till att 
upprätthålla kommunens förtroende hos medborgarna, minskar eller undviker 
potentiella sanktionsavgifter, skadeståndsanspråk och kostsamma åtgärder i 
lösningar som redan används i verksamheten. 
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Hållbarhetsaspekter gällande GDPR 
Utifrån Agenda 2030 ser vi ytterligare positiva effekter av framgångsrikt 
dataskyddsarbete.  I Agenda 2030 finns exempelvis mål för mer inkluderande 
och öppna samhällen där privatpersoners rättigheter och friheter respekteras, 
vilka är inslag i delmål 11.B och 16.10. 


	Orientering om personuppgiftsincidenter 2023
	Äldre- och omsorgsförvaltningens förslag till äldre- och omsorgsnämnden
	Sammanfattning
	Beskrivning av ärendet
	Barnperspektivet gällande GDPR
	Ekonomiska konsekvenser gällande GDPR
	Hållbarhetsaspekter gällande GDPR


