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Rad for funktionshinderfragor 3/2025
vid trafikndmnden och Stockholms
Stads Parkerings AB

Protokoll 3/2025

Tid Mandagen den 5 maj 2025 kl. 13.45 - 15.50
Plats Gamla biblioteket, Tekniska ndmndhuset

Justering §§ 1-8
Lena Huss Gunilla Anegren

Narvarande

Ledamoter
Lena Huss, ordféranden (Funktionsritt Stockholms stad/ASS)

Gunilla Anegren (Funktionsrétt Stockholms stad/R)

Edvin Lidén (Funktionsritt Stockholms stad/HiSUS)

Gunnar Slatt (Funktionsritt Stockholms stad/FHDBF)

Johanna Béckar (Funktionsritt Stockholms stad/Neuro Stockholm)
Lena Nisula Wester (Funktionsritt Stockholms stad/SRF)

Tjansteman

Radets sekreterare Fabian Lind
Gunilla Glantz, trafikdirektor § 5
Niklas Domeij, trafikkontoret § 5
Catarina Nilsson, trafikkontoret § 6
Ola Bjarle, trafikkontoret § 7

Trafiknamndens presidium

Lars Stromgren (MP) § 5
Dennis Wedin (M) § 5
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§1

Val av justerare

Beslut

Rédet utser Gunilla Anegren att tillsammans med ordféranden Lena
Huss justera dagens protokoll.
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§2

Dagordningen faststalls

Dagordningen godkénns.
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§3

Foregaende protokoll
Radet godkanner protokoll nr 2/2025 som laggs till handlingarna.
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§4

Inkomna skrivelser och protokoll

Beslut
Rédet lagger skrivelserna till handlingarna.

Sammanfattning
Rédet tar del av f6ljande inkomna protokoll:

Stadsbyggnadsndmndens och exploateringsndmndens rad for
funktionshinderfragors protokoll nr 1/2025 fran den 28 januari 2025

Fastighetsnimndens och milj6- och hélsoskyddsndmndens rad for
funktionshinderfragors protokoll nr 2/2025 frén den 5 mars 2025

Kommunstyrelsens rdd for funktionshinderfrdgors protokoll nr
2/2025 frén den 31 mars 2025
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§5

Mote med trafiknamndens presidium

Se separata minnesanteckningar.
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§6

Typlosningar for hantering av vanligt
forekommande konflikter mellan gaende och
cyklister

Beslut

Radet tackar for informationen.

Sammanfattning

Catarina Nilsson fran trafikplaneringsavdelningen, trafikkontoret
presenterar budgetuppdraget att se dver och foresla typlosningar for
hantering av vanligt forekommande konflikter mellan géende och
cyklister.

Kontoret har ndrmat sig frdgan genom att utreda vilka som &r de
vanligt forekommande konflikterna med hjilp av att studera
exempelvis olycksstatistik och drenden i1 Tyck till-appen.

Exempel pa utgangspunkter for att arbeta med uppdraget:

-Planera for att gdende och cyklister &r tva olika trafikantgrupper.
-Betydelsen av en vél utformad infrastruktur.

-Utformningen behdver vara logisk sa att det blir ldtt att gora rétt”.

En kommunikationsinsats kring trafikanters skyldigheter i trafiken
kan ocksé vara en del av arbetet.

Radet sdger att en typsituation som kan vara problematisk &ar nér
géngtrafikanter behover korsa en cykelbana for att exempelvis né en
busshaéllplats.

Catarina instimmer och framfor att det kan vara ett bra exempel pa
en typ av plats dér en dversyn behdvs.
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§7
Tyck till-appen

Beslut

Radet tackar for informationen.

Sammanfattning

Ola Bjérle fran verksamhetsstod, trafikkontoret presenterar arbetet
med uppgradering av Tyck till.

Tyck till &r en applikation for felanmilan och synpunkter kring
Stockholms trafik- och utemiljo. Tyck till har funnits sedan 2014
och en ny app ska tas fram. Genom en forstudie ska kontoret utreda
vilka 6nskemal, behov och mgjligheter som bor ligga till grund for
utvecklingen av appen. Kontoret kommer genomfora enkéter,
intervjuer och fokusgrupper med medborgare samt dialog med
andra forvaltningar och bolag 1 staden for att skapa ett bra underlag
for arbetet framét. Kontoret dnskar involvera funktionshinderradet i
detta arbete, Ola ber om radets synpunkter pa nuvarande Tyck till
samt onskemal om vad en ny version bor innehalla.

Rédet framfor att "tillgdnglighet” bor vara en rubrik i Tyck till,
exempelvis for att anmaéla framkomlighetshinder.

Ola tar med sig fragan.

Radet siger ocksa att Tyck till idag inte kan ldsas upp med voice
over-funktionen och darfor inte ar tillgénglig.

Ola svarar att han dr medveten om det och sdger att det absolut ska
vara ett krav idag.

Radet framfor att det dven skulle kunna vara en i1dé att anvanda en
chattbot istéllet for ett formulér for att underlitta anviandandet.

Ola tar med sig fragan.

Ola och rédet diskuterar formen for fortsatt dialog kring detta.
Personer 1 rddet kommer att involveras lite extra och Ola kommer
ocksa komma tillbaka for en ny dragning allteftersom arbetet
fortskrider.
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§8

Ovriga fragor

Inga 6vriga fragor.

Vid protokollet

Fabian Lind
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Rad for funktionshinderfragor Méte mellan trafiknamndens
vid trafiknamnden och Stockholms presidium och radet for
stads parkerings AB funktionshinderfrdgor

Tid Mandagen den 5 maj 2025
kl. 14.00 — 14:35
Plats Gamla biblioteket, Tekniska namndhuset

Narvarande
Ledamoter i radet:
Lena Huss (Funktionsratt Stockholms stad/ASS) ordféranden

Edvin Lidén (Funktionsratt Stockholms stad/HiSUS)
Lena Nisula Wester (Funktionsratt Stockholms stad/SRF)
Gunnar Slatt (Funktionsratt Stockholms stad/FHDBF)
Gunilla Anegren (Funktionsratt Stockholms stad/R)
Johanna Backar (Funktionsratt Stockholms stad/Neuro)

Trafiknamndens presidium:
Lars Stromgren (MP), ordféranden
Dennis Wedin (M), vice ordféranden

Tjanstepersoner:

Gunilla Glantz, trafikdirektor

Niklas Domeij, stabschef trafikkontoret
Fabian Lind, radets sekreterare

Radets ordforande Lena Huss inleder motet med att hilsa
trafikndmndens ordforande och vice ordforande Lars
Stromgren (MP) och Dennis Wedin (M) vidlkomna.

Nedan presenteras frigestéllningar fran radet samt den
efterfoljande diskussionen.

1 Hur sakerstaller staden tillgangligheten och
framkomligheten i det offentliga rummet, aven
under langre ombyggnationer, sa att personer
med funktionsnedsattning inte utestangs fran att
rora sig fritt i staden?

Lena Huss inleder med bakgrund till fragan. Alla ska ha
mojlighet att ta sig fram oavsett funktionsforméga vid
ombyggnationer, det ska vara tydligt skyltat och
exempelvis byggséickar ska vara ritt placerade och tas
bort i tid.
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Lars Stromgren (MP) svarar att alla entreprendrer som
exempelvis griaver i gatan ska ta fram en
trafikanordningsplan (TA-plan) som ska godkédnnas av
trafik-kontoret. Det finns ocksé skrivningar 1 budget om
att sikerstélla oskyddade trafikanters behov genom att
stélla tydligare krav vid godkdnnande av TA-planer. Lars
sammanfattar att det som krévs, forenklat, ar tydliga
riktlinjer, ratt kompetens hos entreprendrerna samt en
effektiv mekanism for uppfoljning.

Gunnar Slatt, ledamot 1 funktionshinderrddet, sdger att det
ar viktigt att entreprendrerna ser till att tillfalliga skyltar
alltid ar pé plats under pdgaende arbete.

Gunilla Glantz, trafikdirektor, instimmer och svarar att
det oftast &r sd att villkor for detta finns pé plats 1 TA-
planen. Kontoret vaxlar upp for att sikerstélla dnnu battre
uppfoljning av TA-planer. Vad géller byggsdckar sa har
trafikkontoret idag begrinsade mojligheter att flytta dessa.
Om ordningslagen dndras kan det ge kommuner storre
befogenheter. Kontoret har dock en ny resurs for att
ytterligare uppmarksamma aktorer nir byggséckar star fel
sé att dessa kan flyttas.

2 Hur ser staden pa den fortsatta utvecklingen av
delade mobilitetslosningar som elsparkcyklar
och hyrcyklar — och vilka konkreta krav stalls
idag pa aktorerna for att dessa inte ska skapa
hinder i den fysiska miljon for personer med
funktionsnedsattning?

Detta ar en uppfoljning pa tidigare erfarenheter,
dar dessa fordon skapat allvarliga hinder i
staden. Hyrcyklar har blockerat gangbanor och
bildat murar som inte gatt att ta sig forbi, medan
elsparkcyklar i vissa fall utgjort direkt livsfara.

Lars Stromgren (MP) svarar att ndr exempelvis el-
sparkcyklarna dok upp sa skedde det utan lov, staden har
sedan kommit att hantera dem pa ett bra sétt utifrdn de
mojligheter som finns. Ny lagstiftning har kommit pa
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plats. Staden har tagit fram ett antal kriterier for aktorerna
att leva upp till. Det har ocksa skett en konsolidering
bland aktorerna vilket ger goda mdjligheter att f6lja upp
hur dessa skoter sig. Geofencingteknik blir ocksa battre
och bittre och anvands for att sdkerstilla att fordonen
placeras pd anvisad plats efter anvindning.

Dennis Wedin (M) instimmer 1 att det dr en viktig fraga
som fortfarande &r aktuell trots att det gatt nagra ar och
mycket hédnt. Det dr viktigt att tillse att alla aktorer foljer
stadens krav, inte minst kring att fordonen inte ska l&dmnas
overallt.

Gunilla Glantz fyller 1 att staden har mgjlighet att flytta
fordon och att aktorerna da behover betala for
forflyttningen.

Lena Nisula Wester, ledamot 1 funktionshinderradet,
framfor att det frdn synskadades sida dr mycket viktigt att
fordonen flyttas snabbt i dessa fall.

Lars Stromgren (MP) séger att aktorerna har tagit pa sig
att folja ett antal kriterier och att staden har rétt att agera
om de inte skdter sig.

3 Hur prioriteras tillgangligheten politiskt i
forhallande till andra mal som mobilitet,
innovation och framkomlighet — och vad har man
lart sig fran tidigare misstag?

Rédet menar att tillganglighet inte lyfts tillrackligt 1
stadens verksamheter idag, exempelvis finns inte
tillgdnglighetsanalys med i alla tjansteutldtanden.

Lars Stromgren (MP) svarar att tillgdnglighet 4r en
prioriterad frdga, och 1 investeringsdrenden kring cykel,
gang och kollektivtrafik s finns alltid tillganglighets-
perspektivet med. Det dr ocksé prioriterat att satsa pé
styrdokument och uppfoljning inom tillgdnglighetsfragan.

Lena Nisula Wester sdger att det ocksé ar viktigt med
digital tillgdnglighet, digitala I6sningar kan vara svéra for
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personer med savil synnedsittning som mindre datavana.
Det ar problematiskt om mojligheten till kontakt med en
person ersétts pa det sittet.

Lena Huss instammer och framfor att en kommun ska
sakerstalla att alla kan ta del av stadens servicefunktioner.

Lars Stromgren (MP) svarar att fran politiskt hall finns
alltid en ambition att sdkerstilla tillgédnglighets-
perspektivet. Trafikkontorets servicecenter ar ett exempel

pa dir mojligheten finns att tala med servicehandlaggare
direkt.

Dennis Wedin (M) sédger att upphandling ér ett omrade
dar rddet och tillganglighetsaspekten ska komma in tidigt
1 arbetet. Det kan underlétta bland annat att fi en tydlighet
1 kravspecifikationen.

Lena Huss instdimmer och sdger att det var positivt att
radet involverades 1 upphandlingen av offentliga toaletter.

Dennis Wedin (M) framfor att det ar viktigt att ratt
struktur for dialog mellan stadens verksamheter och
funktionshinderrdden finns pé plats for att {4 ett sa bra
utfall som mojligt.

Lars Stromgren (MP) instimmer och pekar ocksa pa
vikten av att vara forberedda med olika former {for dialog
nir nya foreteelser dyker upp i stadsrummet, som
exempelvis elsparkcyklarna gjorde for ndgra ar sen.

Lena Huss avslutar med att tacka presidiet for ett bra
mote.

Presidiet tackar radet for ett bra mote och for att de fick
komma.

%k skk

Vid anteckningarna

Fabian Lind
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