Utldtande 2003:45 RV (Dnr 201-534/2003)

Stockholms stads kompetensfond

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta féljande
Anmadlan l[amnas utan erinran.

Kommunstyrelsen bedutar for egen del — under forutsdttning av
kommunfullméktiges beslut om finansiering av Stockholms stads
kompetensfond med 2 mdkr i samband med stadens arsredovisning fér 2002
- foljande
1. Staddedningskontoret gesi uppdrag att inrétta ett kansli med uppgift
at ta fram regelverk och rutiner samt att administrera Stockholms
stads kompetensfond.
2. Personal- och kvalitetsutskottet ges i uppdrag att besluta om
fordelning av fondmedel med redovisning i tertialrapporter.
3. Arendet anmas till kommunfullmaktige.

Foredragande bor garradet L eif Ronngren anfor foljande.
Bakgrund

| budget 2003 foredl as inréttande av Stockholms stads kompetensfond. Genom
fonden ska mojlighet ges att, vid sidan av det fortlopande strategiska
personalpolitiska arbetet, under en avgransad period, genomféra en
koncentrerad, omfattande satsning for investering i stadens mest betydelsefulla
tillgang, stadens medarbetare.

Fonden skall ge mgjlighet till kompetensutveckling och utveckling av
metoder och system for att pa skt sikra en sabil och god



kompetensforsorjning i stadens olika verksamheter. Syftet ar att utveckla och
fordjupa kvalitén framforallt i stadens breda verksamheter inom vard, omsorg
och forskola/skola.

Stadens verksamheter har under de kommande aren behov av kraftiga
personaltillskott for att klara sitt uppdrag. Mot den bakgrunden & avsikten att
fonden ska ge mojlighet till utveckling av arbetsinnehdll och
arbetsorganisation for att Oka attraktionen for staden som arbetsgivare.

Samtliga insatser ska vara av engangskaraktar och leda till att stadens
kostnader pa lang sikt sanks eller att 6kade kostnader motverkas,

Remisser

Stadsl edningskontorets tjansteutldtande angdende inréttandet av Stockholms
stads kompetensfond har séants pa remiss till Skarpnécks stadsdelsnamnd,
Kungsholmens stadsdel snamnd, Skérholmens stadsdel snémnd,
utbildningsnamnden, integrationsndmnden, naringslivsnamnden,
sociatjanstnamnden, gatu- och fastighetsndmnden och Stockholms Stadshus
AB.

Skarpnéacks stadsdel snamnd beslutade att overlamna
stadsdel sforvaltningens tjansteutl &tande som svar pa remissen.

Kungsholmens stadsdel snamnd beslutade att overlamna
stadsdel sforvaltningens tjansteutl &tande som svar pa remissen.

Skérholmens stadsdel snamnd bedlutade att godkanna
stadsdel sforvaltningens tjansteutl &tande som svar pa remissen.

Utbildningsndmnden beslutade att Overldmna remissen utan eget
stélIningstagande.

Integrationsnamnden beslutade att Overlamna integrationsforvaltningens
tjansteutl dtande som svar pa remissen.

Naringdivsnamnden  bedutade att  overlamna och  dberopa
naringslivskontorets tjansteutl &tande som svar pa remissen.

Socidtjanstnamnden beslutade att godkanna tjansteutldtandet fran
socialtjanstforvaltningen samt att Gverlamna yttrande fran staben.

Gatu- och fastighetsnamnden beslutade att dverlamna och dberopa gatu-
och fastighetskontorets tjansteutl dtande som svar pa remissen.

Stockholms Stadshus AB sdg malen for kompetensfonden som angelagna
och det finns ett stort intresse att ta del av kompetensfondens medel.

Mina synpunkter



Tillgang till valuthildad och kompetent personal & av avgorande betydelse for
att staden skall kunna tillgodose medborgarnas krav pa en god samhallsservice
savd ifriga om volym som kvalitet. Stadens behov av arbetskraft skall
tillgodoses pa en arbetsmarknad i dynamisk utveckling och tillvaxt. Staden
maste darfor vara en attraktiv arbetsgivare. For detta fordras en strategi med
inriktning pa arbeten som ger medarbetarna utvecklingsmajligheter,
inflytande, kompetensutveckling och vidareutbildning. En god arbetsmiljo
skall kénnetecknas av personlig stimulans under ansvarsfullt och kompetent
ledarskap som skapar tydlighet, delaktighet och ger utrymme till inflytande.
Att behdlla och rekrytera persondl till attraktiva arbetsuppgifter & en stor
utmaning med stora utvecklingsméjligheter till en &nnu béttre service for
medborgarna. Stockholms stad som arbetsgivare ansvarar fér ca 49 000
anstdllda inom en méangd olika verksamheter. Alla dessa var och en for sig
medverkar till att ge medborgarna i staden tillgang till bra forskolor, skolor,
ddreomsorg, handikappomsorg och annan service. Inom en tiodrsperiod
kommer vi behdva rekrytera ca 20 000 medarbetare framst beroende pa
pensionsavgangar och demografiska forandringar.

Mot denna bakgrund har kommunfullmaktige fattat ett unikt principbeslut
om att avsatta 2 mdkr fér utvecklingsinsatser och kompetensutveckling. Detta
& en engangsinvestering i utveckling av stadens humankapital under dren
2003-2006, som skall ge en mycket god avkastning i form av béttre service
och kvalitet for medborgarna.

Fonden ska ge mojlighet till kompetensutveckling och utveckling av
metoder och system for att pd skt sikra en stabil och god
kompetensforsorjning i stadens olika verksamheter. Syftet & ocksa att
utveckla och fordjupa kvaliteten framforallt i stadens breda verksamheter inom
vard, omsorg och forskola/skola. Likasa att forbéttra villkoren for stadens
medarbetare vad géller inflytande och delaktighet och utveckla ledningen och
styrningen av verksamheterna.

Samtliga insatser ska vara av engangskaraktar och leda till att stadens
kostnader palang sikt sanks eller att okade kostnader motverkas.

Huvudinriktningen for satsningen kan anges med:

Interna mal

- Tillgodose stadens behov av att rekrytera och utbilda medarbetare, sa
staden kan anstélla och behdlla rétt uthildad personal till ala typer av

- hibaresiera |angsiktiga utvecklingsprojekt i den kommunala verksamheten
avseende framfor allt arbetsorganisation och ledning.



Externa mal

- Bidra till en 6kning av sysselsittningsgraden bland manniskor som star
utanfor, eller har svart att kommain pa arbetsmarknaden.

- Att dlmant framja néringslivet genom utbildning av arbetskraft, inom vissa
bristyrken.

Kompetensutveckling —innehall och avgransningar

Den helt 6vervagande delen av stadens personal arbetar i ndra samarbete med
brukare, vardtagare, elever och andra medborgargrupper. Personaen skall
darfor ha sddana kunskaper och fardigheter, som utvecklas och nyttiggors
utifrén dessa gruppers och individers behov. Flexibilitet och social kompetens
i kunskapsanvandningen skall darfor vara en utgangspunkt i all
kompetensutveckling.

Kompetensutveckling med fondmedel skall vara inriktad pa att hja den
enskilde medarbetarnas kompetens i olika avseenden. Medlen skall ocksa
bidra till att utveckla stadens arbetsorganisation. Den skall inte ersitta andra
insatser som gors for att tex. forbéttra arbetsmiljon eller minska
gukskrivningarna. En hojd kompetens far daremot sikerligen positiva
bieffekter i form av minskad gukskrivning och ger stbrre
arbetdtillfredsstéllelse. En utveckling av arbetsorganisation med hjdp av
modern teknik kan fa positiva langsiktiga effekter for vara verksamheter bade
vad gdller ekonomi men ocksa att det kan bli |attare att behdlla och rekrytera
personal.

Balanskravet

Eftersom kompetensfonden inte uppfyller kriterierna for avséttningar foreslas
ingen avséttning i drets bokdut. Istédllet bokfors forsadljningsinkomsten som en
extraordinér intakt. Bokforingstekniskt redovisas engangsintakten om 2 mdkr
som en reservation av det egna kapitalet for att finansiera kompetensfonden
under péféljande ar. | kommande budget och boksut kommer sdedes
forbrukningen av dessa medel att redovisas som ett budgeterat respektive
faktiskt underskott att finansieras av stadens eget kapital.

Ar 1999 antog kommunfullméktige en ny budgetordning med férslag till
tillampning av det kommunala balanskravet. | drendet star bl.a. att avsteg fran
balanskravet kan beslutas av kommunfullméaktige. Skalen till avstegen ska da
tydligt redovisas i samband med stadens budget och i samband med stadens
arsredovisning i forvaltningsberéttelsen. Det finns sdledes majligheter att
avvika fran balanskravet om synnerliga skal foreligger. Ett sddant exempel &



vika fran balanskravet om synnerliga skal foreligger. Ett sdant exempel ar nér
staden medvetet och tydligt gjort avsdttningar och byggt upp ett avsevéart eget
kapital for att moéta framtida tillféliga intéktsminskningar eller
kostnadstkningar. Kompetensfondens syfte & engangsinsatser som inte avser
den normala driftverksamheten.

Manga véardefulla och intressanta synpunkter har framkommit fran
remissinstanserna och genomgaende noterar jag en positiv grundinstallning.
Jag tar i det foljande upp ett antal strategiska fragor och Gverlamnar 6vrigatill
det nya kandiet for nérmare bedomning och handlaggning.

Huvudsatsningar — &ldreomsorg, skola, forskola och handikappomsorg

Kompetensutveckling/utbildning skall i forsta hand riktas till sérskilt

prioriterade malgrupper (framfor alt i stadsdelsnamndernas verksamheter).

Behovet av att ge adekvat grundkompetens till ala som arbetar i stadens

dldreomsorg & va8l motiverat. Hojd kvalitet och kompetens skall géalvklart

gdla for forskolans/skolans stora medarbetargrupper. Riktade satsningar for

grupper inom handikappomsorgen, skolan och individ- och familjeomsorg,

som socidtjanstforvaltningen lyfter fram bor ocksd kunna bli foremd for

kompetensfondens medel. Det far ankomma pa kandiet att nérmare precisera

forutsattningarna for dessa satsningar. Har ges nagra sadana exempel pa vad

jag anser mycket angelaget:

? Alla som idag arbetar inom &adreomsorg och forskola skall ha en
grundutbildning

? Vardbitraden, vardare, personliga assistenter,  underskoterskor,
gukskoterskor som arbetar inom &ldre- och handikappomsorg skall
erbjudas kompetensutveckling

? Barnskotare, forskolldrare, fritidspedagoger och lérare skall erbjudas
kompetensutveckling bl.a. vad géller speciapedagogisk kompetens,
tvasprakiga barns sprak- och kunskapsutveckling. Nya pedagogiska natverk

? BHapasskolan behdvs okad kompetens i bl.a. ma- och resultatstyrning,
matematik, NO och teknik

? Utvecklingsprogram for IT i skolan

? Utvecklingsprogram for social sekreterare



Utbildningsnivaer och nytankande

En principiellt viktig frdga, som behandlas av Kungsholmens
stadsdelsforvaltning, & om staden skall bekosta hogskoleutbildning da det
finns en fara i att man véjer att inte finansiera studier med studiemedel.
Darmed kan en "réttvisediskussion” uppkomma fran dem, som bekostar
utbildning med egna ekonomiska resurser. Dessa fragor maste givetvis beaktas
och projektkansliet far se 6ver detta och foredalampliga avvagningar.

Det & angeldget med ett fortsatt utvecklande och nytankande samarbete
med regionens hogskolor. Det maste ocksa till nya former for vuxenutbildning,
arbetsforlagd praktik och rekryteringsatgarder gentemot grupper som inte
direkt matchar traditionell utbildning eller befattningar. Program och former
for validering av utlandska utbildningar & en vag mot att fler kan fa ett arbete
inom sitt yrkesomrade med komplettering av utlandsk utbildning. Validering
kan dven komma i fréga for medarbetare som har mangarig kompetens och
erfarenhet inom sitt yrkesomrade.

Sociatjanstnamnden ser har ndgra problem, som behéver uppmarksammas.
En nyanstdlld socionom, med solid teoretisk bakgrund, har inte den
kompetens som fordras for att ta sig an mycket svéra uppgifter inom barn- och
familjevard, missbrukarvard, socialpsykiatri, ekonomiskt bistand m.m. Detta i
kombination med hérd arbetsbelastning skapar kanslor av frustration och
tillkortakommanden. Glappet mellan grundutbildning och den sociala
verkligheten maste dverbryggas. For detta fordras ett utvecklingsprogram, som
véal anduter till kompetensfondens grundtankar.

Modern arbetsorganisation

Fonden ger mgjlighet till en rejd satsning pa att utveckla moderna
arbetsformer som ger Okad delaktighet for medarbetarna. Det & dessutom
mycket angeldget med en satsning pd modern teknik inom de stora
verksamhetsomradena. | T-avdelningen och mCity-projektet genomfor f.n. en
behovsanadys av mobila och interaktiva tjanster inom &dre och
handikappomsorgen. Detta bor enligt min mening ledatill ett snabbt inforande
av mobil teknik som kan bidra till att Oka effektiviteten, sdkrare
dokumentation, béttre service till brukarna och att hoja attraktionen av
vardarbetet. Jag ser ocksa méjligheter att anvanda modern utbildningsteknik
sonfPa &k reahelersidat . finns det exempel pa tjanster som mCity idag testar inom
skolan som skulle kunna bidra bade till effektivisering och béttre service. En



modern arbetsorganisation dar vi utgar fran medarbetarnas behov och
kompetens kan gora Stockholm béttre rustat for att rekrytera persona i
framtiden.

Entreprenader

Kungsholmens stadsdelsforvaltning tar upp fragan om entreprenader skall fa
tillgang till kompetensmedel och pekar pa den stora andelen inom &dre- och
handikappomsorgen. Likvérdiga konkurrensvillkor och réttviseskal for
vardtagarnas del kan principiellt tala for en saddan uppfattning. Det &r
emellertid et ansvar bade for staden och entreprendrerna att ge sina
medarbetare erforderlig kompetensutveckling. Frégan kommer i ett delvis
annat lage vid nyteckning av entreprenader. Fragan far utredas ytterligare
genom kandliets forsorg.

Finansieringsfragor — EU-medel

Fran flera hdll tas fragan upp om finansiering av kompetenshojande atgérder.
Aktuella 16ne- och utbildningskostnader och vikarieersditning fér den som
genomgdr utbildning, ersétts berord forvaltning med, genom fondmedel. Pa
vilken niva erséttningen kommer att bli far ankomma pa kandliet att avgora.

Det bor snarast klarldggas huruvida kompletterande EU-medel kan stéllas
till forfogande. Inom staden pagér olika projekt med stoéd av EU:s Mal 3-
fonder. Ett exempel & den stora kompetensanalys som pagdr inom
handikappomsorgen "Lys, kompa och funka’. Denna modell kan sakert
overforastill fler verksamhetsomraden.

Noggrann planering - facklig samverkan

Den satsning som staden nu star infor maste ske i noggrant planerade former.
Ett néra konstruktivt samarbete med de fackliga organisationerna &r ett
oavvidigt krav. De namare formerna for detta & en uppgift for
personal politiska avdel ningen och kangliet.

Rekrytering - Introduktion

For att staden skall kunna tillféras erforderliga arbetskraftsresurser erfordras
forstarkta rekryteringsinsatser. Om de skall bli framgangsrika maste de &tfoljas
av planerad introduktion. Skarpnacks stadsdel sforvaltning pekar pa behovet av
utveckling av introduktionen for nya medarbetare och praktikanter. | den man



brister forekommer bor de nog snarast atgardas genom t.ex. mentorprojekt
m.m. Denna fraga skall ges hog prioritet da en god start i stadens arbetsliv
gavfalet ar till storsta nytta for en positiv installning till att arbetai staden.

Chef- och ledarutveckling

Gatu- och fastighetsnamnden tar upp den viktiga fragan om relationerna
mellan chefer och understélld personal. Ett modernt ledarskap forutsétter
standig utveckling. Jag kan notera de brister, som foreligger pa detta viktiga
omrade och forordar genomforande av utvecklingsprogram for chefer pa alla
nivdag anser att den stora chefsgruppen som & narmast verksamheterna bor
prioriteras i fondens ledarutvecklingssatsning. Det handlar om enhetschefer,
forskolechefer, rektorer etc. Ett rejdlt handledarstod till alla chefer upplevs av
manga som mycket angeldget. Har kan sakert nya konstellationer och nétverk
skapas i form av handledningsgrupper for chefer fran olika forvaltningar och
kommunala bolag. Alla stadens chefer skall ha god kunskap om
arbetsréttdagstiftning, arbetsmiljo, sekretess osv. Kandliet bor dvervéga om
nagon form av " chefskorkort” skainforas for att bli chef i Stockholm. Kandliet
bor aen i samrdd med personalpolitiska avdelningen overvdga om
tidsbegransade férordnanden skall inféras for chefer i Stockholm. Detta finns
idag bl.a. for rektorer pa gymnasieskolorna.

Ekonomer, personalfunktionarer, informatdrer, upphandlare

Inom stora delar av administration kommer stora personalavgangar att ske
inom de ndrmaste 10 dren. Har & rekryteringsbehovet stort for att styrning och
ledning av verksamheten skall fungera. Sarskilda insatser bor déarfér
genomforas i form av rekryteringsprogram, trainees, kompetensutveckling for
ekonomer, personafunktiondrer, informattrer, upphandlare etc. Det skall syfta
till att héja kompetensen hos de som idag arbetar i férvatningar och bolag
men ocksa att pa sikt garantera att staden har hogt kvalificerade medarbetare
vilket aven kan ledatill sinkta kostnader inom dessa omraden.

Forskolan/Skolan
Forskolan, grundskolan och gymnasieskolan star infor stora rekryteringsbehov

framover. Goda arbetsforhallanden & en forutsdttning for att behdla
medarbetarna och minska gjukskrivningarna.



Forskollarare och barnskotare skall erbjudas kompetensutveckling
kopplade till verksamhetens behov t.ex. skall kompetensen i forskolan om
modersmalets roll, om sprékutvecklande arbetssétt och om barn med sérskilda
behov forstdrkas. FOr barnskotare skall finnas mgjlighet till stegvis
kompetensutveckling dér vart och ett av dessa steg kan utgora en del i en
forskoll&rarutbildning. Nya karriarmgjligheter for pedagoger skall utvecklas.

For att starka skolans kvalitet skall satsningar pa kompetensutveckling
goras inom de utvecklingsomréden som kommunfullméaktige beslutat om i
samband med budget.

Skolledarnas kompetens &r av avgorande betydelse for hur skolan fungerar.
En medveten rekrytering av skolledare & nddvandig och kompetensutveckling
for dessa utifrén rektors roll som pedagogisk ledare och budgetansvarig.

Verksamhetsutveckling

Verksamhetsutveckling & en standigt pagdende process, som genom
kompetensfonden kan ges ytterligare paskjutning genom utvecklingsprojekt
avseende framférallt organisation och ledning. Det kan ocksa gélla t.ex. olika
arbetstidsmodeller, delat ledarskap, karridrstegar och mindre arbetsgrupper.
Hér finns utrymme for ett brett spektrum av olika modeller, som kan prévas
efter lokala initiativ. Till verksamhetsutvecklingen hor ocksa forbéttring och
forenkling av administrativa system, tydlig kommunikation och forbéattrade
hjalpmedel.

Kvalitet

Staden har pa senare tid tagit sig an de viktiga frdgorna om tjanstutbudets
kvalitet och en god grund har lagts for ett fortsatt systematiskt och utvecklat
kvalitetsarbete dar kompetens, inflytande och delaktighet skapar ett
engagemang foér en annu béttre service. Det & nu strategiskt viktigt att
vidareutbilda medarbetarna och ytterligare h6ja kompetensen i kvalitetsarbetet
i val strukturerade former. Kvalitetsfrégorna skall generellt altid beaktas i
uppladggningen av olika uthbildningsinsatser. Att utveckla olika tekniker for
uppféljning av kvalitetsarbetet bor sérskilt uppméarksammas.

Kandiet bor ocksa Overvaga former for kvalitetsstkring av den
genomgripande forandrings- och utvecklingsprocess som nu initieras inte
minst mot bakgrund av de mycket betydande ekonomiska resurser som stélls
till forfogande.



Mangfald och motverkande av diskriminering

Det mangetniska samhallet stéller nya krav i relationer pa arbetsplatser i
forhdllande till olika grupper av brukare. Har géller det att genom omsesidig
respekt for etnisk tillhdrighet, kon, funktionshinder och sexuell l1&ggning, ta
tillvara olika erfarenheter och nyttiggora dem i en anda av forstdelse och
tolerans. Kunskaper om Sveriges lagar mot diskriminering samt mer generellt
om diskriminering och mangfald &r viktiga for dagens samhélle och framtidens
arbetskraft. Dessa aspekter pa kompetensutveckling bor vara en del i all
utbildning, som staden anordnar. En Okad mangfald & viktigt for
verksamheten. Det kan astadkommas genom en breddning av
rekryteringsbasen samt genom att behdlla och utveckla den mangfald staden
redan har.

Den aldre arbetskraften

Samtidigt som det & vasentligt att rekrytera nya personalresurser &r det viktigt
att notera att medelddern & hog bland stadens anstéllda. Det géller hér att
nyttiggora den dldre arbetskraftens erfarenheter i kompetensarbetet. Att mota
den &ldre arbetskraftens sarskilda behov av kompetensutveckling kan bidra till
at stimulera en fortsatt positiv instéllning till arbetet under karridrens
slutskede, vilket kan bidra till att minska fordlitning och sukskrivningar.
Denna fraga maste enligt min mening agnas okad uppmarksamhet. Det bor
darfor Gvervagas, som Kungsholmens stadsdelsforvaltning foresldr, forsok
med reducerad arbetstid med bibehdllen 16n, for ddre personal inom sarskilt
krévande befattningar eller verksamheter. Det kan &ven handla om att ddre
arbetskraft inom varden och skolan skall kunna arbeta en del av sin arbetsdag
som mentor, handledare, introducera nya medarbetare, leda olika projekt etc.
Har kan olika modeller provasi samréd med forvaltningarna och dar projekten
far en tydlig utvérdering bl.a. fran hasosynpunkt. Dessa fragor behandlas i
andutning till utvecklingsavtal.

De externt riktade mélen

Utbildningsinsatser i vissa bostadsomraden med 13g forvarvsfrekvens behdver
ske i samverkan med andra parter for att tillgodose staden eget behov av
personad men &aven i ett bredare perspektiv. Tillvaxt och ett gott
foretagarklimat & tva viktiga faktorer for utvecklingen i Stockholm. Med
mamedvetna insatser kan segregation,  klassklyftor, arbetsloshet och
utanforskap motarbetas. Det finns flera framgangsrika exempel pa dettai t.ex.
Kista matchning och samverksprojekten med Ilansarbetsndmnden i



verksprojekten med lansarbetsnamnden i rekryteringsprogram  for
ddreomsorgen samt barn och ungdom. Det finns aven framgangsrika
pilotprojekt inom stadsdelarna och flyktingmottagningar for att tillgodose
sprakbehov och branscherfarenhet for att 6ka den enskildes mgjlighet till
intréde pa arbetsmarknaden.

Utbildningsinsatser i vissa bostadsomraden med |&g forvarvsfrekvens
behover ske i samverkan mellan  tex.  L&nsarbetsndamnden,
integrationsférvaltningen, stadsdelsférvaltningar och utbildningsférvaltningen.
Har kan individanpassade dtgarder bli aktuella eftersom det i manga fall rader
specifika forutsdttningar och skiftande utbildningsbakgrund. En metod kan
vara skraddarsydd vuxenutbildning som ytterligare en vég att na angelagna
gruimprdr medveten om de avgransningar, som kan behéva géras mellan de
internt och externt inriktade malen. Integrationsforvaltningen pekar pa detta
och framhdller att det finns en granslinje mellan kompetensfondens inriktning
och stadens almanna dtgéarder for att oka sysselséttningen som kan behtva
fortydligas for att underl&tta prioriteringar. Jag ser ocksa kontaktytor mot de
uppgifter som tilldelas arbetsmarknads- och integrationsberedningen som kan
behtva fortydligas. Under ala omstandigheter fordras en genomtéankt
samordning vad gdler de externa mdlen. Jag & inte beredd att préva
integrationsforvaltningens forslag att dela fondens resurser i tva " potter” for a
ena sidan de interna malen och a den andra de externa malen. Jag delar
emdlertid integrationsférvaltningens uppfattning att kandiet bor besitta
kompetens fran saval internt personalutvecklingsarbete som fran mera externt
arbete.

Bolagen

Stockholms Stadshus AB framhdller att de interna malen for kompetensfonden
& angelagna omraden for bolagen. Det behovs insatser bl.a. nér det géler
nyrekrytering p.g.a. att medelddern inom koncernen & hdg. Aven insatser
rérande kompetensutveckling och utbildning & angelagna. Koncernledningen
tillagger ocksa att det vore bra om bolagen kan utse ansvariga kontaktpersoner
pa samma sdtt som forvaltningarna uppmanas gora. Jag ansluter mig till dessa
synpunkter. Genom olika aktiviteter kan dessutom nya nétverk skapas och
erfarenheter fran arbetsorganisation, kompetensutveckling o.sv. kan
tillvaratas.



Kandli — Rutiner - Bedlut

Skarholmens stadsdelsnamnd pekar pa vikten av att den stora satsning, som
kompetensfonden utgdr, fordrar en del tid initialt for att klara ut former for
planering, beslut, genomfdrande och uppfdljning. Jag delar denna uppfattning.
Onodig byrakrati skall naturligtvis undvikas. Samtidigt vill jag dock peka pa
behovet av en ordnad struktur fOr att sdkerstélla basta madjliga resultat.

Jag ser ett antal fragor, som behtver belysas.

? Inventering av kompetensbehov i samrad med namnder och bolag.
Strategiskt samarbete med relevanta  avdelningar inom
stadd edningskontoret.

Beddmning av volymer och kostnader.

Prioriteringar med tidsséttning.

Fackliga samarbetsformer.

Utforare.

Beslutsformer.

Jag forordar att personal- och kvalitetsutskottet gesi uppdrag att fatta besliut
om fordelning av fondmedel med redovisning i tertialrapporter. Samverkan
forutsatts &ga rum med arbetsmarknads- och integrationsberedningen nér det
gdler de externamalen.

Kandliet ges i uppdrag att ta fram regelverk och rutiner, angdende hur
anstkan om nyttjande av fondmedel, skall utformas.

Jag ser det som mycket viktigt att kandiet kan utveckla nya former for att
genomfora olika projekt dér samverkan sker dels mellan olika forvatningar,
fackliga organisationer och universitet och hogskolor. Kansliet far ocksa en
mycket viktig roll att sprida goda exempel fran projekt inom staden och till
skolor och universitet for att darmed ge staden béttre forutsdttningar att
utveckla verksamheten och kunna behdlla och rekrytera personal .

N
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Bor garradsber edningen tillstyrker féredragande borgarradets forslag.

Reservation anfordes av borgarréden Kristina Axén Olin, Sen Nordin och
Mikael Soderlund (allam) enligt foljande.

Vi foreslér borgarrédsberedningen foresla kommunstyrelsen bed uta att
1. avdafordaget
2. dérutdver anféra.



Stadens personal & en av de absolut viktigaste resurserna i den kommunaa
verksamheten. Personalens trivsel och majlighet till utveckling & darfor ocksa viktig
for Stockholms stad. Det &r viktigt att de kompetensutvecklings- och kvalitetsprogram
den tidigare mgjoriteten tog fram fullféljs och utvecklas.

Risken &r dock 6verhangande att ett inréttande av fonder for andamélet dlér fdl.
Stadens personalutveckling sker, liksom 6vriga kommunala satsningar, bést genom vl
definierade och avgrénsade projekt. En fond av den nu aktuella storleken riskerar att
vara kosthadsdrivande och sprida pengar dver projekt som saknar forutsdttningar att
lyckas.

De resurser som majoriteten har for avsikt att anvanda for fonden emanerar fran
forsdljningar av anldggningstiligangar. Intékterna fran sadana forsdljningar bor
anvéndas till langsiktiga investeringar i exempelvis infrastruktur, snarare an till
personalutveckling som &r att betrakta som en naturlig del av stadens drift. Risken med
at vélja den extraordindra finansieringslésning som majoriteten nu valt &r att
personalutveckling fristdlls frn den ordinarie verksamheten och riskerar att forsvinna
nér pengarna avsattai kompetensfonden &r slut.

Finansieringsformen med inrédttandet av en kompetensfond i stéllet for att |16pande
ta kostnaderna i den ordinéra budgeten & majligen forenligt med balanskravet men &r
ett utsdag av osnyggt trixande med regel verket.

Det & darfor vér uppfattning att kompetensutveckling av personalen i Stockholms
stad bor ske genom utveckling av de av tidigare majoritet inférda programmen, och att
de nu foreslagna kompetensfondernainte bor inréttas.

Kommunstyrelsen fores & kommunfulImaktige besluta foljande
Anmaélan l[amnas utan erinran.

Kommunstyrelsen bedutar for egen del — under férutsditning av

kommunfullméktiges beslut om finansering av Stockholms stads

kompetensfond med 2 mdkr i samband med stadens arsredovisning fér 2002 -

foljand&tadsledningskontoret ges i uppdrag att inrétta ett kansli med uppgift
att ta fram regelverk och rutiner samt att administrera Stockholms stads
kompetensfond.



2. Personal- och kvalitetsutskottet gesi uppdrag att besluta om fordelning
av fondmedel med redovisning i tertialrapporter.
3. Arendet anméls till kommunfullmaktige.

Stockholm den 29 april 2003

Pa kommunstyrelsens vagnar:
ANNIKA BILLSTROM

Leif Ronngren
Anette Otteborn

Reservation anfordes av Kristina Axén Olin, Sen Nordin och Mikael
Soderlund  (alla m) med hénvisning till reservationen av (m) i
borgarradsberedningen.

Reservation anfordes av Lotta Edholm och Madeleine §ostedt (bada fp)
enligt foljande.

Vi foresdr kommunstyrelsen bes uta att
1. avdafordaget
2. dérutover anféra.

Kompetensutveckling & mycket centralt for kvaliteten i verksamheten. Staden skall i
fortséttningen, liksom hittills ha hdga ambitioner for fortbildning och vidareutveckling
av sin personal. Kompetensutveckling & nagot som standigt méste paga och maste
varaen del av den ordinarie verksamheten och den ordinarie budgeten.

Folkpartiet har starka invandningar mot séttet att finansiera kompetensfonden. Nu
skall tvd miljarder tas fran stadens forsiljningsintakter frén Birka-affaren for att
forbrukastill I6pande driftutgifter. En sddan finansiering minskar stadens formogenhet
och kommer pa sikt att tomma stadens ekonomiska reserver.

Sarskilt uttalande gjordes av Ewa Samuelsson (kd) enligt foljande.

Personalen & stadens viktigaste resurs for att skapa en vélfungerande kommunal
verksamhet. Alla verksamheter behdver en mix av kunniga manniskor som trivs och
stannar pa sina jobb. Satsningar pa kompetensutveckling, trivsel och forutsattningar
for flexibel arbetstid &r exempel pa dtgarder som vi kristdemokrater foresprékar. Det &r
darfor viktigt att de kompetensutvecklings- och kvalitetsprogram den tidigare
majoriteten tog fram fullfoljs. Kristdemokraterna har dock haft invéndningar mot den



teten tog fram fullfdljs. Kristdemokraterna har dock haft invandningar mot den nu
foreslagna engangsvisa finansieringen av kompetensfonden och i samband med att ett
komplett budgetaternativ presenterades lagt fram egna férdag till  hur
kompetensutvecklingen kan stérkas, inte minst inom & dreomsorgen.

Vid ett genomférande av den nu aktuella kompetensfonden & det viktigt att just
majligheterna for utveckling i det egna arbetet tas tillvara. Att prova olika arbeten och
befattningar inom staden ska vara en positiv méjlighet for den som vill testa ndgot
nytt.

Oavsett om man vill kompetensutveckla sig for att bli chef, byta yrke eller
vidareutvecklas och véaxa i sin nuvarande yrkesroll ska staden som en del i ett gott
arbetsgivarskap kunna erbjuda mgjligheter och val for den enskilde medarbetaren.
Ingen verksamhet kan fungera vél sérskilt 1&nge om inte personalen trivs. Att arbeta
med "arbetsorgani sationsutveckling” ger utrymme for vidatolkningar, och kan omfatta
manga utvecklingsitgéarder som inte leder till just kompetensutveckling. Detta bor
specificeras ndrmare.

Avseende de externt inriktade malen sammanfaler de med vad staden fétt i
uppdrag att arbeta med. Det géller exempelvis att minska social bidragsberoendet, 6ka
forvarvsfrekvensen och sysselsittningen i utsatta omréden. Det &r viktigt att fortydliga
vad som géller pa detta omréde.



ARENDET

| budget 2003 har principbeslut fattats om inrdttande av Stockholms stads
kompetensfond. Genom fonden ska moéjlighet ges att, vid sidan av det
fortlopande strategiska personalpolitiska arbetet, under en avgrénsad period
genomfdra en koncentrerad, omfattande satsning for investering i stadens mest
betydelsefulla tillgang, stadens medarbetare.

Fonden ska ge mojlighet till kompetensutveckling och utveckling av
metoder och system for att pd skt sikra en stabil och god
kompetensforsorjning i stadens olika verksamheter. Exempelvis ska persond i
vard- och omsorgsverksamhet erbjudas grundldggande utbildning. Syftet ar att
utveckla och férdjupa kvalitén framforallt i stadens breda verksamheter inom
vard, omsorg och skola.

Stadsledningskontorets tjansteutldtande av den 12 februari 2003 som
remitterats for yttrande till ett antal ndmnder och Stockholms Stadshus AB, har
fdljande lydel se.

Sammanfattning

Staden stér infor flera stora utmaningar inom det personalpolitiska omrédet. Det &
nodvandigt att oka attraktiviteten i de offentliga jobben. | likhet med flertalet
kommunala och landstingskommunala arbetsgivare i landet kan Stockholms stad
forvanta ett Okat rekryteringsbehov under dren framover. Kompetensutveckling,
flexibla arbetstidslésningar, ledarskapsfrégor, arbetsorganisation & omréden som
maste ses Gver och utvecklas. En annan angeldgen uppgift &r att bryta den negativa
sjukfrénvaroutvecklingen bland stadens anstllda.

Den foredagna kompetensfonden ska tillgodose stadens behov av att rekrytera och
utbilda medarbetare och finansiera Iangsiktiga utvecklingsprojekt inom exempelvis
arbetsorganisation och ledning. Fonden ska vidare mgjliggora insatser som bidrar till
en okning av sysselsittningsgraden i socialt utsatta bostadsomréden samt framja
néringdivets behov av utbildad arbetskraft inom vissa bristyrken.

Inom séval aldreomsorgens som forskolans stora medarbetargrupper finns ett stort
behov av adekvat grundkompetens. Riktade satsningar bor &ven goras for grupper
inom handikappomsorg, skola och individ- och familjeomsorg. Chefer och ledare
behdver bli battre fortrogna i olika frégor som ror relationen arbetstagare —
arbetsgivare. Kompetensfonden bor ocksa kunna anvandas for att i projektform prova
olika modeller vad géller exempelvis arbetstider eller nya former for arbetets
org8hesitiorska &ven, inom kompetensfondens ram, kunna bidra till att utveckla
formerna for vuxenutbildningen, arbetsforlagd praktik m.m. Det &r hér viktigt med ett



fortsatt utvecklande och nytdnkande samarbete med regionens hogskolor och
naringdiv i syfte att framja stadens mdjligheter att langsiktigt tillgodose sitt
personalbehov.

For att kunna genomfdra de satsningar som méjliggors genom kompetensfondens
tillkomst foresdr stadsledningskontoret att eft séirskilt projektkandi bildas. Alla
insatser ska vara av engangskaraktar och inte avse den normala driftverksamheten. De
ska langsiktigt sanka eller motverka okade framtida kostnader for staden. Prioriterade
insatser ska sirredovisas och handlingsplaner arligen utvarderas i samband med
ordinarie uppféljningsrapporter.

Bakgrund

Under &ren som foljer kommer staden att ha ett mycket stort rekryteringsbehov till
fleraav de prioriterade verksamheterna. Denna situation delas med andra arbetsgivare
i regionen. Fram till & 2010 behdver ca 20 procent av personalstyrkan ersittas med
nyrekryteringar.

Svenska Kommunfdrbundet har i sina beddmningar angett at cirka 40 procent av
personalen inom &dreomsorgen i Sverige saknar grundidggande kompetens.
Stockholm stad skiljer sig inte fran denna bedémning.

Att oka attraktiviteten i de offentliga jobben och arbetsorganisationerna & en
synnerligen angeldgen uppgift. Forskning pekar p& nddvandigheten av att t.ex. arbeta
med:

- utveckling av arbetsorganisationen

- mojligheter till kompetensutveckling
- mdjligheter till arbetslivsutveckling
- utveckling av coachande ledarskap.

Staden maste oka sin attraktivitet som arbetsgivare hos ungdomarna. Det som unga
manniskor prioriterar hogt handlar om krav pa arbetsvillkoren. Ett exempel & flexibla
arbetstidsl 6sningar som kan anpassas individuel It efter enskilda 6nskemdl, bland annat
med tanke pa familjeliv och andra aaganden och intressen utanfor arbetet. Ungdomar
vill ha ett ledarskap baserat pa coachning och véljer arbetsgivare utifrén méjligheten
till egeninflytande, kompetensutveckling i yrket samt breda utvecklingsmdjligheter.

En annan synnerligen prioriterad uppgift & att bryta den negativa
sjukfrénvaroutvecklingen. Satsningar pa arbetsmiljon och forebyggande &tgérder samt
god rehabilitering & darfor angel&gna.

Samverkan pé nya sitt med olika externa aktorer kommer ocksd att krévas. Det
handlar om lénsarbetsndmnd, férsdkringskassa, andra kommuner, néringsliv och
forskning.

Kompetensfonden
| budget 2003 foredas inrdttande av Stockholms stads kompetensfond 2003-2006.

Genom fonden ska mgjlighet ges att, vid sidan av det fortlpande strategiska
persona politiska arbetet, under ett begrénsat antal & genomfora en koncentrerad,



politiska arbetet, under ett begransat antal & genomféra en koncentrerad, omfattande
satsning for investering i stadens mest betydelsefulla tillgang, det vill siga stadens
medarbetare.

Staden har som stor arbetsgivare i den del av den offentliga sektorn som &r starkt
kvinnodominerad ett sérskilt ansvar for att forbéttra arbetsvillkoren for de
kvinnodominerade yrkesgrupperna. En av fleraviktiga uppgifter staden har &r att satsa
pa ledarskapsutveckling i syfte att skapa forutséttningar for medarbetarna att, utifran
tydliga mél och forutsittningar, sjalva avgora hur arbetsuppgifterna ska lésas. Fonden
kommer vidare att kunna ge mdjlighet till angeldgen kompetensutveckling och
utveckling av arbetsorganisationen samt att bygga upp system for att pa sikt sikra en
stabil och god kompetensforsorjning i stadens olika verksamheter. Syftet &r att ut-
veckla och fordjupa kvaiteten framfor alt i stadens breda verksamheter inom vard,
omsorg och skola. Samtligainsatser & av engdngskaraktar och skaledaftill att stadens
kostnader palang sikt sinks dller att tkade kostnader motverkas.

Kompetensfonden har fyramal for sin verksamhet. De tva forsta malen tar sikte pa
stadens interna arbete med medarbetare, ledning och organisation. For de tvé senare &r
mal gruppen extern; stadens brukare och medborgare.

Internt riktade mal

= Tillgodose stadens behov av att rekrytera och utbilda medarbetare, sa att staden
kan anstélla rétt utbildad personal till alatyper av jobb.

& Finansieralangsiktiga utvecklingsprojekt i den kommunala verksamheten avseende
framfér alt arbetsorganisation och ledning.

Externt riktade mal

= Bidratill en 6kning av sysselsittningsgraden i sociat utsatta bostadsomraden.

& Allmant frémja néringslivets behov av utbildad arbetskraft inom vissa bristyrken.
Satsningen som méjliggors genom kompetensfonden & omfattande och kréver en

genomarbetad planering. Arbetet maste ske i direkt och nara samverkan med stadens

namnder, bolag och fackliga organisationer. Planeringen maste ocksd ske utifran

situationen inom varje némnd, &ven om behoven av insatser & gemensamma for flera

eller allandmnder. Inventeringar krévs for att utréna vilken eller vilka olika satsningar

som bast svarar mot varje enskild ndmnds behov.

Internt riktade mal

De i budget foreslagna satsningarna for kompetensfondens tvd mal som riktas internt
till stadens verksamheter kan forslagsvis grupperasi fem omréden.

1. Kompetensutveckling/utbildning

2. Rekrytering/introduktion

3. Arbetsmiljoé/hdlsa

4. Ledarutveckling

5. Arbetsorgani sationsutveckling.



Satsningarna inom omrade 2-5 kan riktas brett till stadens olika verksamheter,
medan satsningarnainom omrade 1 har sarskilda prioriterade magrupper framfor allt i
stadsdelsndmndernas verksamheter. Behovet av att ge adekvat grundkompetens till
alla som arbetar i stadens ddreomsorg &r t.ex. va kant. Syftet maste vara att kraftigt
rusta upp verksamhetens kvalitet och forstdrka kompetensen. Detta ska gélla inom
savél &dreomsorgens som forskolans stora medarbetargrupper. Inom ramen for
kompetensfondens arbete foreslds aven riktade satsningar goras for grupper inom
handikappomsorg, skolan och individ- och familjeomsorg.

Exempel painsatser kan vara:

- grundutbildning av 1 600 vardbitraden

- vidareutbildning till underskdterska

- vidareutbildning av barnskétare och forskollérare/fritidspedagoger
- utvecklingsprogram for social sekreterare

- rekryteringsprogram till &dreomsorg och skola

- utveckling av rehabiliteringsarbetsplatser/-forvaltningar

- arbetsmiljoutbildning i flera steg for chefer/arbetdedare

- ledarutvecklingsprogram for chefer inom prioriterade verksamheter
- utveckling av moderna arbetsorgani sationer

- utvecklingsdagar for prioriterade yrkesgrupper

- utvecklingsprogram for personal inom grundskola och gymnasium.

Totalt 1 600 véardbitraden ska kunna ges grundkompetens for sitt arbete under
fondens fyra verksamhetsdr. Minst 250 medarbetare inom &dreomsorgen ska
darutéver varje & kunna vidareutbilda sig for att f& kompetens p& underskéterske-
eller sjukskoterskeniva.

Inom forskola och skola kan satsningarna innebéra fortsatt utbildning till
barnskétare for 75-100 medarbetare per & samt mojlighet for 50 barnskétare &rligen
att fa vidareutbilda sig till forskollarare. Darutover ska 25 forskollarare varje ar kunna
vidareutbilda sig till 1&rare inom grundskolan.

En styrgrupp for utveckling och samordning av insatserna for att forbéttra arbetet
med IT i skolan ska inréttas. Gruppen ska ta fram férslag till kompetensutveckling
inom detta omréde for sdval pedagogisk personal som for natadministrerande personal.

Inom individ- och familjeomsorgen skulle cirka 300 socialsekreterare varje &
kunna ges kompetensutveckling, genom utbildningar dar férebyggande och
uppsdkande verksamhet utgdr viktiga delar. Denna yrkesgrupp, liksom andra
medarbetare inom socialtjanst, forskola och grundskola bor ocksi ges Okade kunskaper
for att forbétra stadens insatser i arbetet med vald inom familjen. Inom
kompetensfondens ram kan sérskilda utbildningspaket for detta tas fram fér berdrda
grugpeen om stora satsningar kan goras de néarmaste &ren pa att behélla och utveckla
den personal som redan finns inom staden sa kommer &nda behovet av nyrekrytering
att vara stort under dren framéver. Som namndes inledningsvis forvantas fram till ar
2010 cirka 20 procent, eller ndrmare 10 000 medarbetare behdva ersittas med
nyrekryteringar. Kompetensfonden mojliggér  satsningar  p& et  offensivt
rekryteringsarbete med bl.a. forbéttrad introduktion av nyanstélida och handledning av
studerande.



Forvaltningarna behtver ges ett dkat stod for att kunna utveckla sitt arbete med
rehabiliteringsatgarder. Det kan exempelvis handla om att forbattra samverkan inom
och utom staden, att klargora arbetsgivaransvaret i en rehabiliteringssituation men
ocksa att skapa forutsattningar for arbetstraning i reell milj6. Inom staden pagar redan
p& ménga hall ett arbete for att forebygga att behov av rehabilitering alls uppstar.
Genom kompetensfonden kan detta forebyggande hél soarbete uttkas.

Chefer och ledare i organisationen &r nyckel personer i stadens arbete for att uppna
de internt riktade malen. Det & nodvandigt att dessa har goda kunskaper inom
arbetsrétt, arbetsmiljo, samverkan osv. Med kompetensfondens hjélp ska cirka 500
ledare per & bli val fortrogna med dessa och andra frgor som reglerar relationen
arbetstagare — arbetsgivare.

Det finns inom stadens organisation ett behov att fa préva och forandra
arbetsformerna, for att utveckla arbetssituationen. Kompetensfonden ger ndmnder
madjlighet att i projektform préva och utvérdera olika modeller och |6sningar,
exempelvis flexibla arbetstidslsningar, modeller for medarbetarutveckling eller nya
former for arbetets organisation.

Externt riktade mal

De externt riktade malen kommer att inrymma ett brett spektra av insatser. Stockholms
stad kan historiskt visa pad flera framgangsrika exempel — Kista matchning,
samarbetsprojekten med lansarbetsndmnden nér det géller rekryteringsprogrammen till
adreomsorg och barn och ungdom for att ndmna nagra. Behovet av nyrekrytering
inom &@dreomsorgen kan t.ex. métas genom att 1 000 nya platser skapas inom
omvardnadsutbildningen riktad till vuxna.

Antaet arbetslsai Stockholm okar ater. | Stockholm stod i oktober 2002 Gver 15
000 personer utanfor arbetsmarknaden. Det & en 6kning med 26 procent pa ett ar.
Bland personer med utldndsk bakgrund & andelen arbetslésa 4,3 procent, att jamféra
med 2,9 procent for personer fodda i Sverige. Det & angeldget med ett fortsatt
utvecklande och nyténkande samarbete med regionens hogskolor och néringsliv.
Utveckling av former for vuxenutbildningen, arbetsforlagd praktik m.m. & i detta
sammanhang viktiga, med syfte att |angsiktigt tillgodose stadens personalbehov och
Oka syssel séttningen.

Sammanséttningen vad géller Stockholms stads anstéllda bor spegla stadens
befolkning i sin helhet och praglas av mangfald. Bland stadens anstéallda & knappt 23
procent utrikes fodda, vilket val motsvarar andelen i hela befolkningen. | det framtida
rekryteringsarbetet &r det fortsatt angel&get att tatill vara den potential som finns bland
personer med utléndsk bakgrund. Hér & sékra former for validering av utléndska
utbildningar angelégna att fa fram. Det galler sdval utbildningar inom & dreomsorg-
somrédet som uthildningar inom 6vriga omréden som staden har intresse av.

Genomfoérande



Det arbete som nu mdjliggdrs genom kompetensfondens tillkomst & omfattande och
ska ske under en avgrénsad tidsperiod och med sérskilda krav. Det & angeléget att
skapa optimal tydlighet i uppféljningen av kompetensfondens arbete och resultat. Av
den anledningen foresl8s att arbetet bedrivs i ett separat projekt direkt under stadens
personaldirektér. En proektledare bor snarast rekryteras och likasd bor et
projektkandi bildas och bemannas.

Samtliga forvaltningar bor utse en séarskild kontaktperson for arbetet med
kompetensfonden.

Ansvar och initiativ dligger stadsledningskontorets personalpolitiska avdelning.
Vissa insatser kommer att ske stadsovergripande, medan andra kommer att vara
forvaltningslokala.

Arbetet med att planera, prioritera och genomfora projektet i sin helhet och i ala
sina olika delar maste ske i direkt och ndra samverkan med stadens férvaltningar,
bolag och fackliga organisationer. Former fér dialog och gemensamt arbete med
fondens insatser ska skapasi tradition med hur staden arbetat med utvecklingen av det
personal politiska programmet och med stadens personalstrategi.

Det &r viktigt att den kompetens och erfarenhet som finns i personal politiska avdel -
ningens och forvaltningarnas ordinarie personalpolitiska verksamhet tas till vara i
projektets arbete. Formerna for hur samspelet ska ske méaste dock utvecklas successivt
nér allaforutsdttningar for de olika satsningarna klarlagts.

Foérutsattningar

For kompetensfonden kommer 2,0 mdkr foreslas reserveras av stadens eget kapital i
samband med bokslut fér 2002. For att kunna komma igéng med projektet snarast
majligt efter kommunfullméktiges beslut om bokslutet finansieras forberedande
kostnader for projektet inom stadsledningskontorets budget.

Alla insatser ska kannetecknas av nddvandiga &tgarder av engangskaraktédr, som
langsiktigt sanker eller motverkar 6kade framtida kostnader for staden. De far darmed
inte avse den normala driftverksamheten

I samrdd med berdrda namnder ska handlingsplaner tas fram, dar prioriterade
insatser & preciserade i tid och resurser. Satsningarna ska sarredovisas fran stadens
ovriga verksamhet och planerna &rligen utvarderas i samband med ordinarie
uppfdljningsrapporter.

Foérvaltningens forslag

Stadsledningskontoret foredar att en kompetensfond inréttas i samband med att medel
reserveras av stadens eget kapital i bokslutet for & 2002. Vidare foreslds att ett
projektkandli bildas och bemannas under personadirektérens ledning. Dess uppgift
blir att, i samverkan med stadens forvaltningar, bolag och fackliga organisationer,
vidareutveckla och genomféra de satsningar kompetensfonden méjliggor utifrén vad
som anférsi detta tjansteutl dtande.



REMISSER
Remissbehandlingen

Stadsl edningskontorets principfordag, som redovisats ovan har remitterats for
yttrande till ett antal ndmnder samt Stockholms Stadshus AB.
Stadsledningskontorets fordag skall ses som startpunkten pa  ett
utvecklingsarbete och innehdler sdledes inte definitiva forsag, och
remissyttrandena &r att betrakta som beredningsunderlag.

Stockholms Stadshus AB har i huvudsak anfort foljande.

De interna mélen for kompetensfonden & angelagna omréden for bolagen. Det
behover insatser bl. a. nar det géller nyrekrytering pa grund av att medel&dern inom
koncernen & hog. Aven insatser rérande kompetensutveckling och utbildning &
angelagna. Koncernledningen tillagger ocksa att det vore bra om bolagen kan utse
ansvariga kontaktpersoner pa samma sétt som forval tningarna uppmanas gora.

K ungsholmens stadsdelsnamnd beslutade den 20 mars 2003 att som svar pa
remissen Overlamna stadsdelsforvaltningens tjansteutldtande av den 6 mars
2003.

Shrskilt uttalande gjordes av Mats G Nilsson m.fl. (m) med innebérd
reservation mot foreslagen kompetensfond, bilaga.

Srskilt uttalande gjordes av Didar Samaletdin m.fl. (fp) och Birgitta Borg
(kd) med negj till foreslagen finansiering, bilaga.

Skrivelse ldmnades av Birgitta Borg (kd) och Didar Samaletdin m.fl. (fp) ang.
demensomsorg och adreomsorg, bilaga.

Kungsholmens stadsdelsforvaltnings tjansteutldtande av den 6 mars 2003
har i huvudsak foljande lydelse.

Stadsdelsforvaltningarna har stora personalgrupper med relativt 1&g utbildningsniva.
Kompetensutveckling bor vara lonsamt for staden da det medfor béttre verksamheter
och attraktivare arbetsplatser. For att klara personalrekryteringen i framtiden ser vi
inréttandet av kompetensfonden som en viktig satsning.

Det finns stort behov av utbildningsinsatser for att ge adekvat grundkompetens till
de som arbetar inom aldreomsorg och barnomsorg. En viktig férutsdttning ar att
vikarietéckning kompenseras fullt ut. For att motivera medarbetare att delta i



rietdckning kompenseras fullt ut. FOr att motivera medarbetare att delta i
grundutbildningar behtvs sannolikt att de f& hel lonekompensation, om
I6nereducering ska ske fér den inte vara sarskilt stor.

Att erbjuda barnskétare utbildning till férskolldrare & vi tveksamma till. Den
utbildning som genomforts pagick under en lang period och blev darmed relativt
kostnadskravande och vér beddmning &r att resurserna i stéllet kunnat anvéndas for
kompetensutveckling inom den ordinarie verksamheten. Vidareutbildning av
forskollarare till larare &r vi 8n mer tveksammattill d& det finns signaler om att de som
idag g& pa lararhtgskolan och kan véja mellan att utbilda sig till larare eler
forskollérare véjer lararyrket och dérmed blir det i framtiden storre behov av
forskollarare an av lérare. Frédgan & om staden Overhuvudtaget ska bekosta
hogskoleuthildning da det finns en fara i att fler véjer att inte géva finansiera sin
utbildning med studiemedel och det uppstér en réttvisediskussion” frén dem som
bekBstat sittyi | danafgbn mned fgimsineditire: och  handikappomsorgen drivs idag i
entreprenadform och vi anser att entreprentrerna ska fa tillgang till resurser for
kompetensutveckling. Viktigt vid ett eventuellt dvertagande av verksamhet och
perSatshingen av ledarutvecklingsprogram ser vi som positivt. Véra chefer har
sannolikt storre utmaningar dn pa ovriga arbetsmarknaden och de behdver tkade
kunskaper och stdd i att hantera sitt chefsuppdrag.

Ett okat st6d behtvs for att Oka kunskaperna i rehabiliteringsfrégor och
forvaltningen ser det som angeléget att forandra fokus mer mot det férebyggande
halsoarbetet . En tankbar &géard kan vara att medarbetarna far genomféra hal-
soptdfidentiden finns det farhdgor om svérigheter att klara rekryteringen till vérd och
omsorgsarbete.  Personalbehovet inom adreomsorgen técks idag och troligen
framtiden till stor det genom rekrytering av invandrare och vi ser ett behov av
utbildning i grundiaggande " vardsvenska’.

Kungsholmens stadsdelsférvaltning deltar tillsammans med Skarpnéacks och
Katarina-Sofia stadsdelsférvaltningar i AFA-projektet som syftar till att forbéttra
hélsan och minska sjukskrivningarna genom att kartldgga medarbetarns hélsa, livsstil
och organisationens struktur och darefter foresd och genomféra &tgérder. Om
projektet sl&r val ut &r tanken att arbetsmetodiken ska spridas inom hela staden.
Projektets kostnader bor kunna rymmas inom kompetensfonden.

Det bor finnas mojlighet till forsok med minskad arbetstid for speciellt @dre
personal inom sédrskilt krévande befattningar eller verksamheter.

Skarpnacks stadsdelsnamnd beslutade den 27 mars 2003 att som svar pa
remissen 6verlamna stadsdelsforvatningens tjansteutldtande av den 10 mars
2003.

Reservation anfordes av Billy Osth mfl. (m), Goran Qvennerstedt m.fl. (fp)
och Ewa Samuelsson (kd), bilaga.



Skar pnacks stadsdelsfor valtnings tjansteutldtande av den 10 mars 2003 har i
huvudsak féljande lydelse.

Forvaltningen & positiv till forsaget om inréttande av en kompetensfond. De stodjer
de fem internt riktade malen och pdpekar att det & viktigt att noggranna inventeringar
gors av stadens och forvaltningarna faktiska behov innan direkta insatser startar.

Forvaltningen inser vikten av grund- och vidareutbildning och till&gger behovet av
paralella utvecklingsinsatser av organisation, ledarskap och kvalitet. For att de
enskilda férvatningarna skall kunna utbilda stérre volymer av personal kréavs
majlighet till ekonomisk kompensation for |6nekostnader.

Staden behdver marknadsféra sin verksamhet och genomfdra informationsinsatser
aven mot yngre elever i grundskolan. Matchning behtvs bland arbetddsa, i synnerhet
bland flyktingar och invandrare.

Introduktion av nya medarbetare och praktikanter & ett omréde som behdver
utvecklas anser forvaltningen. De har goda erfarenheter av mentorprojekt foér
vérdbitraden och ser gérna en vidareutveckling av det.

Organisationsutveckling krévs inom en modern arbetsorganisation for hdg
attraktionskraft. Framtidens organisationer maste genomsyras av flexibilitet for nya
behov, framja utveckling av nya och gamla kunskaper st& for grundldggande
vérderingar som medarbetarna kan identifiera sig med. Den hé& typen av
organisationer & nodvandiga att utveckla sérskilt inom tjénstesektorn dér tjanstens
kvalitet & direkt beroende av de anstélldas initiativ, beteende och prestationer.

Skéarholmens stadsdelsnamnd beslutade den 20 mars 2003 att som svar pa
remissen godkanna forvaltningens tjansteutl dtande av den 12 mars 2003.

Reservation anférdes av Britt-Mari Lagerqvist m.fl. (m), Jan Jonsson mfl. (fp)
och Mikael Nordstedt m.fl. (kd) mot nédmndens beslut.

Shrskilt uttalande gjordes av Britt-Mari Lagerqvist m.fl. (m) med innebérd
reservation mot foreslagen kompetensfond, bilaga.

Sarskilt uttalande gjordes av Jan Jonsson m.fl. (fp) med ngj till foreslagen
finansiering, bilaga.

SArskilt uttalande gjordes av Mikael Nordstedt m.fl. (kd), bilaga.



Skarholmens stadsdel sfor valtnings tjansteutl dtande hade i huvudsak f6ljande
lydelse.

Vi och foretag i Skarholmen har/kommer att fa personalbehov, arbetslésa behover
arbete. Vi ser satsningen med en kompetensfond i staden som en stor majlighet for oss
i Skarholmen. Tva miljarder & mycket pengar och sd ménga méjligheter att det i
dagslaget & omajligt att fa fram den helhetshild man soker. Staden har ett stort behov
av grund- och vidareutbildning dit naturligtvis en stor det av pengarna gévklart ska
gd Centrala fragor for oss handlar om sprakutveckling, arbetslagsutbildning,
mangfal dskunskap, ledarutveckling samt grund- och vidareutbildningar.

Inom omrédet arbetsmiljo/rehabilitering finns stora utvecklingsbehov.

| Sk&holmen har vi haft formanen att vara med i utvecklingen av
K ompetensutvecklingsmodellen for social sekreterare och bistandsbedémare. Modellen
bygger pa att handlaggare differentieras i fem olika faser, beroende av var pa
utvecklingsskalan handldggaren befinner sig. Hogskolepoang byggs pa efter hand. Den
utvecklingen vill vi fortsétta med.

Det & en stor satsning kompetensfonden som naturligtvis fordrar en del tid initialt
for att klara ut former for ansbkan, beviljande osv. Ska satsningar komma igang redan
i & kan det innebéra att vi méste pdbdrja planering och kanske dven genomforande
utan att veta om vi far tackning ur kompetensfonden eller g. Former for
underhandsbesked bor undersokas.

Naringslivsnamnden beslutade den 25 mars 2003 att Gverlamna och dberopa
tjansteutl&tandet fran néringslivsforvaltningen.

Reservation anfordes av Mikael Soderlund m.fl.(m) mot foresagen
kompetensfond, bilaga.

Reservation anfoérdes av Johan Davidsson m.fl. (kd) med hanvisning till eget
fordag i budgetbehandlingen, bilaga.

Shrskilt uttalande gjordes av Petter Odmark m.fl. (fp) med ngj till foreslagen
finansiering, bilaga.

Naringslivskontorets tjansteutldtande av den 3 mars 2003 har i huvudsak
fdljande lydelse.

Kompetensfonden bor ha sin utgangspunkt i stadens personalstrategi. Vad géler de
interna mélen anser naringslivskontoret att marknadsforing av staden som en
arbetsgivare med intresse for nyténkande och utveckling, bra anstdllnings- och
[6nevillkor & en mycket viktig insats. Morgondagens arbetskraft vill kunnaidentifiera



en mycket viktig insats. Morgondagens arbetskraft vill kunna identifiera sig med de
vérderingar som arbetsgivaren stér for.

Hur f& unga, dldre och anstéllda med funktionshinder som alla har olika behov, att
komma till sin rét p& en och samma arbetsplats? Mdgjligheten att préva nya
arbetsformer genom stod via kompetensfonden skulle kunna vara ett pilotprojekt pa
arbetsplatsen.

Naringslivskontoret kommenterar nedan kompetensfondens mal utifran kontorets
erfarenheter och pagéende verksamhet.

Néringdivskontoret har ett flertal samarbetsprojekt med universitet och hdgskolor
och med Stockholms Studenters central organisation och medverkar géarnatill att dessa
kontakter kan utnyttjas for kompetensfondens syften. Overhuvudtaget skulle
Kompetensfondssatsningen kunna bli ett instrument for att starka relationen mellan
Stockholms kunskapsinstitutioner och stadens forvaltningar och ndmnder.

Det forefaler rimligt att nya metoder for ldarande med hjdlp av
distansdverbryggande tekniker kan utgora ett viktigt indag i kompetensfondens arbete.
Néringslivskontoret  har  tillsammans med utbildningsforvaltningen  paborjat
diskussioner med Open University i Storbritannien angdende etablering i
Stockholmsregionen. Med bas i Kista pagar fn ett EU finansierat Equalprojekt som bl
a syftar till att géra hogre uthildning fran olika lander tillganglig for medborgare med
utlandsk bakgrund. Erfarenheterna fran detta projekt bor kunna tas tillvara i
konhpetbnsiiéholeras arketepetensfonden  skulle modeller kunna utarbetas fér hur
arbetsplatser kan parera sukfrénvaro och sprida goda exempel som fungerar bade
inom offentlig och privat sektor.

Utveckla arbetsorganisation och hjdlpmedel si att arbetsplatserna anpassas till
anstallda med funktionshinder.

Ny teknik och nya metoder for l&rande kan bidra till att gra arbeten inom adre-
och handikappomsorg mer attraktiva, sasmtidigt som en positiv tjansteutveckling inom
IT och mobil teknik uppnas.

Skapa forum och starta nya nétverk for olika personalgrupper for att f& mojlighet
att utvecklasi yrkesrollen.

mCity-projektet fungerar som ett "paraply” for en rad olika testprojekt inom
Stockholmsregionens &ldre-. och handikappomsorg, skolor och administration, inom
Soderhallarna och bland studenter. Flera av testprojekten genomférs i samverkan med
tjansteutvecklingsforetag, operatrer och mobiltel efontillverkare.

Stockholm har ett stort antal hdgre utbildningsinstitutioner med kunskaper inom
arbetsorganisation och ledning. Ett langsiktigt samarbete med t ex Stockholms
universitet och Handelshogskolan bor utvecklas for att tillgodose att
kompetensfondens arbete far tillgang till strukturerad, vetenskapligt baserad kunskap i
frégor rorande arbetsorganisation och ledning. Fragor rorande uppféljning och
utvérdering av verksamheten bor ocksa kunna diskuteras med regionens universitet
och hogskolor. For frégor rérande pedagogik och larande utgor Lararhdgskolan en
kal | Bt remppekemaindikagtor stadssatsningar och ytterstadssatsningen utgor en sjavklar
utgangspunkt for de externa méalen i fonden. Har har naringslivskontoret sérskilt
medverkat i projektet Stockholm matchning och tillsammans med Lénsstyrelsen och



verkat i projektet Stockholm matchning och tillsammans med Lénsstyrelsen och andra
aktorer deltagit i arbetet med Rekryteringsbasaren.

Det fortsatta arbetet med bas i utbildningsférvaltningen och i samverkan med
néringslivskontoret for att utveckla vuxenutbildningen &r en av de viktigaste arenorna
for att finna losningar pa fréagan om matchning mellan behov och utbud pa
utbildningssidan.

Naringslivskontoret har i flera sammanhang pekat pa att Stockholm skulle behéva
fler kvalificerade yrkesutbildningar, KY- utbildningar i néra samverkan mellan
foretag, kommunen och hdgskolan. En uppgift for kompetensfonden skulle kunna vara
att verka for att fler sddana utbildningar kommer till stand.

Pa lang sikt utgor det arbete som uthildningsférvaltningen med medverkan frén
néringslivskontoret inom det sk NOT-projektet gor for att oka rekryteringen till
naturvetenskap och teknik ett viktigt arbete for att sakerstalla langsiktig kompetens for
béde naringdivet och kommunen.

| sméforetagardel egationen fangar kontoret upp sméféretagarnas behov. De har bl
a pdtalat svdrigheterna att hitta arbetskraft med rétt yrkesutbildning. Kontoret
samarbetar med utbildningsférvaltningen for att starta bristyrkesutbildningar.

Avsdlutningsvis poangterar néringslivskontoret.

Kompetensfondens mélsittningar for utveckling av stadens personal har stora
likheter med ansatserna inom den europeiska socialfonden Mal 3. Vi forutsitter att ett
néra samarbete med Mal3 organisationen etableras for att dels ta tillvara erfarenheter
av metoder och tilldmpningar dels diskutera eventuell medfinansiering av konkreta
utvecklingsprojekt.

Néringslivskontoret anser det angel éget att kompetensfondens projektkandli snarast
kan starta sin verksamhet och att kandiet utarbetar enkla former fér samarbete med
forvaltningarnai staden.

Gatu- och fastighetsnamnden beslutade den 1 april 2003 att 6verlamna och
dberopa tjansteutldtandet av den 12 mars 2003 fran gatu- och
fastighetskontoret samt fororda att &ven miljoutbildningar ska kunna bekostas
genom kompetensfonden och anféra foljande.

Staden har hogt stallda mal for miljoutveckling under de kommande aren. For
att mojliggéra en positiv utveckling inom stadens egen verksamhet kravs att
medarbetarna har kunskaper i miljofragor. En del av kompetensfondens
resurser bor darfor kunna gatill riktade miljouthildningar till personalen.

Reservation anfordes av Sten Nordin m.fl. (m) mot foreslagen kompetensfond,
bilaga.



Reservation anfordes av UIf Frideback mfl. (fp) med ng till foreslagen
finansiering, bilaga.

Gatu- och fastighetskontorets tjansteutldtande av den 12 mars 2003 har i
huvudsak foljande lydelse.

Gatu- och fagtighetskontoret stéller sig bakom mycket av det som sdgs i fordaget.
Personalférsorjningen pa kort och Iang sikt & en prioriterad fréga. Inom kontorets
konkurrerar

Man med den privata arbetsmarknaden och det finns en risk att det uppstar
arbetskraftsbrist de kommande &en. Det gdler grupper som civilingenjorer,
lantmétare, ekonomer och en annan svarrekryterad grupp ar parkeringsvakter. Har
behdvs &tgarder for att oka attraktiviteten tex att erbjuda relevant kompe-
tenshitdecksingkturen & ytterligare en faktor som paverkar personalférsorjningen pa
langre sikt. Kontoret har en hog medeldder 2/3 av medarbetarna & mellan 40-59 &r.

Gatu- och fastighetskontoret anser att staden bor satsa pa forebyggande &tgérder
for att minska den negativa sukfranvaroutvecklingen. Kontoret kommer aktivt att
arbeta for att minska sjukfrénvaron och tidigt forsoka identifiera signaler pa ohélsa,
hitta rutiner, signaler och underlétta for den enskilde att dtergatill arbetet.

Kontoret delar &ven uppfattningen att stadens chefer behdver mer kunskaper om
relationen arbetstagare — arbetsgivare och kommer darfor utarbeta fordag pa
chefsutvecklingsprogram for forvaltningens mellanchefer.

Olika arbetstidsprojekt pagér inom kontoret och ytterligare arbetstidsprojekt
kommer att starta under varen 2003.

Kontoret jobbar ocksd aktivet med att ta tillvara den kompetens som finns hos
personer med utlandsk bakgrund i det framtida rekryteringsarbetet.

Utbildningsnamnden bedutade den 20 mars 2003 att Overldmna
tjansteutldtandet utan eget stallningstagande.

Reservation anfordes av Mikadl Soderlund m.fl. (m) och Jonas Vikman (kd)
mot foreslagen kompetensfond, bilaga.

Sarskilt uttalande gjordes av Jan Bjorklund m.fl. (fp) med nej till foreslagen
finansiering, bilaga.

Utbildningsforvaltningens tjansteutldtande av den 13 mars 2003 har i
huvudsak féljande lydelse.

Utvecklingsprojekt som remissen tar som avser organisation och ledning, bér &ven
omfatta verksamhetsutveckling inom omréden dar sdvé nationella som kommunala



utvéarderingar visar att utvecklingsbehov foreligger, tex mal- och resultatstyrning,
undervisning i moderna sprak, matematik, naturvetenskap och teknik.

De internt riktade malen pafem omréden anser férvaltningen &r viktiga instrument
for att de verksamheter som sorterar under utbildningsndmnden ska bli attraktiva
arbetsplatser for sdva nya medarbetare, som for dem som redan & anstéllda av staden
idag. Forvaltningen vill ocksd understryka att  kompetensutveckling/utbildning &r av
stor betydelse &ven for verksamheter som ligger under uthildningsnéamnden.

De externt riktade mélen & valdigt angelagna och en majlighet for staden att dka
sina framtida rekryteringsmdjligheter. Forvaltningen genomfor under 2003 ett
infrastrukturprojekt for vuxnas larande med medel fran Skolverket. Under projektets
géng har en rad nyaidéer som ror vuxenutbildningen kommit fram.

Forvaltningen kan se att riktlinjerna for kompetensfonden kan fértydligas
ytterligare. t. ex. vad avser tidsplanering och samverkan/ansvarsférdelning mellan
stadens olika forvaltningar. Utan sdana mer konkreta féreskrifter om genomforande
& det svart att ge ytterligare synpunkter. Den dialog som &syftasi remissen blir darfor
av storsta betydelse for hur det fortsatta arbetet kommer att gestaltas.

Socialtjdnstnamnden bedlutade den 25 mas 2003 att godkénna
tjansteutldtandet fran sociatjanstforvaltningen samt att overlamna yttrande
frén staben.

Reservation anfordes Peter Lundén-Welden (m), bilaga.

Sirskilt uttalande gjordes av Ann-Katrin Asund m.fl. (fp) med ng till
foredlagen finansiering, bilaga.

Sarskilt uttalande gjordes av Désirée Pethrus Engstrém (kd), bilaga.

Socialtjanstforvaltningens tjansteutldtande av den 12 mars 2003 har i
huvudsak féljande lydelse.

De & en angelagen personalpolitisk fraga att rekrytera och behdlla personal. Det finns
ett antal ytterligare strategiskt viktiga omréden dessa &r ledarskap, arbetsorganisation
och arbetsmiljo.

Forvaltningen stér, likt manga andra i staden infor betydande pensionsavgangar
inom de narmast 10 &ren. | detta samanhang & frédgor som arbetets organisation,
inflytande 6ver arbetstider och arbetsformer samt méjligheten till vidareutbildning och
utbildning i arbetet av stor vikt.

Viktigt & ocksd ledarskapsutbildning och att detta gors kontinuerligt i
forvaltningen. Eget inflytande Over arbetstider och arbetsformer blir alt viktigare i
arbetdlivet och kompetensfonden bér kunna anvandas pa detta omréde. Forvaltningen
har pa gang vissa forsok och erfarenheterna & odelat positiva och forsoken kommer att



vissa forsok och erfarenheterna & odelat positiva och férsoken kommer att omfatta
ytterligare arbetsplatser.

Staben vid socidtjanstforvaltningen valkomnar i sitt yttrande satsningen pa en
sarskild kompetensfond. Forhoppningsvis skall satsningen pa fonden leda till
sammanhélina kvalitetsprogram riktade till sarskilt sirbara mélgrupper och inte for
sidana aktiviteter som ryms inom det fortlopande utvecklingsarbetet pa
personalomrédet som dligger allaforvaltningar och enheter.

Inom sociatjanstens verksamhetsomrade vill forvaltningen hér sarskilt prioritera
individ- och familjeomsorgens behov av satsningar inom ramen for den foreslagna
fonden.

Tillgangen pa socionomer bedéms under kommande & inte motsvara efterfragan
och berérda forvaltningar kommer att stéllas infor stora svérigheter. Omsattningen pa
personal i kombination med rekryteringssvarigheter har periodvis lett till sankt kvalitet
i arbetet till foljd av bristande kompetens samt omrimlig arbetshelastning. Orsakerna
till den 6kande omsattningen bedoms vara, hog arbetsbelastning, dalig I6neutveckling
och brist pa stod, arbetsledning och forthildning.

Personalomséttningen och ett féréndrat kunskapsidge gor att staden inte kan ngja
sig med uthildningsaktiviteter som ligger 20 & tillbaka i tiden. De problem som
socialtjansten moter idag & dessutom mer komplexa och kraver nya forhalningssétt,
metoder och bemétande.

Resurserna lokalt ger inte utrymme for en mer systematisk kompetenshéjning och
metodutveckling. Forvaltningen anser att socialsekreterarna vid
stadsdelsforvaltningarna samt berérda enheter inom sociadtjanstforvaltningen som
grupp ska prioriteras for utbildning inom kompetensfondens ram.

Socionomuthildning & en generalistutbildning dvs. ger inte mycket av fordjupade
kunskaper inom socia barnavard, missbrukarvard, socialpsykiatri. | Stockholm liksom
i de flesta andra kommuner & socidtjanstens verksamhet specialiserad och
organiserad i enheter som inriktar sig p& barn och familj, ungdomar, missbrukare etc.
En nyanstdld och nyexaminerad socionom har inte kompetens att fullgora de
uppgifter som aligger socialtjansten. Det finns ett glapp mellan grundutbildning och
den verklighet som méter ny personal. Stadsdel sférvaltningarna har, generellt sett, inte
underlag och resurser, for att satsa pa introduktions/specialistutbildningar i samband
med nyanstallning. Forvaltningen foreslar att ett program utvecklas for detta andamal.
Likasa behovs ett fortbildningsprogram med inriktning pa barn- och familjevard,
missbrukarvard, socialpsykiatri respektive ekonomiskt bistand.

Integrationsnamnden beslutade den 25 mars 2003 att Overlamna
forvaltningens tjansteutl dtande av den 11 mars 2003.

Sarskilt uttalande gjordes av Kristina Axén Olin (m) med innebord reservation
mot foreslagen kompetensfond, bilaga.



Srskilt uttalande gjordes av Mikael Trolin (fp) med ng till foreslagen
finansiering, bilaga.

Ledamoten Hardy Hedman (kd) anmélde att han lamnade drendet utan eget
stallningstagande.

Integrationsforvaltningens tjansteutldtande av den 11 mars 2003 har i
huvudsak féljande lydelse.

Forvaltningen vill understryka att det & viktigt att befintliga kunskaper och
erfarenheter nyttjas tillvara. Mangfal dsperspektivet inom stadens verksamheter tas inte
tillréckligt tillvara. Har kan kompetensfonden vara ett verktyg.

Forvaltningen vill &ven trycka pa att de behovs fortydliganden pa punkten
arbetsorgani sationsutveckling for att underlatta framtida prioriteringar. For att kunna
bygga upp adekvata utbildningssatsningar inom bristyrken krévs |8ngsiktighet som kan
motivera utbildningsanordnare att samarbete med staden.

Nar det géler de externt inriktade malen finns ett visst behov av fortydliganden
och avgransningar. Forvaltningen instammer i att det finns framgangsrika exempel och
ndmner bl a olika pilotprojekt inom stadsdelarna och stadens flyktingmottagning. Det
finns ocksa en grandinje mellan kompetensfondens verksamhetsomréde och stadens
almanna &gérder for att oka sysselsittningen bland befolkningen denna behover
fortydligas for att underltta prioriteringar av olika &tgérder. Forvaltningen vill ocksa
papeka att det finns en arbetskraftsreserv som inte synsi offentlig arbets Oshetsstatistik
for att manga &r inte anmaldatill arbetsférmedlingen.

Forvaltningen anser dven att kompetensfonden bor delas upp i tva potter for & ena
sidan internt riktade malen och & andra sidan for de externt riktade malen.



Bilaga
RESERVATIONER M M

Kungsholmens stadsdelsnamnd
Sarskilt uttalande gjordes av Mats G Nilsson m.fl. (m) enligt foljande.

Stadens personal & en av de absolut viktigaste resurserna i den kommunaa
verksamheten. Personalens trivsel och majlighet till utveckling & darfor ocksa viktig
for Stockholms stad.

Det & viktigt att de kompetensutvecklings- och kvalitetsprogram den tidigare
majoriteten tog fram fullfoljs och utvecklas.

Risken &r dock 6verhangande att ett inréttande av fonder for andamédlet dlér fdl.
Stadens personalutveckling sker, liksom évriga kommunala satsningar, bést genom vél
definierade och avgrénsade projekt. En fond av den nu aktuella storleken riskerar att
vara kosthadsdrivande och sprida pengar dver projekt som saknar forutsdttningar att
lyckas.

De resurser som majoriteten har for avsikt att anvanda for fonden emanerar fran
forsdljningar av anldggningstiligangar. Intékterna fran sadana forsdljningar bor
anvéndas till langsiktiga investeringar i exempelvis infrastruktur, snarare an till
personal utveckling som nérmast &r att betrakta som en naturlig del av stadens drift.

Det &r darfor var uppfattning att kompetensutveckling av personalen i Stockholms
stad bor ske genom utveckling av de av tidigare majoritet inférda programmen, och att
de nu foreslagna kompetensfondernainte bor inréttas.

Sarskilt uttalande gjordes av Didar Samaletdin m.fl. (fp) och Birgitta Borg (kd)
enligt foljande.

Kompetensutveckling & mycket centralt for kvaliteten i verksamheten. Staden skall i
fortséttningen, liksom hittills ha hdga ambitioner for fortbildning och vidareutveckling
av sin persond. Vi anser att forvaltningen, trots ett omfattande och yvigt forslag till
kompetensfond, har sansade och bra férslag om vad man vi ha bidrag till. Folkpartiet
anser att det ar viktigt att personal uppdateras med kunskaper for att utvecklas inom
sitt yrke. Kompetensutveckling & ndgot som standigt méste pdg& och méste vara en
del av den ordinarie verksamheten och den ordinarie budgeten.

Forvaltningen har pekat pa tankbara insatser som &r viktiga for Kungsholmen. Vi
delar uppfattningen att nyanstalid personal ges en utbildning innan de tilltréder sina
tjanster. Detta skulle ocksa minska pa behovet av vikarier. Nar det galler vikariefragan
for redan anstdlld och verksam personal finns inget angivet i kompetensfondens
innehall. Folkpartiet & tveksamt till forslaget om inférandet av sextimmarsdag for viss
personal. Hur ska en réttvis bedémning goras om vilken personal som ska fa denna
ynnest?



Forvaltningen framhaller det viktigt att: "En stor andel av framst dldre- och
handikappomsorgen drivsidag i entreprenadform och vi anser att entreprendrer ska fa
tillgang till resurser for kompetensutveckling.” Detta & helt i linje med Folkpartiets
synpunkter. Det har dock klargjorts fran majoriteten att sa inte kommer att ske. Varje
entreprendr for dldre, handikapp- och barnomsorgen ska enligt majoriteten gélv
ansvara for fortbildning och utveckling av sin persona. Vi anser det sévklart att alla
som &r anstallda att ta hand om véra gamla, sjuka och barn ska ha samma kunskaper
och utvecklas p& samma villkor. Detta kan komma att bli avgorande for entreprencrer
som inte kommer att kunna hélla samma standard. Vi anser att majoriteten pa detta sitt
kommer att svélta ut de entreprendrer som idag véardar véra gamla, handikappade och
barn p& Kungsholmen ochi évriga delar av staden.

Folkpartiet anser att det bra med en kompetensfond. Vi har invéndningar mot séttet
att finansera kompetensfonden. Nu skal tva miljarder tas fran stadens
forsdljningsintakter fran Birka-affaren for att forbrukas till 16pande driftutgifter. En
sédan finansiering minskar stadens férmogenhet och kommer pé skt att tdmma
stadens ekonomiska reserver.

Birgitta Borg (kd) lamnade med instdmmande av Didar Samaletdin m.fl. (fp)
fdljande skrivelse.

Fordjupad utbildning i demensomsorg

Det behovs generella satsningar pa utbildning, men ett av de omréden dér det speciellt
behovs & inom varden for demenshandikappade. Inom majoritetens forslag, saknas
konkreta forslag hur man ska &tgérda de brister som idag finns inom demensvarden.
Hér kravs aktiva insatser for att kunna ge en vérdig och adekvat vard. De erfarenheter
om demenssjukas situation som forskarna har inhamtat fran Kungsholmsprojektet &r
ovérderlig och bor ges ordentlig spridning bland berord vérdpersonal . Kunskap ger
forutom Okad vardkvalitet och sikerhet for den suke aen minskad psykisk
pafrestning for de som arbetar med denna grupp ddre.

Kristdemokraterna anser det viktigt att erbjuda underskoterskor fordjupad
demensutbildning . De kan dérefter fungera som handledare & annan personal och
ing&i de demensteam vi anser staden méste satsa p&. Aven bisténdsbedémare behtver
fordjupad kunskap i &mnet.

Oka personalens status inom & dreomsorgen

En okad status for personalen inom &@dreomsorgen kan leda till att fler soker sig till
dessa yrken. Foljande forslag till &tgarder & goda exempel pa detta:

- att arbetai kompletta vardteam dér |8kare/geriatiker ingar som en naturlig del

- att ge hemtjanstpersona handledning och stéd av medicinsk personal.

- att 6ka antalet underskéterskor, sjukskdterskor och geriatiker

- att infora flexibla arbetstider

- att 6kamajligheten att paverkainnehdllet i arbetet



- att erbjuda kompetensutveckling
- att planera och underl&tta fér en gynnsam |6neutveckling

Skar pnéacks stadsdelsnamnd

Reservation anfordes av Billy Osth m.fl. (m), ledamoten Goran Qvennerstedt
m. fl. (fp) och ledamoten Ewa Samuel sson (kd) enligt foljande.

Vi fored& Skarpnacks stadsdelsnamnd att overlamna &rendet utan eget
stallningstagande med hanvisning till véra forslag till budget for Stockholms stad &r
2003 samt darutdver anfora foljande:

Stadens persona & en av de absolut viktigaste resurserna i den kommunaa
verksamheten. Personalens trivsel och majlighet till utveckling & darfor ocksa viktig
for Stockholms stad och en forutséttning for fortsatt verksamhet med hog kvalitet.

De kompetensutvecklings- och kvalitetsprogram som den tidigare magjoriteten tog
fram skall fullfdljas och utvecklas. Genom inréttande av fond for kompetensutveckling
& risken stor att den dér fel. Stadens personalutveckling sker, liksom ovriga
kommunala projekt, bast genom val definierade och avgrénsade projekt. En fond av
den nu aktuella storleken riskerar att vara kostnadsdrivande och sprida pengar dver
projekt som saknar forutsdttningar att lyckas.

De pengar som majoriteten har for avsikt att anvanda for fonden emanerar fran
forsdljningar av anlaggningstiligangar. Intékterna fran sadana forsdljningar bor
anvéndas till 1angsiktiga investeringar i exempelvis infrastruktur, snarare an till
personal utveckling som snarast &r att betrakta som en naturlig del av stadens drift.

Det &r darfor var uppfattning att kompetensutveckling av personalen i Stockholms
stad bor ske genom utveckling av de av den tidigare majoriteten inforda programmen
och genom att medel avsétts i budget. Den nu féreslagna kompetensfonden bér inte
inréttas.

Skarholmens stadsdelsndmnd
Sarskilt uttalande gjordes av Britt-Mari Lagerqvist m.fl. (m) enligt foljande.

1. Att dverlamna drendet med hénvisning till det moderata fordaget till budget for
Stockholms stad 2003.
2. Dérutéver anfors

Stadens personal & en av de absolut viktigaste resurserna i den kommunaa
verksamheten. Personaens trivsel och méjligheter till utveckling & dérfor viktig for
Stockholms stad.

Det & viktigt att de kompetensutvecklings och kvalitetsprogram den tidigare
majoriteten tog fram fullféljs och utvecklas.



Risken &r dock 6verhangande att ett inréttande av fonder for andamélet slér fdl.
Stadens personalutveckling sker, liksom 6évriga kommunala projekt, bast genom vél
definierade och avgrénsade projekt. En fond av den nu aktuella storleken riskerar att
vara kosthadsdrivande och sprida pengar dver projekt som saknar forutsdttningar att
lyckas.

De pengar som magjoriteten har for avsikt att anvanda for fonden emanerar fran
forsdljningar av anl&ggningstiligangar. Intékterna fran sadana forsdljningar bor
anvéndas till langsiktiga investeringar i exempelvis infrastruktur, snarare an till
personal utveckling som snarast &r att betrakta som en naturlig del av stadens drift.

Det & darfor var uppfattning att kompetensutveckling av personalensi Stockholms
stad bor ske genom utveckling av de av tidigare majoritet forda programmen, och att
de nu féreslagna kompetensfonden inte bér inforas.

Sérskilt uttalande gjordes av Jan Jonsson (fp), Gustav Akerblom (fp), Micaela
Berlin (fp) och Zazan Sanli (fp) enligt foljande.

Folkpartiet ser mycket positivt pa kompetensutveckling for stadens personal. Vi menar
dock att det férdag om inrdttande av en kompetensfond som s, v och mp nu légger
fram medfor en onodig styrning uppifrén och dessutom ett forslésande av stadens
kapital.

Vi ser hellre att medarbetarna sjalva fér styra éver sin kompetensutveckling genom
inréttande av kompetenskonton. De vet bast vad de behtver utvecklas i. De anstédllda
avsitter da en del av sin 16n fore skatt till kompetensutveckling och staden skjuter till
ett lika sort belopp den dag man vill ta ut pengarna och anvanda till utbildning. Detta
ger inte bara individen inflytande 6ver sin egen utveckling, utan ger ocksd en
l&ngsiktig héllbar finansiering.

Vi tycker inte kompetensutvecklingen ska beslutas centralt. Varje férvaltning
maste princip ansvara for sin egen kompetensutveckling och gora de avviagningar som
kravs for att uppnd malen med verksamheten. Det kan mycket val vara s att man pa
olika forskolor just fétt valdigt mycket kompetensutveckling och hellre skulle vilja fa
mer resurser for att minska barngrupperna.

Folkpartiet & kraftigt emot att man nu vill ta en sd enorm del av stadens eget
kapital okch anvanda till kompetensfonden. Tva miljarder & valdigt mycket pengar
och det innebar att man mer eller mindre plundrar staden pa merparten av det belopp
man fick pa utforsdljningen av Birka Energi (tre miljarder). Genom denna
finansieringsform blir kompetensfonden bara ett kortvarigt projekt, fér nér pengarna &r
dut, finnsinga pengar till fortsatta satsningar.



Sarskilt uttalande gjordes av Mikael Nordstedt m.fl. (kd) enligt foljande.

Personalen ar vér viktigaste resurs for att skapa véfungerande och rétt avvagd
kommunal verksamhet. Alla vara verksamheter behéver en mix av kunniga méanniskor
som trivs stannar pa sina jobb.

Satsningar pa kompetensutveckling, trivsel och forutséttningar for flexibe
arbetstid & exempel patva dtgarder som vi kristdemokrater foresprékar.

Vid ett genomférande av den nu aktuella kompetensfonden & det viktigt att just
majligheterna for utveckling i det egna arbetet tas tillvara. Att prova olika arbeten och
befattningar inom staden ska gjélvfallet vara en positiv mgjlighet for den som vill testa
nagot nytt. Men. Aven den som vill utvecklas som yrkesménniska utan att behéva
befattning eller yrke inom staden ska &ven kunna gora det.

Oavsett om man vill kompetensutveckla sig for att bli chef, byta yrke eler
vidareutvecklas och véaxa i sin nuvarande yrkesroll ska staden som en del i ett gott
arbetsgivarskap kunna erbjuda méjligheter och val for den enskilde medarbetaren.

Ingen verksamhet kan fungerar sérskilt vél om inte personalen trivs.

Néaringslivsnéamnden
Reservation anférdes av Mikael Soderlund m.fl. (m) enligt féljande.

Att dverlamna drendet utan eget stéllningstagande med héanvisning till det moderata
fordaget till budget for Stockholms stad 2003.
Dérutover anférs

Stadens personal & en av de absolut viktigaste resurserna i den kommunaa
verksamheten. Personalens trivsel och majlighet till utveckling & darfor ocksa viktig
for Stockholms stad.

Det & viktigt att de kompetensutvecklings- och kvalitetsprogram den tidigare
majoriteten tog fram fullfoljs och utvecklas.

Risken &r dock 6verhangande att ett inréttande av fonder for andamédlet dlér fdl.
Stadens personalutveckling sker, liksom évriga kommunala satsningar, bést genom vél
definierade och avgransade projekt. En fond av den nu aktuella storleken riskerar att
vara kosthadsdrivande och sprida pengar dver projekt som saknar forutsdttningar att
lyckas.

De resurser som majoriteten har for avsikt att anvanda for fonden emanerar fran
forsdljningar av anlaggningstillgangar. Intékterna frén sidana forsdjningar bor
anvéndas till langsiktiga investeringar i exempelvis infrastruktur, snarare an till
personal utveckling som ndrmast &r att betrakta som en naturlig del av stadens drift.

Det & darfor var uppfattning att kompetensutveckling av personalen i Stockholms
stad bor ske genom utveckling av de av tidigare majoritet inférda programmen, och att
de nu foreslagna kompetensfondernainte bor inréttas.



Reservation anférdes av Johan Davidsson m.fl. (kd) enligt foljande.

Att [&mna drendet utan stdllningstagande med hanvisning till Kristdemokraternas
budgetalternativ for Stockholms stad for & 2003-04-02
Att darutdver anforafoljande:

Personalen & stadens viktigaste resurs for att skapa en vélfungerande kommunal
verksamhet. Alla verksamheter behdver mix av kunniga méanniskor som trivs och
stannar pa sina jobb. Satsningar pa kompetensutveckling, trivsel och forutsattningar
for flexibel arbetstid & exempel pé dtgarder som vi Kristdemokrater foresprékar. Det
ar darfor viktigt att de kompetensutvecklings- och kvalitetsprogram den tidigare
majoriteten tog fram fullfoljs. Kristdemokraterna har i samband med att ett komplett
budgetalternativ presenterats lagt fram egna férdag till hur kompetensutvecklingen
kan stérkas, inte minst inom &dreomsorgen.

Vid ett genomférande av den ju aktuella kompetensfonden & det viktigt att just
majligheterna for utveckling i det egna arbetet tas tillvara. Att prova olika arbeten och
befattningar inom staden ska vara en positiv mojlighet fér den som vill testa ndgot
nytt.

Oavsett om man vill kompetensutveckla sig for att bli chef, byta yrke eller
vidareutvecklas och véaxa i sin nuvarande yrkesroll ska staden som en del i ett gott
arbetsgivarskap kunna erbjuda méjligheter och val fér den enskilde medarbetaren.
Ingen verksamhet kan fungera vél sérskilt 1&nge om inte personalen trivs. Punkten
" arbetsorgani sationsutveckling” ger dock utrymme for val vida tolkningar, och kan
omfatta utvecklingsdtgarder som inte leder till just kompetensutveckling.

Sérskilt uttalande gjordes av Petter Odmark m.fl. (fp) enligt foljande.

Kompetensutveckling & mycket centralt for kvaliteten i verksamheten. Staden skall i
fortséttningen, liksom hittills ha hdga ambitioner for fortbildning och vidareutveckling
av sin persona. Kompetensutveckling & ndgot som standigt méste paga och maste
varaen del av den ordinarie verksamheten och budgeten.

Folkpartiet har invdndningar mot séttet att finansiera kompetensfonden. Nu skall
tva miljarder tas fran stadens forsdljningsintakter fran Birka-affaren for att forbrukas
till 16pande driftsutgifter. En sddan finansiering minskar stadens formogenhet och
kommer pa sikt att tomma stadens ekonomiska reserver.



Gatu- och fastighetsnamnden
Reservation anférdes av Sten Nordin m.fl. (m) enligt féljande.

1. att dverlamna &drendet utan eget stéllningstagande med hanvisning till det
moderata férdaget till budget fér Stockholms stad 2003.
2. att dérutéver anféra

Stadens personal & en av de absolut viktigaste resurserna i den kommunaa
verksamheten. Personalens trivsel och méjlighet till utveckling & darfor ocksa viktig
for Stockholms stad.

Det & viktigt att de kompetensutvecklings- och kvalitetsprogram den tidigare
majoriteten tog fram fullfoljs och utvecklas.

Risken &r dock 6verhangande att ett inrattande av fonder for andamélet dlér fdl.
Stadens personalutveckling sker, liksom évriga kommunala satsningar, bést genom vél
definierade och avgrénsade projekt. En fond av den nu aktuella storleken riskerar att
vara kosthadsdrivande och sprida pengar éver projekt som saknar forutsditningar att
lyckas.

De resurser som majoriteten har for avsikt att anvanda for fonden kommer fran
forsdljningar av anl&ggningstiligangar. Intékterna fran sadana forsdljningar bor
anvandas till Iangsiktiga investeringar i exempelvis infrastruktur, snarare an till
personal utveckling som ndrmast &r att betrakta som en naturlig del av stadens drift.

Déarfér bor kompetensutveckling av personaen i Stockholms stad ske genom
utveckling av de av tidigare majoritet inférda programmen. De nu foreslagna
kompetensfondernainte bor inréttas.

Reservation anférdes av UIf Frideback m.fl. (fp) enligt féljande.

Gatu- och fastighetsndmnden bed utar
1 att avdaforvaltningens forslag till besiut
3. at dérutbver anféra

Kompetensutveckling & mycket centralt for kvaliteten i verksamheten. Staden skall i
fortséttningen, liksom hittills ha hdga ambitioner for fortbildning och vidareutveckling
av sin personal. Kompetensutveckling & nagot som standigt méaste paga och maste
varaen del av den ordinarie verksamheten och den ordinarie budgeten.

Folkpartiet har invdndningar mot séttet att finansiera kompetensfonden. Nu skall
tva miljarder tas fran stadens forsaljningsintakter fran Birka-affaren for att forbrukas
till I6pande driftutgifter. En sadan finansiering minskar stadens formogenhet och
kommer pa sikt att tomma stadens ekonomiska reserver.

Mats Rosén (kd) bifdll forvaltningens forslag.



Utbildningsnamnden

Reservation anfoérdes av Mikael Soderlund m.fl. (m) och Jonas Vikman (kd)
enligt foljande.

Vi reserverar 0ss mot namndens beslut da vi yrkade att namnden skulle besluta att
Overldmna drendet utan eget stallningstagande med hénvisning till det moderata
fordaget till budget for Stockholms stad 2003.

Dérutover anférs

Stadens personal & en av de absolut viktigaste resurserna i den kommunala
verksamheten. Personalens trivsel och majlighet till utveckling & darfor ocksa viktig
for Stockholms stad.

Det & viktigt att de kompetensutvecklings- och kvalitetsprogram den tidigare
majoriteten tog fram fullfdljs och utvecklas.

Risken &r dock 6verhangande att ett inréttande av fonder for andamédlet dlér fdl.
Stadens personalutveckling sker, liksom évriga kommunala satsningar, bést genom vél
definierade och avgrénsade projekt. En fond av den nu aktuella storleken riskerar att
vara kosthadsdrivande och sprida pengar dver projekt som saknar forutsdttningar att
lyckas.

De resurser som majoriteten har for avsikt att anvanda for fonden emanerar fran
forsdljningar av anlaggningstillgdngar. Intékterna frén sadana forsdjningar bor
anvéndas till langsiktiga investeringar i exempelvis infrastruktur, snarare an till
personal utveckling som ndrmast &r att betrakta som en naturlig del av stadens drift.

Det & darfor vér uppfattning att kompetensutveckling av personalen i Stockholms
stad bor ske genom utveckling av de av tidigare majoritet inférda programmen, och att
de nu foreslagna kompetensfondernainte bor inréttas.

Sarskilt uttalande gjordes av Jan Bjorklund m.fl. (fp) enligt foljande.

Kompetensutveckling & mycket centralt for kvaliteten i skolan. Staden skall i
fortsdttningen, liksom hittills ha hdga ambitioner for fortbildning och vidareutveckling
av sin personal. Kompetensutveckling & nagot som standigt méste paga och maste
varaen del av den ordinarie verksamheten och den ordinarie budgeten.

Folkpartiet har starka invandningar mot séttet att finansiera kompetensfonden. Nu
skall tva miljarder tas fran stadens forsdljningsintakter frén Birka-affaren for att
forbrukas till 6pande driftutgifter. En sddan finansiering minskar stadens formogenhet
och kommer pasikt att tomma stadens ekonomiska reserver.”

Folkpartiet anser att en central fortbildningsenhet skall &terinréttas for hela stadens
skolvésende.

Som exempel pa angel agna fortbildningsprojekt inom skolans omréde bor namnas
vidareutveckling av duktigalarare till lektorer, fortbildning inom olika &mnesomraden,



las- och skrivmetodik for 1ag- och mellanstadieldrare, matematik och naturorientering
pa alla stadier, utbildning till specialldrare, ledarskap for rektorer, utveckling av
barnskotare till forskoll&rare osv.

Socialtjanstndmnden
Reservation anfordes av Peter Lundén-Welden (m) enligt foljande.

Socialtjanstnamnden fores as bed uta foljande.
1. Arendet Overlamnas utan eget stéllningstagande med hénvisning till det
moderata forslaget till budget for Stockholms stad 2003.
2. Dérutbver anfors foljande.

Stadens personal & en av de absolut viktigaste resurserna i den kommunaa
verksamheten. Personalens trivsel och majlighet till utveckling & darfor ocksa viktig
for Stockholms stad.

Det viktigt att de kompetensutvecklings- och kvalitetsprogram den tidigare
majoriteten tog fram fullfdljs och utvecklas.

Risken &r dock 6verhangande att ett inréttande av fonder for andamélet dlér fel.
Stadens personal utveckling sker, liksom évriga kommunala satsningar, béast genom vél
definierade och avgrénsade projekt. En fond av den nu aktuella storleken riskerar att
vara kosthadsdrivande och sprida pengar dver projekt som saknar forutsdttningar att
lyckas.

De resurser som majoriteten har for avsikt att anvanda for fonden emanerar fran
forsdljningar av anlaggningstiligangar. Intékterna fran sadana forsdljningar bor
anvéndas till langsiktiga investeringar i exempelvis infrastruktur, snarare an till
personal utveckling som ndrmast &r att betrakta som en naturlig del av stadens drift.

Det &r darfor var uppfattning att kompetensutveckling av personalen i Stockholms
stad bor ske genom utveckling av de av tidigare majoritet inférda programmen, och att
de nu foreslagna kompetensfondernainte bor inréttas.

Givet ett inrdttande av kompetensfonder & de fordag och synpunkter bra som
lamnas av socialtjanstforvaltningen pa hur medel ska kunna disponeras for att nd en
positiv utveckling av den verksamhet som sociatjénstforvaltningen ansvarar for.

Sérskilt uttalande gjordes av Ann-Katrin Asund m.fl. (fp) enligt féljande.

Kompetensutveckling & mycket centralt for kvaliteten i verksamheten. Staden skall i
fortséttningen, liksom hittills ha hdga ambitioner for fortbildning och vidareutveckling
av sin personal. Kompetensutveckling & nagot som standigt méste paga och maste
vara en del av den ordinarie verksamheten och budgeten. Folkpartiet anser att
sociatjanstforvaltningens foérdag till prioriteringar vad betréffar introduktions ,
utbildnings och fortbildningsinsatser i &rendena 33 och 34 & vél anpassade.



Folkpartiet har invandningar mot séttet att finansiera kompetensfonden. Nu skall
tva miljarder tas fran stadens forsaljningsintakter fran Birka-affaren for att forbrukas
till |6pande driftsutgifter. En sddan finansiering minskar stadens formogenhet och
kommer pa sikt att tomma stadens ekonomiska reserver.

Sérskilt uttalande gjordes av Désirée Pethrus Engstrom (kd) enligt foljande.

Personalen & vér viktigaste resurs for att skapa en véfungerande och rétt avvagd
kommunal verksamhet. Alla vara verksamheter behéver en mix av kunniga ménniskor
som trivs och stannar pa sina jobb. Satsningar pa kompetensutveckling, trivsel och
forutsattningar for flexibel arbetstid & exempel pa &tgédrder som vi kristdemokrater
foresprékar.

Vid ett genomférande av den nu aktuella kompetensfonden & det viktigt att just
majligheterna for utveckling i det egna arbetet tas tillvara. Att prova olika arbeten och
befattningar inom staden ska gjévfallet vara en positiv méjlighet fér den som vill testa
ndgot nytt. Men &ven den som vill utvecklas som yrkesmanniska utan att behtva byta
befattning eller yrke inom staden ska kunna gora det.

Oavsett om man vill kompetensutveckla sig for att bli chef, byta yrke eller
vidareutvecklas och véxa i sin nuvarande yrkesroll ska staden som en del i ett gott
arbetsgivarskap erbjuda majligheter och val for den enskilde medarbetaren. Ingen
verksamhet kan fungerava sérskilt lange om inte personalen trivs!

Att arbeta med " arbetsorganisationsutveckling” ger utrymme for vida tolkningar,
och kan omfatta manga utvecklingsitgarder som inte leder till just
kompetensutveckling. Detta bor specificeras nérmare.

Avseende de externt inriktade malen sammanfaller de med vad staden, bland annat
socialtjanstnamnden och integrationsnamnden, fatt i uppdrag att arbeta med. Det géller
exempelvis att minska sociabidragsberoendet, ©ka forvarvsfrekvensen och
sysselsittningen i utsatta omréden. Det &r viktigt att fortydliga vad som géller pa detta
omréde.

I ntegrationsnamnden

Sérskilt uttalande gjordes av Kristina Axén Olin (m) enligt foljande.

Stadens personal & en av de absolut viktigaste resurserna i den kommunaa
verksamheten. Personalens trivsel och majlighet till utveckling & darfor ocksa viktig
for Stockholms stad.

Det & darfor viktigt att de kompetensutvecklings- och kvalitetsprogram den
tidigare magjoriteten tog fram fullfdljs och utvecklas.

Risken &r nu dock dverhdngande att et inréttande av fonder for andamalet dér fel.
Stadens personalutveckling sker, liksom dvriga kommunala satsningar, bast genom
vél definierade och avgransade projekt. En fond av den nu aktuella storleken riskerar



att vara kostnadsdrivande och sprida pengar dver projekt som saknar forutsdttningar att
lyckas.

Grundproblemet med kompetensfonden & att malsittningen & oklar. Ar det ett
projekt for att Gka personalens kompetens eller &r det ett arbetsmarknadsprojekt i s
kallade socialt utsatta omraden.

De resurser som magjoriteten har for avsikt att anvanda for fonden emanerar fran
forsdljningar av anlaggningstiligangar. Intékterna fran sadana forsdljningar bor
anvéndas till langsiktiga investeringar i exempelvis infrastruktur, snarare an till
personal utveckling som ndrmast &r att betrakta som en naturlig del av stadens drift.

For att undvika kritik frén staden revisorer & vanstermajoriteten tydlig pa att
insatserna skall vara av engéngskaraktar eftersom de avsatta tva miljarderna kommer
frén forsdjning av tillgdngar. Darfor & det inte méjligt att anvéanda dessa for
kontinuerlig verksamhet och drift. Samtidigt & kompetensutveckling av personal
nagot som bor utvecklas kontinuerligt och |angsiktigt.

Det & darfor vér uppfattning att kompetensutveckling av personalen i Stockholms
stad bér ske genom utveckling av de av den tidigare majoriteten inforda programmen,
och att de nu foreslagna kompetensfonderna inte bor inréttas.

Sarskilt uttalande gjordes av Mikael Trolin (fp) enligt foljande.

Kompetensutveckling & mycket centralt for kvaliteten i verksamheten. Staden skall i
fortsdttningen, liksom hittills ha héga ambitioner for fortbildning och vidareutbildning
av sin personal. Kompetensutveckling & nagot som standigt méaste paga och maste
varaden del av den ordinarie verksamheten och den ordinarie budgeten.

Folkpartiet hainvandningar mot séttet att finansiera kompetensfonden. Nu skall tva
miljarder tas fran stadens forséljningsintakter fran Birka-affaren for att forbrukas till
I6pande driftsutgifter. En sddan finansiering minskar stadens formogenhet och
kommer pa sikt att tomma stadens ekonomiska reserver.

Ledamoten Hardy Hedman (kd) anmélde att han lamnade d@rendet utan eget
stéllningstagande.



