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ansvar för stöd och utbildning av parkeringsvak-
ter vad avser hantering av hot och våld 

 
 
Skydda parkeringsvakterna mot hot och våld  
 
Antalet inrapporterade incidenter avseende hot och våld riktade mot stadens 
parkeringsvakter ökar på ett oroveckande sätt. Under hela 2003 inrapportera-
des 39 hot- och våldsincidenter. Bara fram till september nu i år (2004) hade 
56 ”allvarliga fall” rapporterats. 
 Detta är en utveckling som är helt oacceptabel. I synnerhet som det med 
god säkerhet kan sägas att mörkertalet avseende både våld och, framförallt, hot 
mot parkeringsvakter är enormt. Det är oerhört viktigt att Stockholms stad tar 
sitt ansvar för parkeringsvakternas arbetsmiljö och ser till att de får god och 
kontinuerlig utbildning i hantering av hot och våld. Dessutom så ger redovis-
ningen av antalet incidenter avseende hot och våld mot parkeringsvakter under 
2004 vid handen att det inte finns något tydligt regelverk i staden för att även 
parkeringsvakter (rimligtvis) alltid ska både skriva tillbuds- och/eller arbets-
skadeanmälningar avseende alla fall av hot och våld samt dessutom polisan-
mäla dem.  
 Det verkar vara så att parkeringsvakternas arbetssituation glömts bort, eller 
ännu värre, ignorerats av ansvariga i Stockholms stad trots att de skett nyan-
ställningar på uppemot 100 stycken parkeringsvakter de senaste åren. 
 Jag vill därför fråga ansvarigt borgarråd följande:  

1. Vilken grundutbildning har parkeringsvakterna i hantering av hot och 
våld? 

2. Behöver denna utbildning förbättras och/eller utökas? 



 
 

2 

3. Finns det riktlinjer för hur tillbuds- och arbetsskadeanmälningar samt 
polisanmälningar skall göras när parkeringsvakter utsätts för hot och 
våld. Hur ser dessa i så fall ut och, om de inte finns, när ska de införas? 

 
Stockholm den 20 september 2004 
 

Fredrik Wallén 


