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Sammanfattning

Samhéllsekonomin &r beroende av ett effektivt och vil fungerande betalningssystem. Det svenska
betalningssystemet omsétter cirka 1 300 miljarder kronor varje dag. De allra flesta betalningar
gors genom elektroniska ¢verforingar. Dessa &r starkt beroende av att den tekniska
infrastrukturen (el, tele och IT) fungerar vil.

Liksom nér det géller andra samhéllsviktiga omréden finns det &dven i betalningssystemen en risk
for att det intréffar allvarliga tekniska fel och storningar. Sidana kan t.ex. uppst i den tekniska
infrastrukturen, 1 verksamhetskritiska IT-system eller till f61jd av brister i interna processer.
Allvarliga tekniska fel och stérningar kan intréffa plotsligt och ovéntat. De effekter som uppstar
kan dessutom spridas mycket snabbt, eftersom de olika akttrerna i betalningssystemen och deras
tekniska delsystem ar dmsesidigt beroende av varandra och pa olika sétt sammanlédnkade.
Eftersom effekterna ocksé kan spridas till 6vriga delar av samhéllsekonomin kan betydande
skador och férluster drabba féretag, konsumenter och det offentliga.

Det &r darfor av storsta vikt att de olika akttrerna i det centrala betalningssystemet har en god
férméga att férebygga och hantera kriser till f6ljd av allvarliga tekniska fel och storningar, dvs.
att det finns en god krisberedskap. Ett vil fungerande och motstandskraftigt betalningssystem
utgor en viktig komponent i den finansiella infrastrukturen och bidrar dven till att 6ka den
finansiella stabiliteten och ddrmed fortroendet for det finansiella systemet.

De forslag som jag lamnar i denna rapport syftar alltsa ytterst till att s& langt m6jligt sdkerstilla
en tillracklig funktionalitet inom det centrala betalningssystemet, sa att samhéllsviktiga
betalningar kan genomf6ras dven om det intriffar allvarliga tekniska fel och stomingar.

Mot bakgrund av bl.a. de iakttagelser och rekommendationer som Riksrevisionen redovisat i
rapporten Krisberedskap 1 betalningssystemet — tekniska hot och risker (RiR 2007:28) har jag
under perioden mars till december 2010 undersékt hur statens forméaga att hantera allvarliga
kriser i betalningssystemet kan stérkas.

Arbetet, som har bedrivits i projektform, har varit koncentrerat kring tre omraden.

e Beskrivning och analys av den faktiska krisberedskapen i det centrala betalningssystemet.
e Vidareutveckling av strukturer for stirkt krisberedskap i det centrala betalningssystemet.
e Forslag nér det giller fortsatt arbete.

Inom ramen f6r den beskrivning och analys av den faktiska krisberedskapen har jag 1atit
genomfora en verifieringsstudie av den faktiska krisberedskapen hos aktérerna i det centrala
betalningssystemet. Min samlade bedomning &r att det finns formaga hos aktdrerna att hantera de
tre typkriser som jag har definierat.

Nir det géller vidareutveckling av strukturer for stirkt krisberedskap har arbetet varit fokuserat
pé regleringen av de grundldggande s@kerhetskraven (maélen) och fragor kring ett mer tydligt och
samlat ansvar for krisberedskapsarbetet i det centrala betalningssystemet. Inom ramen f6r denna
del av utredningen har jag bl.a. 14tit unders6ka den nuvarande regleringen av de aktuella frigorna






