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Inledning

Det gangna ldsaret har varit det fjarde arbetsdret for Stockholms stads
gymnasieinspektion. Vart uppdrag &r att utvdrdera kvaliteten i Stockholms
gymnasieskolor genom inspektion. For de kommunala skolorna dr inspektionen
obligatorisk, for de fristdende &dr den frivillig.

Med kvalitet avses 1 vart uppdrag frimst skolornas forméga att nd och striva mot
nationella och kommunala mal samt att leva upp till riktlinjer som i styrdokumenten
kompletterar och fortydligar malen. De flesta av de mél och riktlinjer vi prioriterar
kommer fran laroplanen for de frivilliga skolformerna (Lpf 94). Vid inspektion av de
kommunala skolorna utgar vi ocksa fran stadens skolplan.

Vi bedomer didremot inte forhdllanden som till exempel andel behdriga ldrare,
larartithet, lokalernas beskaffenhet eller skolmaten. Vissa sddana omsténdigheter
redovisar vi dock som forutséttningar for skolornas arbete.

Lasaret 2005 — 2006 har vi inspekterat 16 gymnasieskolor i Stockholm, 9
kommunala och 7 fristdende. 13 av skolorna inspekterades for andra gdngen, ungefér
tre ar efter den forsta inspektionen. Vid dessa andragangsinspektioner har vi bedomt
skolornas utveckling och dé utgétt fran skolrapporterna frén den forsta inspektionen.
Vi har under andragangsinspektionerna dven sérskilt fokuserat pa skolornas formaga
att sjélva utvirdera sin kvalitet. Inspektionerna har normalt genomforts genom att vi
tillbringat ungefdar en vecka pa respektive skola. Forarbetet, rapportskrivandet och
kommunikationen med skolan har tillsammans omfattat ytterligare ungefdr en
arbetsvecka.

En inspektion bestir av intervjuer, observationer och dokumentstudier. Intervjuerna
ar vart viktigaste instrument. Pa varje skola intervjuar vi rektor, bitrddande rektorer,
grupper av ldrare, grupper av elever och elevvardspersonalen. Dessutom for vi
informella samtal med grupper och individer. Vi observerar framfor allt lektioner,
men ocksd samvaron i skolans allménna utrymmen. Dokumentstudierna omfattar till
exempel redovisningar av  betyg och nationella prov, arbetsplanen,
kvalitetsredovisningen samt lokala utvérderingar av olika slag.

Skolrapporterna dr vanligen 15 — 18 sidor langa och innehéller framfor allt véra
bedomningar av skolornas kvalitet inom de av oss prioriterade omradena samt
rekommendationer om utvecklingsomraden. Ibland papekar vi sddana felaktigheter 1
skolornas verksamhet som de maste ritta till for att f6lja skollagstiftningen.

Tre av de kommunala skolor som vi har inspekterat for andra géngen har dven
gymnasiesdrskola. Vi har inte denna gang, till skillnad fran vid den fGrsta
inspektionen for ndgra ar sedan, inkluderat gymnasiesdrskolan i var granskning.

Forutom de 16 inspektionerna har vi genomfort 12 uppfoljningsbesok omfattande
vardera en halv dag ungefiar ett halvar efter att skolorna inspekterats. Vid
uppfoljningsbesdken har vi utvirderat hur var inspektion har uppfattats av personal
och elever samt hur och 1 vilken utstrickning skolorna arbetat med de
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utvecklingsomraden vi rekommenderat. Uppfoljningsbesoken har resulterat i PM,
som &r ungefar tre sidor langa.

Utover denna “ordinarie” verksamhet har vi fortsatt och avslutat ett uppdrag for Oslo
kommun, dér vi har utvirderat tva skolors, en gymnasieskola och en hogstadieskola,
forméga att arbeta med mal- och resultatstyrning. Detta arbete har resulterat i tva
rapporter.

Enligt véra berdkningar har det i Stockholms kommun under det gangna ldséret
funnits 69 gymnasieskolor, 29 kommunala och 40 fristdende. Av dessa har 48
stycken, 26 kommunala och 22 fristdende, inspekterats d&tminstone en gang under de
fyra lasar som gymnasieinspektionen har bedrivits. 16 av skolorna, elva kommunala
och fem fristdende, har inspekterats tvd ganger. Vi har beslutat att inte inspektera
skolor som varit igang mindre &n tre &r. Darfor har 21 gymnasieskolor fortfarande
inte inspekterats pa grund av att de dr nya eller timligen nya. I ett fall har en
fristdende skola tackat nej till inspektion och i ett fall har en fristdende skola bett att
fa inspektionen uppskjuten ett ar.

Forutom de ovan beskrivna skolinspektionerna med atféljande uppfoljningsbesok har
vi under de fyra verksamhetsaren ocksd genomfort en sidrskild inspektion av
gymnasiesdrskolan och en sidrskild inspektion av det individuella programmet i
staden.

Under det kommande ldsaret kommer Stockholms skolor att inspekteras av
Skolverket, vilket har medfort att kommunstyrelsen givit oss andra uppdrag. Déarfor
kommer ett stort antal forstgangsinspektioner pa fristdende skolor, som vi hade
planerat att genomfoOra ndsta ldsér, att senareldggas. Dessutom startar ytterligare ett
antal nya fristdende gymnasieskolor i host. Det kommer dérfor att finnas behov av att
infor lasaret 2007 — 2008 gora en Oversyn av hur den framtida kommunala
gymnasieinspektionen ska planeras.
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Sammanfattning

Kunskaper

De betygsbaserade resultaten 1 Stockholms skolor har kontinuerligt forbattrats under
senare ar. Resultaten pd de fristdende skolorna motsvarar i stort de kommunala. Det
ar dock stor skillnad mellan olika skolor och mellan olika program. Det enskilda
dmne som ger anledning till oro nér det géller resultat i form av betyg och nationella
prov dr matematik.

Vi anser att kvalificerade och systematiska diskussioner om kunskaper och ldarande
mellan ldrare har blivit vanligare under de fyra &r som gymnasieinspektionen har
pagétt. Pa de flesta skolor har eleverna en positiv bild av en majoritet av sina larare.
Liaroplanens mél om reflektion, problemldsning och ett vetenskapligt forhallningssétt
praglar pa ett systematiskt sétt undervisningen pa vissa skolor. P4 andra skiljer det
sig mycket mellan olika program och framfor allt mellan enskilda ldrare i hur hog
grad undervisningen préglas av dessa kvaliteter. Laroplansmalet som anger att skolan
ska stridva efter att eleverna far en insikt om sitt eget sitt att 1dra och en formaga att
utvdrdera sitt eget larande uppfylls i mindre utstrackning. Eleverna upplever dock
ofta att undervisningen &r varierad, vilket innebér att de far mgjlighet att anvénda
olika sitt att ldra sig.

Samverkan mellan olika @mnen har utvecklats positivt pad de flesta skolor under de
senaste aren. Pa en del skolor genomsyras verksamheten i hog grad av detta medan
det pa andra skiljer sig mycket mellan exempelvis olika program. Nistan alla
skolorna har nigon form av dmnesovergripande samarbetsgrupper for ldrarna,
grupper som oftast formeras runt ett program eller en inriktning. Var bild ar att denna
typ av samarbete oftast starkt bidrar till att skolorna far en god 6verblick av elevernas
studiesituation.

Eleverna erbjuds enligt var bedomning i allménhet goda mojligheter till stod i
larandet. P4 ménga av skolorna finns specialldrare eller specialpedagoger som pa
olika sitt arbetar med elever i1 behov av sdrskilt stod. Pa flera av skolorna fungerar
denna verksamhet mycket bra. Det dr ddremot ganska ovanligt att skolorna har
strategier for hur sprakutveckling ska genomsyra all undervisning.

Normer och virden

P4 alla skolor anser en majoritet av elever och personal att det rader en allmént god
stimning. Pa de flesta skolor rader till och med en mycket god anda och nistan alla
elever kdnner sig trygga. Elever och personal pa de flesta skolor kidnner inte till ndgra
fall av mobbning, medan det pa nagra skolor brukar forekomma enstaka
mobbningsédrenden arligen. Alla skolor har planer mot mobbning men en svaghet &r
att dessa sdllan &r kéinda bland eleverna och ibland inte heller bland personalen. P4 de
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flesta skolor réder ett gott arbetsklimat och en god arbetsro 1 alla eller i ndstan alla
undervisningsgrupper. Pa nigra skolor dr det dock vanligt att sa inte &r fallet i alla
klasser.

I allmédnhet genomfor skolorna en bra introduktion av de nya eleverna, atminstone
nidr det géller den sociala delen. Elevhilsoteamens arbete dr genomgiende
vélorganiserat och strukturerna for samarbete med ldrare och skolledning fungerar
ocksé oftast bra.

P& de skolor dir en majoritet av eleverna har hoga ambitioner nér det géller att fa bra
betyg dr det vanligt med stress. Var uppfattning ar att stressen ofta beror pa att
informationen om kursmél och betygskriterier samt aterkopplingen de far om sin
kunskapsutveckling ibland dr ganska otydlig och att samordningen av prov och storre
uppgifter skulle kunna fungera bttre.

Elevernas ansvar och inflytande

Det ar vanligt att eleverna anser att de har ett gott inflytande Over sitt ldrande. De
elever som &r aktiva i elevrdd eller motsvarande dr oftast ambitidsa och vill pdverka
skolans liv. Det dr pa de flesta skolor dock svart att skapa engagemang bland en
storre andel elever for fragor pd skolnivd. 1 allménhet utvdrderar ldrarna
undervisningen tillsammans med eleverna.

Det varierar betydligt mellan skolorna i vilken grad eleverna tar ett grundliggande
ansvar for sin utbildning. Pa de skolor som har 1aga intagningspoing ar det vanligt att
elever tar for lite ansvar, trots att mojlighet finns. Lirarnas ledarskap blir dérfor
sarskilt viktigt pa dessa skolor. P4 vissa skolor &r franvaron, sérskilt 1 en del klasser,
mycket hog. Positivt &r att skolornas insatser for att hantera och motverka franvaron
har utvecklats, ofta med hjélp av datorbaserade informations- och kommunikations-
plattformar. Sena ankomster &r ett problem pé néstan alla skolor. Vi anser att ménga
larare bor arbeta mer aktivt for att hitta metoder som i1 hogre grad stodjer elevers
ansvarstagande.

Utbildningsval - arbete och samhdllsliv

De inspekterade skolorna har i allminhet goda kontakter med hogskola och/eller
arbetsliv. I allménhet lyckas skolorna ocksa pa ett bra sitt ordna APU-platser at
eleverna pa de yrkesforberedande programmen.
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Bedomning och betyg

Nastan alla ldrare informerar eleverna om kursmél och betygskriterier 1 borjan av
kurserna. Det dr dock vanligt att eleverna uppfattar informationen som ganska
oviktig. Verkligt vardefull for eleverna blir informationen nir ldrare, s som vissa
larare gor, anvinder informationen som en naturlig del av undervisningen och ett
hjdlpmedel for larande. Eleverna far nistan alltid en skriftlig aterkoppling pa sin
kunskapsutveckling. Denna varierar i kvalitet och anvindbarhet for eleverna. Det ar
vanligt att den skriftliga dterkopplingen kompletteras med ett samtal med respektive
dmnesldrare. Vér uppfattning &r att denna muntliga information i allménhet &r
viktigare dn den skriftliga, d& den innebdr mgjlighet till dialog. Var beddmning ar
darfor att dven de ldrare som &@nnu inte gor det bor komplettera den skriftliga
aterkopplingen av elevernas kunskapsutveckling med en muntlig sadan.

Var bedomning ér att de flesta gymnasieskolorna under det senaste ldséret har dgnat
mer tid at diskussioner om likvdrdig bedomning én tidigare. Genom bland annat
stadens kompetensutvecklingsprojekt om bedomning och betygsséttning samverkar
skolor med varandra i1 nétverk. I allmdnhet samarbetar ocksa ldararna pa respektive
skola d&mnesvis 1 en strivan efter storsta mojliga likvéirdighet 1 betygsséttningen. Vi
anser att detta arbete bor fortsitta och intensifieras for att mojliggéra den
likvardighet som dr en av det nuvarande betygssystemets byggstenar.

Ledarskap

Vi har konstaterat att skolledarna vanligen &ar tydligt utvecklingsinriktade 1 sitt
ledarskap. Nar det géller ldrarnas ledarskapsforméga har vi funnit att det finns en stor
variation i hur de lyckas. Pa vissa skolor har man lyft fram ledarskapet till diskussion
och arrangerat fortbildning for ldrarna, men pé de flesta skolor &r sa inte fallet. Var
bedomning ar att skolorna 1 hdgre grad dn nu bor satsa pa kompetensutveckling inom
omradet ledarskap.

Skolornas formadga att utvdrdera sig sjilva och att anvinda sina resultat

Gymnasieskolornas arbetsplaner har under de senaste dren fatt en allt hogre kvalitet
och blivit mer och mer inriktade mot att konkretisera hur man pa skolan arbetar med
laroplanens och skolplanens mal. Skolornas kvalitetsredovisningar har ocksa
forbattrats. Nar det giller de kommunala skolorna har detta framst skett med hjélp av
tydligare instruktioner frdn forvaltningen. Kvalitetsredovisningarna innehaller idag
oftare séavil resultatredovisningar som mer kvalificerade analyser och forslag till
atgarder for forbéttring av maluppfyllelsen. En vanlig brist 1 arbetet med
kvalitetsredovisningen dr dock att den skrivits av en enskild skolledare eller av en
liten grupp. Aven om den sedan gitt ut pa remiss till personalen, vilket ir det
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vanligaste, far den inte samma forankring pd skolan som om den i ett tidigare skede
varit foremél for en mer genomgripande process. En annan brist dr att eleverna
nistan aldrig medverkar i upprittandet av vare sig arbetsplan eller kvalitets-
redovisning.

Ovrigt

Datorbaserade informations- och kommunikationsportaler har inneburit forbéttringar
1 den interna kommunikationen och informationen, inklusive kontakterna med
fordldrarna, pa méanga skolor.
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Gymnasieskolornas kvalitet inom de omriaden som omfattas
av inspektionsverksamheten

I denna avdelning redovisar vi var samlade bild av vilken kvalitet de under l4saret
inspekterade skolorna héller inom vart och ett av de omradden som har omfattats av
inspektionerna. Undantaget dr omradet Skolornas formdga att utvirdera sig sjdlva
och att anvdnda sina resultat som vi behandlar i en sdrskild avdelning. Tretton av de
sexton skolor som vi har inspekterat under ldsédret &r sddana skolor som inspekterats
en forsta gang for cirka tre ar sedan. Fyra skolor inspekterades for andra géngen
redan forra lasaret. Vart generella intryck &r att utvecklingen ar positiv inom en klar
majoritet av dessa sexton skolor som fatt en andra inspektion. Samtidigt har vi
kunnat notera att mycket finns att forbéttra och att skolornas forutséttningar liksom
deras kvalitet inom vissa omraden ofta skiljer sig avsevért fran varandra. Var bild av
en allmint positiv utveckling inom stadens gymnasieskolor styrks av att de
genomsnittliga betygsbaserade utbildningsresultaten blivit allt béttre och av att
eleverna 1 enkidten Gymnasieundersokningen (som dock senast genomfordes
varterminen 2005) inom de flesta omraden uttryckt en 6kad nojdhet.

Kunskaper

Betygsbaserade resultat

Nér man analyserar utvecklingen for de betygsbaserade utbildningsresultaten i
gymnasieskolorna dr det viktigt att man har ett helhetsperspektiv. De olika resultaten
samverkar pé ett sdtt som gor att man latt blir vilseledd om man inte betraktar dem
tillsammans. Vi tanker da framfor allt pa tre typer av resultat:

- Andel elever som fullfoljer utbildningen.

- Andel elever av dessa som fér ett slutbetyg, vilket innebér att de far betyg i alla
obligatoriska kurser.'

- Andel elever av dessa som uppnar hogskolebehorighet, vilket innebér att de har
minst betyget G 1 90 procent av kurspoédngen.

Det ar oftast littare for den enskilda skolan att f4 hoga procenttal inom det tredje
omradet om resultaten inom de tva forsta ar ldga, liksom det ar léttare att ha hoga
vérden i det andra omrédet om de elever som fir manga IG ldmnar skolan 1 stéllet for

' Skolverket slar i sin statistik ihop dessa tva forsta kategorier till en: Andel elever som fullfoljer
utbildningen med slutbetyg inom fyra ar.
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att stanna kvar. Alltsd méste man behandla de tre kategorierna tillsammans om man
ska fa en god bild av skolans utbildningsresultat och inte bli lurad av statistiken.

Sévil utbildningsforvaltningens statistik som den statistik som stdr att finna 1
Skolverkets databas SIRIS visar att utvecklingen for Stockholms gymnasieskolor
under de senaste dren varit positiv om man ser till dessa faktorer tillsammans. Det ar
lattast att uttala sig om de kommunala skolorna eftersom det finns god tillgang till
resultatsammanstéllningar frdén dem, men dven for de fristdende skolorna tycks
trenden vara positiv. De sammanlagda resultaten for Stockholmsskolorna befinner
sig numera pa ungefir samma niva som for riket i Ovrigt, efter att under tidigare ar
varit pd en nagot lagre niva.

Samtidigt bor man beténka att det fortfarande endast dr drygt 70 procent av de elever
som pabdrjar ett nationellt eller specialutformat program som genomfor utbildningen
med hogskolebehorighet. Vidare dr det en mycket liten del av de elever som borjar
ett individuellt program som sedan gar ut frin ett nationellt eller specialutformat
program med hogskolebehdrighet. Vi har ingen dagsférsk information om hur manga
de dr, men en utvirdering som dr ett par ar gammal visade att det di rorde sig om
cirka tio procent.

Den genomsnittliga betygsnivan har kontinuerligt stigit i Stockholm, liksom 1 riket.
Olika typer av utvéirderingar har visat att inget tyder pé att den hogre betygsnivan har
motsvarats av en likvirdig 6kning av kunskaperna. (Men det finns inte heller nagot
som tyder pa motsatsen.) Under det senaste ldsaret 6kade dock inte betygsnivan for
de kommunala skolorna i Stockholm utan 1ag kvar pd 14,7. (Alltsa strax under virdet
for betyget VG som dr 15.) Stockholmsnivan ligger sex tiondelar 6ver riksnivan.

Den fortsatta analysen av de betygsbaserade utbildningsresultaten géller endast de
kommunala skolorna och é&r gjord utifrdn utbildningsférvaltningens statistik.
Resultaten dr mycket olikartade, vilket dr naturligt, eftersom ocksa forutsittningarna
ar mycket olika. Skolorna med hoga intagningspodng har néstan uteslutande elever
med goda forkunskaper och hdg motivation for studier, medan de skolor som
genomsnittligt har 1aga intagningspodng har manga elever med mycket begransade
forkunskaper och lag studiemotivation. P4 de forstnimnda skolorna gér néstan alla
elever som inleder utbildningen, 6ver 90 procent, igenom den med hogskole-
behorighet. P4 skolor som har 18ga intagningspodng kan motsvarande vérde vara
under eller omkring 40 procent.

Aven mellan de olika programmen ir skillnaderna stora. Bist resultat om man tar
med alla de tre indikatorerna som beskrivs ovan — andel som fullfoljer utbildningen,
andel av dessa med slutbetyg och andel av dessa 1 sin tur med hogskolebehorighet —
har tre av de fyra program som kan beskrivas som huvudsakligen hogskole-
forberedande. Det giller det naturvetenskapliga (NV), det samhéllsvetenskapliga
(SP) och det estetiska programmet (ES), med cirka 75 procent av eleverna som
uppnar alla de tre mélen. Dessa tre program utgor tillsammans en majoritet av
eleverna pa nationellt program 1 de kommunala skolorna. Det fjarde
hogskoleforberedande programmet, teknikprogrammet, ligger dock under 60 procent.
Av de yrkesforberedande programmen finns naturbruksprogrammet (NP) och
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omvéardnadsprogrammet (OP) pé néstan samma nivd som NV, SP och ES. NP och
OP &r mycket sma program med tillsammans omkring etthundra avgangselever fran
de kommunala skolorna.

De yrkesforberedande programmen é&r, som deras beteckning anger, inte i forsta hand
hogskoleforberedande. Dérfor kan det finnas anledning att ocksé undersdka hur stor
andel av de elever som pabdrjar studier pd dem som fullféljer med slutbetyg, oavsett
om de ndr hogskolebehdrighet eller inte. NP och OP ligger hogst dven vid en sddan
jamforelse med cirka 80 procent. Ocksd medieprogrammet ligger pa den nivan foljt
av elprogrammet med drygt 70 procent. Ligst niva fullféljare med slutbetyg har
fordonsprogrammet med 30 procent, medan byggprogrammet och hotell- och
restaurangprogrammet ligger nist 14gst med drygt 50 procent. Dessa ldga nivéer
beror framst pd att manga elever avbrutit utbildningen, Det kan ocksd vara s att
manga elever inte fatt betyg i alla obligatoriska kurser, vilket ofta beror pa for hog
franvaro. Vid véra inspektioner dr var bedomning att det ar for lite samverkan mellan
karaktdrsimnen och kdrndmnen, vilket ofta bidrar till att eleverna misslyckas i
kdrndmnena. Denna analys delas i hog utstrackning av skolledningarna pd de aktuella
skolorna, som bland annat av denna anledning har initierat nya samarbetsformer for
lararna i form av arbetslag eller motsvarande.

Nar det géller enskilda dmnen har vi konstaterat att kunskapsnivdn i matematik,
framst pa de skolor som har laga intagningspodng, dr fortsatt lag. I sdvdl Matematik
A som Matematik B &r resultaten pa de nationella proven pa vissa skolor till och med
mycket laga. Det forekommer att endast cirka 30 procent av eleverna nar Godként.

Kunskapsdiskussioner

Laroplanen framhéller att det &r viktigt att ldrare och skolledare diskuterar kunskap
och ldrande:

Skolans uppdrag att férmedla kunskaper forutsdtter en aktiv diskussion i den
enskilda skolan om kunskapsbegrepp, om vad som dr viktig kunskap i dag och i
framtiden och om hur kunskapsutveckling sker.

Var uppfattning dr att sddana diskussioner fors pa alla de under aret inspekterade
skolorna. Pa de flesta skolorna &r diskussionerna ganska livliga. P4 ndgra skolor
omfattar de alla ldrare och fors pa ett sddant sétt att de berér och paverkar skolans
overgripande kunskapssyn. Detta ar sdrskilt tydligt pd ndgra mindre fristiende
skolor. P4 de storre skolorna fors kunskapsdiskussionerna oftast i mindre avgrénsade
grupper sadsom dmnesgrupper och/eller arbetslag. Intensiteten och kvaliteten i
diskussionerna kan dd véxla i hog grad mellan olika grupper. Pa vissa stora skolor
finns fungerande organisatoriska system for att de olika grupperna ska kunna folja
varandras diskussioner, medan detta pd andra dr eftersatt. Var bild dr dock att
kvalificerade diskussioner om kunskap och ldrande &r mycket vanligare idag an for
nagra ar sedan. Att det blivit sé tycks 1 hog grad ha samband med att man savél lokalt
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pa skolorna som centralt i kommunen initierat diskussioner och utbildning om
bedomning och betygssittning, vilket ocksa pa ett naturligt sétt inneburit att man
kommit att diskutera hur man ser pa kunskap och ldrande. Vi bedémer att skolorna
bor fortsitta att fordjupa och bredda sina kunskapsdiskussioner.

Elevernas allmdnna uppfattningar om sina ldrare

Detta dr ett omrade som inte direkt utgar fran mél 1 laroplan eller skolplan, men som
ar svart att forbigd, da eleverna i vara intervjuer i hog grad uppehéller sig vid hur de
allmédnt uppfattar kvaliteten 1 ldrarnas yrkesutdovande. Det dr ocksd tydligt att
eleverna anser att detta dr av avgdrande betydelse for kvaliteten i den utbildning de
far. P4 de flesta skolor menar eleverna att en majoritet av ldrarna dr kunniga och
engagerade, att de dr bra pd att forklara och att de uttrycker hdga och positivt
formulerade forvéntningar pa eleverna, att de kan leda arbetet pd ett bra eller
tamligen bra sétt samt att de finns till hands for att stodja eleverna vid behov och ér
allmént trevliga personer. Eleverna pa de flesta skolorna anser samtidigt att det ar
stor eller ganska stor skillnad mellan de olika ldrarna i dessa avseenden. Vara
beddmningar dverensstimmer med elevernas.

Reflektion, problemlosning, vetenskapligt forhallningssditt

I var granskning av en skolas kvalitet inom omradet Kunskaper uppehaller vi oss
mycket vid foljande laroplansmal:

Skolan skall strdva mot att varje elev

e kan anvinda sina kunskaper som redskap for att

- formulera och losa antaganden och losa problem

- reflektera 6ver erfarenheter

- kritiskt granska och vdrdera pdstdenden och forhallanden
- losa praktiska problem och arbetsuppgifter

o /.../utvecklar en analytisk formdaga och ndrmar sig ett alltmer vetenskapligt sctt
att arbeta och tinka

P& en del skolor dr dessa ldroplansmal utméarkande for i stort sett all undervisning. Pa
andra skiljer det sig mycket mellan olika program och framfor allt mellan enskilda
larare 1 hur hog grad undervisningen préiglas av de kvaliteter som efterstrdvas i
malen. Var bedomning &r att de skolor som har de mest livaktiga kunskaps-
diskussionerna i allménhet ocksa har den hogsta kvaliteten inom dessa omraden.

Den pa alla nationella och specialutformade program obligatoriska
projektarbetskursen priglas i sina kursmal i hog grad av dessa laroplansmél. Alla
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under aret inspekterade skolor genomfor kursen pé ett bra eller acceptabelt sétt med
undantag fran att ndgra skolor inte har anvént sig av medbedomare i betygs-
sdttningen, vilket inte dverensstimmer med gillande forordning. P4 ett antal skolor
finns det ett tydligt samband mellan projektarbetskursen och hur man arbetar i andra
kurser — till exempel i form av mindre projekt som forbereder eleverna for
projektarbetsformen. P4 andra skolor lever denna kurs ett eget liv utan att paverka
arbetsformerna 1 den 6vriga utbildningen. Véar bedomning &r att det pd dessa skolor
finns en brist nér det géller att forbereda eleverna for projektarbetsformen.

Lara att ldra

Under rubriken Skolans huvuduppgifter finns 1 laroplanen denna formulering Genom
studierna skall eleverna skaffa sig en grund for livslangt ldrande. Under rubriken
Kunskaper finns det hdr malet:

Skolan skall strdva mot att varje elev utvecklar en insikt om sitt eget sdtt att ldra och
en formdga att utvdrdera sitt eget ldrande.

Pé vissa skolor 1iter manga ldrare eleverna tréna sin formaga att utvérdera sitt eget
sétt att 1dra och att reflektera 6ver hur de lar sig. Pa de flesta skolor dr det dock bara
enstaka ldrare som ger eleverna traning i detta. Det dr didremot vanligt att eleverna
framhaller att undervisningen dr varierad, vilket innebér att de fér tillfdlle att anvénda
olika sétt att ldra sig och att de darigenom kan f4 mdjlighet att hitta de sitt som
passar dem bast.

Samverkan

De flesta programmal betonar vikten av att det finns ett ndra samarbete mellan
karndmnen och karaktarsdmnen. I l1droplanen finns detta mal:

Skolan skall strdva mot att varje elev kan overblicka storre kunskapsfilt.
Det finns ocksa en riktlinje i laroplanen som é&r aktuell i detta sammanhang:

Alla som arbetar i skolan skall samverka for att gora skolan till en god miljo for
ldrande.

Samverkan mellan olika &mnen har pa de flesta skolor utvecklats positivt under de
senaste aren. P4 ndgra skolor har man Over hela skolan ett ndra samarbete mellan
lararna fOr att eleverna ska kunna &verblicka storre kunskapsfélt och for att kunna né
programmalen. P4 andra skolor &r det stor skillnad mellan olika program eller till och
med mellan olika klasser. P4 framfor allt en skola med yrkesforberedande program
har vi bedomt att samverkan mellan kdrndmnen och karaktdrsémnen &r helt
otillracklig, men dven pé ett par andra av de under &ret inspekterade skolorna med
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yrkesforberedande program ér en forbéttring av ett sddant samarbete fortfarande av
mycket stor vikt.

Det dr ocksa viktigt att det finns ett vél fungerande samarbete mellan ldrarna inom
dmnena. P4 de flesta av de under aret inspekterade skolorna finns ett sddant
samarbete. Vi anser dock att det pa en del skolor finns brister i samarbetet mellan
lararna inom stora® amnen som svenska och matematik.

P& nidstan alla de under éret inspekterade skolorna bildar ldrarna ndgon form av
amnesovergripande samarbetsgrupper, grupper som oftast formeras runt ett program
eller en inriktning. Ibland kallas de arbetslag, men ofta har de andra beteckningar. Pa
vissa skolor utgoér dessa grupper den centrala organisationen for samarbete, medan de
pa andra skolor har en mindre central roll och bara sammantridder nagra génger per
termin. Var bedomning dr att dessa grupper i allminhet starkt bidrar till att skolorna
har en god Overblick Over elevernas studiesituation. P& ett par skolor tycks dock
bildandet av dmnesOvergripande grupper samtidigt ha inneburit forsdmringar i
samarbetet inom dmnesgrupperna.

Stod

Léroplanen anger foljande riktlinje:
Alla som arbetar i skolan skall hjdlpa elever som har behov av sdrskilt stod.

Aven om riktlinjen foreskriver att alla som arbetar i skolan ska ge stod faller
uppdraget naturligen frimst pa lararna. I laroplanen stér vidare:

Ldraren skall stimulera, handleda och stédja eleven och ge sdrskilt stod till elever
med svarigheter.

Var bedomning dr att kvaliteten inom detta omrade vanligen ar god. Alla elever som
sé onskar erbjuds oftast nagon form av extratid, frdmst i matematik. Manga, kanske
de flesta, larare forsoker att ge stod &t elever inom eller i anslutning till ordinarie
undervisning. P4 manga av skolorna, vilket kanske &r viktigast, finns specialldrare
eller specialpedagoger som pa olika sitt arbetar med elever i behov av sirskilt stod,
frimst elever med dyslexi. Pa flera av skolorna fungerar denna verksamhet mycket
bra. Ett problem som man har pé vissa skolor, dédr det finns manga elever som har
stort behov av stod men som samtidigt har lag motivation for studier, dr att fa
eleverna att ta emot den erbjudna stddundervisningen, sdrskilt om den ldggs ut som
extra undervisningstid. Var bedomning &r att skolorna bor intensifiera sitt arbete med
att motivera dessa elever att ta emot det erbjudna stodet.

Manga av de under aret inspekterade skolorna har individuellt program (IV). Var bild
ar att [V-eleverna i allménhet fér ett gott och individuellt anpassat stdd i sitt ldrande.

* Stora i den bemirkelsen att alla elever studerar dem och att det finns manga lirare som undervisar i
dem.
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En vanlig brist, som vi har uppmérksammat ett antal skolor pd, &r att man inte
erbjuder elever med behov av sdrskilt stod att ldsa kdrndmneskurserna i engelska,
matematik och svenska i etapper i enlighet med vad gymnasieférordningen
foreskriver.

Sprakutveckling

Vi har lyft fram detta omrade da det ér ett prioriterat inriktningsmal 1 Stockholms
stads skolplan:

Skolan och alla dess medarbetare ska utveckla ett medvetet arbete som stdirker
elevernas sprdakutveckling, lds-, skriv- och kommunikationsformdga samt leder till en
hogre maluppfyllelse.

Det ér ocksé ett omrdde som dr fokuserat i ldroplanen. Dérfor granskar vi det ocksa
pa de fristaende skolorna, som inte omfattas av stadens skolplan. I ldroplanen stér:

Det dr skolans ansvar att varje elev /.../ kan uttrycka sig i tal och skrift sa vdl att
elevens sprak fungerar i samhdlls-, yrkes- och vardagslivet och for fortsatta studier.

Pé en del skolor, eller atminstone inom vissa program eller inriktningar, finns ett
samarbete mellan ldrarna och en gemensam strategi for hur sprikutveckling ska
genomsyra all undervisning. Detta &r dock ovanligt. Vanligast ar att detta uppdrag
mer eller mindre endast vilar pd svenskldrarna. Vi bedomer att skolorna i hogre
utstrdckning bor arbeta for att hitta sddana gemensamma strategier.

Utveckling under de senaste dren och fortsatta utvecklingsbehov

Har lyfter vi fram nagra av de ovan behandlade omraddena som vi uppfattar har
genomgatt en positiv utveckling under de senaste aren och nigra som fortfarande i
hog grad bor betraktas som angeldgna utvecklingsomraden.

Har forbdttrats:
e Kunskapsdiskussioner
e Det dmnesovergripande samarbetet i allménhet.

Utvecklingsomrdden:

e Fortsatt stravan efter att minska kvalitetsskillnaderna 1 olika avseenden mellan
olika larare.

e Forbittrad utbildning nér det géller utveckling av elevernas insikt om sitt eget
sdtt att lara och formaga att utvirdera sitt eget larande.

e Forbéttrat samarbete mellan ldrarna kring elevernas sprakutveckling.
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e Strévan efter forbéttrade matematikresultat.
e Forbédttrat samarbete mellan karaktirsimnen och kidrndmnen fridmst pa de
yrkesforberedande utbildningarna.

Normer och viarden

Trygghet och stamning

Vi anser att det rader en allmint god stimning péd de skolor vi inspekterat det gdngna
lasaret. Det réder till och med oftast en mycket god anda och néstan alla elever
kénner sig trygga. Pa ndgra skolor dr det dock problem med hart sprakbruk bland
vissa elever. Det forekommer dédr ocksa enstaka brdk och elever upplever en viss
otrygghet. Vissa skolor har anstillt sdrskilda kamratstodjare och pé dtminstone en av
skolorna anses de vara av mycket stor betydelse for att skapa lugn 1 vissa
elevgrupper.

P& nédstan alla skolor kdnner elever och personal inte till att mobbning har
forekommit under de senaste aren, dven om resultatet av elevenkidten Gymnasie-
undersokningen som genomfdrdes viren 2005 vittnade om att fem procent av
gymnasieeleverna da var missndjda med situationen nir det giller mobbning. Pa
nagra av skolorna som vi har inspekterat det gédngna laséret brukar det forekomma
nagot eller nagra fall av uppmirksammad mobbning arligen. Alla skolor har planer
for att forebygga och atgidrda mobbning och krinkande behandling, men det ar
mycket ovanligt att de planerna ir kiinda av eleverna. Aven om mobbning 4r mycket
ovanligt eller inte ens existerande pa de flesta skolor, enligt de intervjusvar vi fatt,
anser vi att det dr en brist att eleverna inte &r delaktiga i eller ens informerade om
dessa planer. P& en del skolor dr planerna dessutom i stort sett okénda i stor del av
personalgruppen.

Arbetsro

Pé de flesta skolor rader ett gott arbetsklimat och en god arbetsro 1 alla eller nistan
alla undervisningsgrupper. P& ndgra skolor dr det dock vanligt eller mycket vanligt
att s& inte #r fallet. Aven pa en del av den stora majoritet skolor dir arbetsron
vanligen dr god finns klasser dér den inte alltid &r det. Ofta dr enligt eleverna
skillnaden 1 arbetsklimat beroende av vilka ldrare som undervisar 1 klassen. Vi
bedomer att larares bristande ledarskapsforméga i dessa fall ofta &r en viktig orsak
till att man inte nar arbetsro. Skolor dér bristande arbetsro forekommer bor 1 hogre
grad ta fram verkningsfulla strategier for hur denna ska forbittras. I samband med
detta bor skolledningen vid behov paminna ldarare om de befogenheter de har genom
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lag och forordning nér det géller tillrdttaforande av elever samt initiera diskussioner i
personalgruppen om hur dessa ska tillimpas pé skolan.

Introduktion av nya elever

Vi anser att det dr viktigt att de nya eleverna introduceras pd ett bra sitt pa sin
gymnasieskola. En bra introduktion innebédr bland annat att eleverna snabbt far klart
for sig vad det innebér att studera pa gymnasieniva, vilka normer som giller pa
skolan, vilka forvintningar skolan har pd dem ur savdl pedagogiskt som socialt
perspektiv, vilka olika roller skolans personal har i forhallande till dem samt vilka
rittigheter och skyldigheter de sjdlva har. I allménhet genomfor skolorna en bra
social introduktion av de nya eleverna, medan informationen ur det pedagogiska
perspektivet ofta dr av mer varierande kvalitet. Pa en del skolor skiljer sig kvaliteten 1
introduktion kraftigt mellan olika klasser och mellan olika program. Var bedomning
ar att dessa skolor bor vidta dtgérder sé att kvaliteten i introduktionen blir lika hog
for alla elever pé skolan.

Elevvardsarbete

Elevhilsoteamens arbete ar genomgéende vilorganiserat och strukturerna for
samarbete med ldrare och skolledning fungerar oftast bra. Sma fristdende skolor har
ofta valt att ha relativt begrinsade elevvardsresurser. En del av dessa skolor
kompenserar detta genom att skolledning, ldrare och mentorer tar ett extra stort
ansvar.

Stress

Pé de skolor dir i princip alla elever har hoga ambitioner nir det géller att fa bra
betyg forekommer det ofta stressrelaterade problem. Var uppfattning ar att stressen
inte nodvéndigtvis 1 forsta hand beror pd elevernas ambitionsnivd, utan pa att
informationen om kursmal och betygskriterier samt aterkopplingen de far om sin
kunskapsutveckling ibland &r otydlig och att samordningen av prov och storre
uppgifter ofta brister. Hjdrnforskaren Martin Ingvar skriver i den nyligen utkomna
debattboken Vara drommars skola: ”Det dr inte att ha mycket att géra som stressar
utan att inte veta hur mycket man har att géra. De oklara signalerna om vad som
forvantas dr den huvudsakliga boven i stressdramat.” Han fortsétter: “Just att
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utvirderas mot nidgot som man inte kan relatera till eller forstd och &n mindre
péaverka, 4r den mest effektiva 16sningen om man vill framkalla stress i en grupp.” >

Detta stimmer vil 6verens med hur fridmst ambitidsa elever pa skolor med hoga
intagningspoédng beskrivit sin upplevelse av stress for oss. Vi anser darfor att det ar
av mycket stor vikt att skolorna fortsitter att utveckla lararnas féormaga att informera
eleverna om kursmal och betygskriterier, samt att utveckla deras kompetens i att ge
eleverna en god aterkoppling om deras kunskapsutveckling och om vad de kan gora
for att utveckla sitt larande i forhéllande till mél och kriterier. Dessutom behdver
manga skolor bli bittre pa att tillsammans med eleverna planera det ldngsiktiga
arbetet, sa att arbetsbelastningen blir ndgorlunda jimnt fordelad under ldséret. Flera
skolor arbetar aktivt, med lyckade resultat {for att genomfora forbattringar inom detta
sistndimnda omrade.

Rokning

I Tobakslagen frdn 1993 stadgas: "Rokning ar forbjuden i lokaler som &r avsedda for
barnomsorg, skolverksamhet eller annan verksamhet for barn eller ungdom samt pa
skolgérdar och pad motsvarande omraden utomhus vid foérskolor och fritidshem.”

Skolornas utomhusmiljé varierar. Darfor blir rokning utomhus ett problem pa vissa
skolor men inte pa andra. Det dr i problemfallen vanligt att eleverna roker pa
skolgédrden utan att personalen ingriper. Det &r till och med vanligt att personalen gar
forbi rokande elever pa skolgérden utan att siga nagot. Var bedomning ér att detta av
personalen i allménhet inte anses vara ett prioriterat problem och/eller ett problem
som det ar svart att hantera. Eftersom det dr friga om ett lagbrott och skolor ska
framja laglydnad dr detta forhallningssatt inte tillfredsstdllande.

Utveckling under de senaste dren och fortsatta utvecklingsbehov

Har forbdttrats:

e Detta dr ett omrdde dér den generella kvaliteten, sérskilt nir det géller elevernas
upplevelse av trygghet, redan dr hog, vilket gor att ytterligare forbéttringar kan
vara svéra att iaktta.

Utvecklingsomrdden:

e Okad tydlighet i information och aterkoppling om kursmal och betygskriterier
samt forbattrad planering av arbetsbelastningen tillsammans med elever for att
forebygga stress.

e Satsning pé att garantera arbetsro for alla elever 1 alla klasser.

e Efterlevande av tobakslagen.

? Antologi utgiven av Lirarnas Riksforbund 2006, s. 101



AE

19 (37)

e Medvetandegérande av planerna mot mobbning och krinkande behandling hos
elever och personal. Den nya likabehandlingslagen som tritt i kraft under varen
aktualiserar ocksé detta.

Elevernas ansvar och inflytande

Inflytande i ldrandet

Det &r vanligt att eleverna anser att de har ett gott inflytande over sitt lirande genom
att de kan paverka arbetsformer och bedomningsformer samt genom att de kan vilja
fordjupningsomraden. Det dr dock ocksd vanligt att de anser att detta 1 hog grad
varierar mellan olika ldrare. P4 vissa skolor fungerar elevernas medverkan i
planeringen av prov och storre inlimningsuppgifter vél, medan det enligt eleverna pa
andra skolor finns brister i det avseendet. Var bedomning ar att dessa skolor i 6kad
utstrackning bor bereda eleverna mojlighet att delta aktivt i denna planering. (Detta
behandlas ocksa i1 avsnittet om stress under Normer och virden.)

Inflytande genom formella kanaler

De elever som ar aktiva i elevrad eller motsvarande &r oftast engagerade och vill
paverka skolans liv. Det har pd de flesta skolor varit svart att fa till engagemang
bland en storre andel elever for fragor pa skolniva. Darfor finns det ofta brister i
kommunikationen mellan de aktiva eleverna och den stora majoriteten som de ska
foretrdda. Pa ett par skolor har en elevkar, en medlemsforening, tagit over det
nedlagda elevrddets roll, vilket enligt var mening inte & 1 linje med
gymnasieforordning och laroplan eftersom karen da inte representerar alla elever pa
skolan utan endast medlemmarna.

Nagra skolor har infort en organisation for elevrepresentationen som motsvarar
lararnas grupperingar, med programrad eller motsvarande. P4 nédgra skolor &r denna
representation pa program- eller inriktningsniva vél fungerande och upplevs som
viktig, medan den pd andra én sé lange inte funnit sin roll. Allra vanligast dr dock att
kvaliteten 1 verksamheten varierar inom skolorna mellan olika program eller
inriktningar. Véar beddmning 4r att skolorna bor utveckla strukturen f{or
elevrepresentationen sa att eleverna kan delta i reella beslut i frigor som upplevs
viktiga for dem.

Klassradens kvalitet varierar ocksi. P& en del skolor fungerar de genomgaende vil.
Det vanligaste dr dock att klassrdd fungerar bra i vissa klasser men inte i andra,
mycket beroende pd mentorernas engagemang och ledarskap. Pa somliga skolor
Overldmnar larare klassraden till eleverna utan vuxet ledarskap, vilket i allménhet
inte faller val ut och dessutom strider mot gymnasieforordningen.
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P4 de skolor som ingér i det s& kallade PBS-projektet’ borde man, enligt var &sikt,
ocksa diskutera hur eleverna ska involveras i detta och diarmed ocksa i skolornas
utvecklingsarbete.

Utvirderingar

I allménhet utvdrderar lararna undervisningen tillsammans med eleverna. P& vissa
skolor varierar det dock fran ldrare till ldrare om detta sker. En vanlig brist dr att
eleverna inte far aterkoppling pa de utvirderingar de deltagit i. P& de flesta skolor tar
skolledningen del av resultaten frdn utvdrderingarna av undervisningen. Vi bedémer
att skolorna i hog grad utvdrderar undervisningen pd ett tillfredstéllande sitt.
Personalen bor dock 1 hogre utstrdckning diskutera hur de kan utoka anviandningen
av resultaten.

Ansvarstagande i allmdnhet

Det varierar betydligt mellan skolorna i vilken grad eleverna tar ett grundliggande
ansvar for sin utbildning. I allminhet kan man sdga att graden av ansvarstagande
sammanfaller med intagningspoéngen, dven om det finns positiva undantag. Pa de
skolor som har laga intagningspoéng &r det vanligt i vissa klasser att elever tar for lite
ansvar. Lérarnas ledarskap och deras forméga att utdva det blir darfor extra viktigt pa
dessa skolor, dir eleverna har lagre motivation och ddrmed mindre lust att pa egen
hand ta ansvar for studierna. Vi bedomer att ett mer medvetet arbete med att 6ka
dessa elevers motivation ocksd skulle kunna ske inom ett av malen i
laroplansomradet Kunskaper, det som séger eleverna ska utveckla en insikt om sitt
eget sitt att l4ra och en formdga att utvirdera sitt eget ldrande.

* Problembaserad skolutveckling, ett projekt som bygger pa att skolutvecklingen ska vixa fram genom
att lararna lokalt identifierar vdsentliga problemomraden pa skolan.
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Franvaro

Franvaron &r allmént sett, om man jaimfor med yrkeslivet, hog. P4 vissa skolor med
laga intagningspoéng dr frdnvaron, i vissa klasser, mycket hog. Skolornas insatser for
att hantera och motverka franvaron har utvecklats, ofta med hjdlp av datorbaserade
informations- och kommunikationsplattformar. P4 ganska méanga skolor varierar
effektiviteten 1 hanteringen mellan klasserna, beroende pa mentorernas olika stora
engagemang och varierande kompetens i att vara mentor och pd deras uppdrags-
medvetenhet. Var beddmning &r att kommunikationsplattformarna gjort att mentorer
och foréldrar har storre mdjlighet att kontrollera elevernas frdnvaro. Det behdvs dock
ocksa en diskussion pa skolorna om hur personal och fordldrar pa ett effektivare satt
kan samverka for att motverka elevfranvaron.

Sena ankomster

Sena ankomster ar ett problem pa néstan alla skolor. P4 en del skolor dr problemet
mycket stort och pd andra litet. Déremellan finns hela skalan. P4 manga skolor
varierar problemet i storlek i hog grad mellan olika klasser. Det &r vanligt att 1drarna
kommer O&verens om gemensamma forhallningssitt for att stivja de sena
ankomsterna, som till exempel att hélla klassrumsdorren stingd de forsta tio
minuterna. Det dr ddremot ganska ovanligt att l1drarna formar att upprétthélla vad de
kommit Overens om. Skolorna bor arbeta med att hitta strategier for hur man
forverkligar att gemensamma dverenskommelser halls.

Utveckling under de senaste daren och fortsatta utvecklingsbehov

Har forbdttrats:
e Uppfoljning och hantering av elevernas franvaro.
e Utvirdering av undervisningen tillsammans med eleverna.

Utvecklingsomrdden:

e Arbetet fOr att pdverka eleverna att ta ansvar for sina studier, inklusive att 6ka
nédrvaron, pa vissa skolor.

e Hantering av sena ankomster.

e Det organiserade elevinflytandet pa alla nivéer.
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Utbildningsval - arbete och samhillsliv

Kontakter med arbetsliv och hogre utbildning

De inspekterade skolorna har i allmidnhet goda kontakter med hogskola och/eller
arbetsliv. Det finns ett tydligt och naturligt monster, som innebér att skolor med
studieforberedande program knyter kontakter med hogskolor och att skolor med
yrkesforberedande program samarbetar med respektive bransch. Det finns till
exempel 1 allminhet vil fungerande programrdd péd de sistndmnda programmen, dér
skola och branschforetrddare mots regelbundet. Ibland tenderar det dock att bli s att
branschernas perspektiv 6verskuggar skolans uppdrag, i de fall de bada perspektiven
inte fullt ut Overensstimmer. Det kan till exempel innebdra att branschens
prioritering av att eleverna ska kunna ta ansvar paverkar betygsséttningen dven i
kurser, dir det inte finns kriterier som dr av den arten. Skolorna bor, for att
tydliggéra mélen for eleverna, tillsammans med branscherna skapa
overrensstimmelse 1 synsétten.

Arbetsplatsforlagd utbildning - APU

I allménhet lyckas de under ldséret inspekterade skolorna ordna APU-platser &t
eleverna pd de yrkesforberedande programmen. Enligt gymnasieférordningen bor
eleverna, pad program dir APU ingadr, ha minst 15 veckors APU under sin
utbildningstid. Denna riktlinje géller inte fristdende skolor och pé en av de besokta
fristdende skolorna med yrkesforberedande program far eleverna i princip ingen
APU. P43 en annan fristdende skola har 4 andra sidan eleverna betydligt mer &n 15
veckors APU. En av de kommunala skolorna har svérigheter att ge flertalet elever pa
ett av sina program APU, medan andra har en APU-verksamhet som dr foredomligt
flexibel och ofta omfattar mer 4n 15 veckor. Det dr uppenbart att det ar stora
skillnader mellan olika yrkesomrdden nér det géller villigheten att ta emot APU-
elever. Byggbranschen och hotell- och restaurangbranschen tillhér de branscher dir
det r ldttast att f8 APU-platser, medan medie- och atminstone delar av elbranschen
ar branscher, dér skolor och elever ofta maste anstringa sig mycket for att skapa
kontaktndt och hitta platser. Enligt vr bedomning far de flesta elever dock en
tillfredstdllande APU under sin gymnasietid.

Utveckling under de senaste dren och fortsatta utvecklingsbehov

Har forbdittrats:
e Vi kan inte sdkert uttala oss om detta, men det férefaller som om skolornas
kontakter med savél yrkesliv som hogskola har intensifierats.
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Utvecklingsomrdden:
e [ de fall APU inte fungerar fullt ut bor detta prioriteras, inte minst da
gymnasiereformen Gy-07 ytterligare understryker betydelsen av APU.

Bedomning och betyg

Information om kursmdl och betygskriterier

Nastan alla ldrare informerar eleverna om kursmal och betygskriterier i borjan av
kurserna. Det &r dock vanligt att eleverna uppfattar informationen som alltfor
kortfattad och formell, ndgot som eleverna inte upplever att de har nagon storre nytta
av. En del ldrare anvinder didremot informationen som en naturlig del av
undervisningen och som ett hjdlpmedel for larande, vilket gor att den ocksa blir av
stort viarde for eleverna. Pa nigra fa skolor sker detta systematiskt s att alla ldrare
har gemensamma rutiner och forhallningssétt. Var beddmning dr att pd majoriteten
av skolorna far eleverna information om kursmél och betygskriterier men att denna i
hogre grad bor anvdndas mer som ett hjdlpmedel i1 det kontinuerliga 1drandet.

Aterkoppling av kunskapsutveckling

Eleverna far nistan alltid en skriftlig aterkoppling om sin kunskapsutveckling,
vanligen mitt i kursen, men ofta ocksé i samband med utvecklingssamtalen i mitten
av varje termin. Denna skriftliga information varierar i kvalitet och anvindbarhet {for
eleverna.

En svarighet for skolorna upplevs ofta vara att ge eleverna en skriftlig information
om deras kunskapsutveckling 1 forhéllande till kursmél och betygskriterier, som &r
tydlig men som inte av eleverna felaktigt uppfattas som nagon form av delbetyg 1
kursen. En del kommunala skolor anvinder beteckningarna IT, T och MT’ for att
undvika det sistndmnda; da blir det ofta oklart for eleverna vad T och MT star for 1
forhallande till betygskriterierna. Ibland innefattar omddmena dven information om
ansvarstagande som inte ingér i betygsséttningen, vilket forvirrar ytterligare. Andra
skolor anvénder sig av betygsbeteckningarna, men overlimnar dem till eleverna i
former som kan uppfattas som delbetyg, nagot som inte ska finnas. Bést lyckas de
skolor som utdver de skriftliga omdomena ocksd ger en muntlig information fran
respektive dmneslérare, dd med tydlig koppling till betygskriterierna och i former
som inte kan uppfattas som delbetyg. P4 ménga skolor har inforandet av

> Icke Tillfredsstillande, Tillfredsstillande och Mycket Tillfredsstéllande
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datorbaserade kommunikations- och informationsportaler inneburit en tydlig
forbéttring i detta avseende.

Det ér glidjande nog numera vanligt att den skriftliga aterkopplingen kompletteras
med ett samtal med respektive dmnesldrare. Var uppfattning ar att denna muntliga
information 1 allménhet ar viktigare &n den skriftliga, d4 den medfor mojlighet till
dialog. Ett problem &r ofta att en god muntlig aterkoppling tar férhallandevis mycket
tid 1 ansprdk och dr svér att f& plats med i1 framfor allt kortare kurser. Svérast
upplever eleverna det &r att fa information fran ldrarna om vad de kan gora for att
forbattra sitt ldrande. Vir bedomning dr dnda att de ldrare som &nnu inte gor det bor
komplettera den skriftliga dterkopplingen av elevernas kunskapsutveckling med en
muntlig sadan.

Utvecklingssamtal

Nastan alla elever och fordldrar till omyndiga elever erbjuds utvecklingssamtal en
géng per termin sisom foreskrivs i gymnasieforordningen.® Ofta anser eleverna att de
har god nytta av utvecklingssamtalen, men det dr ocksa vanligt att de inte gor det. En
avgorande faktor for hur bra samtalen blir dr i hog utstrackning i1 vilken grad den
ansvarige ldraren - mentorn eller motsvarande — har kompetens att leda samtalen och
ar insatt i1 elevens totala situation. Pa en del skolor saknas en grundldggande
diskussion om vad som idr utvecklingssamtalens primédra funktion. Ska de fokusera
pa att komplettera informationen om kunskapsutvecklingen i de pagaende kurserna
och dérmed framst utgdras av information frén skolan till elev och forildrar, eller ska
de i1 forsta hand bygga pa en dialog mellan parterna omkring elevens nuvarande
situation och samtidigt blicka framat? Mellan dessa ytterligheter forekommer olika
varianter. Vissa skolor fokuserar ofta pa ett framgangsrikt sétt pa olika saker i olika
arskurser. Var bedomning dr att manga skolor bor utveckla formerna f{or
utvecklingssamtalet s att de blir mer meningsfulla och anvéndbara.

Likvdirdig bedémning

De flesta gymnasieskolorna som vi har besokt har under det senaste ldsdret dgnat
relativt mycket tid &t diskussioner om likviardig bedomning. Ménga av skolorna
deltar i stadens projekt om beddmning och betygssittning eller ndgot annat mindre
projekt, vilket innebér att de har samverkat eller kommer att samverka med andra
skolor. Det &r mycket vanligt att lirarna har ett ndra samarbete omkring
bedomningsfragor inom den egna dmnesgruppen. Pa vissa skolor bor detta samarbete
dock utokas. P4 ndgra skolor forekommer fortfarande exempel pa felaktiga
bedomningsgrunder. Ibland bestér felaktigheterna av nedskrivna lokala tolkningar av

6 Riktlinjen giller endast kommunala skolor men néstan alla fristiende skolor foljer den ocksa.
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de nationella betygskriterierna och da dr de létta att uppticka. Men vanligare ar att
eleverna upplever att det finns inofficiella kriterier, som ldrarna tillimpar utdver de
officiella. Detta géller ofta allmént ansvarstagande, som inte finns med bland de
officiella betygskriterierna, men som eleverna pa vissa yrkesutbildningar &nda
uppfattar att ldrarna betraktar som viktigast for betygsséttningen.

P& nagra skolor finns en sa stor avvikelse mellan resultat pa nationella prov och
betygen i samma kurs for samma elever, att den dr svér att forsta. Pa vissa skolor har
skolledarna inte analyserat sambandet mellan nationella prov och betyg, medan andra
skolledningar dr mycket aktiva 1 detta arbete. Var bedomning &r att skolledare oftare
bor ta upp detta samband till diskussion. I sammanhanget ska samtidigt noteras att
Skolverkets anvisningar om hur man bor se pd sambandet mellan nationella prov och
betyg ar vaga.

Utveckling under de senaste dren och fortsatta utvecklingsbehov

Har forbdittrats:

e Diskussioner och samarbete om likvérdig bedomning.

e Formerna for dterkoppling av kunskapsutveckling genom till exempel digitala
informations- och kommunikationsplattformar och samtal mellan respektive
dmnesldrare och eleverna.

Utvecklingsomrdden:
e Anvindande av kursmal och betygskriterier i undervisningen som hjélpmedel for
larande.

e Diskussioner pa vissa skolor om vad utvecklingssamtalen framst ska vara till for
samt kompetensutveckling i samtalsmetodik.

e Fortsatt utveckling av formerna for &dterkoppling av kunskapsutvecklingen i
forhéllande till kursmal/amnesmal och betygskriterier.

e Fortsatt utveckling av samverkan inom och mellan skolor om likvérdig
beddmning och betygssattning.

Ledarskap

Detta omrade finns som en sérskild avdelning i andragangsinspektionerna. Orsakerna
till att vi tagit med det &r att ledarskap dr betonat 1 Stockholms stads skolplan och att
vi anser att ledarskapets kvalitet spelar avgorande roll for skolornas kvalitet inom en
rad av liroplanens omriden. Aven om ledarskap inte finns med som en egen
avdelning i forstagdngsinspektionerna ingar det atminstone indirekt dven i dem.
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Skolledare

I de fall vi har kommenterat skolledarnas ledarskap i véra skolrapporter har det
ndstan alltid varit 1 anslutning till skolans utvecklingsarbete. Vi har konstaterat att
skolledarna 1 allmédnhet &r tydligt utvecklingsinriktade. Forutsdttningarna f{or
utveckling pd de olika skolorna &r olika, varfor det ar naturligt att skolledarna
anvinder sig av olika strategier. I ndgra fall har vi noterat att det finns ganska stora
skillnader mellan hur skolledning och lérare ser pa skolans utveckling, vilket i dessa
fall kanske ocksé bor innebéra att skolledningarna delvis ser dver sina strategier.

Ldrares ledarskap

Det finns enligt elever och skolledare en stor variation mellan olika ldrares
ledarskapsforméga. Pa vissa skolor har man lyft fram ledarskapet till diskussion och
fortbildning, men oftast dr sé inte fallet. Som vi har noterat pa annan plats i denna
rapport dr lararnas ledarskap av sérskilt stor betydelse pé de skolor, ddr manga elever
har bristande studiemotivation. Det dr vanligt att vi moter elever som ar kritiska till
att larare inte tydligare tar ledningen i1 klassrummet och markerar vad som ér tillatet
och inte. Dessa elever anser att de 1 hog grad blir storda av andra elever i sitt larande.
Vi skrev i den forra arsrapporten att det finns skél att klargora vad larare far och bor
gora, till exempel med utgangspunkt 1 gymnasieforordningens text om
tillrattaférande av elev. Vi upprepar denna rekommendation med tilldgget att det ar
viktigt att tillimpningen av denna del av gymnasieforordningen diskuteras, s& att
man kan komma fram till gemensamma f6rhéllningssatt .

Ett annat omrade, dér larares ledarskapsforméaga och uppdragsmedvetenhet dr av stor
betydelse, dr utdvandet av mentorskap, klassforestdndarskap eller motsvarande.
Vanligen fungerar detta bra och det ar till och med vanligt att det fungerar mycket
bra. Men samtidigt finns det @&ndd ménga elever som har mentorer, som inte
genomfor sitt uppdrag med god kvalitet. Ett par av de skolor som vi har inspekterat
under detta ldsér har under aret genomfort kompetensutveckling for ldrare inom
ledarskapsomradet. Vi bedomer att detta &dr ett utvecklingsomrdde dven pa andra
skolor.

Utveckling under de senaste dren och fortsatta utvecklingsbehov

Har forbdittrats:
e Det dr svart att uttala sig kategoriskt men det forefaller oss som att skolledarnas
strategier for att bedriva utvecklingsarbete har forbattrats.

Utvecklingsomrdden:
e Skolorna bor i storre omfattning fokusera pa larares ledarskap.
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Ovrigt
Information och kommunikation

Datorbaserade informations- och kommunikationsportaler har inneburit forbéttringar
1 den interna kommunikationen och informationen, inklusive kontakterna med
fordldrarna, pa ménga skolor. Skapande av arbetslag och liknande grupperingar har
ocksa medfort forbattringar i detta avseende. Ibland har det tidigare samarbetet inom
amnesgrupperna paverkats negativt, medan man pa andra skolor lyckas kombinera de
bdda samarbetsformerna. Av naturliga skdl har smd skolor littare dn stora att fa
informationen och kommunikationen att fungera vél. De administrativa rutinerna har
stor betydelse for hur vdl kommunikationen och informationen fungerar. Sarskilt
viktigt dr detta pa stora skolor. Bland de under aret inspekterade skolorna finns bade
ndgra exempel pd mycket vil fungerande administrativa rutiner och ndgra exempel
pa skolor dér det finns stora behov av forbéttringar inom omradet. Var bedomning ar
att skolorna bor sikerstilla att de administrativa rutinerna fungerar vil sd att
personalens arbete kan fokuseras pa maluppfyllelse.

Kontakter med andra skolor

De kommunala skolorna tycks under senare ar ha forbéttrat sitt samarbete, sarskilt
inom omradet beddmning och betyg. De fristdende skolorna saknar ofta
samarbetspartners. Utbildningsforvaltningen har under det senaste ldsdret har skapat
en referensgrupp for fristdende skolor. Vi anser att utbildningsforvaltningen bor
fortsétta detta arbete genom att medverka till att skapa nétverk for de fristidende
skolorna.

Utveckling under de senaste dren och fortsatta utvecklingsbehov

Har forbdittrats:

e Internkommunikationen och kommunikationen med fordldrarna genom
informations- och kommunikationsportaler. Samarbetet runt eleverna genom
olika typer av arbetslagsliknande grupperingar.

Utvecklingsomraden:
e Utveckling av nitverk dven for fristdende skolor.
e Rutiner for administration och information pa vissa skolor.
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Skolornas formaga att utvirdera sig sjilva och att anvinda
sina resultat

I var granskning av skolornas kvalitet under denna rubrik undersdker vi bland annat i
vilken mén géllande styrdokument som till exempel ldroplan och skolplan dr kidnda
av personal och elever. Vara intervjufrdgor ringar in detta utifrdn flera olika
perspektiv. Vi undersoker ocksd i vilken méin personal och elever har varit
inblandade nir arbetsplan och kvalitetsredovisning tagits fram och vilken kinnedom
alla pd skolan har om dessa dokument. Det frimsta syftet med denna del av
inspektionen &r att undersoka i vilken utstrickning skolan som organisation har
kunskap om sin egen kvalitet, frimst 1 betydelsen av formaga att nd och strdva mot
malen i styrdokumenten, och vilken formaga skolan har att anvdnda denna kunskap i
sitt arbete for att forbdttra verksamheten.

Bakgrund

Forskning’ visar att en skolas formédga att utvirdera sig sjilv och att anvinda
resultaten av denna utvirdering ar en viktig framgangsfaktor nér det giller att striva
mot uppsatta mal. Viktigt dr ocksa att d4 anvinda sig av de resultat fran den egna
verksamheten som finns att tillgd och den information som till exempel
brukarenkéter och andra verktyg kan ge om skolans arbete. Viktigt dr ockséd att
virderingen sker i form av en gemensam diskussion bland medarbetarna, och i
mojligaste man ocksa eleverna, dir gemensamma beslut om forbattringsétgarder tas.

Den enskilda skolans kvalitetsarbete i ett storre sammanhang

Forordningen om kvalitetsredovisning togs 1997. Den senaste &ndringen av
forordningen gjordes 2005. Skolverket utfirdar allménna rdd till denna forordning.
Under sommaren 2006 publicerade Skolverket nya allmidnna rad. Forordningen anger
att kommuner och friskolor varje &r senast den 1 maj ska uppritta en
kvalitetsredovisning for det foregédende kalenderdret. Skolor kan besluta att
kvalitetsredovisningarna ska gélla for lasér. Tidigare publicerades de pa Skolverkets
hemsida, men med hénvisning till resursbrist gors det inte ldngre. Férordningen om
kvalitetsredovisning anger dock att redovisningarna pd enhetsnivd ska vara
lattdtkomliga for allménheten. Utbildningsforvaltningen i1 Stockholm har beslutat att

7 Se t ex MacBeath & McGlynn: Sjélvvérdering. Vad har skolan att vinna? (Lararforbundets forlag, 2005).



AE

29 (37)

de ska finnas pé& skolornas hemsidor. De nya allmdnna rdden podngterar att
redovisningarna till stora delar, forutom pé nyckeltal och resultat fran enkiter, dven
ska bygga pa sjdlvvirderande diskussioner mellan personal och elever.

De kommunala gymnasieskolornas arbete med sjdlvvirdering och kvalitets-
redovisningar ingdr i stadens kvalitetssystem kallat Integrerat system for ledning och
uppfoljning av stadens ekonomi och verksamhet, ILS. Deras kvalitetsredovisningar
utgor underlaget for en kvalitetsredovisning som gors av Utbildningsavdelningen pa
utbildningsforvaltningen. Denna redovisning utgdr i sin tur del av underlaget for
Stockholms stads officiella kvalitetsredovisning for stadens alla pedagogiska
verksamheter. Beslut om denna tas ytterst i kommunfullméktige.

Kvalitetsredovisningen

Utbildningsavdelningen ger anvisningar om hur stadens gymnasieskolor ska utforma
sina kvalitetsredovisningar. Dessa utgar fran Skolverkets allménna rad, stadens
skolplan och elevhilsostrategin. For foljande fem olika malomraden, som i stort sett
sammanfaller med ldroplanens rubriker, ska skolorna beskriva sitt arbetssétt, sina
resultat, sin analys av méaluppfyllelsen samt hur uppfoljning ska ske: normer och
vdrden, ldrande och kunskap, ansvar och inflytande, betyg och bedomning samt
samverkan. Dessutom ska en matrismall anvidndas for att 6ka dverblickbarheten. For
varje kvalitetsaspekt ska anges: maél/adtagande, atgird/utvecklingsinsats, ansvar,
tidsplan och uppf6ljning. Dock saknas fran forvaltningen anvisningar om att man ska
lyfta fram det arbete som bedrivs utefter den likabehandlingsplan som ska finnas pa
varje skola i enlighet med den nya lagen mot kriankande behandling fran den 1 april,
2006. Enligt de nya allminna rdden om kvalitetsredovisning ska kommuner och
enheter sirskilt lyfta fram detta omrade.®

Visst underlag i form av slutbetyg, genomsnittlig betygspodng, slutbetyg i vissa
kdarndmnen, hogskolebehorighet, avgingselever efter tre &ar samt utfirdade
grundskolebetyg skickas frdn forvaltningen till skolorna under sommaren.
Kvalitetsredovisningen ska sedan skickas in till forvaltningen i bdérjan av oktober
varje ar tillsammans med uppgifter om betyg pa vissa nationella prov, om antal
elever som blivit behoriga till gymnasiet, om studieavbrott (antal och orsak) och om
elevfranvaron. Den géllande arbetsplanen for skolan ska ligga till grund for
kvalitetsredovisningens beddmningar och vérderingar. Enligt de anvisningar som
forvaltningen ger nir det géller utformningen av skolornas arbetsplaner ska dessa
gélla for kalenderar, vilket gor att arbetet med kvalitetsredovisningen kommer att
bygga pd en arbetsplan som endast varit i bruk i cirka ett halvar. Den upprittade
kvalitetsredovisningen ska ocksa resultera i en ny arbetsplan, som ska gélla for det

¥ Skolverkets allminna rad for kvalitetsredovisning; 3 a § I kvalitetsredovisningen skall uppfoljning och
utvirdering av en sadan likabehandlingsplan som avses i 6 § lagen (2006:67) om forbud mot diskriminering och
annan krinkande behandling av barn och elever redovisas..”



AE

30 (37)

kommande kalenderaret och ldmnas till férvaltningen senast i borjan av november.
Dessutom utgdr den tillsammans med annat underlag en grund for kommunens
kvalitetsredovisning for de pedagogiska verksamheterna som skickas till Skolverket.
Denna samlade redovisning for kalenderdret bygger alltsi pé skolornas
redovisningar, som egentligen endast omfattar hilften av det aktuella kalenderéaret.

De fristdende gymnasieskolorna har forordningen om kvalitetsredovisning och
Skolverkets allmédnna rad att utgd ifrdn. Forordningen anger att fristiende skolor péd
verksamhetsniva liksom kommuner ska uppritta sin kvalitetsredovisning senast den
1 maj varje ar. Tidigare skulle fristdende skolor sdnda sina kvalitetsredovisningar till
Skolverket senast detta datum. Sedan 2005 ska detta inte ske ldngre. (Trots det
tidigare tvanget att sdnda in redovisningarna efterfragade Skolverket enligt vér
erfarenhet inte redovisningar fran de skolor som inte uppfyllt sin skyldighet.)

Den kommunala insynen 1 fristdende skolor sker for ndrvarande i Stockholm via vér
verksamhet, den kommunala inspektionen. Kommunen samlar dock i 6vrigt inte in
de fristdende gymnasiernas kvalitetsredovisningar, ndgot som annars kunde anses
inga 1 den insyn som kommunen har rétt att ha. Vi bedomer att det vore lampligt om
kommunen 1 fortsdttningen dven samlade in dessa.

Arbetsplanen

Utbildningsavdelningen skickar ut anvisningar till de kommunala gymnasieskolorna
som visar hur man vill att arbetsplanen ska vara utformad och vilket innehall den ska
ha. Man ger foljande forslag till rubriker; vision/verksamhetside, skolans profil, mdl
(prioriterade), organisation och styrning, arbetssdtt, skolans kvalitetsarbete,
utvecklingsomraden samt hdnvisningsforteckning till 6vriga planer.

I de fall skolorna utvirderar verksamheten och kommer fram till férdndringar som
ger avtryck i en ny arbetsplan under feriearbetsdagarna pa sommaren, s& kommer
denna nya arbetsplan alltsa att formellt gélla forst ett halvar efter det att forslagen
beslutats. Arbetsplanen ligger ocksd till grund for den verksamhetsplan som
utbildningsforvaltningen utformar for varje kalenderar och som 1 sin tur hdnger ihop
med budget och ILS. Vissa skolor har dock arbetsplaner som géller for ett lasar i
taget vilket passar béttre ihop med kvalitetsredovisningens cykel. Laséret dr ocksa
ofta for skolorna en tidsenhet som innebdr en borjan och ett slut av den planerade
verksamheten. Déremot ar ldsaret inte synkroniserat efter budgetar, verksamhetsplan
och verksamhetsberittelse. Vi anser att eftersom ldséret dr det naturliga verksamhets-
aret for en skola dr det ocksa lampligt att arbetsplanen géller for ett 14sar i1 taget om
den ska fungera som levande styrdokument for personal och elever.
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Sjialvviardering pa skolniva

De inspekterade skolornas arbetsplaner

Av de under édret 16 inspekterade skolorna har 10 skolor arbetsplaner som é&r skrivna
sa att de géller for ldsar. Fyra skolor skriver sina arbetsplaner for kalenderar, som
anvisningen fran forvaltningen séger, och for de aterstdende tva gér det inte att utldsa
for vilken tidsrymd planerna géller. Att s& minga viljer att ha en arbetsplan som
géller ldsar tyder pd att ldsaret for skolorna dr den tidsrymd efter vilken man finner
det lampligt att utvérdera.

Gymnasieskolornas arbetsplaner har under de senaste aren fatt en hogre kvalitet och
blivit mer inriktade mot att konkretisera hur man pé skolan arbetar med ldroplanens
och skolplanens maél. Detta gor arbetsplanerna mer anviandbara i det dagliga arbetet
pa skolorna. De bidrar alltsd ddrmed ocksa i en hogre grad till att medvetandegéra
den egna personalen om det uppdrag som skolan har. Arbetsplanerna beskriver oftast
pa ett mycket tydligt sitt vad man vill dstadkomma pa skolorna. Dock dr det bara
vissa skolor som kommer fram till en beskrivning av hur detta ska gé till, anpassat
till de egna lokala forhéllandena. De skolor som lyckas bést i att beskriva hur man
vill konkretisera de Overgripande malen har &dven arbetsplaner for de olika
arbetslagen eller inriktningslagen. Det dr ocksé i de flesta av dessa fall sa att det gar
att utldsa ur planerna att de bygger pa en diskussion inom personalgruppen.

Vid véra inspektioner pé flera andra skolor framkommer att arbetsplanerna &r mer
diskuterade och mer forankrade hos personalen dn vad vi kan utldsa ur de aktuella
planerna. Skolorna bdr som en del i sin sjdlvreflektion i hogre grad lyfta fram
beskrivningar av sitt eget arbete i de skriftliga planerna. Vad vi bedomer som
systematiskt kvalitetsarbete bedrivs pa ungefar hélften av de under aret inspekterade
gymnasieskolorna. Pa de flesta skolorna arbetar man dock medvetet med kvalitet 1
stora delar av organisationen men inte i hela skolan. Ur materialet kan ingen
kvalitetsskillnad mellan fristdiende och kommunala gymnasier utldsas; det finns
systematik och bristande systematik inom bada typerna av huvudman.

Endast 1 undantagsfall har elever varit inblandade i framtagandet av arbetsplanerna
vilket dr en tydlig brist, d@ Gymnasieférordningen (som visserligen géller bara for
kommunala skolor) anger att representanter for eleverna ska vara delaktiga i detta
arbete.

Det vanligaste dr att skolledningen eller rektor sjdlv forfattar ett forslag till arbetsplan
som sedan den Ovriga personalen ger synpunkter pa fore fardigstdllandet av den
slutliga versionen. Oftast finns inte skolans kvalitetsarbete beskrivet i arbetsplanerna.
I de fall det finns med &r det vanligt att man i sin beskrivning endast rdknar upp de
utvirderingar och enkdter man anvéinder pé skolan. Det stér i allménhet ingenting om
hur man gemensamt vérderar méluppfyllelsen. Vi anser att anvindbarheten skulle
0ka om man gemensamt pd skolorna diskuterade konkretiseringar av maél- och
problemformuleringar pa ett tidigare stadium och med en koppling till
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kvalitetsredovisningen, som pa ett konkretare sitt bor bygga pa arbetsplanens mal. I
detta sammanhang kan exempelvis PBS’ vara en anvindbar metod.

De inspekterade skolornas kvalitetsredovisningar

I relation till ldroplansmal

De kommunala skolornas kvalitetsredovisningar ska enligt anvisning fran
forvaltningen utformas sa att de géller for ldsér, vilket alla gjort. De allra flesta
kommunala skolorna har ocksd anvint sig av den mall och den matris som
forvaltningen anvisar. Ungefar hélften av de under éret inspekterade skolorna kan
sdgas ha en kvalitetsredovisning som tydligt kopplas till arbetsplans-, skolplans- och
laroplansmél. Vi bedomer att skolorna i1 hogre grad bor utforma kvalitets-
redovisningar som anknyter till arbetsplanerna och 6vriga méalbeskrivningar. Ett fatal
fristdende skolor har inte gjort ndgon kvalitetsredovisning for ldséret 04-05, vilket
strider mot géillande forordning. Samtidigt bedriver dessa skolor dnda ett systematiskt
kvalitetsarbete.

Hur redovisningarna tagits fram

De flesta redovisningarna &r skrivna av en eller ett par personer ur skolledningen och
kan 1 dessa fall darfor inte anses vara en produkt av gemensamma diskussioner och
slutsatser 1 personal- och elevgrupper. Gemensamma diskussioner kan enligt var
beddmning bade bidra till en dkad kvalitet i redovisningen och en 6kad medvetenhet
om den egna verksamhetens styrkor och svagheter. P4 de flesta skolor remitteras
dock skolledningens forslag till personalen innan man beslutar om kvalitets-
redovisningens slutliga utformning. Déremot &r det mycket ovanligt att
representanter for eleverna deltar i utformningen av kvalitetsredovisningen, vilket
strider mot forordningen om kvalitetsredovisning.

? Problembaserad skolutveckling, ett forhallningssitt till skolutveckling med bas vid Karlstads universitet under
ledning av forskaren Hans-Ake Scherp. Ett antal av stadens kommunala gymnasieskolor har borjat tillimpa PBS i
olika hog utstrdckning och dr medlemmar av ett sa kallat PBS-nétverk.
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Enkdter

Skolorna anvénder manga enkidter och utvédrderingar. Kursutviarderingar med
eleverna gors numera ndstan utan undantag pa alla skolor och 1 alla
undervisningsgrupper. Dessa tjdnar som underlag for forbattringar for enskilda larare
genom bédde egna reflektioner och i vissa fall som underlag for medarbetarsamtal
mellan ldrare och skolledning.

Det dr ocksa vanligt att man genomfor flera andra enkéter for att kartldgga vad elever
anser om den egna verksamheten. Resultaten fran dessa gor att man far mojlighet att
dra slutsatser om den framtida utvecklingen mot en allt bittre maluppfyllelse. Dock
finns exempel pa att man i sina mélbeskrivningar till exempel har en viss procent
ndjda elever som mél. Denna typ av mal ar latt att utvdrdera genom enkéter och
brukarundersokningar. Risken med denna typ av formulering dr dock att man
formulerar mal som &r létta att méta istillet for mal som kanske mer dverensstimmer
med laroplanens och skolplanens strdvanden.

Elevenkiten Gymnasieundersokningen, som senast genomfordes varterminen 2005,
spelar en viktig roll som utviarderingsinstrument pé alla skolor. Den diskuteras ocksa
vanligen 1 personalgrupperna men i mindre utstrickning i elevgruppen. Inte helt
ovanligt dr ocksa att vissa skolor anviander resultaten fran denna undersdkning for att
jamfora sig med andra skolor. Vi bedomer att det fattas en diskussion péd savil
skolnivd som forvaltningsniva i anslutning till detta om pa vilket sétt jamforelsen
paverkar den egna och den gemensamma maéluppfyllelsen.

Nyckeltal

Nyckeltal ar tédnkta att ge information som underléttar jimférande analyser, ofta over
tid. Darfor tas samma nyckeltal fram ar frdn ar. Ekonomistyrningsverket definierar
nyckeltal pa detta sétt:

Nyckeltal anvinds for att uppmdrksamma och driva ndgot visentligt i en verksamhet.
Som sjdlva ordet sdger dr nyckeltalen ofta forsok att forenkla/konkretisera i grunden
komplicerade forhadllanden, ofta sddana som dr sdrskilt betydelsefulla for en
verksamhets formdga att fungera./.../ Nyckeltal kan vara av olika karaktdir, till
exempel lirande, kontrollerande, mobiliserande eller belonande."

De nyckeltal som anvénds i skolornas kvalitetsredovisningar kan betraktas som forst
och framst larande och kontrollerande, enligt véar uppfattning.

Flertalet skolor analyserar sina resultat i form av betyg, resultat pa nationella prov,
andel elever med slutbetyg etc. 1 sina kvalitetsredovisningar. Anmérkningsvért ar
dock att de flesta skolor som gor detta véljer att endast redovisa sina analyser av
dessa resultat separat och inte under respektive laroplansmél. Vi anser att det ar

' Klla: Ekonomistyrningsverket,,www. esv.se/amnesomraden/verksamhetsstyrning/nyckeltal
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viktigt att resultaten kopplas till skolans kvaliteter i forhallande till uppdraget.
Anvisningarna fran Skolverket och forvaltningen séger ingenting om att nyckeltalen
ska redovisas separat.

Ofta brister det nér det géller jamforelse mellan kursbetyg och resultat pé nationella
prov for samma elever i samma kurs. En sddan jaimforelse och analys dr, som vi
tidigare beskrivit under rubriken Bedomning och betyg, viktig for skolornas strivan
mot en allt likvirdigare betygsséttning.

Analyserande diskussioner

Flera av skolorna genomfor gemensamma diskussioner om kvalitet och forbéttrings-
omraden 1 samband med kvalitetsredovisningen. De mest konkreta och anvidndbara
muntliga analyserna gors pé arbetslagsnivd eller motsvarande. Det dr dock
fortfarande vanligare att analysen dr gjord av en enskild skolledare, &ven om avsatt
tid till gemensam analys har 6kat de senaste dren. Var bedomning &r att skolorna i
hogre grad bor involvera bade personal och elever i analys och forslag till
forbattringsomraden.

Skolornas forslag till dtgdrder infor framtiden

I de fall dér hela personalen varit involverad i analyserande diskussioner observerar
vi att det redovisas fler forslag till konkreta atgirder for forbattring dn annars. Nér
personalen inte varit delaktig tenderar man oftare att formulera sig i mer abstrakta
uttalanden om vad man vill gora, inte hur det konkret ska gé till. Den 6verblickande
matrismallen, som forvaltningen tagit fram for de kommunala skolorna, fungerar
dock bra nir den anvinds. Den anvinds av de flesta, dock inte av alla skolor.

Organisationsstruktur och sjdlvvirdering

Vi har observerat att i de skolor dir organisationsstrukturen ar uppbyggd kring
gemensamma elevgrupper, arbetslag eller motsvarande, och dir dessa delar ocksa
samverkar med varandra, lyckas man i hogre grad genomfGra sina foreslagna
forbattringsatgidrder. Huvuddelen av de skolor som har en organiserad arbetslags-
organisation av nagot slag lyckas dessutom fa ihop de olika lagens sjdlvbild till en
gemensam bild som hela skolan omfattar, vilket i1 sin tur underlédttar det
gemensamma sjdlvvirderingsarbetet.
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Elevdeltagande

Endast vid ett par av de inspekterade skolorna involveras, som tidigare nidmnts,
eleverna 1 kvalitetsarbetet pa ett medvetet och systematiskt sitt. Elevmedverkan pa
detta omréade &r darfor ett viktigt utvecklingsomrdde for de flesta skolor.

PBS

I de skolor som deltar i projektet Problembaserad skolutveckling finns ofta borjan till
ett strukturerat kvalitetsarbete. Vi tror att PBS kan bli ett verkningsfullt redskap i
skolornas kvalitetsarbete om det kombineras med den ram i form av ldroplan,
skolplan etc. som i ett vidare perspektiv anger skolornas uppdrag.

Utveckling under de senaste daren och fortsatta utvecklingsbehov

Har forbdttrats

e Analys av resultat

e Gemensamma kvalitetsdiskussioner

e Kvaliteten pé savél arbetsplaner som kvalitetsredovisningar

Utvecklingsomrdden

e Tydligare beskrivningar i arbetsplaner och kvalitetsredovisningar av skolornas
praktiska sjélvvarderingsarbete

En mer omfattande forankring av arbetsplanerna

Elevmedverkan i kvalitetsarbetet

Fler gemensamma analyserande diskussioner i det dagliga arbetet

Okat medvetande om att kvalitetsarbete kan omfatta de flesta beslut i det dagliga
arbetet



AE

36 (37)

Avslutning

Inspektionerna under detta fjirde verksamhetsar har bekréftat intrycken fran det
foregdende aret, att utvecklingen pé de flesta gymnasieskolor i staden huvudsakligen
ar positiv. Som vi har visat 1 denna rapport dr forbattringen tydligast inom omradet
Bedomning och betyg, inte minst beroende pé att staden genom Kompetensfonden
gjort en tydlig satsning for att hoja kompetensen bland ldrarna. Eftersom detta
omrdde ldnge wvarit forsummat finns dér &ndd ett stort behov av fortsatt
utvecklingsarbete.

En forbattring har ocksé skett de senaste aren nar det giller de resultat som mits med
betyg. Andd 4r det fortfarande for manga elever som av olika skil misslyckas i
studierna. Hogst kvalitet i forhdllande till malen har skolorna liksom tidigare i
allminhet inom omrddet Normer och virden. Aven hir finns #ndd utvecklings-
omraden.

Manga gymnasieskolor har dven fOrbittrat sitt kvalitetsarbete, det vill sdga sin
forméga att utvirdera sin egen verksamhet och med hjélp av resultaten fran
utvirderingarna pa ett organiserat sdtt strdiva mot de nationella och lokala malen. Det
ar samtidigt tydligt att mycket aterstér att forbéttra pa de flesta skolor innan man kan
sdga att de blivit ldrande organisationer och utmérks av systematisk mal- och
resultatstyrning.

Nu star gymnasieskolorna infor att till ldsaret 2007 — 2008 forbereda reformen Gy-
07. Vér forhoppning ar att detta fordndringsarbete kan utnyttjas som ett instrument
for att &stadkomma en ytterligare hojning av utbildningskvaliteten for stadens
gymnasieelever.

Stockholm den 15 september 2006.

Christer Blomkvist Eva Eriksson
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Inspekterade skolor (I tabellen anges skolorna i den ordning de besoktes.)

Skola Kommunal/ Program Elev-""Inspektion"?
Fristiaende antal
Farsta Gymnasium Kommunal BE,HP,NV, SP, TE", IV 850 2
Kungsholmens Gy Kommunal B NV,SP.SMNV,SMSP" 1000 2
Didaktus Gy, Norrmalm Fristaende NV, SP,SMHA'®, OP'", IV 250 1
Norra Reals Gymnasium Kommunal NV, SP, IV 850 2
Intemationella Gy/ Fristdende NV, SP 350 2
Intemational College
Riddarfjarder/ Kommunal MP, SM-Y1kesdans, 550 2
Kgl Svenska Balettskolan SMSPMP, IV
Konsumentforeningens Gy Fristdende SMHP, SMSP 250 2
EUIT Gymnasiet Fristdende SMECIT, SMMP, SMSP 250 1
Enskilda Gymnasiet Fristdende NV, SP 250 2
S:t Gorans Gymnasium Kommunal BF,ES,HR, HV, OP, SP, IV 950 2
Stockholms Estetiska Gy Fristaende SMES 250 2
Enskede Gérds Gy Kommunal FP,HV,LP, IV 700 2
Sodra Latins Gy Kommunal ES,NV, SP,SMMU, IV 950 2
Industritekniska Gy Fristdende SMIPEC 50 1
Kista Gy Kommunal BP,HP,SP'® IV 500 2
Thorildsplans Gy Kommunal EC,NV,SP, TE, IV 1000 2

""" Avrundat till ndrmaste 50-tal.

12 Vissa skolor har inspekterats en andra géng detta ldsér och mirks darfor med 2 medan andra har inspekterats
for forsta gdngen och darfor mérks med 1.

' Farsta Gymnasium har inte lingre ndgon intagning pa teknikprogrammet.

'4 1B = International Baccalaureate. Detta program ir inte foremal for vér inspektion, da det har en egen
internationell l4roplan.

15 SM innebér att det 4r friga om ett specialutformat program. P4 Kungsholmens Gymnasium finns tva
specialutformade program med inriktning mot korsang; det ena bygger pa NV och det andra pa SP. Dessutom har
skolan NV och SP, dels med svenska som undervisningssprak och dels med engelska som undervisningssprak.
16 Specialutformat program med hilsoprofil.

'7 Didaktus Norrmalm har inte lingre ndgon intagning pa omvardnadsprogrammet.

'8 Kista Gymnasium har inte lingre ndgon intagning p4 samhillsvetenskapsprogrammet.



