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Underlag till planering for ar 2007 och inriktning f6r 2008 och
2009 f6r Kommunfullmiktige m.m.

Borgarradsberedningen foreslar kommunstyrelsen besluta féljande
Underlag till planering f6r 4r 2007 och inriktning £6r 2008 och 2009 god-
kinns.

Foéredragande borgarradet Annika Billstr6m anfor fljande.
Avrendets beredning

Arendet har sammanstillts inom stadsledningskontoret. Berérda avdelningar har med-
verkat genom att limna underlag. Arendet har behandlats enligt samverkansavtalet i
forvaltningsgruppen.

Arendet

Arendet utgdr underlag for stadsledningskontorets planering infor perioden 2007-2009.
Utgdangspunkten f6r kontorets arbete med underlaget dr kommunfullmiktiges budgetbe-
slut avseende 2006 inklusive mal och “’ska-krav” for verksamhetsomradet. Utover detta
tillkommer uppdrag i budgeten.

Mina synpuntkter

Det underlag som presenteras i drendet tar sin utgangspunkt i malen for perioden 2006-
2008. Kontoret skall férse kommunfullmiktige och kommunstyrelsen med bittre be-
slutsunderlag som t.ex. djupare och mer lingsiktiga ekonomiska och verksamhetsmassi-
ga analyser, samt att stirka kommunstyrelsens kommundvergripande samordnande
funktion. Undetlaget svarar mot dessa mdl och 6vriga mal som faststillts av kommun-
fullmiktige.

Som tilligg anfors att under malet att ”’Gora Stockholm till en ekologiskt héllbar
storstad” dr prioriterade uppgifter f6r kontoret att utveckla den del i ILS som innebir
att staden kan folja miljéarbetet. Kontorets arbete med att fa en fungerande miljrevi-
sion dr en viktig del i detta. Det strategiska arbetet med ett helhetsgrepp 6ver energifra-
gorna vilar ocksé pa kontoret.

Dirutver har kontoret att samordna och f6lja upp det nya miljéprogrammet. Kon-
torets arbete med vision 2030 innebdr en stadsdvergripande vision for ett samlat hall-
barhetsarbete i staden. Genom att staden ocksa har undertecknat Aalborgdeklarationen
som tar ett stadsévergripande perspektiv pd hallbarhetsfrigorna kommer ett arbete med
héllbarhetsprogram att behéva pabdtjas under perioden for att ersitta bl a miljépro-
grammet efter 2010.



Jag foreslar att kommunstyrelsen beslutar féljande
Underlag till planering £6r ar 2007 och inriktning £6r 2008 och 2009 godkinns.

Stockholm den 18 april 2006

ANNIKA BILLSTROM

Borgarradsberedningen tillstyrker féredragande borgarradets forslag.



ARENDET

Stadsledningskontorets tjinsteutlitande den 7 mars 2006 ir av féljande lydelse.
Stadsledningskontorets f6rslag till beslut

Kommunstyrelsen beslutar féljande

1. Underlag till planering f6r dr 2007 och inriktning f6r 2008 och 2009 godkinns.

Stockholm den 7 mars 2006

Bosse Sundling Anette Otteborn Kerstin Sigurdson
Stadsdirektor Stadssekreterare Administrativ chef
Arendets beredning

Arendet har sammanstillts inom administrativa avdelningen. Berérda avdelningar har medverkat
genom att limna underlag. Arendet har behandlats enligt samverkansavtalet i férvaltningsgrup-
pen. I texten anvinds kontoret som samlingsnamn for stadsledningskontoret (SLK) och KF/KS
kansli.

Allminna férutsittningar

Utgangspunkten fér kontorets arbete med underlaget dr kommunfullmiktiges budgetbeslut avse-
ende 2006 inklusive mal och ”’ska-krav” fér verksamhetsomradet. Dirutéver férekommer upp-
drag i budgeten.

Kommunfullmétktiges mdl for verksambetsomrider 2006 — 2008
e Forse kommunfullmiktige och kommunstyrelsen med bittre beslutsunderlag som t.ex. dju-
pare och mer langsiktiga ekonomiska och verksamhetsmissiga analyser.

e Stirka kommunstyrelsens kommunévergripande samordnande funktion.

Stadsledningskontorets underlag bygger pa kommunfullmiktiges planvirden f6r 2006. Det finns
ett antal frigor som far beaktas i det kommande budgetarbetet f6r 2007. Exempel pd sidana
fragor dr Agressoprojektet och konsekvenserna av det stadsvergripande projektet som ser Gver
stadens administration. Finansierings- och betalningsprinciper f6r IT-utveckling dr ocksd en
sidan friga.

Nir det giller intdkterna fér KEF/KS kansli féreslis dessa uppga till 0,6 mnkr under planperi-
oden da ersittning for 16nekostnader fran valnimnden minskar under icke valdr med 0,3 mnkr.

For ndrvarande beddmer kontoret att det inte foreligger nagot behov av investeringsbudget
for ar 2009. Om behov uppstir far kontoret dterkomma i denna fraga.

Forbittra vilfirden och de kommunala vetksamheterna
Stadsovergripande arbete

Kvalitet och verksambetsutveckling

Uppfoljning och utvirdering ska utvecklas och effektiviseras. Fokus ska i storre utstrdckning
ligga pd resultat f6r brukare och medborgare. Jimforelser inom staden, mellan kommunala och
privata anordnare samt mellan staden och andra kommuner ska underldttas. Ett webbaserat
uppfoljningssystem for ledning och uppféljning av stadens eckonomi och verksamhet, ILS, ska



utvecklas. Formerna for att mita olika verksamheters effektivitet och produktivitet ska utvecklas
och moijligheten att mita effektivitetsforluster bér prévas. Stadens nyckeltal ska ligga till grund
for systematiska analyser och jaimférelser.

Under 2007 ska en uppféljning ske i vilken utstrickning nimnder och bolagsstyrelser fljer
ILS, d.v.s. budgetordningen och kvalitetsstrategin pé ritt sitt. Den kommuncentrala styrningen
ska koncentreras till malstyrning via budget. Malet dr att minska antalet styrdokument, minska
detaljstyrningen, kostnadsberikna, samordna, tillgingliggdra, f6lja upp och aktualitetspréva sta-
dens styrdokument samt koppla dem till budget. Nya styrdokument ska tas fram utifrin en
checklista och under 2007 ska en uppféljning ske i vilken utstrickning detta beslut har f6ljts.

Kontoret medverkar i sivil planeringen som analysen av fortsatta Gversyner av nimnder.

Anvindning av informationsteknik ska vara en ledningsfriga i staden. Tjinsterna ska under-
litta f6r ledningen av olika verksamheter att na uppsatta mél och underlitta f6r medarbetarna i
deras dagliga arbete.

Kontorets samordnande roll f6r stadens IT-utveckling ska, i samverkan med verksamheterna,
stirkas under perioden. Det ska leda till en lingsiktigt effektiv I'T-utveckling.

En utredning pdgar om stadens styrning av IT-anvindning genom pris- och finansieringsmo-
deller. Den kan leda till férslag om 6kad central finansiering av 16sningar som ger nytta for staden
som helhet men vars kostnader inte kan paverkas lokalt.

Krishantering och kriskommunikation
Under 2007 ska alla nimnder och bolag genomféra évningar i krishantering. Kommunstyrelsen
samordnar stadens risk- och sarbarhetsarbete och ska 2007 ansvara for stadens deltagande i en
krisdvning som leds av krisberedskapsmyndigheten. Kriskommunikation ska férbittras och f6ljas
upp.

Kommunstyrelsen bor vidare ha beredskap f6r 6kade kostnader nir det giller samordning av
stadens risk- och sidkerhetsarbete under perioden. Da omfdrdelning sker av arbetsuppgifter mel-
lan Brandférsvaret och SLK sa kan ev. omférdelning av budget ske.

Vrd och omsorg

For att den enskilde ska fa en god vard och omsorg behdvs minga ginger insatser bade frin
kommun och landsting. Ett gott resultat uppnés nir kommun och landsting verkar parallellt med
klargjorda ansvarsomrdden. Det ger ocksa ekonomiska vinster f6r samhillet. Utveckling av sam-
arbetet med landstinget framforallt nir det giller organisation, vardplanering, hemsjukvérd, pa-
ramedicinska insatser och hjilpmedel i bostaden ska fortsitta.

Pedagogiska verksambeter

Kontoret ska sammanstilla resultaten av kvalitetsredovisningarna inom de pedagogiska verksam-
heterna. Skillnaderna mellan méluppfyllelsen inom grundskolan och gymnasieskolan med avse-
ende pa kén och bakgrund ska analyseras och forslag till atgdrder presenteras. Stadens resurser
for studie- och yrkesvigledning inom grundskola och gymnasieskola ska kartliggas och utveck-
lingen av IT-stéd inom de pedagogiska verksamheterna ska fortsitta.

Forskning/ FoU-enbeten

Det finns ett behov av resurser for forskning och utveckling inom omradet barn och ungdom
samt inom omridet omsorgen om personer med funktionshinder. I uppdraget bor dven ingd att
bidra till att resultat fran forsknings- och utvecklingsarbeten tas till vara i verksamheterna.

Systemutveckling/ Systemfirvaltning/ Systemdrift

Vidareutvecklingen av de stora systemen inom vilfird och utbildning kommer att fortga pa minst
samma nivd som idag. Det giller anpassningar till nya och férindrade verksamhetsbehov. Kom-
munikationen med medborgarna kommer att 6ka vilket stiller krav pd vara verksamhetssystem
som ligger till grund f6r kontakterna och servicen till stockholmarna.



Kontorsinternt arbete
Den péagdende 6versynen av stadens administration, som ska vara fardig varen 2006, kan fa kon-
sekvenser for kontoret.

Medarbetarna

Stadsovergripande arbete

Den demografiska utvecklingen kommer att innebira savil rekryteringsbehov som fortsatt per-
sonalminskning. Exempelvis kommer detta att ske inom férskola respektive dldreomsorg och
grundskola. En fortsatt kompetensvixling beh6ver genomféras, foretridesvis inom teknikstyrda
verksamheter.

Ungdomars studieval och utbildningarnas innehdll 4r grunden for att sikra stadens kompe-
tensférsorjning pa lingre sikt. Forskollirarinriktningen inom ldrarutbildningen och vard- och
omsorgslinjen pa gymnasiet far idag inte tillrickligt manga studeranden. Ett annat omride dir
staden vill medverka till utveckling dr socionomutbildningen tillsammans med Stockholms uni-
versitet.

Chefsforsorjning och ledarutveckling kommer dven fortsittningsvis att vara viktiga frigor for
staden. Ledarskapet utvecklas alltmer till ett coachande ledarskap, vilket kommer att ge forutsitt-
ningar for bra arbetsorganisation, delaktiga medarbetare och god verksamhet. Forslag om den
lingsiktiga chefsférsorjningen kommer att utarbetas och starta 2007.

De pigaende 6versynerna av stadens forvaltningar och administration kommer att innebira
omstrukturering av verksamheter.

Det langsiktiga arbetet for att minska sjukfranvaron och férbittra hilsan hos medarbetarna
miste fortsitta. Aven om sjukfranvaron minskar fér varje ar, s behovs fler insatser savil pa lokal
som pa central niva.

Under hésten 2006 inleds en ny avtalsrorelse f6r hela kommunsektorn. Dessutom finns ett
helt nytt pensionsavtal (IKAP-KL) fr.o.m. 2006. De ekonomiska konsekvenserna kan i dagsliget
inte anges.

Budgetuppdraget 2006 att uppritta en stadsévergripande permanent struktur f6r kompetens-
och metodutveckling efter kompetensfondens upphdrande kommer att innebira 6kade kostna-
der. Det gir idag inte att ange storleksordningen.

Kommunstyrelsen har tidigare fattat beslut om viss ersittning till férvaltningar som tar emot
lirarkandidater (VFU). Ett nytt stillningstagande behéver tas.

KF har tidigare fattat beslut om s.k. kompetenskonton. Under 2006 sker inga nyteckningar
eller utékningar. Stillning behéver tas till en eventuell fortsatt “frysning” av forsoket eller en
utdkning

En mycket angeligen uppgift ir att fortsitt och fullf6lja utvecklingen av PA-system. Bla.
kommer det att handla om utveckling av innehéll och struktur av sjukfrinvarostatistiken. Bud-
getmedel behéver reserveras for hela perioden.

Kontorsinternt arbete

Kompetensforsorjning

Periodvis har det varit svirt att rekrytera ekonomer med hogskoleutbildning. En vig for att at-
y g g g

girda detta dr det nira samarbetet som kontoret bedriver med hégskolorna.

Sjukfrinvaro

Sjukfrinvaron har under de senaste dren legat pa ca 3,5 %. Arbetet, som bedtivs i samarbete med
foretagshilsovirden, inriktas pi forebyggande insatser och att rehabilitera langtidssjukskrivna.
Friskvdrdsarbetet dr en viktig del i omsorgen om personalen. Vidare kan utvecklingen av kort-
tidsfrainvaron vara intressant att folja.



Chefsforsorjning
Kontoret ska ta tillvara goda chefsimnen och utveckla dessa for att sikerstilla en god chefsfor-
so6rjning. Hittills har det inte varit ndgra svarigheter att rekrytera chefer.

Liner

De behov av 16nesatsningar som kan komma att bli aktuella styrs frimst utifrin anpassning till
marknaden. Det dr i dag svart att bedéma f6r vilka grupper sirskilda I6nesatsningar kan bli aktu-
ella.

Jémstilldbet och mangfald

For att d4stadkomma en jimn koénsférdelning (idag dr 65 procent av kontorets medarbetare kvin-
nor) och mingfald ér rekryteringsprocessen ett viktigt instrument. Kompetens och erfarenhet édr
avgorande, inte kon eller ursprung. En vil underbyggd kravprofil dir man rangordnar och klar-
g0r vilka krav som verkligen dr viktiga och vilka man kan avsta ifrdn ska alltid tas fram infér en
rekrytering. Dir ska grundkrav pa kunskap/kompetens och erfarenhet framga. Personliga egen-
skaper och firdigheter som krivs och hur personen ska komplettera arbetsgruppen (dlder, kon,
erfarenhet etc.) ska ocksa tas med i bedémningen. Rekrytering ska genomforas pé ett korrekt och
konsekvent sitt och ingen diskriminering fir férekomma, vare sig vid urvalet till anstéllningsin-
tervju, under genomférandet av intervjun, nir resultatet av intervjun virderas eller ndr anstill-
ningsbeslutet fattas.

Bygga bostider och utveckla Stockholm

Stadsévergripande

Kontoret samordnar stadens arbete for att dstadkomma ett vil fungerade trafiksystem, en god
milj6 och ett lingsiktigt hallbart stadsbyggande inom ramarna f6r tre huvudarbetsuppgifter -
budgetprocessen, remisshanteringen och projektledning/-samordning.

Kontoret utvecklar metoder for att géra sammanvigda, lingsiktiga analyser inom infrastruk-
turomridet. De kan fungera som underlag till prioriteringar och gemensamt fokus inom staden
pé de strategiskt viktiga frigorna inom verksamheten.

Kontoret medverkar vid framtagandet av ett bostadsforsérjningsprogram for perioden 2007-
2011 och samordnar viktiga uppgifter i stora infrastrukturprojekt. Vidare féljer kontoret lingsik-
tiga fragor kring stadens parker och gronomraden.

Ett férslag till ”Vision Stockholm 2030 tas fram for politisk behandling 2007.

Arbetsmarknad

Kontoret samordnar det kommundvergripande arbetet med arbetsmarknadspolitiken. De lokala
samverkans6verenskommelserna mellan stadsdelsnimnderna f6ljs upp. Utvecklingen av ett upp-
foljningssystem som redovisar resultaten av stadens arbetsmarknadsinsatser fortsitter. Fram-
gangsrika arbetssitt och arbetsmetoder inom arbetsmarknadsomréidet ska spridas och genomfé-
ras. Det lokala utvecklingsarbetet i de mest utsatta stadsdelsnimnderna ska stodjas. Sirskild vikt
ska ldggas pa att fOlja upp antalet feriearbetande skolungdomar, praktikplatser och praktikanter
samt redovisa resultat.

Information och kommunikation

Nya styrdokument f6r stadens kommunikation samt nya arbetssitt och verktyg till st6d f6r det
praktiska kommunikationsarbetet ska férankras och implementeras. Det forutsitter 6kad sam-
ordning och fokus pd de gemensamma kommunikationsmalen.

Besoksutvecklingen

En framtidsstudie visar pd en sannolik 6kning av turiststrémmarna till Stadshuset med 5 procent
per dr. En trend ndr det giller bade beséks- och upplitelseverksamheten dr att den dr stindigt
stigande. Antalet kongresser som anséker om representationsmottagningar har under de senaste
tva dren varit timligen konstant men f6r 2007 kan en tydlig 6kning ses.



Gora Stockholm till en ekologiskt héllbar storstad

Miljomiljarden
Kontoret arbetar vidare med att satsningen pd miljémiljarden ska leda till en minskad miljéskuld
och 6kad kunskap och medvetenhet om miljéfragor. Arbetet kommer att pagé t.o.m. 2010.

KLIMP —Klimatinvesteringsprogram

Kontoret ansvarar for samordning och styrning av de f6r Stockholms stad beviljade projektmedel
inom KLIMP f6r perioden 2005 - 2009. Resultatet av den av staden inlimnade ansékan infor
petioden 2006-2010 kommer ocksi att f6ljas upp.

Ndimndernas miljoarbete
Resultatet av nimndernas interna miljéarbete f6ljs upp i tertialrapporter och verksamhetsberit-
telser.

Miljokvalitetsnormer for partiklar

Kontoret samordnar berérda forvaltningar i arbetet med att férebygga och minska risken fo6r
overskridanden av miljokvalitetsnormen f6r partiklar. Bedémningen dr att samordningen behdvs
minst till och med ar 2007.

Bryta segregationen och férdjupa demokratin

Demokrati

Kontoret samordnar stadens demokratiarbete och stédjer stadsdelsnimndernas lokala demokra-
tiarbete. Kontoret arbetar for att uppnd en sammanhallen e-férvaltning. Det betyder att stock-
holmarna far 6kad service, stirkt medborgarinflytande och erbjuds effektivare verksamhet genom
digitala tjanster. De digitala kanalerna utvecklas redaktionellt och ger snabb nyhetsrapportering.

Integration

Kontoret samordnar stadens integrationsarbete genom att félja upp genomforandet av planen for
jamlikhet, integration och miangfald. Tillsammans med kulturnimnden fortsitter Gversynen av
stadens ansvar f6r de nationella minoriteterna i férhallande till gillande lagstiftning.

Diskriminering

Kontoret samordnar och utvirderar stadens antidiskrimineringsarbete bl.a. genom att félja upp
arbetet med antidiskrimineringsvillkor vid serveringstillstind och antidiskrimineringsklausul vid
upphandlingar.

Minskning av antalet personer med ekonomiskt bistand

Kontoret samordnar och bereder den kommunévergripande uppféljningen av ekonomiskt bi-
stind och halveringsmalet. Former fér samverkan med arbetsférmedlingen, forsikringskassan
och landstinget vidareutvecklas sé att personer med ekonomiskt bistaind pa grund av arbetsléshet,
sociala eller medicinska skil ska i lingsiktig egen forsérjning.

Jamstilldhet och mangfald
Kontoret samordnar stadens jimstilldhets- och mangfaldsarbete genom att f6lja upp tillimp-
ningen av planen for jamlikhet, integration och mangfald, Lika méjligheter — allas ansvar.



Ta ansvar for ekonomin
Stadsévergripande arbete

Lokal- och fastighetsfragor

Kontoret arbetar med strategiska och Gvergripande lokal- och fastighetsfragor. Det finns ett
fortsatt stort behov av utbyggnad av nya férskolor, under hela planperioden. Nya medel behéver
tillforas, utover tidigare drs bokslutsavsittningar. Behovet av omstrukturering av stadens skollo-
kaler, t.ex. genom omstillning fér mer flexibel anvindning, och nybyggnad av skolor i nybygg-
nadsomrdaden medf6r 6kande krav pa resurser. Behov av ev. ytterligare medel behéver ses dver
infér budget 2007. Om inriktningen att avveckla bidraget till férskolor med hég hyra fullfSljs
minskar behovet av nya budgetmedel.

Utbyggnadsbehovet av sirskilda boenden f6ér bla. funktionshindrade dr fortsatt stort. Med
nuvarande utbyggnadstakt finns behov av ytterligare medel, utéver nuvarande bokslutsavsitt-
ningar, detta ses 6ver under 2008-2009. I anslutning till planeringen f6r utbygegnad och omstruk-
turering av vird- och omsorgsboenden som genomférs under 2006 gérs en beddmning av behov
och tillgingliga medel i bokslutsavsittningar.

Det administrativa stodsystemet f6r stadens lokalhantering (GLAS) behéver férnyas.

Upphandling
Den 6kande fokuseringen pé sociala krav och miljokrav inom upphandlingen berdknas under
perioden stilla utékade krav pd kontorets ansvar.

Finansiell effektivitet

Kontoret fortsitter att sidkerstilla och utveckla finansiella processer och strategier i syfte att Gka
och forbittra savil stadens som bolagsgruppens férutsittningar for investeringar och verksam-
hetsutévande fran ett finansiellt perspektiv.

Investeringsverksamhet

Strategisk viktiga projekt som inte dr investeringar
Inférandeprojektet for nytt ekonomisystem for stadens samtliga forvaltningar avslutas under
2006 och 6vergar di i en ordinarie systemfOrvaltarorganisation. Systemfoérvaltarorganisation
kommer att faststillas under viren 2006. Inférandet av nytt ekonomisystem innebir att staden
Overtar systemforvaltningsitgirder som tidigare bara kunnat genomféras av driftleverantéren.
Utover ordinarie systemférvaltning kommer vissa utvecklingsprojekt att drivas. Under plan-
perioden ska nyttan av det nya ekonomisystemet optimeras. Bl. a ska samtliga férvaltningars
rapportering konsolideras, uppgradering ska ske till en ny version av programvaran, budgetmodu-
len ska inforas, fortsatt utveckling ska ske av anldggnings- samt tid och projektmodulerna.

Kontorsinternt arbete

Prognos for lokalkostnader.
Se bilaga 1.

Upphandling

Kontoret ska under 2006 besluta om en ny upphandling av reception, vixel och kommunupplys-
ning ska genomforas eller om verksamheten ska atertas i egen regi. Blir beslutet att driva verk-
samheten i egen regi innebir det att vi behéver rekrytera personal. Avtalen gar ut 2006-12-31.



Bilagor

1. Prognos for lokalkostnader fér stadsledningskontoret 2007, 2008 och 2009
2. Rapportbilagor férvaltning 110 och 111



