Bilaga 3

Bestallare och entreprenorer
om kollo 2002

Bilaga till kolloutvarderingen
av

Diana Pettersson Svenneke



INLEDNING

Foreliggande rapport ar en bilaga till kolloutvarderingen 2002.

Sjalva utvarderingen hade som huvudsyfte att beskriva hur brukarna (barn
och foéraldrar) upplevde kvalitén i Stockholms kolloverksamhet. I samband
med denna utvardering framkom fran ett flertal hall synpunkter pa det som
kan sammanfattas under rubriken "Hur Stockholms stad valt att organisera
kollo- verksamheten”. Hit rdknas att man sedan ar 2000 valt att upphoéra
med att driva kollo i egen regi och istéllet lagt ut den pa entreprenad.
Samtidigt som detta genomférdes decentraliserades &ven ansvar,
upphandling, administration etc till stadens 18 stadsdelsférvaltningar.

For att fa en bild av hur man ser pa detta sitt att organisera verksamheten
samt nagra andra 6vergripande fragor skickades en kort enkat ut via e-post
hoésten 2002.

Fragorna var i stort satt lika till bada grupperna. Av stadens 18 stadsdelar
svarade 10. Av de 15 entreprendérer som fick enkdten svarade 12.

Av tidsbrist redovisas hér endast fragor och svar utan nagon
sammanfattning eller analys. Svaren har dock utgjort underlag fér de
diskussioner som forts i utvarderingens huvudrapport (framst da kapitel 16
och 17).

Nar rapporten skickades ut sa lovades de svarande anonymitet.

Jag har darfor redovisat deras svar med nummer istéllet f6r namn. Detta fér
att A&nda gora det maojligt att jAmfora hur en och samma handlaggare svarade
pa olika fragor (ibland gér man adven hanvisningar till tidigare svar).

Fragorna rér hur man ser pa olika organisatoriska fragor — men aven hur

man vill beskriva bl a kvalité i verksamheten. Forst redovisas samtliga svar
fran stadsdelarnas kollohandlaggare. Darefter foljer entreprendrernas svar.

Enkat till stadsdelsforvaltningarnas kollohandlaggare

1.Vad ar syftet med att staden gor det mojligt for barn att fa aka pa
kollo - som ni uppfattar det ?

1.
Detta ar ett av de generella ataganden for fritidsverksamheten som
namnden har fattat beslut om: Barn och ungdomar ska erbjudas
sommarvistelse i annan miljé tillsammans med barn fran andra
stadsomraden, vilket ger mdjlighet till 6kad férstdaelse for likheter och
olikheter.

2. 1Att alla barn skall fa en chans att f4 komma ut och se annan miljé 4n
den de bor i. Men det ar otydligt. Vad dr uppdraget med kollo ??

Ingen har formulerat det pa lange ! Det gamla syftena ”fa barn att ata
upp sig ” osv géller ju inte langre.




Skolan gar mot en 6kad segregering. En av kollos viktigaste uppgifter
idag ar att man kan skapa en integrering (motesplatser) som pa fa
andra verksamheter.

Darfér blir kollo det som de beroérda tolkar att det ar, dvs.
forenings/kurs/profilerad lagerverksamhet/sommarskola.

Det ar alldeles for lite av sommarlov/ledig/rekreation/FRIHET! Vem
vagar tolka ungarnas behov av att bara vara lediga och lara schyssta bus
av aldre och erfarna (buskunniga) kompisar, helt okontrollerat ? (Men
varning fér kolloflummare, sa det inte slar 6éver at andra hallet)

Fragan ar om en sadan (fri) tolkning av ett kollouppdrag ar politiskt
mojlig i tider av "maximal prestation per tidsenhet” (se Blomdahl). I
avsaknad av ett grundlaggande "reviderat uppdrag” ar det fritt fram for
entreprendrer/ fordldrar/bestéllare att gbéra ganska privata tolkningar av
vad kollo ar. Jag tror att det ar latt att hamna i ganska
ledarstyrd/skolliknande verksamhet for i den skolliknande situationen
kan den vuxnes roll lattare definieras 4n i en mera fri situation t.ex.
kollo och fritidsgardar. (Darfor har dessa ocksa lagre status 4n de mera
vuxenstrukturerade pedagogiska institutionerna, férskola, skola osv.)
En slutsats blir att det &r mera de vuxnas behov av status och roll, &n
ungarnas behov av fungerande pedagogik som ar avgérande...

Miljbombyte, social samvaro, "lantliv”

Meningsfulla aktiviteter pa sommaren. Var stadsdel prioriterade de aldre
barnen for att de inte skulle lockas till daliga miljoer /séallskap.

Syfte 1. Ge barn, som inte annars har mdgjlighet att komma fran stan
under sommaren, nagon vecka eller tva i en annorlunda och spadnnande
milj6, moéta nya kamrater mm

Syfte 2. I och for sig inte stadens syfte, men ett syfte fran foéraldrahall ar
manga ganger att férdldrarna 6nskar lite semester” fran sina barn.

Rekreation o miljoombyte. Nya spdnnande aktiviteter, umginge med
andra barn under trygga o sdkra omstandigheter

Att barnen ska fa spaAnnande och roliga upplevelser i annan trygg milj6
tillsammans med barn fran andra delar av staden.

I stadsdelsforvaltningens verksamhetsprogram fér ar 2002 finns ett
generellt atagande som lyder: "Barn och ungdomar erbjuds
sommarvistelse utanfor stadsdelen tillsammans med andra barn i
staden foér att uppna forstaelse for olikheter”

Detta generella atagande ligger under rubriken integration.

Andra synpunkter ar att det ar en tradition som &r viktig, av sociala skal
fér barn som inte har nagot alternativ till sommarvistelse och en insats
fér barn i behov av sarskilt stéd.

Endast barn speciella skal, uttagna tillsammans med skolornas elevrad
(??)

10.

Ge mojlighet for barn att byta miljo.




2)Vad hoppas ni att barnen ska fa ut av vistelsen pa kollo ?

1
Att traffa nya kompisar
Att f& miljbombyte

2 En trygg och spannande vistelse med gamla och nya kompisar fran olika
stadsdelar

Att fa ha roligt tillsammans med dels kamrater som de kdnner och att
skapa nya kamratrelationer

Bra milj6, stimulerande social samvaro samt komma bort fran
staden.

Ha roligt, fa dgna sig at sitt intresse alt prova nagot nytt. Traffa
andra barn, social samvaro.

Ta del av olika aktiviteter

Mota nya ménniskor, barn som vuxna
Vila och rekreation

Ta ett eget ansvar

Moéta nya miljéer

Nya erfarenheter, nya kamrater, utvecklas, bli mer sjalvstdndiga

Att barnen ar néjda med sin sommarvistelse att de fatt kdnna pa
spannande och bra aktiviteter och att de lart kdnna andra barn i andra
delar av staden.

En larorik och rolig upplevelse med kamratskap och aktiviteter

9
En bra och trygg vistelse

10 Bli sjalvstandiga. Ha roligt och méa bra. Knyta nya kontakter med vuxna —
barn.

3) Vilka kriterier /kiannetecken vill ni stidlla upp pa ett
kollo med god kvalitée ?

1

? Att det finns ett varierat utbud att valja fran bade innehall och
periodlangd

? Att man far aka till det kollo man har 6énskat dvs att stadsdelarna
styrs av vardnadshavarnas énskemal

? Att kollo har tillrackligt hog personaltdthet som garanterar trygghet
och sdkerhet

? Att personalen som arbetar pa kollo har utbildning och erfarenhet
av arbete med barn

? Att det finns tydliga sédkerhetsrutiner for brand/bad /utflykter etc

? Att barnen erhaller tre lagade maltider per dag som &r god varierad
och naringsriktig

? Att det finns tydliga dagsrutiner och regler

? Att det finns ett bra och varierat aktivitetsutbud som barnen kan




paverka

1) Att man visar barnen respekt, samtidigt med tydliga krav
_pa vad som géller for att vistelsen skall bli sa trevlig som mojligt

for alla som vistas pa kollot.

Tydliga och fa regler som f6ljs, framféra allt mot mobbing och andra
Krankningar

2.Att det enskilda barnet far en trygg och spdnnande vistelse

Att det finns resurser i form av t ex en stor skog att bygga kojor i
,8j0/hav ,batar /héastar och eller andra resurser.

Tak nar det regnar dvs bra inomhusytor.

Bra mat och tillgang till godis.

Kollotraditioner ( gdrna tex ett kollospoke som gar igen..)

Kompisar: gamla som man ar van vid och nya fran andra stadsdelar.
Blandad barngrupp :Det ar viktigt att det blir en blandad barngrupp
utifrdn klass ,etnicitet och stadsdel) pa resp. kollo.

3)Att personalen ar kompetent ,erfaren och girna hingiven
Narvarande personal som &r ”akta "vuxna , tydliga och trygga.

Alla ar inte lampliga som ledare ( tex en del larare som vill goéra kollo for
”skollik” eller vissa foraldrar)

Utbildning spelar stor roll men den personliga formagan ar viktigare. De
maste vara héngivna kolloledare - Men se upp sa de inte ar
“kolloflummare” (fd kollobarn som inte vill bli vuxna utan fortsatta sin
egen kollosommar)

Se forfragningsunderlag/kravspecifikation

Bra planerad meningsfull verksamhet. Bra utbildad personal. Sakerhet.
Gemensamt ansvar for vardagssysslor och aktiviteter.

Kompetent personal

Genomtankt verksamhet och organisation

Klara och entydiga regler

Alternativa sysselsattningar

Barnen ges mojlighet att aktivt delta i hela verksamheten
Ingen stress att nagot hela tiden maste handa

Tid ges till barnens egna funderingar och egen avkoppling.

Planerade aktiviteter, positiv personal med pedagogisk kompetens,
sékerhet, bra kost, trevlig miljo

1. Trygg och kunnig personal

2. Klara och tydliga regler

3. Spannande ”kollomilj6”

Bra och lockande “kolloaktiviteter”

Intresserad och kompetent personal som ger barnen moéjlighet att bli
sedda och bekraftade. Att vistelsen blir trygg och lustfylld.

-Ej svar




10

Valorganiserat. Kunnig och engagerad personal. Hog personaltédthet.
God sammansatt kost. Valordnad och varierande verksambhet.

4a) Ar upphandlingar och avtal formulerade sa att man kan kriva (och
folja upp) att staden far kollo av sadan kvalité som ni angett ovan ?
b)Om inte —-Vad anser ni bor forbédttras till nasta upphandling?

1

Ja, forfragningsunderlaget och avtalen innehaller f6ljande kriterier

2

Upphandlingar och avtal ar formulerade utifran de féorutséttningar som
finns, daremot kan man inte siga att vi vet sdkert vilken kvalitet vi far, det
ar inte utvarderat mig veterligt, det 4r ju "bara" kolloinspektéren som gjort
uppfdljningar.

b) JOm inte - Vad anser ni bor forbéattras till niasta upphandling?

Vi hinner knappast gora sa mycket nytt inféor nasta upphandling, den boér
starta i dagarna. MEN, ett uppdrag om uppféljning och utvardering bor
laggas pa nagra bra personer som ett utredningsuppdrag,

1. Vad vill stan ha av kollo?

2. Far stan det?

3. Vad behover goras for att "kvalitetssdkra" kollo.

Jag tror att vi idag far en bra kvalitet 6verlag darfér att det &r gamla och
kollokunniga entreprendrer, men om nagra ar ..... ?

Ja

a) Ja, till stérsta delen.

b) Rutiner och tidplan for rattelse vid klagomal.
Nar gar gransen for avtalsbrott?

a) I stort ja

b) Krav pa battre kommunikation mellan entreprenér och stadsdel,
t ex vad géller avhopp, grava héndelser
Battre redovisning fran entreprendr vad géller fakturering fér de barn
som har varit pa kollot

Ja

Alla objektiva fakta kring personal, regler mm &r relativt enkla att folja
upp medan innehallet ar svarare.
b) Uppféljning av innehall.

Ja, genom krav pa personal- och bemanning, sédkerhetskrav, rutiner och
program for verksamheten.

9

10

Ja.
Foljer inte entreprendrerna upphandlingsavtalet forlédngs inte kontraktet.

5) Som bekant upphandlas sedan 2000 all kolloverksamhet av olika
entreprenorer. Vilka for- och ev. nackdelar ser ni med detta (
overgripande)




Fordelar: Att barn och ungdomar far ett varierat utbud av
kolloverksamhet och engagerade entreprendrer

Nackdelar: Att de olika entreprendrerna har olika premisser beroende pa
hur manga gardar de har ansvar for.

++ Fordelar : ) Nuvarande entreprendrer bygger pa den gamla "egen-regi'-
strukturen, det som kommit av nytt ar ju till del bra, men &r det kollo?
Ater alltsa till frAgan vad ar det stan(politikerna, ungarna m.fl.vill ha ?)
Nar de gamla (entreprendrerna) gar kommer det bara att finnas olika typer
av lagerverksamheter och det kanske ar sa det ska bli?

Kollo-kulturen ar pa vag ut och lagerverksamhet med instrumentell
inriktning pa vag in. Visst, man klammer en tar men det &r nya tider
nu...eller ?

Nackdelar :
Det ar alltid lattare att fa fram folk som kan det fysiska och tekniska
med avtalen. Men det &r mer tur om de som skoéter upphandlingen kan
kollo. Just nu finns det men det finns inget i systemet som varnar om
/ser till att den som upphandlar ar sakkunnig vad géller innehallet i
verksamheten. Den kompetens som fanns pa sommarbarnsbyran
forsvann till Entreprenorerna vid évergangen till det nya systemet.

Fordelar : Valfrihet, olika kollon som kan tillgodose olika barns behov
Nackdelar : inga

Fordelar : Storre, varierat utbud. Anpassning till brukarnas
onskemal.
Nackdelar : Resurskravande. Kraver samordning for att inte ta for
mycket tid.

Fordelar : Stort utbud

Nackdelar : Svarhanterligt administrativt

Kontakterna mellan entreprendr och stadsdel fungerar inte alltid som det
borde. Mycket beroende pa mangden information som ska utbytas innan
“paketet” ar klart.

Fordelar : Bra med konkurrens, stérre utbud
Nackdelar : Mer administration

Fordelar : Inga

Nackdelar : Mycket tidskrdvande med flera kontakter med varje
entreprendr for varje placering.

Inte en enda familj har varit ”leverantdrstrogen” nir de ansékt om
kolloalternativ for sina barn — det ar tidsperioden de tittar pa.

Fordelar :Mgjlighet for nya aktoérer att komma in pa marknaden, vilket
kan ge storre variation pa kolloutbudet.

Nackdelar : Risker att oprovade aktorer kommer in och inte uppfyller de
krav som stalls.




-Fordelar : Inga
Nackdelar For manga att valja pa, det blir valdigt rorigt

10

++ Fordelar : Manga olika valmoéjligheter. Vi har mojlighet att
foresla kolonier fér barn med speciella intressen eller barn
med sarskilda behov. Lattare att f6lja upp kostnader.

-- Nackdelar :Inga

6) Vilka fordelar och/eller ev nackdelar/svarigheter finns med den
nuvarande organisationen?

Fordelar: Att stadsdelarna har fatt kunskap om kolloverksamheten samt
direktkontakt med saval entreprenorer och féraldrar/barn

Kunskap och kdnnedom om barn och ungdomar i och med att
kolloverksamheten i var stadsdel administreras inom barn- och
ungdomsavdelningen

Nackdelar: Samordning av kompisar som tillhdr olika stadsdelar

++ Fordelar:

Om man kan behalla en sakkunskap om kollo pa sdf da &r det nuvarande
systemet bra. Den stora foérdelen med att vi skéter det pa stadsdelen ar
att vi har mycket mer kontakt med brukarna och far pa sa satt en
kommunikation med dem om kvalité.

Vi har ocksa direktkontakt med kolloentreprenérerna.

= Nackdelar/svarigheter ?

Det finns inget som séger att de personer som skoéter kollo pa sdf maste
ha kollokompetens .Ibland kan det vara mer administrativt praktiska
saker/arbetsférdelning som gor att vissa personer far kollo pa sitt bord.

Hur behalla kollokompetensen.. tja den fragan ar stor, hur behaller stan
overhuvudtaget "bestéllarkompetens” ?Det &r oftast "tillrackligt" med
ekonomisk och juridisk kompetens, sakkompetensen ar inte
prioriterad, pa sikt leder det till mycket daliga och
oekonomiska/ineffektiva upphandlingar/bestallningar fran stans sida.
Aven har kan det vara dags for en utredning om hur stan ska sla vakt om
sin "bestéllarkompetens" i sakfragorna 6verlag, inte bara for kollo.

Fordelar med nuvarande system :

Kunskap om barnen och deras behov genom samarbete med skolor,
ungdomsgardar m.m

Nackdelar/svarigheter med nuvarande system :

Orattvist for barnen — olika regler i olika stadsdelar beroende pa ekonomi
och policy

Fordelar : Inga
Nackdelar: Effektivare om det skulle var samordnat. Inget
administrativt stod (dataprogram). Stor arbetsborda, sarbart.

Fordelar:Nya impulser. Viss lokal anknytning vid val av entreprendr




Informationsutbyte Erfarenhetsutbyte
Olika kompetenser kan samverka
IV_Nackdelar: Tungrott Manga moéten Tidskrdvande
Administrativa svarigheter, t ex att sammanstélla olika dokument
Vantetider pa dokument vid t ex sjukdom
6
Fordelar: Storre inblick, moéjligheter fér enskild férv. att paverka
uttagning av barn t ex
Nackdelar: Mer administration fé6r SDF och staden
7
Fordelar:: Inga
Nackdelar : Kompisar/slaktingbarn fran olika stadsdelar har svart att
soka plats tillsammans. Nu finns 18 sommarbarnsbyréer, en i varje
stadsdel, vilket betyder mer pengar for administration, mindre f6r kollo.
8
Fordelar : Narheten och kunskapen kring enskilda barn.
Nackdelar: Helhetsbilden férsdmras och entreprenérerna far manga
bestéllare att kommunicera med.
9
Fordelar:: Inga
-- Nackdelar: Att det sitter s& manga personer som har blivit tvungna
att arbeta med det. Inget underlag att ga efter utan alla sitter och gor olika
. I datasystemet finns inget att ga efter. Som nyboérjare sa vet man inte vad
man behoéver for underlag , utan man far préva sej fram vilket tog mycket
langre tid.
10 1) ++ Fordelar med nuvarande system :Se Ovan!
-- Nackdelar/svarigheter med nuvarande system : Inga

7a) Hur bedomer ni era (stadsdelens) mojligheter att folja
upp att kolloverksamheten haller god kvalité ?
b) Hur ser ni pa den uppfoljning som gjorts hittills
(inspektion, triaffar, egna kontakter)? (Helt /ganska
tillfredsstallande, ganska/helt otillfredsstallande.
Ta bort de svarsalternativ som inte passar)

a)Genom att samtliga stadsdelar har anstallt en kolloinspektor.

b) Ganska tillfredstéllande
Fordelen for oss har varit att kolloinspektoéren har haft sin arbetsplats
héar och att jag har gjort gemensamma bes6k med inspektéren bade pa
informationsmoétena och pa kollon.
Genom den enkéater som delades ut till barnen vid beséken
hoppas vi fA en &nnu stérre kunskap &n hittills

2 a)Genom kolloinspektéren.. Det som dyker upp under sommaren tas om
hand om vara administratérer som ska vidarebefordra dem t
kolloinspektéren. Det finns férdldrarna som hor av sig. Ev. egna besok,
men dessa ar ej systematiska. Se vidare svaret pa 4b om utredning av




kollo

b) Den nuvarande modellen f6r uppfoljning ska utvecklas .
Kolloinspektorens roll ?! Mig veterligt fanns det ingen sa tydlig roll som
var inspektoérs i den gamla organisationen, mojligen personalen pa
sommarbarnsbyran ? Det gjordes ju ingen 6verlamning av uppdraget, sa
den storsta kollokompetensen finns ju forfarande hos entreprendrerna,
inte hos bestéllarna. (med nagra undantag)
Se aven svaret pa 4a och 4b

Man kan stanga ett kollo ndr ungarnas sakerhet inte kan garanteras.

Forr kunde man plocka bort en dalig forestdndare eller personal och ta in
in personal fran en personalpool. Jag ska ta upp det i ndsta upphandling
att entreprendrerna gemensamt upprattar en sadan pool om vi far politiskt
gehor for det, det kommer ju att 6ka kostnaderna.

En personalpool skulle kunna lésa det mest akuta. Men det som nagra
upplever som skandal kan av andra betraktas som radikal pedagogik,
darfor ar det viktigt att komma 6verens med entreprendérerna om kriterier,
och sa langt har vi inte kommit savitt jag vet.

a) Vi foljer upp genom ett gemensamt samarbete och uppfoljning
med andra stadsdelar
b) Ganska tillfredsstéllande

a)Ganska bra

b) Ganska tillfredsstéllande
Alla gardar far inte besok, Traffar med entreprendrer bra

a) Relativt stort, dels via inspektorsarbetet och mdgjligheten till e
egna besotk
Analys av respektive entreprendérs egen utvardering
I viss man foraldrakontakter

b) Ganska tillfredsstallande

Kommentar! Svart att "traffa ratt” da det ofta ar subjektiva
omddmen som kommer fram

a)Bral
b)Helt tillfredsstallande,

a)Via kolloinspektéren samt eventuella signaler fran barn/foraldrar
som nyttjat kollo. Din rapport.

b)Ganska tillfredsstallande

Kommentar: Uppfoljningen haller mattet sa tillvida att vi har bra
koll pa vilken niva verksamheten haller vad géller sakerhet,
omsorgsniva, trygghet mm.

Kvalietsnivan ar svarare att bedéma vilket kdnns
otillfredsstallande.




Genom uppfdljningsmoéten med entreprendrer och genom en
kolloinspektoér som féljer upp kombinerat med idrottsférvaltningens
enkéter. Aven med direktdialog mellan férdldrar och
stadsdelsforvaltningens handlaggare.

Ganska tillfredsstallande

9
a) Inga, dérav kolloinspektéren som vi kontaktar nar det behévs. b)
Helt otillfresstallande.
Komment: Det har varit bra med traffarna for att fa en
information och tips att arbeta bla
10 Bra

Ganska tillfredsstallande

8) Har langden pa kolloperioden nagon betydelse for

kvalitén? b) Om ni svarat JA : Pa vilket satt har
periodlangden betydelse?:

a) Ja

b) Pa vilket sditt?
For korta perioder skapar sdmre mdjlighet att skapa en grupp
och ge alla barn samma modjlighet till en god kollovistelse




2 JA -Kollo bdr vara minst tre veckor. Varfor ?

Det tar en tid innan man forsta strukturerna — det sociala .Lar kdnna
kompisar, aktiviteter och mojligheter . Det tar tid innan man far en
hemkansla pa kollo och kan relatera till kompisar och rutiner. Den forsta
veckan kan innehalla mycket hemlangtan ( m fér kort pepriod dir detta det
enda man bdr med sig ??)

Nar man varit dar langre , kan man fa chans att kdnna en trygghet pa
den nya platsen och darmed erdvra en storre sjalvstandighet.

Man behover tid for att vaxa upp mogna och fa uppleva en distans till
foraldrarna. Det finns ett varde i detta. Hur man nu ska beskriva det?

Jag menar att det ska finnas mdjlighet till langre kollovistelse darfor att
man som kollounge hinner “etablera sig i sammanhanget” om man far tid
pa sig. Men inga "bor eller skall” jag tror att manga barn varken forr eller
nu klarar langa kollovistelser Vissa barn behover langre tid att anpassa
sig och en del skulle kanske ma bra av att vara pa kollo ldngre an de 2
veckor som nu ar max

3
a)Ja
b) Pa vilket scitt? 1 Alltfor kort tid ar inte meningsfullt fér de stérre barnen.
4
Nej
5
JA , Ofta ar det sa. Barnen far langre tid pa sig att lara kdnna
verksamheten, andra barn och personal, vilket bor ge en battre kvalitet
6
Vet €j
7
Ne;j.
8
Den behover inte ha det. Det ar beroende av individen och kan variera
fran fall till fall. For vissa kan det vara viktigt med en lang period, medan
det fé6r andra mycket val racker med en kortare period.
9 Vet €j
10 Ja. Vi tycker kolloperioden 6vervagande borde

vara 14 dagar. Nagra enstaka 7 dagars for yngre barn.

9)Staden har tagit ett principbeslut gjort det mojligt att sidlja sina
kollofastigheter (varen 2002). (Det ar f.n. oklart om det kommer att
fullféljas pga maktskifte efter valet.) Om kollohusen skulle sidljas; tror ni
att en sadan forsdljning skulle kunna paverka barns mdojlighet att aka
pa kollo i framtiden?

[ |




Ja, eftersom de mindre entreprenérerna som bara har en eller ett tva
gardar skulle forsvinna eftersom de inte skulle ha mojlighet att képa dessa
gardar. Det skulle saledes ge barn och ungdomar ett sdmre utbud av
kolloverksamhet.

JA &Om JA: Hur?

Kollohusen hanger ju ihop med den nuvarande kollokulturen, det kan ju
funka med talt pa fjallsidan pa ett lager, sa det ar svart att se kollohusen
isolerade fran kollofragan i stort (enligt ovan) men om kollo ska se ut som
det vi tror att den gor idag, d4 maste husen vara tillgdngliga, svart att
tanka sig kollo i ett tomt skolhus t.ex. sen hur det fungerar
férvaltningsmassigt/ekonomiskt kan jag inte bedéma, men nyligen
halkade en entreprendr ur pga hyreshojning fran stans sida......

Nej

Ja — konkurrens om utbudet, hogre priser.

Ja

& 0Om JA: Hur?

Barnen Dags kollon: Narheten till olika kollon skulle minska da
flertalet barn véaljer inom Barnens Dags utbud

Kvaliteten pa Barnens Dags kollon ar generellt hég. En férsaljning
innebdr en férsdmring av det totala utbudet

Verksamheten upplevs ligga pa ’hemmaplan” viket ar en trygghet for
barn och féraldrar

Ovrigt:
Generellt bor staden ta ett ansvar for fastigheterna som nyttjas vad

géaller yttre och inre underhall, sdkerhet, handikappatgarder osv
En eventuell kollovistelse far inte sta eller falla p g a osdkerhet
kring fastighetens vara eller inte vara och byggnadstekniska
status

Vet €j

Har ingen uppfattning pa denna punkt.

Denna fraga ar svar att svara pa. Sannolikt kommer det att paverka. Det
beror pa till vilken/vilka kollohusen séaljs. Om staden fortsattningsvis inte
kommer att ha tillgang till lokalerna pa t.ex. Barnens O, sa blir det svart
att hitta ersattningslokaler fé6r &ndamalet.

Vet ej

10) Kan ni se nagon skillnad pa kollo och lager ? I sa fall vilken?

1

Ja

Kollo bygger pa att barnen ska traffa nya kompisar i en annorlunda samt
att utveckla sin formaga att fungera I grupp.

Lager bygger pa ett gemensamt intresse for t ex ndgon idrott, hastar dar
aktiviteten &r primara.




Lager ar inte subventionerade.

"Det finns inga trad. kollo idag. Det mesta har blivit lager. Ocksa de
traditionella drar mot lager ( t ex trad kollo m segling osv)

Trad kollo var en mycket mer 6ppen form. Expressiv. Dadr atminstone
killarna sysselsatte sig mkt sjalva. Det bor finnas kollotraditioner .
Lager ar nagot mycket mer instrumentellt. Dar star utévandet av
aktiviteten i focus

Nej

JA , personalen mal med verksamhetens innehall.
Kollo — Helhetsverksamhet
Lager — Specialintresse hos ledarna

JA

Kollo: Allman inriktning med lek, bad, utflykter, roddbat, kanot,
korvgrillning o dyl

Lager: Inriktad och styrd verksamhet som t ex paddelvecka, ridkollo,
fiskevecka o dyl

JA
Kollo mer har mer allman inriktning.

Lager mer spicalinriktad pa en viss aktivitet.

JA

Kollo innehaller alltid heldygnsomsorg och andra krav pa trygghet och
mangfald av aktiviteter an vad lager gor.

Lager ar mer knutet till enskilda aktiviteter som pa forhand ar kdnda av
deltagarna vilket i sig skapar trygghet. Krav pa personer som
arbetar/deltar pa kollo resp lager ar olika vilket gor att kvalitén blir pa
olika nivaer (utan att vardera neg eller pos).

Traditionella kollon har under senare ar haft en tendens att bli
specialiserade och mer likna lagerverksamhet kring speciella aktiviteter.
Traditionella kollon har ofta en bredare verksamhet dar alla kan hitta
nagot som passar det egna intresset.

Pa kollo maste dven den sociala delen vara med.
Lager ar mer syftat pa tex ridning , fotboll mm

Lager anser vi till skillnad fran kollo vara
kortare perioder och inriktat pa nagon speciell
verksambhet t: ex segling

11.Forhoppningar/farhagor och 6vriga synpunkter som ni
vill framfora I samband med utvarderingen?

Att vi far en samlad bild och kunskap om kolloverksamheten sett utifran
flera perspektiv som barn, férdldrar, entreprenérer och bestallare som vi
kan anvanda oss av vid senare upphandlingar och inspektioner mm




3
Eventuellt bor kolloverksamheten centraliseras alternativt att pengar dit
oronmarks.

4
Onskar centralt samlad administration. Onskar att alla barn som vill ska
far aka pa kollo.

5
Om nu alla barn ska fa dka pa kollo far staden se till att det finns resurser
for det, annars riskerar vi en hopplds situation om vi i varje fall maste
prioritera. Klagomal kommer att hanvisas till berérda politiker.

6 -

7
Jag hoppas kollo kommer att fortsatta. Om det sker i nuvarande form
eller i kommunal regi kan kvitta. Bara det blir hog kvalité.

8 N

9 N

10 Att behova séga nej till barn som 6nskar komma pa kollo

12) Hur distribuerar ni kollokatalogen ?

1
Vi skickar den brevledes till alla hushall i stadsdelen som har barn i
grundskolan.
2 Per post till alla hushall som har barn gaende i grundskolan
3
Hem till alla barn i aktuella aldrar
4
Skickas till alla hushall med skolbarn.
5
Hemskick via skolor och kataloger pa medborgarkontoret. Annons i
lokaltidningen.
6
Via forvaltningen
7
Per post till alla hushall med barn i aktuell alder.
8
Till alla hushall med barn i stadsdelen.
9 Vi skickade ut den ifran sdn
10 Genom posten

13) Har ni nagra tankar kring de nuvarande avgiftssystem
och de priser som familjerna betalar ?

1 Det borde vara flera nivaer och att den hogsta bér hojas till 25-30 tkr

3 De familjer som ligger pa gransen och strax oéver, for att fa hogsta
avgift(manga ensamstaende gor det) har inte rad att skicka sina barn
Diskussionen om rabatter bor vara ett politiskt initiativ, men det ar klart




att ingen ska behova avsta pga kostnaderna

Kan eventuellt h§jas alternativt inkomstrelaterade avgifter

Det skulle behovas en inkomstgrans till, t ex vid 30 000 dar féraldrarna
skulle kunna betala 300 kr/dag. Det skulle ge ett battre ekonomiskt
utrymme sa att fler barn kan fa dka pa kollo.

Om ins&nda inkomstuppgifter ar riktiga sa fungerar systemet
tillfredsstallande

Man kan tanka sig en hogre avgift for de familjer med hoéga inkomster t ex
300 kr/dygn

100 kr/dag ar tungt for de familjer som ligger precis 6éver 10000kr-
gransen.

Priserna ar rimliga och det &r bra att de ar inkomstbaserade.

Det borde inte finnas samma avgift i tabellen som har olika betydelser, det
ror till det .

Det tog for lang tid med uttagningarna och vh svar sa vi han inte fa in
betalningarna fére 31 maj .Vilket blev problem att fa in avgiften innan de
akte.

10 Avgiftstaket bor hojas for hogsta avgift. Slopa syskonrabatt och minska
avgiften for 1dg inkomsttagare

14 .Bedomer ni att det nuvarande systemet tillater att de barn som
bast behover far plats pa kollo (och i tillrdicklig omfattning)?

Ja, genom att vi stadsdelen gemensamt har stoérre kunskap om barnen

2 Nej

Ja, alla barn i behov av sarskilt stod far aka pa kollo.
Vistelsetiden skulle dock kunna vara lite langre {for vissa barn.

Ja, om tillrackligt med resurser ges.




Svarbedomt. Flertalet barn med behov av kollo kommer med, men
nuvarande system ar inte helt tillforlitligt

Prioriteringen utgar fran insénda uppgifter samt synpunkter fran skolor och
socialenhet, vilket inte alla gdnger ger en objektiv bild av stddbehovet for det
enskilda barnet

Foraldrar jAmfor sig med andra och bedémer situationen annorlunda och
overklagar gjord prioritering

Foraldrar drar sig for att ge en allsidig bild, da de &r rddda att barnet inte
far aka. T ex vid behov av assistent

Att ge information ar svart, men det &r &nnu svarare att ta emot den och
hantera den pa ett rattvist satt.

6
Jal
7
Alla barn i var stadsdel fick kolloplats i somras.
8
Ambitionen ar denna, men det kan ibland vara svart att utifrdn de uppgifter
som ldmnas pa anmalningsblanketten géra den ratta bedémningen..
9
Nej det blev inte riktigt just. Flera vh ringde och fragade hur det kom sej att
deras barn fick dka och inte kompisen
10 Ja.

Bortfallsredovisning av de STADSDELAR SOM ej BESVARAT ENKATEN
ang kollos organisation.

Fyra stadsdelar valde aktivt att ej besvara denna enkéat.
Det var Skarpnack,Maria -Gamla Stan, , Farsta och Vantor.

Féljande motiveringar lamnades:

-Har tyvarr ingen mojlighet tiden racker inte till

-Jag kommer inte att besvara din enkat till stadsdelarna.

Det ar inga fragor man latt besvarar med ja eller nej. Det tar fér mycket tid.
Dessutom &ar det flera fragor som vi i gruppen arbetar med infér nasta
upphandling.Hoppas att du férstar att det inte ar av illvilja som jag séger nej
- Jag valjer att ej besvara den enkéat som du skickat ut.

- Vi har inga méjligheter att svara pa dessa fragor.

Fyra stadsdelar horde inte av sig alls trots pastotning:
Norrmalm

Katarina Sofia

Enskede Arsta

Alvsjo




Enkat till Entreprendrerna

1.Vad hoppas ni att barnen ska fa ut av vistelsen pa ert/ era kollo ?

1.

Trygghet, gemenskap och héarliga upplevelser.

2.

Miljdombyte, dvs. komma ifran stadens instangda
passiva miljé till en skén skargardsidyll med
mycket friluftsaktiviteter. Barnen skall fa lara sig
umgas i nya grupper, fa andra vuxenkontakter &n
larare eller foraldrar. Vistelsen ska ge oférgléomliga
sommarminnen utan prestationskrav, dar de far
lara sig nya saker som t.ex att paddla kajak, fiska,
segla, spela teater, ta hand om djur m.m.

En harlig vistelse som dom kommer ihag hela livet,
samt att aka hem med en kansla av att ha lyckats.

I férsta hand att de ska ha roligt genom olika
aktiviteter samt att de ska fa bra sociala kontakter
med yngre/aldre barn samt vuxna och darigenom
lara sig ta hdnsyn till andra méanniskor.

Barnen ska fa ha semester, fa uppleva en trygg och
varm gemenskap med mojlighet att fA nya vanner
frdn nar o fjarran och att barnen tar chansen att
prova pa olika sommaraktiviteter som Ivarsudde
kan erbjuda.

En aktiv, stimulerande och rolig semester med
miljéombyte. Jag tror ocksa att det ar viktigt for de
flesta familjer att barn och féraldrar har chans att
fa lite "semester” fran varandra under en period pa
sommaren. Vi profilerar oss dessutom med
mojligheten fér tonaringar att komma i kontakt
med en helt fantastisk hobby och tillika sport;
Segling och sjoverksambhet.

Fa en trygg, bra och rolig vistelse.Fordaldrarna
ska kdnna sig trygga med att barnen har det
bra.

Sommarlovets roligaste vecka/veckor! De skall
kéanna sig trygga,finna nya kompisar,préva pa en
massa olika sporter,finna att de &r bra pa saker de
inte trodde.

Goda sommarminnen for livet

En bra sommarvecka med lek, bad, nya kompisar,




och en massa kulturaktiviteter.

10.

Miljéombyte, avkoppling, fa uppleva manga roliga
aktiviteter i en lantlig, spdnnande och annorlunda
milj6, gbéra sddant man drémt om, f4 nya kamrater,
kanske far de nya intressen genom att

prova vara aktiviteter, fa tillfalle att uppleva
traditionella kollo- upplevelser, att de vuxna
omkring dem har tid med dem, tycker om barn och
har roligt tillsammans med dem.

11.

En positiv upplevelse som gor att barnen kan
kanna: Jag kan, jag &r omtyckt, jag har nya
kamrater, jag har lust till nya saker.

2) Vilka kriterier /kinnetecken vill ni stédlla upp pa ett kollo med

god kvalité :

1.

Hoég personaltéthet (9 pd 25 barn). Trygghet,
gemenskap, omtanke. Fa kdnna sig delaktig i allt
som sker pa kollo. Delaktigheten innebér bl a
barnen far mojlighet att berdtta hur de tycker
dagen varit och vad de skulle vilja géra nésta dag.
Det innebéar inte att allt &r 6ppet -men det finns ett
brett utbud att valja bland. Tack vare en hog
personaltiathet kan vi ockséa arbeta i manga mindre
grupper.De kan ocksa paverka maten i viss
utstrackning.

? Erfaren och kompetent personal som &ar
engagerad och som fungerar till sam-
mans.

? Meningsfull verksamhet f6r barnen.

? Klara, tydliga rutiner och regler f6r hem-
och utresa, problemhantering m.m.

? Sjbnéra naturmiljo.

? Att uppfylla samtliga myndighetskrav
som stélls fran brandmyndigheter, Miljo
& Halsa m.fl.

? Bevara kollotradition genom kontinuitet,
men samtidigt vara lyhord for nya
impulser.

? Léangre kolloperioder ger hogre kvalité.

Valutbildade ledare, struktur, tydliga rutiner och
regler.




Stark ledning med ansvar och kunskap. Ledare
som tar ansvar féor ungdomarna och samtidigt ser
till deras omvardnad samt att de trivs. Bra mat och
boende. Ordningsregler.

Genomtankt verksamhet, utbildad och engagerad
personal och god fordldrakontakt

Ett bra kollo kdnnetecknas av trygghet och gladje.
Stabila vuxna som inte abdikerar fran sitt ansvar
ger barnen en trygg milj6 att utvecklas i och ha
roligt en period i livet. En bra verksamhet kan i
manga fall vara liktydigt med en tydlig
verksamhetsprofil, som i vart fall segling.

Narhet, trygghet, omsorg, sdkerhet och
miljétdnkande.

Trygghet,bra ledare,bra mat och ett genomtankt
och utarbetat koncept

Kvalite ar individuellt. n&r man tillgodoser
enskildas behov.

10.

Att personalen tillgodoser barnens trygghet

God pedagogisk kunskap i personalgruppen
Bra mat som tillgodoser allas behov

Vettigt dagsprogram med fasta mat och sovtider
Bra boendemilj6 fér barnen, ordnig och reda

En plan for krishantering

Utrymme {f6r bade inomhus och utomhuslek

11.

Valutbildad och motiverad personal, bra mat, bra
milj6é, Valplanerad, genomtéankt och dokumenterad
verksamhet-

stort sdkerhetstdnkande, tillrackligt med personal,
personal med olika bakgrunder, kén och alder, ge
barnen en "helhetsbild" dar &ven milj6fragor intar
en viktig och forstaelig plats, &ven om den
manskliga aspekten ar viktig sa kravs ocksa en god
materiell standard pa aktivitetsutrustning m m,
naturligtvis rOk- och alkoholfri personal,
personalen skall vara fina forebilder, tydliga regler

12.

Valutbildad och erfaren personal som tycker att det
ar roligt att arbeta pa kollo.

Ett val genomtankt program som kan presenteras i
forvag.




Tillrackligt med personal for att varje barn ska
kunna sig sedd och lyssnad pa.

Lokaler och milj6 som ger mojlighet att njuta av
sommaren

3) Som bekant upphandlas sedan 2000 all kolloverksamhet av olika
entreprenorer. Vilka for- och ev. nackdelar ser ni med detta (

overgripande) ?

1.

3.Fordelar; storre utbud av verksamheter. Storre
valfrihet.

Nackdelar; -

++ Fordelar :
Det skarper varakrav pa pris och kvalitet.

-- Nackdelar :

For manga entreprendrer. Svart for upphandlaren
att kontrollera att kvalietetskraven uppfylls hos
samtliga entrependrer.-Risk for "lycksdkare”.
Snedvriden konkurrens. Flera av vara konkurrenter
skriver hyresavtal med GFK forst da de fatt reda pa
det exakta barnantalet. Dessutom tar ej staden ut
marknadsmassiga hyror. Stiftelsen daremot "1aser”
sina hus f6r kollo och kan darmed inte hyra ut
husen till sjalvhushall. Stockholms stad har inte
klart for sig skillnaden mellan upphandling och
avrop pa avtal. Barnens val utgér ett avrop fran
gallande avtal. Konkurrensen sker vid
upphandlingstillfallet. Upphandlingen bor réra pris
och kvalité. Darefter bor staden och entrepenérerna
gemensamt lagga upp arrangemangen Vi saknar en
diskussion om arrangemangens upplagg mellan
sjadlva upphandlingen och verksamhetens start.
Varfor gora kollo som ingen vill ha?

Fordelar : Mangfald
Nackdelar : Risk finns alltid att det smyger med
nagra skummisar? Mer kontroll!

Fordelar :
Alla har mgjlighet att vara med vid upphandling.

Nackdelar :

_Att sma entreprendrer kan ga in och konkurrera
och senare kanske inte kunna genomféra anbudet.
Svart att ta reda pa olika anbudstiders slutdatum
och vilka som vill ha in anbud.




Fordelar :Upphandlarna far en direkt tillgang till
information som rér de egna intressena. Utférarna
har direkt dialog med respektive forvaltning.
Nackdelar : Manga kontaktpersoner att halla
reda pa. Vilka barn hor till vilken stadsdel

Fordelar :Kvalitetshdjande och prispressande med
konkurrans.
_Nackdelar : Risk fér att upphandla for manga
entreprenorer vilket ger for litet underlag at var och
en. Detta kan medféra hogre priser (kompensation
for tomplatser) och utslagning av for ovrigt bra
verksamheter

Fordelar : Flera verksamhets inriktningar.
Nytdnkande.

Nackdelar : For manga entreprendrer som_gor
liknande verksamheter. Det gor att barn och
foraldrar har svart att valja.

Fel fokus pa valfrihet och mangfald.

Fordelar :Bredare utbud, nytédnkande, olika
varianter av kollon.
Nackdelar :-krangligare hantering,(fér SDF)

Fordelar : Konkurensutsattning leder till battre
kvalite f6r kunden.
Nackdelar : -

10.

Fordelar : Fordelen ar att fler fick chansen att
anordna kolloverksamhet.

Nackdelar : Detta kan innebara att man far in
oserifsa entreprendrer.

11.

Fordelar: Det ar svart for oss att bedéma eftersom
vi endast har varit med sedan ar 2000.

Nackdelar : -

12.

Fordelar : Bra satt att kunna presentera sin
verksamhet pa Nackdelar : Mycket vasen for fa
placeringar. De flesta_placeringar kom fran sadana
som ej upphandlat.

4) Vilka fordelar och/eller ev nackdelar/svarigheter finns med den
nuvarande organisationen ? (Dvs stadsdelarna skoter
upphandling och administration.

1.

| Fordelar; inga fordelar med den nuvarande




organisationen.

Nackdelar; Kontakten med SDN kan bli svar i och
med att det ibland sker byte av ansvarig person
(barnplacerare) mitt under perioderna.

Svart att fa tag i ansvariga vid "skarpt lage".

Vi upplever aven ibland en bristande flexibilitet
hos SDN vilket drabbar barnen (t. ex barn som ej
far komma ut till kollo, trots uppenbart behov fér
att betalning skett en dag forsent!).Vi far aven
samre info om barnen nu jamfért med den tidigare
org.

Det &r viktigt att kannatill barnens behov for att méta dem pa
bésta st sa att de g behdver misslyckas nér de kommer ut till
kollot..

Fordelar med nuvarande system :
Saknas.

Nackdelar/svarigheter med nuvarande system :
Kollohantering av arton olika tjAnsteman pa arton
stadsdelar forsvarar mojligheten att behalla saval
likstallighetsprincipen som en gemensam syn pa
vad kollo ar.

Nuvarande system innebar brott mot LOU da
stadsdelarna dndrat savél volym som 6nskemal om
periodlangd.

Visserligen ar inte kollo tvingande for staden, men
stadsdelarna bor likval ha samma synséatt
budgetmassigt pa hur kollo skall hanteras. Ex.vis
sa har vissa stadsdelar minskat budget under
pagaende sadsong och andra har enbart kopt 5-
dagarskollon, hos vissa ingar saval kollokatalog
som personal i budgeten, medan andra later
féraldrapenningen ga in som en allman intékt och
darmed sker ingen nettobudgetering av kollo.

Den decentraliserade organisationen far tva
nackdelar, den ena ar att kollobudgeten utgér en
moderator som hitintills inneburit att farre barn
fatt aka pa kollo, den andra ar att man har mindre
kunskap om det enskilda barnet da barnet bor i en
stadsdel men gar i skola i en annan. Sammantaget
far dessa nackdelar till {6ljd att kolloverksamheten
ute pa gardarna riskerar att bli sémre och dyrare
da allt fler svara barn, ofta med okénd diagnos,
kommer samman och resurser fér dessa forst efter
hand kan komma pa plats.

Det blir svarare for kolloinspektéren att till arton
stadsdelsférvaltningar ge en rattvis bild fran
tjugosex olika entreprendrer. Nar arton




stadsdelsférvaltningar sjdlva administrerar kollo
torde det vara pa bekostnad av antalet barn som far
aka pa kollo.

Fordelar med nuvarande system :
Att vi finns med fortfarande, vilket jag inte tror varit fallet om
sommarbarnsbyran varit kvar. Att just dom vastra sdf kopt
platser av oss.

Nackdelar/svarigheter med nuvarande system :
Att det olika rutiner och regler i dom olika sdf (kan
liknas med ett appartdeisystem) Bara vissa sdf
koper platser av oss, vilket missgynnar barn/
familjer.

Att inte s6dra sdf koper platser av mig.
Att priset styr, och inte inriktning.

Fordelar med nuvarande system : Mer personlig
kontakt med respektive stadsdelsndmnd samt att
de manga ganger kanner till en del av barnen. Latt
att ringa upp och fraga.

Nackdelar/svarigheter med nuvarande system :
Enda nackdelen ar att man inte vet nar det ar
“time-out” for anbudstiden utan den kan ha gatt ut
nar man har fatt reda pa att anbudet finns.
Dessutom ar det svart att hitta anbuden néar det
inte finns nagon central sida eller stélle att vanda
sig till utan man maste ringa upp respektive
stadsdel for att hora efter. Det vore lattare om det
fanns en sida pa Stockholms hemsida som visade
var man skall leta.

+ Upphandlare och utférare ar atskilda.
Konkurrensfordelar.
- Manga avtal blir det.

Fordelar med nuvarande system : Ser nara nog
bara fordelar med principen. Bestallarna har god
inblick i behov och efterfragan. Administratérerna
kan ”sina” familjer och &r néra bade entreprenor
och brukare

Nackdelar/svarigheter med nuvarande system :
Lite mer administration f6r mig som entreprenér
med fler kontaktpersoner att halla kontakt med
samt fler kunder att fakturera. Foér entreprenér som
inte &r upphandlad av alla stadsdelar kan det bli
problem med kompisar fran olika stadsdelar som
vill komma till samma gard.




Fordelar : Stadsdelarna skulle kunna vara aktivare
nar det galler att paverka de barn som verkligen
behdéver kollo. Det &r manga barn som inte séker
kollo p.g.a. att familjen inte har nagon
kollotradition. Kollo skulle kunna vara ett
fantastisk stalle dar man arbetar med intigration,
mobing, vald m.m.

Nackdelar/svarigheter:

Fér manga méanniskor som ar inblandade. P4 nagra
stadsdelar ar det en som skoéter upp-handlingen
och andra som har hand om uttagningen av
barnen.

Fran en del stadsdelar ar inte de som vi hade
kontakt med under verksamhetens gang med pa
utvarderingarna.

Stadsdelarna ar daligt aktiva nar det galler
utvecklingen av verksamheten. Vad ar det for
verksamhet som behovs i stadsdelen? En frdga man
borde stalla sig.

Fordelar Fordelar: SDF hanterar anmalningarna,
och de kan férhoppningsvis barnen...
Nackdelar:Iom att vi bara varit med under denna
organisation, har jag svart att jamféra med tidigare.

Fordelar: helt ok,narmare kontakt
Nackdelar:-

10.

Fordelar: Inga erfarenheter av det
Nackdelar: Kan vara att barn som har kompisar i
andra stadsdelar inte kan fa dka pa samma kollo

11.

++ Fordelar:Vi har svart att bedéma dven denna
fraga. Vi tycker att samarbetet med stadsdelarna
har fungerat mycket bra. Man har en positivattityd
och ar hjalpsamma.

--Nackdelar : -

12.

Fordelar : Det finns kontaktpersoner pa varje
stalle.
Nackdelar:: Mycket pappersarbete




5) Vilka synpunkter har ni pa stadsdelarnas satt att folja upp
kolloverksamheten ? Inspektion ,moten,samtal etc ?

1.

Vi tycker att det vore sjalvklart att SDNs kolloplacerare
besodker och kanner till de gardar dar de placerar barn.
Atminstone de gardar dar de har flest barn. Viktigt med
en aktiv kontakt under perioderna.

I och med att det ar s4 manga entreprendrer sa blir det
bade dyrt och svart med kontrollen av kollo-
verksamheten.

Mycket god!

De flesta utav stadsdelsndmnderna &r bra att samtala
med. Inspektion ar bra om man kanner sig delaktig och
kan ta del av besoket. Nuvarande inspektoér ar mycket
bra. Nackdelen ar vid samtal att den person man pratar
med pa stadsdels-ndmnden inte har bevistat
anlaggningen i fraga.

Inspektion ar alltid bra, men en uppf6éljning, dialog med
inspektoéren pa hosten vore valkommet. Uppféljning fran
stadsdelarna var ju olika (syd-norr). Syd moétet kéndes
“hafsigt” och ytligt. Norrmoétet kdndes battre och
fokuserade pa arbetet kollo-stadsdelarna. Men en
langre tid att fa diskutera just var gard med
stadsdelarna vore bra.

-Uppféljningen ar tillfredsstallande.

Det vore 6nskvért att de personer som har hand om
barnuttagningen gjorde besdk pa nagon eller nagra
verksambheter.

Koloinspektdéren maste planera sina besdk battre och

inte ringa dagen innan ett besok. Inspektéren har aldrig
begart att fa traffa undertecknad pa nagon verksambhet.

Mycket bra samarbete. Snabba svar.

Onskvart dr dock att man fran den stora gruppen
(s6der,innerstan) hanterar anméalningarna
snabbare, sa att vi far dem tidigare, féoraldrarna far
besked tidigare, vi vet tidigare hur var ledarstyrka
skall se ut etc.

Moten har fungerat bra. Jag tycker att gruppmotet
med vasterorts SDF gav mer fran var sida, an vad
de enskilda métet med "syd” gjorde.

Ok.

Bra som det ar.




11.

Vi ser det som sjalvklart att man maste fa grepp om
hur kollo- verksamheten fungerar -pa gott och ont.
Hur man sedan lagger upp arbetet bestdms av vad
man vill ha for fragor besvarade.

12.

Inspektionen var mycket uppskattad. Det kdnns
bra att man lagger ner en del krut pa att foélja upp
att barnen far en bra vistelse. Och att man far vad
man betalar for.

6) Vad &r viktigt for att ni ska kunna leverera kollo av sadan kvalité
som ni angivit pa fraga 2 ovan ( eller vilka forutsattningar maste

finnas)?

1.

God planering och information i god tid(minst en
manad innan).
Viktigt att synka utskick och ansdékningar.
Férdldrarna tillats ldmna dterbud for ndra inpd
kolloperioden. Det kan pdverka hela
sammansdttningen/planeringen fér en period.

Vi maste veta antal barn i mycket god
tid.Viktigt dr att ocksa oppna en dialog om
periodlingder och inriktning pa kollo.

God personaltathet, forberdelsetid.

Att mani god tid far del utav om man kommer att fa hakollo
eller g. Dettafor att kunnai god tid anstéllafolk for respektive
uppgift. Nyinvesteringar & bade lttare att gora samt att utféra
i god tid med en god framférhallning.

Fa sa mkt information om varje barn i god tid fore
verksamhetsstart.

Ekonomi att betala personal for forberedelsetid. Bra
relationer med stadsdelarna.

Jag ar beroende av tillrackligt hog beldggning sa att
ekonomin ger mig mdgjlighet att halla hog kvalitet.

Bra personal

Att skynda pa sjalva anméalningsprocessen. Komma
ut med katalogen 2v tidigare, hantera
anmalningarna tidigare. De flesta arbetsplatser




kraver semesterplanerna runtl-15 april av alla
foraldrar, per detta datum maste de ju fa veta om
de har plats och nér. Detta innebéar att vi vet per
den 1 april hur vara lager ser ut.

Framforhallning. Att vi tidigt vet hur manga barn som sokt till
oss och att vi far den information om barnen som &r viktig for
var planering skull.

10.

Att man far reda pa i tid vilket antal barn man
kommer att ha under sommaren, sa att anstallning
av personal kan skoétas seridst.

11.

Se svaren pa fraga 2. Det ar viktigt att man har
tillgang till kollogardar som ligger bra.

12.

Att den duktiga personalen finns kvar.

7) Har lingden pa kolloperioden nagon betydelse for
kvalitén? Om JA : Pa vilket sitt? :

1.

Ja, enligt var erfarenhet &r 3 veckor den idealiska
tiden for en kolloperiod. Det kravs den tiden for
att barnen ska fa bra kontakt md varandra .Inte
minst for en del barn med annat ursprung an
svenskt. De ar sa férsiktiga, behover tid for att
knyta kontakter och vaga gora vissa aktiviteter .
Det tar tid att skapa relationer ( for alla barn )som
gor att man kan motas och forsta varandra "pa
riktigt”

Nar man har 14 dagar gar tva bort till resan,man
schemat maste “rusa” pa och det ar svart att
hinna med &aventyr och hajker som man kan med
en langre period.

Sjalvklart erbjuder vi kollo oavsett periodlédngd,
men vi vill framhaélla att under 7-dagarsperioder
anser vi att det ror sig snarare om lagerverksamhet
an kollo.

JA : Pa vilket satt? :
Svart att fa grepp om barnen pa 5 dagar men helt

ok med 9 dagar och fler. Aven for langa perioder
kan bli fel.

Vid for kort period ar det svart for barnen att
komma in i verksamheten samt svart for de som
arbetar med barnen att hinna lara kdnna dem. Det
kan aven vara svart att hinna med de olika




aktiviteter man tankt sig.

Om vi ska kunna erbjuda det vi tror att barn mar
bra av, ar 12 dagar ett minimum f6r att bedriva
kolloverksamhet. Ska det kortas ner och dessutom
profileras kan barnen aka pa lager med den
inriktning som passar dem. Kollo &r nagot mycket
mer 4n bara gora. Att landa och vara kréver tid.

: Vi anser att 14 dagar ar kortast tdnkbara period
for ett tonarslager med segling som inriktning. Det
tar tid att forma en grupp och lara ut en
verksamhet som segling.

NEJ! En dalig verksamhet blir inte battre for att
den ar langre.

Kvalité handlar om verksamhetsinnehal och
personal.

JA : Pa vilket satt? : Inte kortare &n 6 dagar vad
galler varan verksamhet, for att kunna hinna préva
pa allt det vi har att erbjuda. Den optimala langden
ar 8-12 dgr tycker jag.

For yngre barn kanske det ar battre med kortare
perioder o fér aldre barn langre. Pa fa dagar lar
man inte kdnna varandra.

10.

Kvaliteten maste vara lika hog oavsett hur langa
perioderna ar.

11.

J a delvis, men med hénsyn till rAadande ekonomi
sa ar val langre perioder inte aktuella.

12.

JA : Pa vilket satt? : For barnen ar det mycket
battre med en lédngre period med en tydlig bérjan,
en mitt och ett slut. De korta perioderna goér att allt
maste ga valdigt fort och man hinner inte riktigt
konsolidera sina upplevelser. Men det ar svarare att
fa barn till langre perioder, 18 dagar ar nog ett
minimum, fér det kostar mer for varje barn.

8) Staden har i ett principbeslut gjort det mdgjligt sdlja sina
kollofastigheter . OM kollohusen skulle sédljas: Skulle detta att
paverka ER mojlighet att erbjuda kolloplatser/ priser etc

1.

Nej.

2.

Nej , det paverkar inte oss, men det gor att vi kan
driva flera kollogardar. Genom att vi skulle fa flera
kolloans6kningar om utbudet minskade.

JA — PA vilket satt? Vi star utan kollo!




Nej , vi hyr inga fastigheter av staden

Nej , vi hyr inga fastigheter av staden

Nej , vi hyr inga fastigheter av staden

Ja ---> PA vilket s&tt?

Foérutsattning ar att vi skulle ha ekonomi att képa
de gardar som vi i dag anvander. Troligen skulle det
paverka priset.

JA — PA vilket satt. Vi skulle d& vara tvungna att
hyra andra gardar, formodligen till ett helt annat
pris. Dessa gardar ar ju anpassade for
barnverksamhet pa ett unikt satt. Att hyra en
kursgard ar inte uteslutet sdmre, men fé6rmodligen
dyrare, mindre rum sgl &dbl rum, vilket inte ar det
optimala for lagerverksamhet. Vi skulle ocksa
kanske vara tvungna att képa in batar,flytvastar
etc, vilket skulle forandra priset oerhort!

NEJ

10.

Nej , vi hyr inga fastigheter av staden

11.

JA:Utan en gard med lampligt lage ar det svart att
erbjuda ett kollo av den kvaliten man 6nskar. Om
gardarna saldes sa ar det ju inte sdkert att man far
/kan kopa den. Det ar svart att hyra in gardar med
sa manga sangplatser till bra pris! ! !

12.

Nej , vi hyr inga fastigheter av staden

b) OM ni ser mer langsiktigt 4ven utanfoér er egen verksamhet : Bedomer
ni att en sadan forsiljning skulle kunna paverka barns
mojlighet att aka pa kollo i framtiden ?

O Nej OJa Om JA: Hur skulle det paverka ?
1. -
2. Nej BDFs anlaggningar racker till alla barn.
3. JA: Hur ?
Farre gardar=farre etreprenorer
4. Nej Tror personligen att det blev fler aktorer pa

marknaden som kunde vara med och konkurrera
vid anbuden.




Rent Stockholmsegoistiskt finns vl det en risk att
barn fran andra kommuner kommer att "1agga
beslag” pa "vara gardar”.

6. NEJ. Méjligtvis skulle en del entreprenérer bytas
ut. Utbudet i stort skulle ej paverkas pa lang sikt.

7. JA: Hur skulle det paverka ?
Farre valmagjligheter och sdmre barnmilj6er.

8. JA: Hur skulle det paverka ?
Farre arrangorer skulle ha rad att bedriva
verksamhet. Skulle man ha méjlighet att féorvarva
en gard och inte som idag ha 4 gardar, minskar ju
ocksa utbudet drastiskt. Priserna lar skjuta i
hojden

9. NEJ

10. Har staden egna hus till detta &ndamal?

11.
J a, se under a)

12. Ja -Det ar svart och dyrt att ordna lokaler som &r

bra.

9) I vilken grad anser ni att entreprendrerna konkurerar pa lika
villkor ? Om inte :Varfor ?

1. Lika villkor.

2. Ingen grad se tidigare svar, punkt 3.

3. Kan ej svaral

4. Svart att séga men tror personligen att manga kollogardar hyrs
ut till 1aga priser dar de som hyr inte behdver géra nagra
investeringar utan later det rulla pa. Manga kollogardar ser ut
pa samma sétt som for 30 & sedan. Konkurrensen blir da
snedvriden.

5. Ser tendenser till att de stora aktérerna(las:

Barnensdagstiftelsen) soker skaffa sig
konkurrensférdelar. Framgick vid Norra
stadsdelarnas utvardering.




Absolut olika villkor. Staden tillhanda-haller
lokaler at vissa entreprenorer pa dolda och oklara
villkor.

Stiftelsen Barnens Dag far férlust teckning av
Stockholms stad enligt den urkund/stadgar som
skrevs nar stiftelsen bildades 1980.

Lika villkor: Barnen valjer vart de vill dka, inte SDF
. Detta gor att det ar helt upp till oss entrepenérer
att erbjuda och fullfolja ett sa bra kollo som mdjligt
sa att alla vill aka till just oss. Detta ar en sund
konkurrenssituation, dar det galler att leverera!

De som ar "gamla i teamet” har konkurens-férdelar
for att de redan ar etablerade.

10.

P Nej, de stora entreprendrerna kan samordna sin
organisation pad ett helt annat sditt, exempelvis
genom att ha en férestandare anstdlld for flera
gardar.

De har mdjlighet att képa in stora mdngder mat och
pa sa sdtt halla ned kostnaderna.

11

Det gors ju en upphandling dar alla entreprendrer
har méjlighet att lamna anbud sa det far val anses
rattvist.

12

I acceptabel grad

10) Kan ni se nagon skillnad pa kollo och liger ? I sa

fall vilken?

1. -
2. Langden pa vistelsen.
Kollo ar langre vistelser.
Pa lager aker ofta en redan befintlig grupp. Till kollo
kommer alla barn fran olika stadsdelsférvaltningar,
och gruppen skapas under vistelsen.
3. Kollo= lite av varje
Lager= speciell inriktning, segel, aventyr,
mat et.
4.

Lager ar val ett mer modernt ord/ namn pa kollo.
Scouterna inférde ”lager” nér de gick ut med sina
ungdomar i naturen under mer primitiva former.
Lager kan val innebéara bo i talt, stuga eller vad var
och en lagger in i ordet. Personligen férknippar jag
”kollo” med att det féorekommer en mangd olika




fritidsaktiviteter samt att manga barn/ungdomar i
olika aldrar samlas for att lara kdnna varandra, ha
roligt ihop samt att "réra” pa sig. Hur man bor och
ater varierar val fran kollo till kollo.

Se fraga 7.
12 dagar ett minimum f6r att bedriva
kolloverksamhet. Ska det kortas ner och dessutom
profileras kan barnen aka pa lager med den
inriktning som passar dem. Kollo &r nagot mycket
mer 4n bara gora. Att landa och vara krdver tid.

Kollo, Lager, Camp, Sommargard, Koloni. Det finns manga
namn for sommarverksamhet for barn.

Kollo kommer fran koloni som betyder att flytta ut.

Traditionellt har man skilt pa kollo och lager utifran att koloni
betalas till storsta delen av kommunala medel och |&ger
bekostas av forédldrarna och har ideellt arbetande personal.

I mina 6gon ar bara benamningen skillnaden. Kollo
,da ar staden med och bidrar, lager da betalar man
sjalv. Daremot ar det ingen skillnad i sjélva
utforandet. (for var del)

nix

10.

Upphandlingen ger oss mdjlighet att anstélla
utbildad personal, vara lager bedrivs framst av
ideella ledare.

For 6vrigt bedrivs dessa tva verksamheter pa
liknande satt, genom att vi anvander "var” metod
fér att trdna barnen i demokrati och
medbestdmmande.

11.

Det beror pa vad man lagger i orden och vilken
bakgrund/ erfarenhet man har .

12.

Ingen kvalitetsskillnad, men kanske en
innehallskillnad da lager ofta specialiserar sig pa
nagon aktivitet. Det ar val bra att kunna erbjuda
olika aktiviteter, sa att barn kan préva nagot nytt,
men det ar inte ndédvandigt for en bra kollovistelse.
Det ar daremot kvalitet.

11 ) Forhoppningar / farhagor och 6vriga synpunkter som ni
vill framfora i samband med utviarderingen:




11. Farhagor; att SDNs ekonomi férsamras och
resulterar i att kolloverksamheten stryps.

Vi driver inte kollo i eget vinstintresse, varfor vi
kan anpassa verksamheten efter stadens 6nskemal
och behov.

Med var kompetens och vart datoriserade
barnplaceringsprogram anser vi att vi kan
administrera kolloansékningarna fér hela staden.
Detta for att forenkla och goéra kolloadminist-
rationen billigare, vilket i férlangningen skulle
innebara att fler barn kan aka pa kollo.

Att kollo kommer att fortsétta, att det &r viktigt for manga
familjer.

Forhoppningar &r att kollo far finnas kvar med subventioner
fran kommun samt att vi & en av dem som far ha kollon.
Farhagor &r att det ska sparas pengar pa barnens bekostnad sa
att farre barn far aka. Forhoppningsvis far fler barn &ka och de
som har behov vara langre perioder. Skulle gérna se att barn
med diabetes hade mdjlighet med viss fortur till speciallager
(eget barn med diabetes) da dessa har svart att fa komma ut.

Det behovs en debatt om var kollo ska vara i
framtiden.

Det behovs en utveckling av kollo for tonaringar,
13 — 16 ar.Pa tonarskollo ska man prata om bl.a.
sex, samlevnad, mobbning, integration.

Jag ar mycket positiv till konkurrens, dar det kravs
mer av arrangoOren , vilket betyder mer kvalité.

Att vi skall kunna fortsdtta att bedriva
kolloverksamhet pa var anldggning Ornboet.

Vi lagger ner hela vart hjérta i verksamheten och
var ambition ar att satta "guldkant" pa barnens
sommarlov. Vi féorséker pa olika satt att forbattra
vara kollon sa att vi sjalva blir battre pa att ta
hand om barnen och att barnen trivs béattre och
battre hos oss. Man skall inte n6ja sig med att
saker ar bra. Det finns alltid saker som kan goéras
battre. Detta ger béattre arbetsmoral hos vara
anstéllda.

Farhagorna ar att man slar undan benen pa
entreprendrema genom att salja gardarna.




L&t kollo kosta pengar (duktig personal kostar mycket) och se
till att de barn som verkligen behover det far majlighet att 3ka
ivag. Det & en unik majlighet att fa akaivag pakollo och fa
nya kompisar och majlighet att prova en ny roll.




