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PM 2003 RI (Dnr 031-1029/2003)

IT-radets arbetsformer

Borgarradsberedningen féreslir kommunstyrelsen besluta féljande
IT-radet skall arbeta utifrin stadsledningskontorets férslag i
tjdnsteutlatande I'T-radets arbetsformer, bilaga.

Foredragande borgarradet Annika Billstr6m anfér foljande.
Bakgrund

For att kvalitetssikra och effektivisera samordningen av IT-fragor i staden beslutade
kommunstyrelsen den 16 december 1998, som den del i beslutet avseende ny
organisation foér stadsledningskontoret, att inritta ett IT-rad som leds av stadsdirektoren
eller den stadsdirektdren sitter i sitt stille.
Kommunstyrelsen beslutade den 24 april 1999 att godkinna stadsledningskontorets
torslag till medlemmar i IT-radet samt radets arbetsuppgifter.
Kommunfullmiktige antog den 19 februari 2001 stadens e-strategi. 1 e-strategins
toérord slds foljande fast:
”De krav som stills pd verksamheten i staden idag, kridver ett nytt strategiskt
torhallningssitt till IT-fragor. En viktig forutsittning dr darfor att e-strategin har en
stark koppling till en idé om verksamheten, hur den skall se ut i framtiden samt det
forindringsarbete som maste genomforas”.
Stadsledningskontorets férslag till arbetstérdelning bildgges drendet.

Mina sympuntkter

Malet har varit att ta fram fOrslag och idéer till arbetsformer som stéder ambitionen att
fokusera IT-frigorna 1 ledningsarbetet savdl centralt som lokalt. Utifrin dessa
utgdngspunkter anser jag att stadsledningskontorets férslag dr indamalsenligt.

Jag vill samtidigt lyfta fram IT-frigornas betydelse utifran ett anvindarperspektiv,
bland annat for att kunna effektivisera och utveckla stadens verksamheter. I Gvrigt har
jag inga synpunkter pa drendet.

Med anledning av ovanstdende foreslar jag att kommunstyrelsen beslutar féljande

IT-rddet skall arbeta utifrin stadsledningskontorets férslag i tjdnsteutlitande IT-
radets arbetsformer, bilaga.

Stockholm den 2 april 2003

ANNIKA BILLSTROM

Borgarriadsberedningen tillstyrker féredragande borgarradets forslag.



ARENDET

For att kvalitetssdkra och effektivisera samordningen av IT-fragor i staden beslutade
kommunstyrelsen den 16 december 1998, som den del i beslutet avseende ny
organisation foér stadsledningskontoret, att inritta ett IT-rad som leds av stadsdirektoren
eller den stadsdirektoren sitter i sitt stille.

Kommunstyrelsen beslutade den 24 april 1999 att godkinna stadsledningskontorets
torslag till medlemmar i IT-radet samt radets arbetsuppgifter.

Kommunfullmiktige antog den 19 februari 2001 stadens e-strategi. I e-strategins
térord slds fast:

”De krav som stills pd verksamheten i staden idag, kridver ett nytt strategiskt
torhallningssitt till IT-fragor. En viktig férutsittning dr darfor att e-strategin har en
stark koppling till en idé om verksamheten, hur den skall se ut i framtiden samt det
férindringsarbete som maste genomforas”.

For att vilkoren ovan ska uppfyllas och e-strategin bli verklighet menar
stadsledningskontoret att det dr viktigt att IT ses som en ledningsfriga. Fér att uppnd
resultat finns det en del grundliggande forutsittningar, som mdste lyftas fram. De
viktigaste punkterna dr en gemensam bild av varfér IT dr en ledningsfriga, klargjorda
roller — primiért f6r IT-avdelningen och IT-rddet samt klargjorda roller och samspel,
gemensamt och lokalt. Inom dess omrdden bér det finnas en samsyn, som dr vil
térankrad hos alla intressenter.

For att sikerstilla att denna samsyn finns eller kan skapas, genomfordes varen 2002
en forstudie. Milet har varit att ta fram forslag och idéer till arbetsformer som stéder
ambitionen att fokusera IT-frigorna i ledningsarbetet savil centralt som lokalt.
Resultatet av forstudien tyder pé att I'T-rddet ej fitt den aktiva roll som varit tinkt. Ett
undantag var i samband med e-strategins framtagande och faststillande. Ridets roll och
uppgift tycks i praktiken vara oklar liksom dess formella stillning. Med ovanstiende som
bakgrund har stadsledningskontoret tagit fram ett férslag till ny instruktion avseende I'T-
radets arbetsformer.

Stadsledningskontorets férslag pa arbetsformer — bilaga.



Bilaga
2003-02-21, dnr 031-1029/2003

IT-radets arbetsformer

Stadsledningskontorets forslag till beslut

Kommunstyrelsen beslutar f6ljande
Stadsledningskontorets forslag till IT-radets arbetsformer godkinns.

Bosse Sundling
Stadsdirektor

Gunnar Soderholm Kjell Bergefall
Bitr. stadsdirektor IT-chef

Bakgrund

For att kvalitetssikra och effektivisera samordningen av IT-frigor i staden beslutade
kommunstyrelsen den 16 december 1998, som en del i beslutet avseende ny organisation foér
stadsledningskontoret, att inrétta ett I'T-rdd som leds av stadsdirektéren eller den stadsdirektdren
sdtter i sitt stille.

Kommunstyrelsen beslutade den 14 april 1999 att godkidnna stadsledningskontorets forslag
till medlemmar i I'T-radet samt radets arbetsuppgifter.

Kommunfullmiktige antog den 19 februari 2001 stadens e-strategi. I e-strategins férord slds
fast:

"De krav som stills pd verksamheten i staden idag, kriver ett nytt strategiskt
forhallningssitt till IT-fragor. En viktig forutsittning dr darfor, att e-strategin har en
stark koppling till en idé om verksamheten, hur den skall se ut i framtiden samt det
forindringsarbete som maste genomforas”.

For att villkoren ovan ska uppfyllas och e-strategin bli verklighet 4r det viktigt att I'T ses som
en ledningsfriga. Fér att uppni resultat finns det en del grundliggande foérutsittningar, som
miste lyftas fram. De viktigaste punkterna ar:

& gemensam bild av varfér I'T dr en ledningsfriga
45 klargjorda roller, primirt f6r IT-avdelningen och IT-radet
&5 klargjorda roller och samspel, gemensamt och lokalt.

Inom dessa omriden bor det finnas en samsyn, som dr vl férankrad hos alla intressenter.

For att sikerstilla att denna samsyn finns eller kan skapas, genomférdes varen 2002 en
forstudie. Malet har varit att ta fram férslag och idéer till arbetsformer som stéder ambitionen att
fokusera I'T-frigorna i ledningsarbetet saval centralt som lokalt.

Resultatet av forstudien tyder pd att IT-radet ej fatt den aktiva roll som varit tinkt. Ett
undantag var i samband med e-strategins framtagande och faststillande. Radets roll och uppgift
tycks i praktiken vara oklar liksom dess formella stillning. Med ovanstiende som bakgrund har
stadsledningskontoret tagit fram ett forslag till ny instruktion avseende I'T-radets arbetsformer.



Stadsledningskontorets férslag

IT-rddets ansvar framgir av Stockholms stads e-strategi, som faststilldes av kommunfullmiktige
2001-02-19. I'T-radet beskrivs sd hir:

IT-radets ansvar

IT-rddet har till uppgift att vara radgivande till stadsdirektéren i IT-frigor som kriver

kommunévergripande samordning.

?  IT-rddet skall arbeta for att i alla sammanhang integrera IT-anvindningen med
uppfyllandet av verksamhetens mal.

?  IT-rddet har dll uppgift att arbeta padtivande med inforandet av e-strategin i hela
staden.

Detta forslag beskriver hur verksamheten ska bedrivas i IT-radet sa att ansvaret uppfylls.
Rddsmedlemmar

Medlemmarna i IT-radet utses av stadsdirektéren. Medlemmarnas uppgift i radet dr att se till
”stadens basta”.

Ordférande i ridet ar stadsdirektoren eller den som denne utser i sitt stille. Som stéd for I'T-
radet finns en sekretariatsfunktion pa I'T-avdelningen, se nedan.

IT-rddet kan adjungera deltagare i ridet vid behandling av speciella fragor.

IT-radet sammantrader 6 - 8 gdnger/ér.

Arbetsformer

Friagor, som ska tas upp i IT-radet, bereds av stadsledningskontoret. Det innebdr, att det ska
finnas vilgrundade underlag f6r varje friaga. Utvecklingsinsatser och projekt ska, utdver
verksamhetsmissig analys av nyttan, aven belysas dels med kostnadet/intikter for samtliga
betorda forvaltningar/bolag sival av engingskaraktir som Aatliga driftkostnader, dels mot
beslutad budget. IT-avdelningen ansvarar f&r samordningen av detta arbete. Det 4r viktigt att I'T-
avdelningen férankrar 6vergripande forslag till beslut i I'T-radet och att ridet ddrmed ges goda
moéjligheter att pa ett tidigt stadium kunna ta stillning till férslagen till beslut.

Periodiskt aterkommande fragor, som IT-rddet ska diskutera och avge rekommendationer
om, ar:

? utvecklingstrender:
IT-ridet ska finga utvecklingstrender i Sverige och utomlands inom sivil offentlig
forvaltning som niringslivet for att ge idéer till hur IT kan utvecklas och anvindas i
stadens verksamheter;

? prioritering av utvecklingsomriden:
IT-rddet bér ge rekommendationer till stadsdirektéren om prioritering av angeligna
utvecklingsomrdden for staden med hinsyn tagen till
- effektivitetsvinster i verksamheten
- forbattrad service till stadens intressenter

- ambitionerna kring e-demokrati

? prioritering av projektidéer:
IT-rddet bor ge rekommendationer till stadsdirektéren om framlagda projektidéer med
hinsyn tagen till
- nyttoeffekter, kostnader och beslutad budgetram, se ovan



?

- innehill
- tidsitgang.

prioritering av férstudier och pilotprojekt:

IT-rddet boér ge rekommendationer till stadsdirektéren om framlagda forslag till
forstudier. Ett sitt att fordjupa forstudierna kan vara att tillsitta pilotprojekt, innan
fullskaleprojekt genomférs. Det viktigaste syftet med sidana projekt kan vara att prova ny
teknik och/eller testa anvindarreaktioner. Forstudier/pilotprojekt bor bedémas med
hinsyn tagen till

- nyttoeffekter, kostnader och beslutad budgetram, se ovan

- innehall

- tidsdtgang.

uppfoljning av pagiende projekt:IT-ridet bor ge eventuella rekommendationer till
stadsdirektoren med anledning av redovisad systemutvecklingsplan for staden.

Syftet med planen dr att géra pagiende systemutveckling mera kind, ”6ka trycket” i
utvecklingsverksamheten och mdijliggéra att samordningseffekter tillvaratas. Planen ska
innehdlla bade planerade och pigaende projekt. Alla férvaltnings- och bolagsévergripande
projekt ska ingd. Det giller dven projekt, som bedrivs av enskild férvaltning eller bolag.

Sekretariat

SLK:s IT-avdelning ska halla sekretariat f6r IT-radet. Sekretariatet ansvarar for

?
?
?

beredningen av radsméten i samriad med ordféranden

métesadministrationen (kallelser, protokoll etc)

informationen om IT-rddets verksamhet. IT-radets centrala stillning i stadens
verksamhetsutveckling kriver, att radets verksamhet 4r kind. Riddets rekommendationer
och aktuell systemutvecklingsplan ska vara tillgingliga for stadens férvaltningar och bolag.



