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Bakgrund

| samband med 2013 ars verksamhetsplan erholl kommunstyrelsen uppdraget att se
over mojligheterna for socialndmnden att erhalla kompensation ur den sa kallade vo-
lymreserven. Uppdraget dr i dagslaget delegerat till socialchefen. | verksamhetsplanen
formuleras uppdraget enligt nedan:

KS uppdras att utarbeta/utveckla struktur for nyttjande av volymreserv for socialnémn-
den, att eventuellt Idggas under KS 2014, for att kompensera volymféréndringar av
lagstadgad verksamhet som t.ex. férsérjningsstéd, omhéndertagande och placering av
barn/vuxna. Aterrapporteras till KS.

Principen om volymkompensation genom volymreserven
Sedan ca 4 ar tillbaka tillampar Varmdd kommun principen att [6pande garantera voly-
meffekterna for vissa verksamheter, s.k. volymkompensation. Det innebér att kommu-
nen garanterar ekonomisk ersattning for den efterfragedkning som uppstar med anled-
ning av att befolkningen, volymen, 6kar under pagaende budgetar. Kommunen tillmo-
tesgar efterfragedkningen genom att tillhandahalla en stoérre volym av vissa tjanster,
och som ersattning for detta tillfors utforarledet ytterligare budgetmedel ur den s.k.
volymreserven. | ekonomiska termer kan detta uttryckas som att utbudet foljer efter-
fragan.

Principen om volymkompensation ingdr i en modell dar utgangspunkten ar att ocksa de
ursprungliga budgetramarna kan berdaknas med befolkningsmangden, eller snarare de-
mografin, som grund. | modellen har man alltsa antagit att vi kan uppskatta den totala
efterfragan pa tjanster enbart genom att ha en tydlig bild av befolkningens struktur och
storlek. Volymreserven ar saledes endast en liten, men nédvandig, del av denna modell
som tacker upp for de avvikelser som uppstar da den tankta befolkningsvolymen avvi-
ker fran den verkliga.

Befolkningsvolymen ger oss alltsa kunskap om méangden tjanster som skall produceras,
d.v.s. utbudet, men inte till vilken kostnad. For detta finns ett kompletterande pengsy-
stem, ett slags genomsnittlig ersattning for varje individ och tjanst. Kostnadsrestriktion-
en, den totala budgeten, for en utforare i denna modell kan nu utryckas enligt nedan.

BUDGET = ERSATTNING PER INDIVID(PENG) * PLANERAD VOLYM (UTBUDET)

For att komplettera budgeten kan vi ocksa formulera sambandet for budgetrevidering-
en.

BUDGETREVIDERING = ERSATTNING PER INDIVID (PENG)* (VERKLIG VOLYM — PLANERAD VO-
LYM)
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Utbudet bestams i ekvationen av befolkningsmangd och demografi, uppgifter som till-
handahalls fran t.ex. SCB, och for att paverka budgetens storlek kvarstar endast att
styra pengens storlek, en uppgift som tillfaller kommunfullmaktige.

Det hdr sambandet ser vi t.ex. inom skolans omrade. En ny innevanare i skolaldern
medfor att efterfragan pa skolans tjanster 6kar med en enhet. Kommunen okar nu ut-
budet av skolplatser med en enhet genom att 6ka bestallningen till skolan, och for detta
tilldelas skolan ersattning, s.k. skolpeng. Skolpengen ar lika for alla skolor och ar tankt
att tacka den genomsnittliga kostnaden som uppstar med anledning av den nya eleven.
Detta ar den ekonomiska restriktion som skolan har att forhalla sig till. Om skolan 6ver-
skrider den totala skolpengen utgar ingen kompensation fér detta. Om kostnaden un-
derskrider pengbeloppet stannar detta som ett 6verskott inom skolan. Detta leder till
en central slutsats.

Volymkompensationen grundas pd antalet producerade volymenheter inte pd kostna-
den for att utféra dessa.

Efterfragan pa sociala tjanster

Att socialtjansten idag inte ar en del av denna modell har sin forklaring. Det finns helt
enkelt inte ndgot enkelt samband mellan demografi och efterfragan pa sociala tjanster.
Givetvis finns ett samband i den meningen att en 6kande befolkningsmangd forr eller
senare leder till 6kad efterfrdgan, men sambandet ar svarare att forsta och galler inte
for enskilda individer utan har i annu hogre grad karaktaren av genomsnittsvarden.

Lat oss anvanda forsorjningsstodet som exempel. Det ar fullt mojligt att befolkningen
faktiskt kan minska samtidigt som efterfragan pa ekonomiskt bistand 6kar. Omvarlds-
faktorer som till exempel upp- och nedgang i konjunkturen &r sannolikt viktigare forkla-
ringsfaktorer an befolkningsmangden, nagot som géller fér merparten av socialtjans-
tens verksamheter. Vi kan alltsa inte férutse efterfragan med hjalp av enbart befolk-
ningsprognoser inom socialtjansten. Istallet far vi ett samband enligt nedan dar X far
representera alla okdnda faktorer som paverkar efterfragan.

FORANDRINGAR | EFTERFRAGAD VOLYM = FORANDRINGAR | BEFOLKNINGSVOLYM * X

Utbudet av social tjanster

En annan faktor som bor tas med i sjalva problemstéalliningen ar att socialtjanstens in-
satser foregas av utredning och bistandsbeslut i varje enskilt fall. Denna myndighets-
handldggning betyder att tjansteman inom socialtjansten i relativt hog grad avgor hur
stor den producerade volymen av sociala tjanster kommer att bli, inte befolkningsvoly-
men. Givetvis styr flera lagar verksamheten men varje insats ar trots allt foremal for
beddmning av myndighet. Det ar alltsa inte enbart efterfragan som ar svar att harleda,
utan dven utbudet. Givetvis maste vi se utbudet som en funktion av efterfragan, utan
efterfragan inget utbud, men det tillkommer en faktor, Y, som far
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representera alla okanda faktorer som styr den producerade volymen (utbudet) av so-
ciala tjanster.

FORANDRINGAR | PRODUCERAD VOLYM = FORANDRINGAR | BEFOLKNINGSVOLYM * Y

Fordelar med en volymmodell

Det finns idag inte nagot bra exempel pa budgetmodell som tar hansyn till alla de fak-
torer som avgor hur stor efterfragan pa sociala tjanster kommer att bli. Av detta féljer
att inte heller utbudet av tjanster kan forutses, nagot som ju ar centralt i budgetekvat-
ionen for den volymbaserade modellen.

BUDGET = ERSATTNING PER INDIVID(PENG) * PLANERAD VOLYM (UTBUDET)

Avsaknaden av ett samband skulle alltsa tala for att vi avstar fran att koppla budgetens
storlek till befolkningsvolymen. Att vi idag ser ytterst fa, om ens nagra, socialtjanster
som klarar att halla budgetrestriktionen talar for att vi anda bor prova mojligheten att
hitta en ny modell. Den faktor som kvarstar i ekvationen ar da ersdttningen per individ
eller pengen.

| volymmodellen ar bade ersattningen, pengen, och befolkningsvolymen, utbudet,
kanda vilket gor det hela enkelt. | de fall antagandet om utbudet visar sig inkorrekt ater-
star revidering via volymreserven. Pa det har sattet har vi goda forutsattningar fér en
enkel och logisk férklaringsmodell, bade for budgetens storlek, men dven for resultata-
nalysen. Kommunen, via kommunfullmaktige, signalerar tydligt vad man anser vara ett
bra resultat, via pengens storlek, och verksamheten har |att att forsta pa vilket satt
budgeten tillkommit.

Hur vet man d3, inom socialtjansten, att man har gjort ett bra ekonomiskt resultat? Det
satt som star till buds ar givetvis att jamfora utfallet mot budget. Svarigheten ar dock
att forsta vad som avgor budgetens storlek. Nagra samband med den demografiska
utvecklingen kanner vi till, likasa inflationsjusteringar och eventuella politiska satsning-
ar. Men den totala budgeten forblir anda svar att forsta. Vi ser inte det totala samban-
det utan bara de justeringar som gors ar fran ar, upprakningar av anslaget. Att social-
tjiansten ar anslagsfinansierad behover i sig inte betyda att budgetens delar &r otydliga
och svartolkade.

Det &r mojligt att de osdkerhetsfaktorer om utbud och efterfragan pa sociala tjanster,
som tidigare beskrivits, har skapat en osdkerhet ocksa bland politiker och andra besluts-
fattare, vilket resulterat i en otydlig budget. Osdkerhet ar i det langa loppet inte en
framkomlig vag till forbattring och det finns alltsa anledning att skapa klarhet i budge-
tens bestandsdelar. Det handlar ocksa om att skapa en oberoende férklaringsmodell
som kan fungera som en tydlig utgangspunkt for en ekonomisk diskussion. For detta
kravs en budgetmodell som, likt dagens volymmodell, justeras med anledning av att
befolkningens storlek och struktur dndras, inte med anledning av att kostnaderna ar for
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hoga eller laga.

Volymkompensationen grundas pd antalet producerade volymenheter inte pd kostna-
den for att utféra dessa.

Standardkostnad
Lat oss annu en gang aterga till budgetekvationen for volymmaodellen.

BUDGET = ERSATTNING PER INDIVID(PENG) * PLANERAD VOLYM (UTBUDET)

Antaganden om den planerade volymen i denna modell &r, som tidigare namnts, en
uppgift som kan inhamtas fran t.ex. SCB, medan pengens storlek dgs av kommunfull-
maktige som varje ar reviderar beloppen. Att anvdanda volymmodellen inom socialtjans-
ten kraver ett annat antagande, namligen att ersattningen per individ istallet far styra
utbudet. Det kraver givetvis ett antagande om hur stor denna ersattning ska vara. Pro-
gnoser for befolknings-utvecklingen dr en av manga uppgifter som SCB levererar sta-
tistik kring. Ett annat omrade &r den s.k. standardkostnaden som ar en teoretiskt be-
raknad kostnad for varje kommun med huvudsakligt syfte att anvands for kostnadsut-
jamningen mellan kommunerna. Standardkostnaden definieras som, den kostnad som
kommunen skulle ha om man bedrev verksamheten pa en genomsnittlig avgifts -, am-
bitions-och effektivitetsnivda och med hansyn till de egna strukturella faktorerna enligt
kostnadsutjamningen. Strukturella faktorer ar faktorer som kommunerna sjalva inte kan
paverka, till exempel dldersstruktur, invanarnas sociala bakgrund, geografisk struktur
med mera. Standardkostnadens syfte ar alltsa att aterge ett slags rimlig kostnadsniva,
nagot som far tydliga konsekvenser for den kommunala ekonomin.

Utjamningsbidraget

Standardkostnader per invanare beraknas for tio olika kommunala verksamheter och
summerar tillsammans till den s.k. strukturkostnaden per invanare. Denna struktur-
kostnad genererar nu en avgift om den ar lagre, och ett bidrag om den ar hogre, an
rikets genomsnitt. Standard- och strukturkostnaden uppdateras varje ar och baseras pa
de verkliga kostnader som kommunerna haft under aret och som rapporteras in till SCB
i samband med det s.k. rdkenskapssammandraget.

Varmdo kommun erhaller 2013 ndarmare 65 miljoner i kostnadsutjamningen. Forkla-
ringen ar att strukturkostnaden overstiger rikets genomsnitt med 1647 kr per inneva-
nare.
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Tabell 1 Kostnadsutjimning Virmdoé kommun 2013 (Kélla: SCB)

Standardkostnad, kr/inv. Tillagg/
avdrag
Delmodell varmdé  Genomsnitt Krfinv.
1. Forskola, fritidshem och annan pedagogisk venked 8 953 6 643 2 310
2. Forskoleklass och grundskola 12 453 9034 3419
3. Gymnasieskola 4481 4019 462
4. Individ- och familjeomsorg 2 655 3596 -941
5. Barn och ungdomar med utlandsk bakgrund 0 88 -88
6. Aldreomsorg 4 856 9 287 -4 431
7. Befolkningsférandringar 120 136 -16
8. Bebyggelsestruktur 171 192 -21
9. Loner 541 0 541
10. Kollektivtrafik 1285 873 412
Strukturkostnad 35515 33 868
Utjamningsbidrag, kronor per invanare 1647
Utjamningsbidrag, kronor totalt 64 842 390

Standardkostnad som peng

Standardkostnaderna har alltsa en central betydelse for kommunernas ekonomi. De
utgor grunden for omfattande transaktioner inom den kommunala kostnadsutjamning-
en. For detta andamal anvander SCB en modell som svarar pa hur stor kostnaden stat-
istiskt sett bor vara, for en viss verksamhet i en viss kommun.

Parallellt med att kommunen beslutar om pengens storlek beraknar SCB alltsa kommu-
nens standardkostnader. Socialtjansten skulle kunna anvanda sig av standardkostnaden
som en motsvarighet till volymmodellens peng férutsatt att det var en uttalad dnskan

fran politiken att socialtjansten skall vara ett slags genomsnittligt kostsam verksamhet.

Bada standardkostnaden och pengen utgor ju ett slags kostnadsrestriktion, men en vik-
tig skillnad kvarstar dock; pengen signalerar en kommunalpolitisk viljeinriktning medan
standardkostnaden forblir en statistisk produkt baserad pa verkliga kostnader och ett
antal antaganden. For att hitta en 6vergang till politiken ar det givetvis majligt att lata
standardkostnaden vara en utgangs-punkt vid berdkningen av en kommunal peng for
socialtjansten. Beloppet kan sedan justeras genom att vara foremal for politiska sats-
ningar eller neddragningar. Sa lange ersattnings-nivan ar fast kan modellen anda fun-
gera. Budgeten kan da beraknas och revideras utifran befolkningsmangd och modellen
skulle uttryckas enligt nedan.



w VARMDO KOMMUN

Rapport
Diarienummer

13SCN/0076

BUDGET = STANDARDKOSTNAD (PENG) * PLANERAD BEFOLKNINGSVOLYM

Standardkostnader inom Varmdos socialtjanst

For att fa en uppfattning om rimligheten i en ny budgetmodell baserad pa standard-
kostnad tar vi hjalp fran SCB. Tabellerna nedan ger en sammanstalld bild av hur stor
skillnaden varit mellan verklig kostnad och standardkostnad for Individ— och familje-
omsorgen samt for verksamhet inom LSS for aren 2009-2011. Vi har dnnu inga kom-

pletta underlag for 2012.

Individ och familjeomsorgen — IFO

Sid 7(9)

2009 2010 2011

Befolkningsméangd berdknat per den 1/11 37 644 38 195 38 795
Nettokostnad IFO kr/inv. 2 690 2 886 2679
Standardkostnad IFO/inv. 2 310 2 308 2 509
Strukturarsjusterad standardkostnad IFO/inv. 2481 2612 2629
Avvikelse mot standardkostnad % +16,45 % +25 % +6,8 %
Avvikelse mot strukturarsjusterad standardkostnad % +8,4 % +10,5 % +1,9 %

Total nettokostnad 101 262 110 231 103 932

Avvikelse mot total standardkostnad (Tkr) +14 305 +22 077 +6 595

Avvikelse mot total strukturarsjusterad standardkostnad (Tkr) +7 868 +10 465 +1 940

Begreppet “strukturarsjusterad standardkostnad” i tabellen ar det varde som ger den
mest korrekta jamforelsen. Har har man gjort justeringar av det som en gang var stan-
dard-kostnaden, for t.ex. 2011, med det verkliga utfallet av kostnader for detta ar. En
efterslapning i systemet alltsa. Vi har varje ar en uppgift om standardkostnaden men
den innehaller delvis prognoser om bland annat kostnadsutvecklingen. Denna upp-
skattning far sa smaningom sitt faktiska utfall och standardkostnaden revideras da och
bendmns strukturarsjusterad standardkostnad. Vi ser av tabellen ovan att denna revide-
ring far tydliga konsekvenser for avvikelsens storlek. | en modell dar en budget skall
byggas kring standardkostnaden maste hadnsyn tas till denna avgorande skillnad.

For individ och familjeomsorgen visar tabellen att avvikelserna varierat kraftigt 6ver
tiden, och att nettokostnaden for 2011 6verskrider den justerade standardkostnaden
med endast 1,9 % eller knappt 2 miljoner kronor. Avvikelserna ar betydligt storre for
aren 2009-2010. Ser vi daremot till avvikelserna mot den ojusterade standardkostnaden
ser vi mycket stora avvikelser, men att dven dessa blir lagre 2011.

Variationen i nettokostnaden per invanare ar tydlig och 2011 ar kostnaden per invanare
faktiskt lagre an 2009. Variationer av det har slaget kan ofta férklaras av verksamhetens
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art dar enskilda individer kan vara mycket kostsamma. Dessa individer finns alldeles
oavsett vilken budgetmodell vi vdljer och bér inte anvandas som ett

motargument. Daremot forklarar det varfor socialtjansten inte kan vara en regelratt

resultatenhet som balanserar 6ver- och underskott mellan aren.

LSS —lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade

2009 2010 2011
Befolkningsmangd berdknat per den 1/11 37644 38195 38 795
Nettokostnad for LSS/inv. 2 807 2721 3049
Standardkostnad LSS/inv. 2 812 2797 2902
Strukturarsjusterad standardkostnad LSS/inv. 2 846 2 890 3 145
Avvikelse mot standardkostnad % -0,2 % -2,7% +5 %
Avvikelse med strukturarsjusterad standardkostnad % -1,4 % -5,9% -3,1%
Total nettokostnad 105 667 103 929 118 286
Avvikelse mot total standardkostnad (Tkr) -188 -2 903 +5 703
Avvikelse mot total strukturarsjusterad standardkostnad (Tkr) -1 468 - 6455 -3724

For LSS ser det mer stabilt ut. Nettokostnaderna ligger under den strukturarsjusterade
standardkostnaden for hela tidsserien och landar 2011 pa -3,1 % vilket dven ser ut att
motsvara ett ungefarligt genomsnitt for matperioden. Daremot visar en jamforelse mot
den ojusterade standardkostnaden att avvikelsen faktiskt vander 2011 och att den da
overstiger standardkostnad med 5 %. Det ar uppenbart att valet av standardkostnad far

konsekvenser.

Kommentar till tabellerna

Ar 2011 hade socialtjinsten en nettokostnad pa ca 263 miljoner kronor. | tabellerna kan
vi se att vi tacker in ca 222 miljoner eller ca 85 % av dessa genom att se till verksamhet-
erna IFO och LSS. Summan av avvikelserna for dessa bada verksamhetsgrenar (ca 1,8
MSEK) visar att verksamheten totalt bedrivits pa en kostnadsniva som understiger den
strukturarsjusterade standardkostnaden, men att skillnaden ar marginell.

Det saknas uppgifter om standardkostnader for socialpsykiatrin och insatser enligt SOL
inom funktionshinder och modellen kraver alltsa vissa kompletteringar for att bli full-
standig. Att bygga en modell av det har slaget kraver, forutom dessa kompletterande
uppgifter, ocksa kvalitetssakring forslagsvis fran SCB alternativt Radet for kommunala

analyser.
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Slutsats

Man kan till att borja med konstatera att det inte finns nagot exempel pa socialtjanst
som valt att anvanda en strikt volymbaserad budgetmodell. Dadremot ar det svart att
finna en battre utgangspunkt dn standardkostnaden for en sddan modell.

En budgetmodell av detta slag skulle dessutom harmoniera med systemet om kostnads-
utjamning som har en tydlig inverkan pa kommunens ekonomi. Har utgar SCB fran vad
som ar en rimlig kostnad for respektive verksamhet. For socialtjansten galler att den
rimliga kostnaden stammer relativt val med den faktiska nettokostnaden ar 2011,
samre for ar 2009 och 2010.

Det finns dock ett antal fragor som bor klargéras innan man kan tala om en ny budget-
modell enligt detta upplagg. Det handlar framfér allt om hur de omraden som idag inte
har standardkostnader skall berdknas, men dven om hur vi ska forhalla oss till skillna-
den mellan den ojusterade och den justerade standardkostnaden. Vi behover ocksa
fordjupa forstaelsen for de faktorer som vags in vid berakningen av standardkostnaden
innan vi kan helt kan bedéma utfallet. Sammantaget bor dessa faktorer inte avskracka
fran ett vidare arbete. Detta ar fragor som kan besvaras.

Att socialnamndens budget kan knytas till en volymreserv torde alltsa vara fullt mojligt
via standardkostnaderna, men det &dr ingenting som later sig goras i en hast. Att till att
borja med klargora och komplettera modellen ar darfor att foredra. Att fragan lever
vidare ar av stor vikt for socialtjansten som behodver en tydligare forklaringsmodell for
budgetens tillkomst.



