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Sammanfattande uppfdljning intern kontroll 2012 samt
internkontrollplaner 2013 fér némnder och styrelser

Forslag till beslut

1. Overgripande Internkontrollrapport 2012 f6r Virmdd kommun noteras.

2. Nimndernas internkontrollplaner for 2013 noteras.

3. Risk/Kontrollmomentet “Fastighetsuppdrag kan inte genomforas i tid pga
orimliga tidplaner” flyttas frén Samhillsplaneringsnimndens internkontrollplan
till Kommunstyrelsens internkontrollplan.

Beslutsniva
Kommunstyrelsen

Sammanfattning

I drendet redovisas en sammanfattning av Varmdo kommuns uppf6ljning av
internkontroll 2012 samt internkontrollplaner f6r ndémnder och styrelser 2013.

Arendebeskrivning

Enligt policy for intern kontroll i Virmd6 kommun antagen av kommunfullméktige
2011-09-29 ska namnder och styrelser i inledningen av varje ar anta en sérskild plan for
den interna kontrollen, internkontrollplan. Dessa ska rapporteras till kommunstyrelsen. I
detta drende bifogas samtliga internkontrollplaner for 2013 férutom
overformyndarnimndens di denna fortfarande dr under framtagande. Resultatet av
uppfdljningen av den interna kontrollen ska, med utgangspunkt frén antagen plan,
rapporteras till ndmnden eller styrelsen. Den dvergripande internkontrollrapporten &r en
sammanfattning av resultaten av 2012 &rs internkontrollplaner.

Risk/Kontrolimomentet “Fastighetsuppdrag kan inte genomforas i tid pga orimliga
tidplaner” foreslas flyttas frin Samhillsplaneringsndmndens internkontrollplan till
Kommunstyrelsens internkontrollplan. Motivet ar att fastighetsfrgor hor till
kommunstyrelsens ansvarsomrade.

Ekonomiska konsekvenser
Syftet med intern kontroll i Virmd6 kommun &r att sikra en effektiv férvaltning och att
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undga allvarliga fel. Detta giller inte minst den ekonomiska forvaltningen.

Konsekvenser for miljon
Arendet anses inte f4 nigra konsekvenser for miljon.

Konsekvenser for medborgarna

En god intern kontroll ska bidra till att iandamalsenligheten stirks och att verksamheten
bedrivs effektivt och sikert med medborgarnas bésta for 6gonen.

Bedomning

Samtliga nimnder har vid inledningen av internkontrollarbetet f6r 2012 genomfort en
riskanalys vilket planen baserats pa. Beroende pa hur respektive ndmnd bedomt riskerna
for sin verksamhet skiljer sig naturligtvis planerna och ddrmed rapporteringen at mellan
olika ndmnder.

Detta dr den forsta uppfoljningen av internkontrollarbetet i Varmdo kommun och stort
fokus for de flesta ndamnder har varit att systematisera det arbete som redan finns. I
manga fall har det resulterat i en uppfoljning av att rutiner och riktlinjer finns, adr
dndamalsenliga samt hur méjligheterna 4r att folja upp dessa. Resultatet fran 2012 rs
granskning ligger till grund f6r internkontrollplaner 2013.

Handlingar i drendet

Nr Handling Bildggs/Bildggs ej
1 Overgripande Internkontrollrapport 2012 Bildggs
Internkontrollplaner 2013 fran némnder och styrelser Bildggs

exkl 6verformyndarndmnden

Wy,

Stellan Folkesson s Ivarsson
Kommundirektor Ekonomichef
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Utgangspunkter

Syftet med intern kontroll i Varmdé kommun &r att sékra
en effektiv forvaltning och att undga allvarliga fel. En god
intern kontroll ska bidra till att &ndamalsenligheten stéarks
och att verksamheten med medborgarnas bésta for
dgonen bedrivs effektivt och sakert. Namnderna och
styrelserna har det yitersta ansvaret fér att utforma en
god intern kontroll inom respektive verksamhetsomrade.

Denna rapport redovisar en sammanfattning av
resultaten av den granskning som utforts under aret med
utgangspunkt fran ndmnders/styrelsers internkontrollplan
for 2012.

Sammanfattning

Samtliga namnder har vid inledningen av
internkontrollarbetet f6r 2012 genomfért en riskanalys
vilket planen baserats pa. Beroende pa hur respektive
namnd beddmt riskerna for sin verksamhet skiljer sig
naturligtvis planerna och dérmed rapporteringen at
mellan olika ndmnder vilket man bér ha i atanke nér man
laser den hér rapporten.

Detta ar den f6rsta uppféliningen av internkontrollarbete i
Varmdo kommun och stort fokus for de flesta namnder
har varit att systematisera det arbete som redan finns. |
manga fall har det resulterat i en uppféljning av att rutiner
och riktlinjer finns, &r &ndamalsenliga samt hur
mdjligheterna ar att félja upp dessa.

Namndernas granskningsresultat

Kommunfullmaktige (KF)

tngen internkontrollplan eller internkontrollrapport
ppréttas for kommunfullméktige.

Kommunstyrelsen (KS)

De brister som identifierats under 2012 dér atgérd
rekommenderas rér framfér allt borttagning av
behérigheter till IT-system av medarbetare som avslutar
sina anstaliningar. En rutin som idag ar fér beroende av
den méanskliga faktorn. Detta problem ska lésas i
samband med 6vergang till Microsoft-plattform och MS
katalogtjénst. En uppfdljning bor dock ske att sa ar fallet.
Kontrollmomenten far darfér kvarsta i internkontrollplanen
2013,

Dessutom bor efterlevnad av attestregler nér det géller
filinlasta bokforingsordrar ses Gver.

Overférmyndarnamnd (OFN)

Arbetet med att implementera intern kontroll inom
overformyndarnamnden pagéar och ndmnden kommer att
ta fram sin forsta internkontrollplan under varen 2013.

Utbildningsstyrelsen (US)

Den kommungemensamma handlingsplanen for likvérdig
beddmning har reviderats inklusive beslut att 2013
fokusera pa en kommungemensam rattning av de
nationella proven i ak 6 och 9.

En kartlaggning av behdrighet samt handlingsplan for
100% behdrighet har pabérjats genom
kompetenshanteringssystemet Prokompetens i
proVarmdos grundskolor.

Ett behov av rutiner avseende férebyggande arbete och
rehabilitering for att motverka sjukfranvaro har
identifierats.

Namnden har ocksa under 2012 f6ljt upp dokumentation
och rapportering av delegationsbeslut. De enheter som
uppvisat lagt antal beslut, har fatt stéd och hjalp for att
rapportera in alla sina beslut. Arbetet har gett bra resultat
och kommer att fortga under 2013.

Vard- och omsorgsstyrelsen (VOS)

Ett behov av att identifiera personalens kompetens och
och utbildningsbehov inom a@mnet social dokumentation
har identifierats. Egenkontroller kommer att utforas fér att
sékerstalla att rutiner upprattas och efterféljs, vid
uppréattande av genomférandeplaner, for att stréva efter
att en god kvalitetsniva uppnas.

Dessutom har ett behov av rutiner avseende
férebyggande arbete och rehabilitering fér att motverka
sjukfrahvaro identifierats.

Namnden har ocksa under 2012 f6ljt upp dokumentation
och rapportering av delegationsbeslut. De enheter som
uppvisat lagt antal beslut, har fatt stéd och hjalp fér att
rapportera in alla sina beslut. Arbetet har gett bra resultat
och kommer att fortga under 2013.

Finansieringsnamnden fér utbildning
(FNU)

Namndens granskning har fill stor del varit fokuserad
kring uppfdljning av rutiner och riktlinjer. | vissa fall har
detta lett till aft befintliga riktlinjer eller rutiner uppdateras
eller att nya tas fram.

Resultatet av internkontrollplanen ar bland annat nya
eller omarbetade rutiner. Inom omradena Utbetalning av
skolpeng och Beviljande av skolpeng for
modersmalsundervisning har ett behov av ny rutin for
kontroll av efterlevnad identifierats, vilket har inkluderats i
Internkontrollplanen fér 2013.



Riktlinjer och rutiner fér utbetalning av skolpeng rérande
25-timmars barn har reviderats vilket bedéms ha lett till
en markant minskad risk.

Kultur- och fritidsnamnden (KFN)

Resultatet av internkontrollplanen ar bland annat nya
nedskrivna eller omarbetade rutiner. De riktlinjer och
rutiner som idag finns fér avtalsuppféljning och
féreningsbidrag kan yiterliga fortydligas och utvecklas for
en effektivare hantering och for att sékerstélla kvalitet.

Socialndamnden (SN)

Stort fokus har varit pa ekonomi i verksamheten inom
den interna utfdrarenhetens tjanster och arbetet fortsétter
under 2013 med dvriga enheter. Dessutom har ett stort
steg framat tagits nar det géller rutinbeskrivningar och
efterlevnad av rutiner for allt myndighetsarbete. Inga
avvikelser har rapporterats inom rutiner fér rekrytering av
kontaktfamiljer och kontaktpersoner.

Behov av systematisk uppféljning har identifierats inom
rutiner fr ekonomiskt bistand och brister féreligger nar
det géller genomf6randeplaner f6r samtliga klienter dér
mycket arbete kvarstar. Amnet diskuteras flitigt pa
ledningsniva.

Sammanfattningsvis kan konstateras att pa flertalet
punkter har ett bra resultat uppnatts men att
systematiken i arbetet kan férbéttras.

Finansieringsndgmnden fér dldreomsorg
(FNA)

Resultatet av internkontrollplanen ar bland annat nya
nedskrivna eller omarbetade rutiner. Darefter har man
kontrollerat efterlevnaden av dessa rutiner och da kommit
fram till att rutinerna i stort efterlevs. Internkontrollen
inkluderar bl a utbetalning av erséttning till utférare inom
sarskilt boende och hemtjanst samt efterlevnad av
socialtjanstlagens krav pa individuell behovsprévning.

Bygg-, miljé- och hédlsoskyddsndamnden
(BMHN)

Ett antal rutiner har f6ljts upp under aret med avseende
pa befintlighet och efterlevnad. Inga stdrre avvikelser har
identifierats. Omraden som har foljts upp &r avstdmning
fakturor, handlaggningstider samt tillganglighet.

Samhallsplaneringsndmnden (SPN)

Namnden har inte identifierat nagra avvikelser eller
brister i sitt internkontrollarbete. Dock har uppféljningen
av exploateringsavtal inte slutférts. Arbetet med detta
fortsétter under 2013.

Nér det géller trafiksékerhet vid skolor/férskolor har
beslut om trafiksakerhetshéjande atgérder vid Hemmesta
och Viks skola fattats.

Inom internkontrollarbetet har ocksa rutiner kring
vattenprovtagning f6lits upp utan anmarkning.
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1 Inledning

Syftet med intern kontroll i Varmd6 kommun &r att sékra en effektiv forvaltning och att undgé
allvarliga fel. En god intern kontroll ska bidra till att indamalsenligheten stirks och att verksamheten
med medborgarnas bista for 6gonen bedrivs effektivt och sikert. Namnderna och styrelserna har det
yttersta ansvaret for att utforma en god intern kontroll inom respektive verksamhetsomride. Den
ndmndbeslutade internkontrollplanen ska 6verldmnas till kommunstyrelsen senast under mars.

2 Riskbedomning

Denna plan &r baserad pa en kombination av en generell risk- och visentlighetsanalys dér varje risk
som har identifierats har bedomits utifrdn dess sannolikhet och konsekvens samt en analys av
resultatrdkningen dér de olika posterna beddms efter kriterier som storlek, komplexitet, felhistorik
och graden av decentralisering.

3 Rapportering av resultat

Resultatet av granskningen ska med utgangspunkt frin denna plan rapporteras till kommunstyrelsen,
Vid upptéckta brister limnas ocksa forslag pa atgérder for att forbittra processen. Samtliga imnder
och styrelser ska i samband med 4rsbokslutet rapportera resultatet frin uppfljningen till
kommunstyrelsen. Rapportering sker ocksd samtidigt till kommunens revisorer. Utéver resultat av
granskningen ska rapporten vid behov innehélla forslag for forbittring av kommunge mensamma
rutiner. Allvarligare brister i den interna kontrollen ska omedelbart vid upptickt rapporteras till
kommunstyrelsen.

3.1 Loner

Risk Kontrollmoment

Felaktiga loner betalas ut En djupare belysning av léneprocessen ur ett internkontrollperspektiv

Arvoden &r korrekt utrdknade och korrekt utbetalade

3.21IT

Risk Kontrollmoment

IT-system &r ej ndaméisenliga Ny aktuell I KT-policy finns tillgdnglig

eller ej péiitliga
Avslutade anstéliningar &r borttagna i katalog

3.3 Ekonomi och upphandling

Risk Kontrolimoment

Felaktiga utbetalningar sker Leverantérsfakturor &r rétt attesterade och ratt registrerade med avseende p3 belopp, moms,
betalningsdag, kontering

Nyupplagda ieverantérer &r registrerade med rétt BG ei PG

Felaktiga bokforingsordrar Bokféringsordrar &r rdtt attesterade
registreras vilket kan leda till ej
korrekt redovisning

Felaktiga inkdp sker Nyupplagda leverantdrer &r korrekt upphandlade

Inkép och fakturor féljer de avtal vi har och avtalen innehdller korrekta villkor

Kommunstyrelsen, Plan - Internkontroll | 2(3) |



Felaktigheter |
anidggningsregistret

Anlédggningar i AR finns i kommunens dgo

Nyuppiagda direktinvesteringar féljer kriterier for investeringar

P&gdende investeringar &r korrekt redovisade

Ej korrekt registrerad moms

Momsen &r korrekt omférd vid kontering av bil leasing fakturor

Momsen &r korrekt hanterad vid representation

3.4 Styrning

Risk

Kontrollmoment

Va3rstyrmodell &r inte effektiv

Uppdrag &r enligt plan eller vid avvikelse finns tillfredsstéillande forkiaring

Identifierade brister eller
forbattringspotentialer hanteras
inte

Atagande i revisionsrapporter genomfors

Kommunstyrelsen, Plan - Internkontroll |

3(3)
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1 Inledning

Syftet med intern kontroll i Varmd6 kommun ér att sékra en effektiv fSrvaltning och att undga
allvarliga fel. En god intern kontroll ska bidra till att indamalsenligheten stirks och att verksamheten
med medborgarnas basta for 6gonen bedrivs effektivt och sikert. Namnderna och styrelserna har det
yttersta ansvaret for att utforma en god intern kontroll inom respektive verksamhetsomrade. Den
ndmndbeslutade internkontrollplanen ska &verldmnas till kommunstyrelsen senast under mars.

2 Riskbeddmning

Denna plan 4r baserad pa en risk- och visentlighetsanalys. Varje risk som har identifierats har fatt en
riskpoéing mellan 1-36. Riskpozngen &r en produkt av tvd komponenter. Sannolikheten #r graderad pa
en skala mellan 1-6 dér 6 star for mycket troligt och 1 for osannolik. Aven eventuell konsekvens om
héndelsen intréffar &r graderad mellan 1-6, dér 6 str for "sé stor att fel ej far intridffa" och 1 stir for
obetydlig.

3 Rapportering av resultat

Resultatet av ovanstdende granskning ska med utgdngspunkt fran denna plan rapporteras till
ndmnden eller styrelsen, Vid upptickta brister ldmnas ocksé forslag pa atgirder for att forbittra
processen. Nédmnden eller styrelsen ska i samband med &rsbokslutet rapportera resultatet frin
uppf6ljningen till kommunstyrelsen. Rapportering sker ocksé samtidigt till kommunens revisorer.
Utdver resultat av granskningen ska rapporten vid behov innehélla forslag fér forbattring av
kommungemensamma rutiner. Allvarligare brister i den interna kontrollen ska omedelbart vid
upptéckt rapporteras till kommunstyrelsen.

3.1 Organisation

Risk Risktal Beslut Kontrollmoment

Personalen trivs Uppfdlining personalndjdhet

3.; Ekonomi

Risk Risktal Beslut Kontrollmoment

Den ekonomiska analysen Ekonomiskt ansvar
héller hég kvalitet

Analysverktyg

Interna avtal

3.3 Mal och verksamhetsstyrning

Risk Risktal Beslut Kontrollmoment

Socialkontorets verksamhet Kénnedom om mélen
stérs av tydliga, métbara
mal

Uppfélining av mal

Socialnamnden, Plan - Internkontroll 2(2)
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1 Kultur- och fritidsndmnden

1.1 Inledning

Syftet med intern kontroll i Virmdd kommun ir att sikra en effektiv forvaltning och att undga
allvarliga fel. En god intern kontroll ska bidra till att indamalsenligheten stéirks och att verksamheten
med medborgarnas bista for §gonen bedrivs effektivt och sikert. Nimnderna och styrelserna har det
yttersta ansvaret for att utforma en god intern kontroll inom respektive verksamhetsomrade. Den
nimndbeslutade internkontrollplanen ska 6verldmnas till kommunstyrelsen senast under mars.

1.2 Riskbedémning

Denna plan dr baserad pd en risk- och visentlighetsanalys. Varje risk som har identifierats har fitt en
riskpoéng mellan 1-36. Riskpozngen &r en produkt av tvA komponenter. Sannolikheten r graderad pa
en skala mellan 1-6 dir 6 stdr for mycket troligt och 1 for osannolik. Aven eventuell konsekvens om
héndelsen intréffar 4r graderad mellan 1-6, ddr 6 star for "sa stor att fel ej far intriffa" och 1 star for
obetydlig.

1.3 Rapportering av resultat

Resultatet av ovanstiende granskning ska med utgingspunkt frén denna plan rapporteras till
namnden eller styrelsen, Vid upptickta brister limnas ocksa forslag pa tgirder for att forbittra
processen. Ndamnden eller styrelsen ska i samband med &rsbokslutet rapportera resultatet frin
uppfoljningen till kommunstyrelsen. Rapportering sker ocksé samtidigt till kommunens revisorer.
Utdver resultat av granskningen ska rapporten vid behov innehélla forslag for forbittring av
kommungemensamma rutiner. Allvarligare brister i den interna kontrollen ska omedelbart vid
upptéckt rapporteras till kommunstyrelsen.

1.3.1 Avtalsuppfélining

Risk Kontrolimoment

Risk fér bristande kvalitet dd | Rutiner fér uppféljning av aktuella
utfrare inte levererar enligt | avtal/6verenskommelser efterlevs for
avtal och att ekonomisk att garantera kvalitet

ersattning dérmed betalas ut
felaktigt.

1.3.2 Féreningsbidrag

Risk ; ; Kontrolimoment.
Risk fér att foreningsbidrag Riktiinjer och rutiner finns och
betaias ut pd felaktiga efterievs for bidragsglivning
grunder,

| |
P]an - Internkontroll 2
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1 Finansieringsnamnden for dldreomsorg

1.1 Inledning

Syftet med intern kontroll i Virmd6 kommun &r att sdkra en effektiv forvaltning och att undga
allvarliga fel. En god intern kontroll ska bidra till att indamalsenligheten stirks och att verksamheten
med medborgarnas bésta for 6gonen bedrivs effektivt och sdkert. Namnderna och styrelserna har det
yttersta ansvaret fOr att utforma en god intern kontroll inom respektive verksamhetsomrade. Den
ndmndbeslutade internkontrollplanen ska 6verlamnas till kommunstyrelsen senast under mars.

1.2 Riskbedémning

Denna plan &r baserad pd en risk- och vésentlighetsanalys. Varje risk som har identifierats har fitt en
riskpodng mellan 1-36. Riskpodngen &r en produkt av tvd komponenter. Sannolikheten &r graderad pé
en skala mellan 1-6 dér 6 stér for mycket troligt och 1 for osannolik. Aven eventuell konsekvens om
hiéndelsen intréffar 4r graderad mellan 1-6, dir 6 stér for "sa stor att fel ej far intrdffa" och 1 star for
obetydlig.

1.3 Rapportering av resultat

Resultatet av ovanstdende granskning ska med utgingspunkt frén denna plan rapporteras till
ndmnden eller styrelsen, Vid upptickta brister limnas ocksa forslag pa atgérder for att forbittra
processen. Namnden eller styrelsen ska i samband med &rsbokslutet rapportera resultatet fran
uppfoljningen till kommunstyrelsen. Rapportering sker ocksa samtidigt till kommunens revisorer.
Utdver resultat av granskningen ska rapporten vid behov innehélla forslag for forbattring av
kommungemensamma rutiner. Allvarligare brister i den interna kontrollen ska omedelbart vid
upptéckt rapporteras till kommunstyrelsen.

1.4 Kontrollomraden

1.4.1 Tidredovisning inom hemtjénst

Risk Kontrollmoment

Felaktlg erséttning betal|as ut till hemtjédnstutférare Att géliande rutiner efterlevs |

[ l
1.4.2 Fakturagranskning av sarskilda boenden inom kommunen

Risk : : Kontrolimoment

Felaktlg ersattning betaias ut till utférare av sarskiit boende Att gdilande rutiner efterievs

1.4.3 Genomfdrandeplaner

Risk _ "l'(_o;ntrollmpment

Brister | efterievnaden av socialtjénstiagens krav p& Individueli Att géllande rutiner efterievs
behovsprévning

1.4.4 Avtalsuppfdljning

Risk : e a Kq_ﬁirp_llmbri_igh__g

Risk for bristande kvalitet och att ekonomisk erséttning betalas ut | Att rutiner finns och efterievs
feiaktigt.

Plan - Internkontrol} 2(2)
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1 Finansieringsnamnden for utbildning

1.1 Inledning

Syftet med intern kontroll i Virmd6 kommun &r att sikra en effektiv forvaltning och att undgd
allvarliga fel. En god intern kontroll ska bidra till att indamé&lsenligheten stirks och att verksamheten
med medborgarnas bésta for §gonen bedrivs effektivt och sikert. Nimnderna och styrelserna har det
yttersta ansvaret for att utforma en god intern kontroll inom respektive verksamhetsomrade. Den
ndmndbeslutade internkontrollplanen ska Gverldmnas till kommunstyrelsen senast under mars.

1.2 Riskbedémning

Denna plan &r baserad pa en risk- och visentlighetsanalys. Varje risk som har identifierats har f&tt en
riskpodng mellan 1-36. Riskpoéngen #r en produkt av tvA komponenter. Sannolikheten 4r graderad pa
en skala mellan 1-6 dér 6 stir for mycket troligt och 1 for osannolik. Aven eventuell konsekvens om
hindelsen intréffar dr graderad mellan 1-6, dir 6 stér for "sa stor att fel ej far intréffa" och 1 star for
obetydlig.

1.3 Rapportering av resultat

Resultatet av ovanstdende granskning ska med utgangspunkt frin denna plan rapporteras till
namnden eller styrelsen, Vid upptickta brister ldmnas ocksa forslag pa atgérder for att forbittra
processen. Namnden eller styrelsen ska i samband med &rsbokslutet rapportera resultatet frin
uppfdljningen till kommunstyrelsen. Rapportering sker ocksa samtidigt till kommunens revisorer.
Utdver resultat av granskningen ska rapporten vid behov innehalla forslag for forbéttring av
kommungemensamma rutiner. Allvarligare brister i den interna kontrollen ska omedelbart vid
upptéckt rapporteras till kommunstyrelsen.

1.4 Kontrollomride

1.4.1 Skolbarnsomsorg

Risk _ KQQ_trQllmomé'nt_

Skolpeng betalas ut felaktigt | Riktilnjer och rutiner finns

Riktlinjer och rutiner efterievs

1.4.2 Modersmadlsundervisning

Risk _ : Kontrolimoment
Modersmé&isundervisning Rutinbeskrivning (undervisningsform
bevlijas pd felaktiga och tid) finns

grunder.

Rutinbeskrivning (undervisningsform
och tid) efterievs

Rutinbeskrivning (undervisningsform
och tid) efterlevs

1.4.3 Avtalsuppféljning

Risk > _ Kontrolimoment
Risk for bristande kvailtet Att rutiner finns

och att ekonomisk ersattning

betalas ut felaktigt. Att rutiner efterlevs

|
Plan - Intemkontrqll 3
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