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Utbildningsforvaltningen och stadsdelsfSrvaltningarna foljer pa olika sitt hur forskoleverk-
samheten i staden utvecklas. Aterkommande brukarundersSkningar ar en del i uppfoljningen.
Syftet med dessa dr att f& en bild av hur verksamheten fungerar och utvecklas ur anviindarnas
perspektiv.

Under véren 2008 har en stor enkét genomforts inom forskoleverksamheten i Stockholm.
Nistan 20 000 forskoleforildrar i staden har tillfrigats om hur ndjda de dr med sitt barns for-
skola/familjedaghem. Svarsbeniigenheten var god. 80 procent besvarade enkiten. Forildrarna
har bed6mt sina barns forskolor/familjedaghem i drygt trettio avseenden och ocksé avgett
sammanfattande helhetsomddmen om verksamheten. Resultaten av undersékningen visar bl a
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Stockholms forskoleverksamhet fir 2008 mycket positiva helhetsomdmen av bru-
karna. Over 90% av forildrarna 4r pa det hela taget ndjda med barnens forsko-
la/familjedaghem, 4r beredda att rekommendera denna till sina vinner och upplever
att deras barn trivs dir.

Mest berdm f3r forskolan av forildrarna f5r barnens trygghet och trivsel. Mycket upp-
skattad dr ocksé personalen och personalens siitt att mdta barn och forildrar. Mindre
ndjda dr forskoleforildrarna med inom- och utomhusmiljén och framfor alit med per-
sonaltiitheten och barngruppernas storlek i forskolan

Nir drets undersokning jamfors med de tidigare gjorda undersskningarna 4r stabilite-
ten i resultaten sldende. 2008 ars resultat #r minst lika positiva som tidigare och be-
kriftar fullt ut den héga uppskattning som funnits och finns av forskoleverksamheten.
Ménstren i fériildrarnas beddmningar #r likartade Sver tiden. Forskolan far hela tiden
goda omd&men i vissa avseenden och mindre goda i andra. I ett par avseenden pekar
resultaten dock pa foréndrade trender i brukartillfredsstillelsen den senaste 10-
drsperioden. Forildrarna har blivit ndgot mer kritiska till forskolornas utemiljé/gard
och ndgot mindre kritiska ifrdga om personaltithet och bamgruppsstorlek.

Forildrarnas tillfredsstilielse med forskoleverksamheten #r ungefir lika stor oberoen-
de av barnets &lder och kén, av om barnet gétt en ldngre eller kortare tid vid forskolan
och av om de vistas dir fa eller ménga timmar. Mammorna och papporna ir ocksé
ungefir lika ndjda. Mer betydande skillnader i brukartilifredsstiillelsen framkommer
diremot mellan kommunalt och enskilt driven forskoleverksamhet och mellan forsko-
lor och familjedaghem.

Den enskilt drivna forskoleverksamheten fir nigot positivare forildraomddmen i nis-
tan alla avseenden &n den kommunalt drivna. S#rskilt mérkbara ir skillnaderna ifraga
om tillfredsstillelsen med barngruppernas stotlek och personaltitheten.



% Familjedaghemmen far genomgfende bittre omddmen av sina forildrar dn {Srskolor-
na. Storst dr skillnaden i fordldratillfredsstiilielse for barngruppernas storlek och ute-
miljo/utevistelse. Aven for sidana aspekter som mdjligheter till lugn och ro for bar-
nen, informationen om barn och verksamhet &r foréldraomdémena mer positiva om
familjedaghemmen #n om forskolorna.

% Stadsdelsforvaltningarna har det dvergripande ansvaret for de kommunalt drivna for-
skolorna och familjedaghemmen i sina stadsdelsomraden. Forildrarnas helhetsomdd-
men om den kommunalt drivna forskoleverksamheten varierar bara mattligt mellan
olika stadsdelsomraden. Nir det géller hur ndjda foréldrarna &r med personaltiitheten
och bamgruppernas storlek finns dock mer betydande skillnader mellan olika stads-
delsomraden.
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I de avseenden som vér enkit ticker dr forildrarna genomsnittligt mest ndjda med den
kommunalt drivna forskoleverksamheten i Ostermalms och Sédermalms SDO. For-
skoleforildrarna i Kungsholmens och Alvsjé SDO #r tviirt om genomsnittligt minst
ndjda. Den stora variationen i foréldratillfredsstillelse med forskoleverksamheten
aterfinns dock inte mellan stadsdelsomriden utan mellan olika individuella forskolor
inom stadsdelsomridena.

S& sammanfattas resultaten i huvudrapporten, dér resultat for staden som helhet presenteras
och jamforelser pa stadsdelsomradesniva gors. I den finns ocksé mer ingdende resultatredo-
visning och en dokumentation av underskningens genomfrande, urvalsstorlekar bortfall
mm. Rapporten i sin helhet finns pA USKs hemsida (www.stockholm.se/usk) under Upp-
dragsrapporter 2008 “Brukarunderstkning inom — Férskoleverksamheten i Stockholm 2008,

I den hiir rapporten, som kan betraktas som en komplettering till huvudrapporten, beskrivs
resultaten pa forskoleniva for Alvsjo stadsdelsomride. Det 4r en av elva stadsdelsomréides-
rapporter som tagits fram dér férildraomddmena om stadsdelsomridets kommunalt drivna
forskolor redovisas och jamfors med varandra.

Férskoleverksamheten i Alvsjé SDO 2008

Ansatsen med en urvalsunderstkning l#mpar sig mindre bra om man vill studera situationen
vid enskilda forskolor. For sadana studier krivs i praktiken totalundersSkningar dédr samtliga
forildrar vid de aktuella forskolorna inbjuds att delta. Alla stadsdelsforvaltningar erbjods
innan understkningen utvidga urvalet och gora totalundersSkningar for den forskoleverk-
samhet de svarar for i sina stadsdelsomraden. Elva forvaltningar bestillde sédana tilldggsur-
val, ddribland Alvsjs stadsdelsforvaltning. Svarsfrekvensen for Alvsjs ir 84%.



Dir totalundersskningar genomfOrts finns nu méjlighet att bryta ned redovisningen av resul-
taten pa forskoleniva och att jimftra hur ndjda foridldrarna &r vid olika forskolor. Stadsdels-
forvaltningarna ansvarar fSr verksamheten vid de kommunalt drivna férskolorna och familje-
daghemmen,. Det #r resultaten for dessa (ej enskilt driven verksamhet) som redovisas. Mate-
rialet kan anviindas som en del i stadsdelsforvaltningarnas uppfSljning och planering och av
fordldrar och personal for att diskutera kvaliteten och verksamheten vid den egna forskolan.

Nagra ord om brukarundersékningar

Nér man vill utvirdera hur olika verksamheter utvecklas viger naturligtvis kunder-
nas/brukarnas omdomen tungt. Det dr dnd& viktigt att minnas att brukarperspektivet 4r ett av
flera méjliga perspektiv och inte det enda kriteriet for att beddma och f8lja hur verksamhe-
tens kvalitet utvecklas. Brukarnas subjektiva beddmningar kan paverkas bade av rapporter i
massmedia, tillfilliga hindelser och siirskilda omstiindigheter i verksamheten. Det innebir att
brukaromddmena kan svinga snabbt.

Brukaromddmena &r ocksa starkt beroende av egna forvintningar och anspriksnivier. Bru-
karnas/fordldramas subjektiva upplevelser och omddmen om forskoleverksamheten avspeglar
siledes inte nddvindigtvis p4 nagot direkt och enkelt sitt den faktiska kvaliteten i verksamhe-
ten. Nér forildrarna tar stéllning till om de #r ndjda eller missnéjda med olika forhallanden i
forskolan sker det i ett samspel mellan vilka fSrviintningar de har och hur den faktiska verk-
ligheten ser ut. Har man mycket héga férviintningar och krav kan man vara missnsjd med
samma forhallanden och faktiska kvalitet som den med ldgre forvéntningar och krav 4r ndjd
med.

Vi har i huvudrapporten konstaterat att det finns vissa skillnader i hur positiva brukaromdé-
mena om den kommunala forskoleverksamheten 4r i olika SDO (se dven figur 1 nedan). Kan-
ske kan en del av dessa skillnader hidnfSras till stadsdelsnimdernas/-forvaltningarnas eget
agerande. Lika stor roll kan dock andra faktorer och forhillanden spela - t ex olikheter i be-
folkningens demografiska och sociala struktur i stadsdelsomridena, om en stor del av barnen
talar frimmande sprak och kommer frin andra kulturer eller om foraldrama har olika héga
krav i olika stadsdelsomraden.

Beslut och satsningar pd SDN-niva paverkar forutsittningarna och betingelserna for arbetet
ute pa de enskilda forskoleenheterna. Det 4r hiir, mellan olika forskolor, som vi dterfinner den
storsta variationen i forildratillfredsstillelsen. Det dr vid den individuella forsko-
lan/familjedaghemmet som fordldrar med olika krav konkret méter forskoleverksamheten och.
skaffar sig underlag for sina omddmen om denna. Inom samtliga stadsdelsomraden finns en
betydande spinnvidd mellan férskolorna med de bésta respektive de siimsta forildraomdo-
mena.

Brukarmas betyg/forildraomddmena ska alltsa inte betraktas som “den absoluta sanningen”
om forskoleverksamheten. De ska tas for just vad de #r, anviindarnas subjektiva mening om
verksamheten vid ett visst tillfille. Detta & dock nog sé viktigt. Det 4r ju for kunderna/bru-
karna - barnen och fordldrarna som verksamheten finns till.



Rapportens innehali

Huvuddelen av enkéten har bestétt av att foréldrarna fatt beddma sin forskola/ familjedaghem
i ett trettiotal olika avseenden. For varje aspekt har de angett i vilken grad de &r tillfredsstill-
da med sin forskola pa en femgradig skala fran “mycket n6jd” till "mycket missn&jd”. Dess-
utom har de fatt avge sammanfattande helhetsomdémen om firskoleverksamheten, Hur {6r-
dldrarnas beddmningar och svar pé dessa fragor ser ut vid stadsdelsomradets olika forskolor
redovisas i denna rapport med hjilp av tabeller och diagram.

Den forsta delen av rapporteringen bestar av en serie diagram. I det inledande diagrammet
ges en fingervisning om hur de olika stadsdelsomradena ligger till inbdrdes nér det géller
fordldraomddmen om forskoleverksamheten. Dir #r det forildrarnas helhetsomddmen om de
kommunala forskolorna/familjedaghemmen i Stockholms 14 SDO som jamfors. I de foljande
diagrammen &skadliggtrs fordldrarnas omdSmen om fSrskoleverksamheten i olika avseenden
i form av medelvirdespoing fr olika forskolot/enheter inom stadsdelsomradet. Diagrammen
belyser skilda aspekter av verksamheten — Utveckling och l4rande (2-4), Bemétande och rela-
tioner (5-9), Inflytande och samverkan (10-13), Yttre och inre milj6 (14-17) och Helhetsom-
dome (18-19).

Den andra delen av rapporten bestdr av tabeller. Dir redovisas den procentuella svarsfordel-
ningen fraga for fraga nedbrutet pa forskola/enhet. I tabellerna dr enheterna rangordnade i
fallande ordning efter medelvirdespoting (mv-podng). De forskolor som far bést omddmen av
foréldrarna i olika avseenden hamnar alltsd hogst i tabellerna.

Farskolor/enheter dir antalet svarande #r mindre @n tio redovisas ej. Ndgon séirredovisning
gors ¢j heller fr de enheter som efter understkningens genomforande Svergatt till enskild
regi. Samtliga familjedaghem redovisas tillsammans. Observera att i de fall dér antalet sva-
rande dr litet (t e x 12, 13, 14 svarande) kan en eller ett par personers svar "betyda mycket” i
procent riknat.

For sddana frigor dir méinga fordldrar tycker att de har for litet information for att kunna ta
stillning till frigan och svarar “vet €j” blir utrymmet for en hog andel ndjda automatiskt
mindre och betygsmedelvirdet ldgre. Hoga andelar vet ej- svar finns, som framgér av tabel-
lerna, for fragorna om tillfredsstillelsen med- “Hur medvetet personalen arbetar med att ge
pojkar och flickor lika méjligheter”, "Personalens lyhdrdhet f8r barnens 6nskningar och be-
hov” samt “Barnens mdjligheter att f3 vara med och paverka”.



Analys och anvéndning av resultaten

For att forstd och tolka resultaten pa ett insiktsfullt sitt kriivs detaljerade kunskaper om for-
héllandena i verksamheten och situationen vid olika forskolor. Sidana kunskaper finns pa

olika hall i stadsdelsforvaltningen och inte minst ute pa forskolorna. Analysen av resultaten
kan dérfor med fordel goras dir.

Politiker och tjinstemin vid stadsdelsforvaltningen fir genom understkningsresultaten fak-
tiska besked om hur stor andel av forildrarna som dr ndjda med forskoleverksamheten i
stadsdelsomrddet och vid olika forskolor/enheter. Materialet ger ocksd underlag for analyser
av i vilka avseenden verksamheten far siimre respektive bittre omddmen av forildrarna. Hur
stora #r skillnaderna mellan olika forskolor? Fér vissa forskolor daliga omdémen i alla avse-
enden medan andra fér toppenomddmen for alla aspekter av verksamheten? Ar variationen
och skilinaderna i omddmen s olikartade att man kan befara oriittvisor och brister i likvir-
dighet i den fSrskoleservice som invanarna erbjuds i stadsdelsomridet?

Ute pa frskolorna kan materialet anviindas for att stilla frigor av foljande slag: I vilka avse-
enden och i vilken grad nir vi vid var forskola uppstiillda mal och ataganden? Var har vi vira
stytkor och forbittringsmdjligheter? Ar forildrarna mer eller mindre nojda hos oss med olika
forhallanden 4n vid de andra forskolorna i stadsdelsomradet? Kan fordldrarnas grad av nojd-
het/missndjdhet férklaras och knytas till speciella forhallandena vid vér forskola? Har vi

andra forutsittningar 4n pd annat hill? Ar vara foréldrar met/mindre krivande? Kan vi infor-
mera biéttre? Behover vi dndra arbetssitt och rutiner?

Diskuteras resultaten med forildrarna kan kanske ocksé en del fragetecken ritas ut. I bista
fall kan de precisera litet nérmare pa vilket sttt man &r ndjd respektive missndjd. Tillsam-
mans kan man diskutera vilka forutsittningar och méjligheter som finns till foréindringar och
forsdka hitta konkreta sitt att ytterligare fSrbittra verksamheten.

Sitt upp och fatta tyglarna!



DIAGRAM

De f6ljande diagrammen beskriver resultaten med hjilp av medelviirdespodng. Varje vérde pd
den femgradiga beddmningsskalan, fran "mycket missndjd” till "mycket ngjd” har tilldelats
en medelvirdespoing enligt foliande:

Mycket ndjd +2
(Ganska nojd +1
Varken eller/Vet ej 0
Ganska missndid -1
Mycket missnojd -2

Vi kan dérpa utifran fordldrarnas svar rikna ut medelvirdespoiing fr hela staden, for varje
SDO eller for varje forskola/enhet. Férdelen med att anvinda medelvirdespodng &r att de i eft
enda enkeit matt sammanfattar hur ndjda de svarande 1 genomsnitt ir. Det tar ocksa hinsyn
till alla delar i svarsspektrat. Bde de ndjda och missndjda far ge sitt bidrag till medelvirdet.
Samtidigt som vi skapar storre dverblick forloras information om hur de svarande fordelar sig
pé olika nojdhetsgrader.

Medelvirdespodngen kan i princip variera mellan -2 och +2. Ett medelvérde pa +2 innebér
att precis alla svarande dr mycket ngjda och vice versa mycket missndjda fr —2. Virden runt
0 innebdr att de missndjda dr ungefiir lika ménga som de njda. Ett resultat som i det hir sam-
manhanget inte dr sirskilt efterstrivansvirt.

En skillnad pa 0,2 medelvirdesenheter mellan tva forskolor (tva rutors avstind i figurerna)
kan i princip tolkas som att 20% av fordldrarna svarat ett skalsteg positivare ( t ex "mycket
nojd” i stéllet for “ganska ndjd”) vid den ena forskolan jamfort med den andra. En skillnad pd
0,5 betygsenheter ( fem rutor) kan tolkas som att hélften, 50% av fordldrarna, bedomt verk-
samheten ett skalsteg positivare vid den ena forskolan dn den andra osv.

I Diagrammen dr fSrskolorna/enheterna sorterade i fallande ordning efter medelvirdespoéng.
Det innebir att de firskolor/enheter som fér de mest positiva férildraomddmena hamnar
hogst upp i diagrammen.
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Tillfredsstillelsen med - personaltitheten
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1,50 -1,00 «0,50 0,60 0,80 1,00 1,50 2,00

-2,00

Fsk Pristingen

et et it Rt Attt Rttt eb e et e 45 S SBT3 SR RSSO RS
ISR, S 5SS O AU OO MO OO ANl 1 e Ko es s otasa ot s
e ittt et Gt e e S (0 At A [t S SRS SIS S SRS S e
S S A N A WOt . 100 001 4000 Do s a3 et et et et
TR L L E T TR PP PP PR ey Rupepa - nn.-.n..@.los.@co.cnu‘ucnunu P N - [ YO i D
5 S S A O O WO OO MO S G SO st et Bases S SOE” 488

2 ord

Langsjt Fsk

Fsk City

Fsk Aklaja

Fsk Sjistitman
Fsk Baitazar

FsK Matrisen

Fsk Solkatten

Fsk Soilingen

Fak Rédkulia

Fsk Mullegirden

Fsk Vagavilja

Fsk Appelingen

Esk Liltskogen

Fsk Sylvester

Fsk Snéripan

Fsk Vandrarskon

Fsk Skogsglintan

Fsk Muminstugan

Alla

15



hur ditt barn haft det under dagen

ionen om

d - informat

me

Tilifredsstillelsen

.
-

Figur 10

-1,50 1,00 8,50 4,00 0,50 1,00 1,50 2,00

~2,00

Famijedaghem

ll
1
+
T

+

"
"
N
1
M
]
.

+

2
N

3
¥

4
2
>

.
).
v

+
.
.
.

Fsk Pristingen

Fsk Snérpan

Fsk Aklaja

Fsk Skogsgldntan

Fsk SJ8stjiman

Fsk Rédkulla

Fsk Citrusgarden

Fsk Solingen

Fsk Sylvester

Fsk Baktazar

Langsid Fsk

Fsk Vagavilla

Fak Multegérden

Fsk Appelingen

Fsk Vandrarskon

Fsk Lillskogen

Fsk Solkatten

tugan

Fsk Mumi

Esk Matrisen

Alfa

16




h personalen fungerar

igoc

Tillfredsstéllelsen med - hur kontakten mellan d

Figur 11
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Tillfredsstillelsen med - hur personalen tar hdnsyn till dina Snskemal och behov
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Tillfredsstillelsen med - mojligheterna till inflytande och paverkan som forilder

Figur 13
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det hela taget med ditt barns forskola/familjedaghem
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Figur 19: Andel foréldrar som kan rekommendera sin f‘drskola/familjedéghem till en god vén
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Tiltfredsstilllelsen med - vad barnen far géra i forskolan/familjedaghemmet .
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Tilliredsstillelsen med - det stid ditt barn far fér att utvecklas sprakligt
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Tillfredsstilielsen med - det stod ditt barn far att utvecklas socialt
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Tillfredsstélleisen med - hur barnen ges stimulans och tid att leka
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Tilifredsstilielsen med - tillgangen till lekredskap och pedagogiskt material
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3
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Antal
18
41
15
48
35
12
48
23
27
47
21
64
10
48
26
29
30
11
3
16

800

Antal
23
17
15
41
48
63
47
35
47
30
10
47
17
12
29
27
21
26
11
31

597

My-
poéng
1,72
1,56
1,53
1,48
1,43
1,42
1,33
1,26
1,26
1,23
1,19
1,19
1,10
1,08
1,08
1,03
1,00
0,81
0,84
0,81
1,24

M-
poéng
1,30
1,29
1,27
1,24
1,21
1,08
1,06
1.06
1,02
0,97
0,90
0,89
0,71
0,67
0,68
0,63
0,52
0,50
0,36
0,35
0,93

(J



Tillfredsstillelsen med - hur medvetet personalen arbetar med att ge pojkar och fiickor

lika mojligheter

Fsk Vagavilja
Léngsjo Fek

Fsk Prastéangen
Fsk Mullegérden
Fsk Citrusgérden
Fsk Sjostjarnan
Familiedaghem
Fsk Appelangen
Fsk Rodkulla
Fsk Sylvester
Fsk Lillskogen
Fsk Skogsgléntan
Fsk Solangen
Fsk Snéripan
Fsk Vandrarskon
Fsk Solkatten
Fsk Matrisen
Fsk Akleja

Fsk Baltazar

Fsk Muminstugan
Alla

nojd
%
52
37
50
38
31
30
47
32
25
27
14
22
19
19
17
9
18
8
13
0
26

nojd
Y%
35
32
11
21
29
30
7
28
38
38
52
30
3
21
24
g
18
17
7
19
27

eller

%
9
10
6
15
11
20
20
18
13
8
19
19
12
17
14
45
12
8
10
35
15
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%
4
22
22
23
29
20
20
15
20
23
0
22
31
42
38
36
35
58
53
29
26

Antal
23
41
18
47
35
10
15
47
64
48
21
27
26
48
29
11
17
12
30
31

600

Tillfredsstalielsen med - hur genomtéinkt och vélorganiserat arbetet med barnen ar

Fsk Prastangen
L.angsjo Fsk

Fsk Citrusgérden
Familiedaghem
Fsk Siostigrnan
Fsk Mullegarden
Fsk Sylvester
Fsk Akleja

Fsk Appeléngen
Fsk Rédkuilla
Fsk Snéripan
Fsk Skogsglantan
Fsk Solaéngen
Fsk Vagavilja
Fsk Lillskogen
Fsk Baltazar

Fsk Vandrarskon
Fsk Solkatften
Fsk Matrisen

Fsk Muminstugan
Alla

n&jd

%
59
49
35
40
30
38
35
25
23
27
29
26
12
30
24
20
21
0
8
0
28

nojd

%
29
39
47
33
40
32
40
58
54
38
35
41
62
35
38
43
31
45
35
23
40

eller

%
6
5
g
20
30
13
4
8
10
17
3
19
15
17
19
10
14
27
12
19
13
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Antal
17
41
34
15
10
47
48
12
48
64
48
27
26
23
21
30
29
11
17
31

599

Mv-
poang
1,39
1,05
1,00
0,96
0,91
0,80
0,87
0,83
0,83
0,81
0,67
0,63
0,82
0,54
0,45
0,27
0,24
0,17
0,10
0,03
0,70

M-
poang
1,41
1,34
1,15
1,13
1,00
0,96
0,94
0,92
0,90
0,81
0,79
0,78
0,77
0,74
0,62
0,50
0,38
0,36
0,12
-0,58
0,77



Tillfredsstillelsen med - hemétandet nar du lEmnar och himsar ditt barn

Familjedaghem
Fsk Prasténgen
Fsk Siostjarnan
Fsk Citrusgéarden
Fsk Mullegérden
Fsk Snéripan
LLangsj6 Fsk

Fsk Baltazar

Fsk Solkatten
Fsk Akleja

Fsk Vagaviljia
Fsk Skogsgigntan
Fsk Solangen
Fsk Appelangen
Fsk Rodkulla
Fsk Liliskogen
Fsk Sylvester
Fsk Vandrarskon
Fsk Muminstugan
Fsk Matrisen
Alla

Tillfredsstéllelsen med - hur tryggt ditt barn ar i férskolan/familjedaghemmet

Fsk Prastangen
Familjedaghem
Fsk Sjdstjigrnan
Langsjo Fsk

Fsk Vagavilja
Fsk Snéripan
Fsk Mullegarden
Fsk Citrusgarden
Fsk Baitazar
Fsk Akleja

Fsk Lillskogen
Fsk Appeléngen
Fsk Rédkudla
Fsk Sylvester

Fsk Skogsglantan

Fsk Matrisen

Fsk Vandrarskon
Fsk Soléngen
Fsk Solkatten
Fsk Muminstugan
Alla

ngjd

%
93
67
60
83
52
54
59
53
27
50
35
37
27
23
33
29
36
3
13
18
42

néjd

%
83
93
70
80
65
63
59
57
60
75
48
42
41
50
48
41
38
3
27
23
53

ndid

%
7

28
30
29
37
31
22
30
55
25
48
41
54
56
44
52
40
31
35
41
38

nojd

%
17
0
30
10
26
31
37
34
27
8
43
50

47

33
37
41
48
50
55
39
35

eller
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Antal
15
18
10
35
46
43
41
30
11
12
23
27
26
48
64
21
47
29
3
17

599

Antal
18
15
10
41
23
48
48
35
30
12
21
48
64
48
27
17
29
26
i
31

600

My-
poéng
1,93
1,56
1,50
1,49
1,35
1,31
1,22
1,20
1,09
1,08
1,04
1,04
0,96
0,96
0,92
0,86
0,85
0,66
0,19
0,18
1,05

Mv-
poéng
1,83
1,73
1,70
1,68
1,57
1,66
1,80
1,49
1,43
1,42
1,33
1,25
1,23
1,23
1,22
1,18
1,17
1,04
0,91
0,58
1,34



Tillfredsstéllelsen med - personalens sétt att vara mot barnen

Fsk Prastangen
Familiedaghem
Langsjo Fsk

Fsk Citrusgarden
Fsk Akleja

Fsk Sndripan
Fsk Skogsglantan
Fsk Mullegarden
Fsk Solkatten
Fsk Vagaviija
Fsk Baltazar

Fsk Sjcstjarnan
Fsk Rédkulia
Fsk Lillskogen
Fsk Appelangen
Fsk Sylvester
Fsk Vandrarskon
Fsk Sotangen
Fsk Matrisen

Fsk Muminstugan
Alla

ndjd

a5
81
80
83
54
50
56
59
60
45
52
53
40
42
52
38
52
32
27
29
8
50

najd
%
19
13
7
43
50
40
30
30
45
35
33
50
47
33
56
21
50
50
47
58
38
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Tillfredsstillelsen med - hur personalen uppmarksammar varje enskiit barmn

Fsk Prasténgen
Familjedaghem
Langsjd Fsk

Fsk Citrusgarden
Fsk Vagavilia
Fsk Snéripan
Fsk Skogsglantan
Fsk Sjostjarnan
Fsk Akleja

Fsk Baltazar

Fsk Appeldngen
Fsk Mullegarden
Fsk Sylvester
Fsk Liliskogen
Fsk Rédkulla
Fsk Solkatten
Fsk Solangen
Fsk Vandrarskon
Fsk Matrisen

Fsk Muminstugan
Alla

ndjd

%
67
73
61
37
39
40
37
40
42
43
25
32
31
43
21
27
12
17
5]

5

33

néjd
%
33
13
17
43
39
35
37
20
25
27
44
40
38
24
52
27
50
31
47
32
38

Y%
o
7
10
1
13
8
11
20
17
3
17
9
10
10
11
18
23
17
12
10
1
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%
0
7

0 .

6
4
10
7
20
8
17
10
2]
13
5
6
27
12
24
18
23
11

Antal
16
15
41
35
12
48
27
47
11
23
30
10
64
21
48
48
28
26
17
3

588

Antal
18
15
41
35
23
48
27
10
12
30
48
47
43
21
63
11
26
29
17
3

600

Mv-
poang
1,81
1,73
1,71
1,51
1,50
1,48
1,44
1,43
1,36
1,35
1,33
1,30
1,30
1,29
1,27
1,17
1,11
0,96
0,94
0,61
1,32

M-
poéng
1,67
1,60
1,37
1,11
1,09
1,08
1,04
1,00
1,00
0,97
0,90
0,89
0,88
0,86
0,84
0,82
0,89
0,52
0,41
0,13
0,93



Tilifredsstillelsen med - hur bamen &r mot varandra i barngruppen

Fsk Prastangen
Fsk Akleja
Langsj6 Fsk

Fsk Citrusgarden
Fsk Snéripan
Fsk Rodkuila
Fsk Vagavilja
Fsk Soléngen
Familjedaghem
Fsk Mullegarden
Fsk Lillskogen
Fsk Matrisen

Fsk Appelangen
Fsk Solkatten
Fsk Sjastiarnan
Fsk Skogsgiantan
Fsk Baltazar

Fsk Sylvester
Fsk Muminstugan
Fsk Vandrarskon
Alla

Tillfredsstillelsen med - barngruppens storlek

Familjedaghem
Fsk Prastangen
Fsk Citrusgarden
Fsk Sjéstigrnan
Fsk Solkatten
Fsk Soléngen
Fsk Matrisen

Fsk Baltazar
Langsjs Fsk

Fsk Appeléngen
Fsk Vagavilja
Fsk Akleja

Fsk Skogsglantan
Fsk Sylvester
Fsk Muminstugan
Fsk Radkulia

Fsk Mullegarden
Fsk Lillskogen
Fsk Vandrarskon
Fsk Sndripan
Alia

ndjd

%
56
33
39
3
35
34
35
35
40
30
24
35
29
27
30
28
30
25
13
17
3

néjd

%
67
a4
35
40
27
19
18
13
17
15
13
8
19
6
3
14
8
10
7
0
15

ndjd

%
44
58
44
51
44
45
43
38
40
45
48
24
40
36
30
41
27
40
39
34
41

nojd

%
33
44
44
30
45
50
53
47
39
40
26
50
19
33
42
23
32
33
24
15
34

eller
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%
0
8
3
20
18
15
0
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12
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0
19
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13
17
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0
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17
15
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%
0
8
15
11
10
8
9
12
13
8
0
35
8
9
20
7
30
15
13
10
1"

o
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Antal
18
12
41
35
48
B84
23
26
15
47
21
17
48
11
10
27
30
48
31
29

601

Antal
15
18
34
10
11
26
17
30
41
48
23
12
27
48
3
84
47
21
29
48

800

My-
poEng
1,56
1,25
1,22
1,14
1,13
1,08
1,09
1,08
1,07
0,98
0,95
0,94
0,92
0,91
0,90
0,85
0,80
0,75
0,55
0,38
0,97

Myv-
poang
1,67
1,28
0,91
0,80
0,82
0,89
0,59
0,47
0,39
0,27
0,22
0,17
-0,04
-0,08
-0,08
-0,09
-0,13
0,14
-0,28
-0,85
0,18



Tilifredsstillelsen med - personalens kunnighet och kompetens for arbetet

Fsk Prasténgen
Familjedaghem
Léngsjo Fsk

Fsk Mullegarden
Fsk Vagaviija
Fsk Sjgstiarman
Fsk Citrusgarden
Fsk Appelangen
Fsk Rédkulla
Fsk Snoripan
Fsk Sylvester
Fsk Lillskogen
Fsk Baltazar

Fsk Akleja

Fsk Skogsglantan
Fsk Matrisen

Fsk Solangen
Fsk Solkatten
Fsk Vandrarskon
Fsk Muminstugan
Alla

n&jd

%‘
87
80
59
57
48
40
A4
42
39
47
40
33
37
33
41
41
19
18
17
6
40

ndjd
%
28
33
37
30
39
50
44
42
47
30
40
43
40
42
22
24
54
45
52
26
38
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Antal
18
15
41
47
23
10
34
48
84
47
48
21
36
12
27
17
26
1"
29
31

500

v
poéng
1,61
1,53
1,51
1,36
1,30
1,30
1,29
1.25
1,20
1,13
1,06
1,00
0,97
0,82
0,89
0,88
0,81
0,73
0,72
0,03
1,10

Tilifredsstilleisen med - personalomsiétining och franvarc (besvaras ef vid familjedaghem)

Fsk Prasténgen
Langsio Fsk

Fsk Akleja

Fsk Citrusgarden
Fsk Sjdsfjarnan
Fsk Snaripan

Fsk Mullegarden
Fsk Lillskogen
Fsk Solkatien
Fsk Baltazar

Fsk Radkulla

Fsk Appeldngen
Fsk Solangen
Fsk Skogsglantan
Fsk Syivester
Fsk Vagaviija

Fsk Matrisen

Fsk Vandrarskon
Fsk Muminstugan
Alla

néjd
%
89
54
58
44
40
26
30
15
18
13
36
8
19
7
6
4
12
7
0
25

nojd
Yo
11
24
25
32
50
47
35
50
36
50
14
42
31
30
34
22
18
21
3
30

%
0
10
0
9
i
15
16
20
9
10
13
15
12
18
13
17
0
14
0
11
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Antal

18
41
12
34
10
47
46
20
11
30
64
48
26
27
47
23
17
29
31

586

Mv-
poang
1,89
1,24
1,17
1,12
1,10
0,81
0,80
0,55
0,45
0,43
0,36
0.17
0,12
-0,19
-0,26
-0,43
-0,47
-0,48
-1,81
0,33



Tilifredsstiillelsen med - personaltétheten (besvaras e vid familjedaghem)

Mycket Ganska Varken Ganska Mycket

néjd nojd  eller missndjd missndjd Vetej Svarande

% % % % % %
Fsk Prastangen 72 28 0 0 0 0
Fsk Citrusgarden 35 35 12 g 0 9
Langsjo Fsk 23 55 13 8 0 3
Fsk Akleja 33 25 25 8 8 0
Fsk Sjostjérnan 30 20 40 0 10 0
Fsk Baltazar 17 50 7 17 10 0
Fsk Matrisen 6 53 12 24 0 6
Fsk Solkatten 0 64 ¢ 27 e 9
Fsk Soldngen 19 35 15 19 12 0
Fsk Rédkulla 13 39 17 23 8 0
Fsk Mullegarden 9 35 17 26 9 4
Fsk Vagavilja 9 22 39 26 4 0
Fsk Appeléngen 4 38 25 23 10 0
Fsk Liliskogen 5 33 33 14 14 0
Fsk Syivester 4 30 22 26 9 9
Fsk Snoripan 2 40 15 30 ik 2
Fsk Vandrarskon 10 34 7 24 21 3
Fsk Skogsglantan 7 26 19 22 22 4
Fsk Muminstugan 3. 20 13 33 30 0
Alla 13 36 17 21 10 3

Tillfredsstélielsen med - hur kontakten mellan dig och personalen fungerar

Mycket Ganska Varken Ganska Mycket

nojd ndjd eller missndjd missnéjd Vetej Svarande

% % % % % %

Familjedaghem 80 20 0 ¥ 0 0
Fsk Prastangen 67 28 8 0 0 0
Fsk Sjdstidrnan 60 30 10 0 0 0
Fsk Citrusgarden 60 31 8 3 0 0
Fsk Sokatten 36 64 0 0 0 4]
Fsk Sndripan 57 28 9 2 2 2
Fsk Skogsglantan 52 33 11 4 0 0
Langsjo Fsk 49 37 12 2 0 0
Fsk Radkulla 41 48 9 0 2 0
Fsk Mullegarden 53 32 6 4 4 0
Fsk Akleja 50 25 25 0 0 0
- Fsk Lillskogen 38 48 10 0 5 0
Fsk Baltazar 47 33 10 7 3 0
Fsk Sylvester . 40 38 13 6 2 0
Fsk Appelangen 31 46 15 8 0 0
Fsk Soléngen 27 58 8 4 4 0
Fsk Vandrarskon 24 48 21 7 0 0
Fsk Vagaviija 30 39 22 4 4 0
Fsk Muminstugan 13 35 29 19 3 Q
Fsk Matrisen 12 35 29 18 8 0
Alla 43 38 12 5 2 0

Antal
18
34
40
12
10
30
17
11
26
64
48
23
48
21
486
47
29
27
30
579

Antal

156
18
10
35
11
47
27
41
64
47
12
21
30
47
48
26
29
23
31
17
599

Mv-
posEng
1,72
0,97
0,83
0,67
0,60
0,47
0,41
0,36
0,31
0,25
0,09
0,04
0,02
0,00
-0,04
-0,06
-0,10
-0,26
-0,67
0,23

My~
poéng
1.80
1,81
1.50
1,49
1,38
1,36
1,33
1,32
1,27
1,26
1,25
1,14
1,13
1,09
1,00
1,00
0,80
0,87
0,35
0,29
1,16

N



Titlfredsstéllelsen med - hur personalen tar hansyn till dina 6nskemal och behov

Fsk Prasténgen
Familjedaghem
Fsk Citrusgarden
Fsk Akleja

Fsk Sjostjarnan
Fsk Baltazar

Fsk Skogsglantan
Fsk Radkulla
Fsk Solkatten
Fsk Snéripan
L.angsjd Fsk

Fsk Appelangen
Fsk Mullegérden
Fsk Sylvester
Fsk Liliskogen
Fsk Soléngen
Fsk Vandrarskon
Fsk Vagavilia
Fsk Mattisen
Fsk Muminstugan
Alla

Tillfredsstilielsen med - mojligheterna till inflytande och paverkan som féraider

Fsk Prasténgen
Familjedaghem
Fsk Citrusgarden
Fsk Baltazar

Fsk Skogsglantan
Fsk Sjosfarnan
Fsk Appeiangen
Fsk Sylvester
Fsk Rodkulla
Fsk Solkatten
Fsk Sndripan
Langsio Fsk

Fsk Lillskogen
Fsk Akleja

Fsk Vandrarskon
Fsk Mullegarden
Fsk Soléngen
Fsk Muminsiugan
Fsk Vagavilja
Fsk Matrisen
Alla

néijd

%
67
87
46
42
40
47
30
35
18
34
34
23
38
28
29
23
17
22
12
8
32

néid
%
61
60
35
20
15
20
17
19
27
9
15
20
10
3
21
17
8
8
13
o
20

néjd
%
33
27
40
42
40
37
48
43
64
32
39
52
30
43
48
42
48
30
47
29
40

n&jd

%
39
13
41
47
44
50
44
36
27
45
33
28
52
50
24
38
50
23
13
6

35

%
0
7
14
8
10
3
19
14
18
21

10

19
17
13
14
23
14
26
0
39
18

%
0
27
21
23
33
10
29
32
31
27
33
30
24
25
34
15
19
48
39
29
28

eller

eller
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Antal
18
15
35
12
10
30
27
63
11
47
41
48
47
46
21
26
29
23
17
31

547

Antal
18
15
34
30
27
10
48
47
64
11
48
40
21
12
29
47
26
31
23
17

598

Mv-
poang
167
1,60
1,31
1,17
1,10
1,10
1,04
1,03
1,00
0,94
0,20
0,90
0,89
0,89
0,86
0,73
0,62
0,39
0,35
0,16
0,91

My-
poang
1,61
1,33
112
0,77
0,70
G, 70
0,69
066
0,68
0,64
0,56
0,53
0,52
0,50
045
0,45
0,42
0,06
0,13
-0,41
0.59



Tillfredsstillelsen med - informationen om hur ditt barn haft det under dagen

Farmiljiedaghem
Fsk Prastangen
Fsk Snéripan
Fsk Akleja

Fsk Skogsgléntan
Fsk Sjéstiarnan
Fsk Radkulla
Fsk Citrusgarden
Fsk Solangen
Fsk Sylvester
Fsk Baltazar
Langsjoé Fsk

Fsk Vagavilja
Fsk Mullegarden
Fsk Appelangen
Fsk Vandrarskon
Fsk Lillskogen
Fsk Solkatten
Fsk Muminstugan
Fsk Matrisen
Alla

Mycket Ganska Varken Ganska Mycket
missnéjd missndjd Vetej Svarande

ndjd
%
73
56
42
50
30
33
27
14
19
28
30
24
22
26
23
21
14
0
3
4]
26

néjid
%
20
22
44
25
48
33
44
60
50
43
40
39
43
38
29
34
33
55
38
29
40

eller

%
7
17
4
8
1
22
19
17
19
15
13
17
13
11
29
21
24
9
19
0
16

12
9
7
12
17
16
13
14
19

27

26

29
12
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Tillfredsstéillelsen med - informationen om vad som hiinder/ska hinda pa
férskolan/familjedaghemmet

Familjedaghem
Fsk Prastangen
Fsk Citrusgarden
Fsk Skogsglantan
Fsk Rodkutla
Fsk Solkatten
Léngsjo Fsk

Fsk Sjostjarnan
Fsk Baitazar

Fsk Sndripan
Fsk Lillskogen
Fsk Vagavilja
Fsk Sylvester
Fsk Appelangen
Fsk Mullegarden
Fsk Akieja

Fsk Solédngen
Fsk Vandrarskon
Fsk Matrisen

Fsk Muminstugan
Alla

Mycket Ganska Varken Ganska Mycket
missnéjd missndjd Vete] Svarande

néjd

%
80
58
37
37
30
18
27
40
33
23
29
39
23
19
37
33
19
17
12
8
28

néjd

%
33
33
54
41
44
55
46
20
37
52
38
22
43
48
24
25
46
38
35
26
40

eller

%
0
8
3
11
17
27
20
30
17
13
14
22
15
15
9
8
4
14
24
23
14
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Antal
15
18
48
12
27

9
84
35
26
47
30
41
23
A7
48
29
21
"
31
17

599

Antal
15
18
35
27
64
11
41
10
30
48
21
23
47
48
48
12
26
29
17
31

599

Mv-
poéing
1,67
1,28
1,15
1,08
0,93
0,89
0,84
0,80
0,77
0,77
0,73
0,61
0,61
0,53
¢,50
0,41
0,24
0,08
-0,08
-0,5¢
0,67

Mv-
poéng
1,47
1,39
1,23
1,04
0,92
0,91
0,90
0.e0
0,83
0,79
0,76
0.74
0,60
0,58
0,57
0,50
0,42
0,34
0,18
0,13
0,73

()

P



Tilifredsstallelsen med - hur personalen informerar om forskolans mal och arbetssitt

Fsk Prasténgen
Fsk Citrusgarden
Fsk Vagavilja

Fsk Appeléngen
Familjedaghem
Langsjs Fsk

Fsk Skogsgiantan
Fsk Akleja

Fsk Baltazar

Fsk Sjéstjarnan
Fsk Mullegarden
Fsk Rédkulia

Fsk Sylvester

Fsk Lillskogen
Fsk Soléngen
Fsk Snoripan

Fsk Solkatten
Fsk Vandrarskon.
Fsk Matrisen

Fsk Muminstugan
Alla

ndjd

%
61
40
39
23
33
24
26
33
30
30
32
22
22
19
12
13
0
21
6
0
24

ndjd

%
22
40
48
54
33
49
41
25
37
30
30
36
37
29
42
30
27
17
41
16
36

%
6
17
0
17
20
15
22
25
17
20
15
30
26
38
23
38
55
31
18
26
23

eller

g
21
24
38
1
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missnéjd missndjd Vetej Svarande
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Antal
18
35
23
48
15
41
27
12
30
10
47
64
46
21
26
47
11
29
17
31

598

Tillfredsstillelsen med - personalens lyhordhet for barnens dnskningar och behov

Fsk Prastangen
Familjedaghem
Fsk Citrusgarden
Fsk Skogsglantan
Fsk Sigstjaran
Fsk Rodkuila
Fsk Baltazar

Fsk Akleja
Langsjd Fsk

Fsk Appelangen
Fsk Snéripan
Fsk Syivester
Fsk Mullegarden
Fsk Lillskogen
Fsk Solkatten
Fsk Vagavilia
Fsk Soléngen
Fsk Matrisen

Fsk Vandrarskon
Fsk Muminstugan
Alla

ndjd
%
61
47
31
33
30
25
33
25
25
19
25
21
28
19
9
22
15
0
10
10
24

nijd
%
33
40
43
30
30
44
33
33
38
48
40
40
28
48
45
35
42
29
21
16
37

%
8
7
11
26
20
14
3
17
10
13
15
11
17
14
18
22
19
41
28
26
16

12
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missndjd missnéjd Vetej Svarande
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%
0
7

11
11
20
14
17
25
23
17
13
19
17
10
27
9
12
29
28
29
17

Antal
18
15
35
27
10
64
30
12
40
48
48
47
47
21
11
23
26
17
29
31

599

My-
poang
1,28
1,17
1,08
0,82
0,87
0,85
0,81
0,75
0,73
0.70
0,68
0,67
0,61
0,57
0,35
0,34
0,18
0,17
0,06
-0,55
0,62

My-
nodng
1,568
1,33
1,03
0,86
0,90
0,89
0,83
0,83
0.83
0,81
0,79
0,72
0,68
0,67
0,64
0,61
0,58
0,29
0,24
0,13
0,76



Tilifredsstéllelsen med - barnens méjligheter att fa vara med och paverka

Mycket Ganska Varken Ganska Mycket
néjd noéjd eller missndjd missnéjd Vetej Svarande My-

% . % % % % % Antal  poéng
Fsk Prastangen 44 17 6 6 0 28 18 1,00
Familjedaghem 27 40 7 13 0] 13 15 0,80
Fsk Sjostjarnan 20 40 10 0 0 30 10 0,80
Fsk Citrusgarden 14 48 11 0 0 29 35 0,74
Fsk Sylvester 13 44 13 2 2 27 48 0,83
Fsk Radkulia 19 28 20 2 2 30 84 0,61
Fsk Appelangen 17 29 27 2 0 25 48 0,60
Langsijt Fsk 17 27 22 2 0 32 41 0,59
Fsk Snoripan 21 27 8 8 2 a3 48 0,56
Fsk Solangen 19 15 3 0 0 35 26 0,54
Fsk Lillskogen 14 33 29 0 5 19 21 0,52
Fsk Akleja 17 17 25 0 0 42 12 0,50
Fsk Skogsgléantan 19 15 37 4 0 26 27 0,48
Fsk Vagaviljia 22 17 26 9 4 22 23 0,43
Fsk Baltazar 17 20 7 7 3 47 30 0,40
Fsk Solkatten 10 30 0 10 0 50 10 0,40
Fsk Mullegarden 20 11 28 2 4 35 46 0,39
Fsk Vandrarskon 10 17 24 14 0 34 29 0,24
Fsk Muminstugan 10 10 37 3 7 33 30 0,13
Fsk Matrisen 0 12 24 é 0 59 17 0,08
Alla 17 25 20 4 2 31 598 0,52

Tillfredsstéllelsen med - hur fordldrasamverkan (féraldraméten/forildrarad) fungerar

Mycket Ganska Varken Ganska Mycket
néid ndid eller missndjd missndjd Vet ej Svarande Mw-

% % % % % % Antal  poing

Fsk Si6stiarnan 50 10 30 0 o 10 10 1,10
Fsk Citrusgarden 14 54 20 3 0 g 35 0,80
Fsk Prasténgen 33 22 22 11 0 11 . 18 0,78
Fsk Lillskogen _ 24 43 19 5 5 5 21 0,76
Fsk Snoripan 19 44 23 6 0 8 48 0,75
Fsk Sylvester 15 48 25 2 0 13 48 0,73
Fsk Akleja 8 67 0 0 8 17 12 0,67
Fsk Muliegarden 22 28 22 7 7 15 46 0,52
Fsk Skogsglantan 15 30 33 7 0 15 27 0,52
Langsjo Fsk 12 37 27 7 2 15 41 0,49
Fsk Appelangen 8 42 25 8 2 15 48 0,46
Fsk Solkatten 9 36 27 2] 0 18 11 0,45
Fsk Radkutia 14 33 27 9 3 14 64 0,45
Fsk Muminstugan 13 39 29 8 10 3 31 0,39
Fsk VVandrarskon 7 31 38 14 0 10 29 0,31

Fsk Baltazar 3 37 33 13 0 13 30 0,30
Fsk Solangen 8 48 3 23 12 4 26 0,15
Familjedaghem 13 13 20 13 13 27 15 0,00
Fsk Vagavilia ] 17 30 22 9 13 23 -0,04
Fsk Matrisen 0 8 18 29 6 41 17 -0,35
Alla 14 36 25 g9 3 13 600 0,48

13



Tillfredsstéllelsen med - hur utvecklingssamtalen om ditt barn fungerar

Fsk Prastangen
Fsk Sjostjarnan
Langsjo Fsk

Fsk Citrusgarden
Fsk Appelangen
Fsk Sylvester
Fsk Baltazar

Fsk Sndéripan
Fsk Akleja

Fsk Rédkulia
Fsk Lillskogen
Fsk Soléngen
Fsk Skogsgléantan
Fsk Vagavilja
Fsk Vandrarskon
Fsk Solkatten
Fsk Mullegarden
Famifjedaghem
Fsk Muminstugan
Fsk Matrisen
Alla

nojd

%
50
50
41
46
42
42
43
33
42
33
38
27

37

35
14
9
23
14

3.

12
33

ndjd

%
39
30
49
37
38
38
37
48
33
47
33
54
30
30
55
45
32
29
37
18
39

%
&
20
5
11
13
8
3
8
17
11
10
12
15
13
17
27
17
14
23
18
12

elier

Tillfredsstiillelsen med - lokalerna finomhusmiljén

Familiedaghem
sk Prasténgen
Fsk Appelangen
Fsk Muminstugan
Fsk Mullegarden
Fsk Sjbstjdrnan
Langsjd Fsk

Fsk Sylvester
Fsk Citrusgarden
Fsk Rodkulla
Fsk Matrisen

Fsk Lillskogen
Fsk Vagavilja
Fsk Baltazar

Fsk Solangen
Fsk Snéripan
Fsk Vandrarskon
Fsk Skogsgiéntan
Fsk Akleja

Fsk Solkatten
Alla

néjd

%
&7
44
3
29
34
30
22
29
21
25
29
24

30 .

13
8
4
24
4
8
0
24

néjd

%
13
44
58
58
45
50
61
49
59
48
29
38
35
60
54
55
28
37
33
9
47

%
13
6
10
13
19
10
12
16
6
11
29
29
g
10
12
21
10
30
17
27
15

cller
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Antal
18
10
41
35
48
48
30
48
12
64
21
26
27
23
29
11
47
14
30
17

599

Antal
15
18
48
31
47
10
41
49
34
84
17
21
23
30
26
47
29
27
12
11

600

My-
poéang
1,39
1,30
1,27
1,23
1,158
1,10
1,10
1,08
1,08
1,08
1,08
1,04
0,85
0,78
0,72
0,64
0,82
0,14
0,00
-0,06
0,93

M-
poéng
1,40
1,22
1,21
1,16
1,00
1,00
0,98
0,86
0,82
0,81
0,76
0,71
0,70
0,67
0,38
0,38
0,21
0.1
0,08
-0,82
0,76



Tillfredsstéllelsen med - méjligheterna till lugn och ro fér barnen

Mycket Ganska Varken Ganska Mycket
ndjd néjd eller missndjd missndjd Vet e Svarande

% Y% % % . % % Antal
Familiedaghem - 80 27 7 7 0 0 15
Fsk Prastangen 44 44 3] 0 ] 0 18
Fsk Solangen 23 54 15 4 0 4 26
Fsk Appeléngen 25 44 15 8 0 10 48
Langsid Fsk 22 44 20 7 2 5 41
Fsk Vagavilia 26 30 30 0 4 9 23
Fsk Mullegarden 22 33 24 9 2 11 46
Fsk Lillskogen 10 52 19 10 0 10 21
Fsk Citrusgarden 17 43 20 9 8 5] 35
Fsk Syivester 16 39 18 10 4 12 49
Fsk Matrisen 12 35 24 18 0 12 17
Fsk Rédkulla 17 33 17 23 2 3 64
Fsk Snéripan 10 50 13 19 6 2 48
Fsk Baltazar 17 33 23 13 10 3 30
Fsk Sjgstjgrnan 20 20 20 20 10 10 10
Fsk Muminstugan 3 39 29 16 3] 5] 31
Fsk Skogsglantan 7 22 22 30 7 11 27
Fsk Vandrarskon 17 24 7 2t . 24 7 29
Fsk Solkatten 0 27 27 18 18 9 X
Fsk Akleja 0 25 8 33 17 17 12
Alla 18 38 18 13 5 7 601

Tillfredsstélleisen med - utomhusmiljon/garden, ndarmiljén

Mycket Ganska Varken Ganska Mycket
ngjd nGjd  eller missndjd missndjd Vet ¢] Svarande

% % % % % % Antal
Fsk Lillskogen 62 29 5 5 0 0 21
Fsk Sylvester 45 41 12 2 0 0 49
Familiedaghem 47 40 7 7 0 0 15
Fsk Citrusgarden 51 31 9 3 8 0 35
Langsjo Fsk 41 39 10 10 0 0 41
Fsk Skogsglantan 48 30 7 7 7 0 27
Fsk Snoripan 21 54 19 4 2 0 48
Fsk Mullegarden 24 39 24 7 7 0 46
Fsk Rodkulla 23 44 1 15 8 0 62
Fsk Baltazar 13 50 17 17 3 0 30
Fsk Akleja 25 33 8 25 8 0 12
Fsk Vagavilja 26 22 13 35 4 0 23
Fsk Appeléngen 8 42 25 21 4 g 48
sk Matrisen 18 24 29 18 12 0 17
Fsk Prastdngen 17 39 8 17 22 0 18
Fsk Sj6stiarnan 20 20 20 30 10 0 10
Fsk Vandrarskon 7 41 10 28 14 0 29
Fsk Solangen 12 19 19 35 15 0 26
Fsk Muminstugan 3 32 19 23 23 0 3
Fsk Solkatten 0 0 27 18 55 0 11
Alia 26 37 15 14 8 0 599

16

iy
poéng
1,40
1,22
0,06
0,88
0,76
0,74
063
0,62
0,57
0,53
0,41
0,41
0,40
0,33
0,20
0,16
-0,07
(3,10
-0,27
-0,42
0,50

Mv-
podng
1,48
1,29
1,27
1,20
1,12
1,04
0,88
0.67
0,58
0,53
0,42
0,30
0,29
0,18
0,11
0,10
0,00
-0,23
-0,29
-1,27
0,60



Tillfredsstélielsen med - balansen mellan inne- och utevistelse f6r barnen

Familiedaghem
Fsk Muliegérden
Fsk Akleja

Fsk Prastingen
Fsk Skogsglantan
Fsk Citrusgarden
LAngsjo Fsk

Fsk Rodkufia
Fsk Snoripan
Fsk Lillskogen
Fsk Vandrarskon
Fsk Appeléngen
Fsk Sylvester
Fsk Vagavilja
Fsk Muminstugan
Fsk Sjéstidrnan
Fsk Solangen
Fsk Baitazar

Fsk Matrisen
Fsk Solkatten
Alla

ngjd
%
87
60
50
39
37
31
41
33
29
48
28
25
27
35
6
20
12
20
18
0
32

nojd
%
33
30
33
50
41
49
34
49
50
24
45
48
47
22
55
30
38
37
29
18
41

%
0
9
17
6
15
14
10
8
13
10
14
10
10
9
19
30
15
10
12
36
12

Tillfredsstalielsen med - sakerheten for barnen

Fsk Prastangen
Familjedaghem
Fek Baltazar

Fsk CHrusgarden
Langsjo Fsk
Fsk Mullegarden
Fsk Vagavilja
Fsk Matrisen

Fsk Akleja

Fsk Appelangen
Fsk Sylvester
Fsk Snoripan
Fsk Skogsglantan
Fsk Solangen
Fsk Vandrarskon
Fsk Sjostjarnan
Fsk Muminstugan
Fsk Rodkuila
Fsk Lillskogen
Fsk Solkatten
Alla

Mycket Ganska Varken Ganska Mycket
missndjd missndjd Vet ej Svarande

néjd
Y%
56
67
40
49
37
38
43
35
33
40
23
17
27
19
17
30
6
18
14
0
28

néjd
%
44
20
47
3
48
43
30
35
50
32
44
57
42
46
45
30
85
41
38
]
42

eller

eller

%
0
13
7
6
10
9
17
12
8
11
19
13
8
27
21
20
16
13
14
27
13

16
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%

0
0
3
8
7
8
0

-_—

2
0
2

-t

3
8
2
8
0

—

—h

0
3
5

andh

4
0
6

Antal
15
47
12
18
27
35
41
63
48
21
29
48
49
23
31
10
26
30
17
11

601

Antal
18
15
30
35
41
47
23
17
12
47
48
47
26
26
29
10
31
63
21
11

597

Mv-
poéng
1,67
1,47
1,33
117
1,15
1,08
1,05
1,05
1,00
0,20
0,80
0,83
0,82
0,52
0,42
0,40
0,27
0,27
0,18
-0,27
0,87

M-
poéng
1,56
1,63
1,23
1,20
1,20
1,13
1,09
1,00
1,00
0,96
0,88
0,85
0,85
0,85
0,72
0,70
0,68
0,41
0,38
-0,91
0,89



Tilfredsstéllelsen med - maten och méaltiderna

Familjedaghem
Langsj6 Fsk

Fsk Prastidngen
Fsk Rédkulia
Fsk Baltazar

Fsk Appelangen
Fsk Akleja

Fsk Sjostjgrnan
Fsk Citrusgéarden
Fsk Soldngen
Fsk Snéripan
Fsk Sylvester
Fsk Muminstugan
Fsk Mullegarden
Fsk Lillskogen
Fsk Vagaviljia
Fsk Matrisen

Fsk Skogsgléntan
Fsk Vandrarskon
Fsk Solkatten
Alla

Tillfredsstélielsen med - Sppettiderna

Fsk Akleja

Fsk Sylvester
Fsk Prastdngen
Fsk Rédkulia
Fsk Lillskogen
Fsk Snéripan
Fsk Muliegarden
Fsk Skogsglantan
Familjedaghem
Fsk Matrisen

Fsk Sjostjarnan
Fsk Muminstugan
Fsk Appelangen
Langsis Fsk

Fsk Citrusgarden
Fsk Baltazar

Fsk Scléngen
Fsk Vagavifja
Fsk Solkatten
Fsk Vandrarskon
Alla

nojd

%
73
76
61
56
63
50
50
40
46
3N
36
41
26
36
29
35
12
22
24
9
43

néjd

Yo
83
80
76
71
71
67
79
50
73
65
50
58
54
61
49
53
46
43
27
28
61

ndjd

%
27
17
39
35
27
38
33
40
3
54
47
35
55
36
48
26
59
41
3
36
37

n&id

%
17
18
24
29
19
27
11
41
20
18
40
28
35
27
40
27
27
22
36
38
27

conmo R

-
o

wNooSInoo s
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Antal
15
41
18
62
30
48
12
10
35
26
47
49
31
47
21
23
17
27
29
11
599

Antal
12
49
17
62
21
48
47
27
15
17
10
31
48
41
35
30
26
23
11
29

599

viv-
poéng
1,73
1,68
1,61
1,47
1.47
1,38
1,33
1,20
1,17
112
1,09
1,08
1,03
0,94
0,81
0,74
0,71
0,56
0,48
0,27
1,14

Mv-
poéng
1,83
1,78
1,76
1,71
1,62
1,60
1,60
1,59
1,63
1,47
1,40
1,38
1,38
1,37
1,29
1,27
0,96
0.83
0,82
0,72
1,43



Hur trivs ditt barn i férskolan/familjedaghemmet?

Fsk Prastangen
Fsk Citrusgérden
Familjedaghem
Langsjo Fsk

Fsk Sidstjarnan
Fsk Sndripan
Fsk Mullegérden
Fsk Radkulla
Fsk Appeléngen
Fsk Vagavilia
Fsk Baltazar

Fsk Skogsglantan
Fsk Sylvester
Fsk Akleja

Fsk Lillskogen
Fsk Vandrarskon
Fsk Matrisen
Fsk Muminstugan
Fsk Solkaiten
Fsk Soldngen
Alla

nojd

%
83
77
80
76
70
71
84
66
58
61
60
56
53
58
48
41
47
3z
38
31
59

ndjd

%
17
20
13
20
30
23
34
27
38
30
33
37
41
33
43
52
35
55
55
46
33
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Hur ndjd &r du pa det hela taget med dift barns férskola/familjedaghem?

Fsk Prastangen
Famifjedaghem
Langsid Fsk

Fsk Mullegarden
Fsk Citrusgérden
Fsk Snoripan
Fsk Sjostjgrnan
Fsk Skogsglantan
Fsk Sylvester
Fsk Appeléngen
Fsk Rodkulla
Fsk Vagavilia
Fsk Akleja

Fsk Baltazar

Fsk Lillskogen
sk Solkatten
Fsk Vandrarskon
Fsk Soléngen
Fsk Matrisen

Fsk Muminstugan
Alia

nojd

%
83
67
66
55
51
52
50
41
45
35
36
43
50
43
33
9
17
23
18
10
42

nojd

Y%
17
33
32
38
34
40
40
48
43
54
52
39
25
37
52
73
55
46
41
29
42

TompooooR

OO~ WSO

18

missndjd missndjd rande

BBo~vogjooeorogizrobnvooR

~J

Mycket Ganska Varken Ganska Mycket
eller

MEohwoZIwobooNOoOoNONOOOR

Sva-

Antal
18
15
41

35
48
10
27
49
48
84
23
12
30
21
11
28
26
17
Y
802
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Antal
18
35
15
41
10
48
47
64
48
23
30
27
49
12
21
29
17
3
11
26

602

Myv-
poéng
1,83
187
1,61
1,40
1,37
1,35
1,30
1,30
1,24
1,18
1,19
1,09
1.08
1,07
0,95
0,82
0,76
0,69
0,47
-0,03
1,15

Mv-
poéng
1,83
1,74
1,73
1,71
1,70
1,63
1,57
1,55
1,54
1,62
1,50
1,48
1,43
1,42
1,38
1,31
1,28
1,18
1,18
1,04
1,50



Skulle du kunna rekommendera ditt barns forskolaffamiliedaghem till en god viin? *

Nej Nej
Ja Ja  kanske absolut Sva-
absolut kanske inte inte Vetinte rande
% % I % Antal
Fsk Prastangen 89 6 8 0 o] 18
Langsit Fsk 85 12 0 2 0 41
Fsk Mullegarden 79 13 8 2 0 A7
Fsk Sylvester 73 14 6 4 2 49
Familjedaghem 71 29 0 0 0 14
Fsk Snéripan 71 21 2 4 2 48
Fsk Appelangen 69 19 8 2 4 48
Fsk Skogsglantan 65 31 0 0 4 26
Fsk Vagavilja 65 9 22 4 0 23
Fsk Citrusgarden 60 31 6 0 3 35
Fsk Siostjgrnan 680 30 10 0 0 10
Fsk Akleja 58 17 25 0 0 12
Fsk Rédkulla 55 31 6 5 3 64
Fsk Baltazar 53 23 13 10 o 30
Fsk Lillskogen 52 29 5 10 5 21
Fsk Vandrarskon 41 34 10 10 3 29
Fsk Matrisen 41 29 6 24 0 17
Fsk Sclangen 35 38 15 12 0 26
Fsk Solkatten 27 A5 18 0 9 11
Fsk Muminstugan 13 26 32 29 0 31
Alia 61 23 9 8 2 600

* Tabeflens enheter sorterade | fallande ordning efter andel som svarat ja absolut/ja kanske
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Stockholms stads ufrednings- och statistikkontor AB (USK) ar ett helagt
dotterbolag tilf Stockholms Stadshus AB. Vi dr konsult at stadens forvaitningar
och bolag, men hjélper dven andra kunder med alit inom statistik, prognoser och
utredningar.

¥ Ho

e USK
] £ STOCKHOLMS STADS UTREDNINGS-
s 9  OCH STATISTIKKONTOR AB

sTo

POSTADRESS: BOX 8320, 104 20 STOCKHOLM
BESOKSADRESS: KAPLANSBACKEN 10
TELEFON: 08-508 35 000
TELEFAX: 08-508 35 079

E-POST: uskinfofusk.stockhoim.se
WEBBPLATS: www.stockholm.sefusk
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