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1. Stadsdelsnimnden godkédnner Tertialrapport 1 och delérsrapport per 30 april for 6ver-
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girder med 7,0 mnkr i enlighet med tjdnsteutlatandets blanketter

Anders Meuller
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Sammanfattning

Tertialrapporterna (inkl delarsbokslut) 4r nimndens rapportering till kommunstyrelsen om
verksamhet och ekonomi. Tjénsteutlatandet utformas enligt stadsledningskontorets anvis-
ningar och innehéller de uppgifter som efterfragas. Uppgifter som bedoms vara av intresse
for nimnden men som inte efterfragas av kommunstyrelsen behandlas i manadsvisa ILS-
rapporter till ndmnden.

Den ekonomiska prognosen anger i nu-ldget vissa svérigheter att klara utfallet inom bud-
get. Forvaltningen arbetar dock med olika insatser for att vid arets slut nd ett resultat, som
ar bittre dn det som nu redovisas som prognos. Sammantaget bedomer forvaltningsled-
ningen att effekterna av detta arbete ska kunna medfora ett utfall i balans med budget inom
anslag 1. For anslag 2 (forsorjningsstod) rader betydande svérigheter att halla budgeten
trots en rad atgirder for att minska antalet hushall, som behover forsorjningsstod.

Bilaga: Blanketter som inges till stadsledningskontoret
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Inledning (utdrag ur stadsledningskontorets anvisningar)

Kommunstyrelsen har i uppdrag att 16pande folja utfallet av stadens verksamheter. Stads-
ledningskontoret utfirdar anvisningar for nimndernas uppfoljning och bereder dessa édren-
den till kommunstyrelsen. Uppfoljningen bestar av manadsrapporter, tertialrapporter samt
verksamhetsberittelse. Syftet med uppfoljningen &r att ge en samlad och tillforlitlig bild av
det ekonomiska och verksamhetsmissiga utfallet samt en prognos for éret.

Kommunstyrelsens uppfoljning av ndmndernas verksamheter under &r 2006 kommer att
ske med utgdngspunkt frdn kommunfullméktiges budget (inkl av kommunstyrelsen beslu-
tade justeringar) och nimndens verksamhetsplan. I tertialrapporter och verksamhetsberit-
telse fokuseras pd ekonomiskt utfall och pé uppfyllelse av kommunfullméaktiges inrikt-
ningsmal och malen for verksamhetsomradena.

Kommunfullméktiges 6vergripande inriktningsmal &r styrande for stadens verksamheter.
Némnden ska rymma sina verksamheter inom av kommunfullmiktige faststélld budget
med eventuella justeringar av kommunstyrelsen. Ansvaret for uppfoljning och budgethall-
ning ligger hos nimnderna som fortlopande ska folja sin verksamhet under &ret. Namnder-
nas verksamhetsplaner dr utgdngspunkt for den 16pande uppfoljningen. Vid befarade un-
derskott ska nimnderna besluta om éatgarder for att eliminera dessa.

Arendets beredning och disposition

Arendet har beretts och disponerats enligt stadens regler for ekonomisk forvaltning och
stadsledningskontorets anvisningar. De fackliga organisationerna har fortlopande i avdel-
ningsgrupper och i forvaltningsgrupp informerats om forvaltningens arbete med uppfol;-
ning av verksamhet och ekonomi. Information i forvaltningsgruppen om foreliggande terti-
alrapport har lamnats den 18 ma;.
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Forvaltningschefens sammanfattande inledning

Det hinder mycket spannande 1 Hisselby och Villingby. Ombyggnaden av Villingby cent-
rum &r tillsammans med intilliggande byggnadsprojekt Sveriges storsta byggarbetsplats.
Det finns 25 aktuella planer inom stadsdelsomradet dédr byggnation péagar eller planeras.
Det tillskapas bade permanenta forskolor och forskolor i form av paviljonger for att mota
Okat antal barn. Pé ett av dldreboendena — Hésselby gard - kommer det att skapas en dldre-
véardscentral. Bakom detta ligger en samplanering med Landstinget. Tillsammans med
Bromma stadsdelsndmnd planeras ett nytt gemensamt dldreboende med heldygnsomsorg
for ca 80 boende. Parallellt med denna fysiska utveckling har inflyttningen frdn andra
stadsdelar 6kat under 2005. Detta skapar ny dynamik och utmaningar vad giller integra-
tionsfragorna.

Hasselby-Villingby stadsdelsndamnd ar mitt uppe 1 relativt komplicerade styrnings- och
ledningsfragor. Det giller att hantera den l6pande tjédnsteproduktionen parallellt med ett
hantera strategiska framtidsfragor.

Under forsta tertialet 2006 har fokuserats pa att utveckla det inre arbetet for hojd kvalitet
inom alla verksamhetsomraden. Forskola och skola arbetar pa olika sétt med sprakfragan,
matematikundervisningen och inflytandefrigor. Aldreomsorgen arbetar mycket med sam-
verkansfragor, den medicinska kvalitén, svenska spraket och bemdétandefragor. Inom om-
sorgen om funktionshindrade arbetas mycket med inflytandefragor och med att forsoka
hitta nya sitt att 6ka brukarnas sjalvstindighet. Som en del 1 kvalitetsarbetet har namnden
nominerat bidrag fran fyra enheter till stadens kvalitetsutmérkelse. Inom individ- och fa-
miljeomsorg har det funnits en fokusering pa att utveckla evidensbaserade metoder och pa
att forbéttra samverkan med andra aktorer utifrin ett individ- eller familjeperspektiv.

Kommunfullméktiges mal att utveckla de kommunala verksamheterna har varit vigledan-
de. Det har inte varit enkelt att hantera denna friga parallellt med den padgdende stora for-
andringen 1 stadsdelsomrédets befolkningsstruktur. Den egna verksamhetsuppfoljningen
och utomstaende granskningar visar pd nddvéndigheten att standigt efterstrdva forbattring-
ar i arbetssétt och rutiner.

Vad giller kravet pa ekonomisk balans styr ndmnden mot ett nollresultat pd anslag 1 for
fjérde aret i foljd. Detta kommer att krdva viss forsiktighet pa kostnadssidan under hosten.

Budgeten for forsorjningsstodet kommer det att bli svart att klara om inte det blir stora
forandringar i arbetsmarknadsldget och annan inriktning pa flyttningsstrommarna. Progno-
sen i dag ligger strax under minus 10 miljoner kronor, men kan komma att pressas ner.

Néamnden har verkat for att halla produktionen av nya bostidder pa en hog nivd. Dock har
det i vissa projekt varit sa att nimnden bedomt att vissa andra samhillsintressen ocksa végt
tungt. Detta har tagits upp i yttranden till stadsbyggnadsnimnden.

Det finns for {4 arbetstillfdllen inom stadsdelsomradet. Detta dr en fraga som aktualiserats
pa olika sdtt det senaste aret. Har finns anledning for staden centralt att hitta nya strategier.
A-et 1 ABC-staden har mer eller mindre glomts bort av de centrala instanserna.

Vad giller arbetet med Agenda 21 och miljéfragor arbetas det pa i olika spar. Nimnden har
tagit aktiv del 1 stadens miljoprogram. Som framgér av tertialrapporten pagér en hel del
projekt. Sarskilt stolta dr vi 6ver arbetet ute i Kyrkhamn i samverkan med det lokala fore-
ningslivet.
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Arbetet med mal for verksamhetsomradena

Enheterna har skrivit verksamhetsplaner och kvalitetsgarantier, dir dtaganden formulerats
utifrén stadens och nimndens mél for aktuella verksamhetsomrdden samt andra dver-
gripande styrdokument. Atagandena anger vad man ska uppna utifrdn de ekonomiska ra-
marna och arbetssétten beskriver de hur de ska arbeta for att uppfylla sina dtaganden.

Enheternas verksamhetsplaner har forankrats hos personalen bl.a. genom att behandlas vid
arbetsplatstraffar. Hur forankring av méalen skett hos brukare och nérstaende framgér av
ndsta avsnitt om brukarinflytande.

Brukarinflytande

Férskola, skola och fritid fér barn och unga

I skolan har eleverna inflytande framst genom klassrad och elevrdd. Varje klass har ett
klassrad, dar aktuella fridgor diskuteras. Fran varje klassrad utses klassrepresentanter till
skolans gemensamma elevrad. Vid skolor, som omfattar skolaren 1-9, finns oftast tva elev-
rad, ett for de lagre aldrarna och ett for de hogre. Fran klass- eller elevrad utses represen-
tanter till skolans forvaltningsrdd. Elever ér dven representerade i andra grupper t ex anti-
mobbningsgrupper, matrad, skolgardsgrupper, olika arbetsgrupper m.m.

Manga skolor arbetar idag for att 6ka varje elevs ansvar for och inflytande dver skolans
karnprocess, det vill sdga elevens egna studier och eget kunskapsinhdmtande. Detta sker
genom att kunskapsmalen och kriterierna for hur kunskaperna ska redovisas tydligt presen-
teras for eleverna, som dirigenom far goda forutsdttningar att planera sitt arbete. Skolan
bjuder en géng per termin in fordldrar och elever till utvecklingssamtal kring fragor som
ror enskild elev. Vid utvecklingssamtalen involveras fordldrarna i elevernas skolsituation
och hir skrivs elevens individuella utvecklingsplan infér det kommande arbetet.

I skolan dger fordldramoten rum inom klassens (eller gruppens) ram. Varje klass har repre-
sentation i skolans fordldraférening. Fordldrar finns representerade i skolans forvaltnings-
rad eller motsvarande, som finns vid varje skola. Ordforande i forvaltningsradet &r rektor
och i radet ingar fordldrar, skolpersonal och elevrepresentanter.

Ett projekt for att utveckla kommunikationen mellan skolan och foraldrar/elever med hjilp
av bredbands-TV har paborjats inom kompetensfondens ram.

Arbetet med fordldrasamverkan/inflytande 1 forskolan utvecklas och starks kontinuerligt.
Flera forskolor har vél fungerande forédldra- och enhetsrdd. Den policy for fordldrainflytan-
de som antogs av stadsdelsnimnden under 2004 har lyfts fram pa fordldramoten och per-
sonalen har betonat betydelsen av delaktighet fran fordldrarna. Detta har givit positivt re-
sultat. Pa stadsdelen finns ett fungerande forskolerdd med fordldrarepresentanter fran samt-
liga enheter.

Forskolorna tranar demokrati pé det “’lilla planet” genom att varje barn far tala till punkt,
lara sig lyssna pa andra och respektera andras asikter. Barnen deltar i ett demokratiskt ar-
betssitt, uppmuntras att samspela, reda ut konflikter, kompromissa, respektera varandra
och bilda egna uppfattningar.

Det pagar stindigt arbete for att utforma miljon sa att barnen kan géra egna val. I barnin-
tervjuer efterfragas barnens synpunkter om forskolans innehéll. Detta géller bade aktivite-
ter och forhallningssétt i vardagen. Metoder som anvinds for att barnen ska fa inflytande
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Over verksamheten dr observationer, intervjuer och framforallt samtal i det dagliga arbetet
vid samling for att finga upp barnens idéer och tankar.

Utvecklingssamtal med fordldrar och barn genomfors terminsvis. Individuella utvecklings-
planer upprittas vid motet. Manga forskolor har infort pedagogisk dokumentation som en
arbetsmetod for att pa ett mer medvetet sétt synliggora barnets larandeprocess och dka
mojligheten for barnets inflytande Gver sin vardag. Vid utvecklingssamtalen kan de peda-
gogiska dokumentationerna anvindas for att ge personal och fordldrar mdjlighet att samta-
la och reflektera kring barnets lirande.

Nagra forskolor anvinder sig av en portfolioparm, vid samtal med fordldrarna. Néagra for-
skolor skickar ut enkéter till fordldrarna. Fordldrar med annat modersmal &n svenska deltar
pa en del forskolor i samtalet kring hur arbetet med deras barns sprak ska stirkas.

Foraldrarepresentation forekommer dven i1 verksamhetsspecifika arbetsgrupper. Barnens
mdojlighet till inflytande sker ocksé vid den dagliga samlingen pa avdelningen.

Aldreomsorg

Delaktighet och inflytande sker genom flera fora for dialog, for dldre och deras anhoriga,
dér diskussioner och synpunkter fors fram och tas tillvara i samband med sdvil dldreom-
sorgens overgripande utveckling som de olika enheternas. Brukarnas inflytande sker ge-
nom stadsdelsndmndens pensiondrsrad, fortroenderad och matrdd pé de olika dldreboende-
na samt vid olika anhdrigméten. Vidare finns Aldregruppen i Hisselby, som samverkar
med dldreomsorgen i olika fragor och sammanhang som ror dldre personer. Friskvardscent-
rum har en projektgrupp med bred brukarrepresentation, i vilken alla forslag om verksam-
hetsutveckling och drift tas upp till diskussion.

Som ett led i det handledningsprojekt som genomfors i hemtjénsten i samarbete med Sil-
viahemmet, har tre triffar hallits under varen for anhdriga till personer med demenssjuk-
domar. Ett av projektets syften &r att ge anhoriga stod 1 form av information om demens-
sjukdomar, avlastningsmojligheter och andra méjligheter till hjélp.

Genom den synpunkts- och klagomalshantering som finns fors en systematisk dialog med
brukare/anhoriga 1 syfte att ta tillvara framforda synpunkter i det fortsatta utvecklingsarbe-
tet inom dldreomsorgen.

Omsorg om personer med funktionsnedsdttning

Alla brukare och eller nirstaende &dr delaktiga i den individuella planeringen genom bl.a.
stdd- och serviceplanen / genomforandeplanen. Beroende pd brukarens forméga att vara
delaktig, ska det pa varje verksamhet finnas forum dir brukarna har inflytande och kan
paverka verksamhetens gemensamma planering. Brukare och/eller narstdende har haft moj-
lighet att ha synpunkter pa verksamhetens forslag till kvalitetsgarantier 2006.

For att ge brukarna 6kade mojligheter att besvara och uttrycka hur de uppfattar kvalitén pa
de insatser som utfors, héller ett datoriserat enkétverktyg for daglig verksamhet (Pict-O-
Stat) att introduceras. Verktyget kan anpassas till olika nivaer av funktionsnedséttning,
vilket medfor att fler brukare kan bli delaktiga vid uppfoljningar.

Stadsdelsforvaltningen inbjod brukare boende pd de av stadsdelen drivna gruppbostiderna
och deras nérstadende, brukare med behov av boende inom det ndrmaste aret och deras nér-
stdende, handikappradet och stadsdelsndmndens ledaméter for att diskutera framtida behov
av boende for personer med funktionsnedsattning. Ca 30 personer deltog vid métet. De
som anmdlt att de &r intresserade att fortsétta diskussionerna om boendeplanering i en
mindre grupp kommer att inbjudas till ytterligare ett mote fore sommaren.
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Individ- och familjeomsorg - arbete och bistdnd, barn och ungdom

Varje sektion har under vintern 2006 tagit fram sina respektive kvalitetsgarantier i vilka
forvaltningen tar pa sig ett antal ataganden gentemot brukarna vad géller tillgdnglighet,
bemotande, delaktighet och paverkansmojligheter. Dessa har diskuterats och behandlats pa
arbetsplatstraffar och samverkan med de fackliga organisationerna har skett pa avdelnings-
niva. De har slutligen faststillts av stadsdelsndmnden den 14 februari 2006.

Det finns goda mgjligheter till brukarinflytande i de arbetsplaner som handlaggarna tar
fram tillsammans med klienterna. Det finns fungerande klagomalsrutiner med krav pa éter-
rapportering till den klagande antigen muntligt eller skriftligt. Det &r alltid mojligt for kli-
enterna att na forvaltningen per telefon, mail, fax eller per post under kontorstid.

Individ- och familjeomsorg for vuxna inkl socialpsykiatri

Alla enheter inom loF Vuxen och socialpsykiatri har dtaganden som stdder mélet och fing-
ar upp brukarnas synpunkter pa olika sitt. Pa Vistets dagharbérge t.ex. har brukarna regel-
bundna brukarmoten déir en av brukarna dr ordférande och rddet har initierat forandringar i
innehallet 1 verksamheten. Socialsekreterarna deltar i projekt i FoU-enhetens regi diar man
gor regelbunden och systematiserad avstimning med klienten efter varje samtal. P4 alla
nivéer finns samverkan med brukarorganisationerna. Sedan 2005 finns systematisk klago-
malshantering inom avdelningen.

Avdelningen for stadsdelsmiljo och teknik

Forvaltningens system for mottagande av felanméilan och 6nskemél har byggts ut inom
ramen for Kontaktcenter att gilla for samtliga verksamheter. Systemet utvecklas nu ytterli-
gare for att 6ka kvalitet och tillgénglighet. Se dven avsnittet Stadsdelsfornyelsen.

Forskola, Skola, Verksamhet for barn och ungdom
Barnomsorgsgarantin uppfylls i Hasselby-Villingby

Motesplatser for ungdomar

Forutom stadsdelens fyra fritidsgirdar har métesplatser oppnats i fyra skolor (Trollboda-
skolan, Smedshagsskolan, Backluraskolan och Vinstagéardsskolan). Diskussioner fors med
Grimstaskolan om att 6ppna ytterligare en i skolans lokaler.

En ungdomsverksamhet riktad till ungdomar med nagon form av funktionsnedsittning har
Oppnats 1 lokaler pd Astrakangatan. Verksamhen har 6ppet tre kvillar i veckan.

Backlura fritidsgérd i Backluraskolan (tidigare definierad som moétesplats), som under
2005 finansierats med pengar frén stadsdelsfornyelsen, har ingétt som ett sirskilt objekt
vid upphandling av driften av stadsdelens fritidsverksamhet. Verksamheten har dirmed
permanentats.

Ungdomars inflytande

Ett forslag har inkommit till stadsdelsfornyelsen - "ULTUR” fran ungdomslots till ung-
domsrdd frén ungdomar och ledare inom fritidsgardsverksamheten. Forslaget bygger pa att
ta fram en ungdomssajt/hemsida dir ungdomar kan kommunicera med varandra och med
stadsdelens politiker for att kunna paverka sin ndrmiljo och vardag. Detta kan leda till bil-
dande av ett ungdomsrad. Forslaget har antagits av ndmnden.
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Syftet med projektet dr att man ska na olika kategorier av ungdomar frén skolor, férenings-
liv och organisationer. Verksamheten planeras bedrivas pé en fritidsgérd, som ar 6ppen for
alla ungdomar. Det ska bli en moétesplats dér olika grupper av ungdomar har mojlighet att
komma till tals, inte endast en viltalig ungdomselit, utan ett 6ppet forum dar en ungdoms-
lots har en viktig roll att lyfta fram allas &sikter. Detta ungdomsdemokratiprojekt ska inte
bara vara en nitkontakt, en kommunikationsarena via Internet utan ocksa en méotesplats att
“traffas live” fOr att stétta ungdomar i1 deras samhéllsengagemang.

Aldreomsorg
Uppsdkande och forebyggande arbete

Uppsokande arbete bedrivs pa deltid av en anstilld for malgruppen ensamstédende som un-
der éret fyller 80 ar. Som ett komplement till den uppsdkande verksamheten planerar grup-
pen bistdndshandldggare att genomfora édnnu en s.k. dldreomsorgsdag under hdsten. Erfa-
renheterna frdn den informationsdag som arrangerades hosten 2005 kommer att ligga som
grund for den information som ar viktig att ge for att de éldre ska fa kunskap om var, nir
och hur man gar tillviga for att ans6ka om hjélp och stdd fréan dldreomsorgen den dag man
behover.

Forvaltningen har regelbundna triaffar med Svenska Bostédder 1 syfte att komma i kontakt
med dldre som kan behdva insatser fran dldreomsorgen. Samarbetet syftar dven till att for-
hindra att dldre ménniskor av olika skél blir uppsagda fran sina hyreskontrakt.

Fran och med den 1 juni har férvaltningen avdelat en vaktmaistare for att ge personer dver
75 ar kostnadsfri hjilp i hemmet med praktiska goromal, s.k. hushéllsnira tjdnster. Den
hjilp som kommer att ges dr enklare uppgifter som t.ex. att byta glédlampor, sitta upp tav-
lor, bira saker fran kéllar- och vindsforrad eller annat som kan vara forenat med risk for
skador for dldre.

Inom f6rvaltningen har planering for inrédttande av s.k. trygghetsringningar for dldre pabor-
jats. Planering kommer att ske i samverkan med olika pensionirsorganisationer i Hasselby-
Villingby.

Arbetsplaner och den enskildes inflytande

Inom dldreomsorgens alla enheter tillimpas arbete med kontaktmannaskap. Kontaktman-
nen ansvarar for att en genomforandeplan (arbetsplan) upprittas tillsammans med brukaren
utifrdn dennes individuella behov och 6nskemaél. Arbetet med att utveckla dessa planer
pagar 1 olika intensitet inom de olika enheterna. Genom nédra samarbete med brukaren, an-
horiga eller andra nirstaende, bistindshandlaggare och sjukhus etc. skaffas viktig informa-
tion for att sdkerstilla en god omvardnad.

Under véren har en arbetsgrupp med representanter fran myndigheten och hemtjansten
gemensamt arbetat fram ett flodesschema och en modell for en genomférandeplan som ska
anvindas i hemtjansten. Bistdndshandlaggarens bestéllning till utféraren bestér av bi-
stdndsbeslut och underlag som innehéller brukarens dnskemal. Denna bestéllning ska av
utforaren konkretiseras i arbetsplanen sa att brukarens behov och dnskemal klart framgar.
Vidare ska genomforandeplanen innehéalla uppgifter om vad, av vem, nér och hur hjidlpen
ska utforas. Utforaren kvitterar bistindshandlédggarens bestéllning genom denna arbetsplan
inom 15 dagar.

Uppf6ljning av bistandsbeslut sker i tre steg. Efter en bestéllning av beviljad insats ska
utforaren inom 15 vardagar redovisa en genomforarandeplan till bistdndshandldggaren med
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uppgifter om hur uppdraget kommer att genomforas. Genomforandeplan undertecknas av
den enskilde. En ny modell {for bistindshandlédggarnas uppfoljning av insatser som genere-
rar till hog omvardnadsniva t.ex. efter sjukhusvistelse dr under utarbetande. Tanken é&r att
kontakt med brukaren tas redan inom tre veckor efter beviljad insats for att ta reda pa om
ratt insatser utfors. Utover detta sker regelbunden avstimning mellan bistandshandldggare
och chefer inom den kommunala hemtjansten. Vid dessa tillfallen gar man systematiskt
igenom forandringar som skett i enskildas hilsotillstand eller hjdlpbehov.

Omsorg om personer med funktionsnedsattning

Om- & nybyggnation av gruppbostider samt alternativa boende- och stodformer

Stadsdelsforvaltningen har anmaélt intresse i fem olika objekt (kv Kontorsskylten - 6
lagenheter; kv Tamburen - 1 gruppbostad och 2 serviceldgenheter; kv Yrkesmannen —
10 servicelidgenheter; Akermyntans centrum — enstaka serviceligenheter). Tre service-
lagenheter har inflyttning hosten 2006 (Tungstenen), dessa kommer att knytas till en
befintlig gruppbostad i Grimsta.

TBK Education (enskild verksamhet) kommer under aret utoka sin verksamhet med
sju lagenheter.

Samverkan med andra stadsdelsndmnder om boende och stod

Stadsdelsforvaltningen har representanter i en av de fyra formedlingsgrupper, som
ansvarar for att sakligt och réttvist prioritera och formedla bostdder med sérskild servi-
ce utifran den enskildes behov och dnskemal. Bistdndshandldggarna deltar i ndtverks-
moten tillsammans med fyra andra stadsdelar. Syftet dr att bl.a. lyfta upp och diskutera
frdgor som ror myndighetsutovningen

Individ- och familjeomsorg

Hemlosheten ska motverkas.

Arbetet med att lotsa personer fran direktintaget pa hdrbargena till mer 1&ngsiktiga boende-
planeringar har fatt bra draghjélp av deltagandet i T6G-projektet (tak Gver huvud garanti),
som finansieras av kompetensfonden. Socialsekreterarna har 6verblick dver alla hemlosa
personer, som hor till stadsdelsomradet. Antalet personer som kommer in pa hiarbargen
genom direktintag minskar successivt for stadsdelens del.

Vuxenavdelningen och sektionen for ekonomiskt bistand tillimpar nu en strikt ansvarsfor-
delning av hirbirgeskostnaderna sé att dessa bokfors inom vuxenverksamheten, vars 6kade
kostnader inte innebér nagon reell 6kning for forvaltningen. Atgérder vidtas for att komma
1 balans med budget till arets slut.

En konsekvens dr dock att behovet av mer stadigvarande stodboendeinsatser okar. Till-
komsten av Racksta stddboende (i socialtjdnstndmndens regi) inom stadsdelsomridet utgdr
en bra resurs. Stadsdelsforvaltningen behdver bygga ut andra boendealternativ for gruppen
hemlosa och avser inrétta s.k. minikollektiv som kan anpassas till personernas individuella
behov samt utdka bestdndet av traningskontrakt.

For att forebygga hemldsheten har stadsdelsforvaltningen sedan forra aret arbetat aktivt for
att motverka att personer forlorar sin bostad. Personer som riskerar att forlora sitt kontrakt
sOks upp och erbjuds stdd. I och med att hyresviardar i1 vissa kvarter har gjort stambyten,
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har missforhallanden uppméarksammats och personer har kunnat erbjudas stéd. En detalje-
rad arbetsrutin har upprittats som giller iven Aldreomsorg och Funktionshindrade.

Samverkan for att stirka vardkedjan for missbrukare

Projekt Fokus startade i september 2005 med hjélp av s.k. Miltonmedel och ir ett bra ex-
empel pa hur stadsdelsforvaltningen genom gemensamma vardplaner mellan kommun,
beroendevard, psykiatri och kriminalvard kan hjélpa de personer med de storsta och mest
komplexa vardbehoven. Vardplanerna genomfors och f6ljs upp av klientens Case Manager.

LOTS-projektet inom staden har inte haft sa stor effekt for Hasselby-Villingbys klienter,
troligen beroende pé att stadsdelsforvaltningen har god kinnedom om sina klienter och for
egen del arbetar med samma inriktning i det dagliga arbetet.

Behovet av forsoks- och triningsligenheter

Stadsdelen har god tillgang av forsoks- och traningslédgenheter men kommer till hdsten
behova ett antal storre ldgenheter for s.k. minikollektiv och dven ett utdkat antal trdnings-
lagenheter. Genom omprioritering inom boendestddet har ett specialteam skapats for per-
soner med stort stddbehov. Oversyn pagér av de delar inom Individ och familjeomsorgen
som arbetar med ldgenhetsfragan i syfte att ytterligare forbattra arbetsprocesserna.

Utbyggnad av boenden for psykiskt funktionshindrade samt samverkan med andra stads-
delsndmnder kring detta

Séteritakets stodboende med atta ldgenheter har under vintern startats och kopplats resurs-
missigt till boendestddet pé ett av de sirskilda boendena. Overviiganden méste i dagsliget
goras att tillskapa fler ldgenheter for hogre omvardnadsbehov i takt med att personer, som
bor pd Ekeby sérskilda boende och f.d. boendekollektivet Brickegatan dven far fysiska
besvir. Nista stodboende ar inplanerat i Vallingby centrum med inflyttning 2008.

Overenskommelsen med SLL for personer med psykiska funktionshinder och/ eller beroen-
deproblematik

Den samverkansoverenskommelse som tecknades 2005 mellan landstinget och staden med
ett s.k. schablonavtal for delat kostnadsansvar for personer med psykiska funktionshinder
har @nnu inte lett till onskat resultat. Det beror pa oklarheter i organisation och ansvarsfor-
delning pa landstingssidan.

Medarbetarna
Anvindande av uppnidda resultat till féljd av kompetensfonden

Forskola, skola och fritid for barn och unga

Avdelningen deltar i flera projekt. Inga utvarderingar av projekten har slutférts men pro-
jekten har kontinuerligt foljts av medarbetare vid avdelningen. Nagra exempel:

Ett projekt riktar sig mot barn i behov av sérskilt stod. Samarbetet med individ- och famil-
jeomsorgen kring den s.k. Manchestermodellen har utvecklas. Syftet dr att arbeta for att
barn som har omfattande problematik ska kunna gé kvar i sin skola samt bo kvar i hemmet.
For nérvarande utvérderas projektet. Utviarderingen kommer att ligga till grund for en Hés-
selby-Villingby-modell for samverkan kring dessa barn.
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Ett modersmdlsprojekt tillsammans med Bromma har till syfte dr att med stéd av moders-
malet 6ka barns och elever ldrande. Malet ar dels att modersmalsliararnas kompetens ska
utnyttjas si att elever med annat modersmal dn svenska ska fa undervisning i andra &mnen
pa sitt modersmal, dels att modersmalslérare ska fi storre delar av sin tjinst forlagda till en
skola, sa att de kan bli en del av skolans "kollegium" och bidra till skolan med sina kun-
skaper. For narvarande sammanstéller projektledarna kommande &rs "bestdllningar" av
modersmélstimmar sa att elevgrupper och larartimmar mojliggor ett effektivare resursut-
nyttjande. Utvérdering kommer att kunna ske hdosten 2006.

De flesta av stadsdelens skolor deltar 1 Natur och teknik for alla (NTA), som ér ett skolut-
vecklingsprojekt som tidigare finansierades av Utbildningsforvaltningen. Med hjilp av
medel fran Kompetensfonden har utarbetats en modell for hur fortsatt finansiering och ut-
veckling av projektet ska komma till stand efter att kompetensfonden upphor. NTA har
tidigare utvarderats med positivt resultat. Ytterligare utvirderingar av projektet pagar.

Forvaltningen utvecklar tillsammans med foreningen e-Centret i Villingby konceptet Skol-
TV. Det ir ett projekt som handlar om att utnyttja digitaliserad TV som inslag i undervis-
ningen. En forsta prototyp har arbetats fram 1 samarbete med Villingbyskolan och presen-
terades pa inspirationsdagarna pa Norra Latin. SkolTV ser ut att kunna bli ett anvandbart
verktyg for skolorna i samarbete med elever, fordldrar och personal.

Med projektet Fdltskolan en del av forskolan pa 2000-talet vill stadsdelen skapa s.k. peda-
gogiska rum av forskolegérdarna och ge personalen 6kade kunskaper 1 naturvetenskap.
Samtliga forskolegardar har inventerats. Diskussioner har forts med personalen hur gérdar-
na ska kunna utvecklas till pedagogiska rum. Detta har lett till att personalen fatt 6kad
medvetenhet om utemiljons betydelse. Nagra forskolor har paborjat arbetet med att omsétta
framtagna forslag. Projekt kommer att utvirderas i augusti.

Grimstaprojektet ar ett pedagogiskt utvecklingsprojekt inom ramen for Kultur for lust och
ldrande, som syftar till att skapa en modell for hur grundskolan och Kulturskolan kan sam-
verka 1 utvecklingen av larprocesser i skolan. Pedagoger fran Kulturskolan ingér 1 Grimsta-
skolans arbetslag och deltar i skolans vardagliga arbete. Projektet pagér under 2,5 &r. Sko-
lan har vid flera tillfdllen visat upp resultat av satsningen bl.a. vid Grimstadagen varen
2005 och vid ett 6ppet hus vintern 2006. Utvérderingen pagar.

Vid Vinstagardsskolan pagér ett projekt skola-arbetsliv for att utveckla en ny modell for
skolans PRAO. Projektet innebdr att utifran skolans styrdokument utveckla mojligheterna
till larande i skolan och pa olika sdtt soka modeller for hur skolan och arbetslivet kan sam-
verka fOr att stirka elevernas ldrande. Naringslivskontakter ska bli ett naturligt inslag i un-
dervisningen och inte isoleras till nagra PRAO-veckor.

Dessutom deltar forskolor och skolor pa centrala satsningar i bl.a. Likvérdig bedomning
och betygssittning, specialpedagogik, matematikverkstider och i olika spraksatsningar.

Aldreomsorgen

De mgjligheter till kompetensutveckling och deltagande i utvecklingsprojekt som kompe-
tensfonden har erbjudit har 1 stor utstrackning utnyttjats. Avdelningen deltar i olika Kom-
petensfondsprojekt, bl.a. i samarbete med Silviahemmet i demensfragor.

Kompetensfondens satsning pd grund- och underskoterskeutbildning for vardpersonal har
bidragit till 6kad forstielse och kunskap bland personalen som ddrmed kan ge en bittre och
sakrare omvardnad av de dldre. Grundutbildning med stdd i svenska har varit mycket ut-
vecklande for bade spraket och den personliga utvecklingen for de personer som genom-
gétt denna utbildning. Personalen blir sdkrare i sin yrkesroll vilket gynnar verksamheten pa
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ett positivt sétt. Olika podngutbildningar pa hogskoleniva, seminarier, foreldsningar och
kortare kurser pé olika teman har bidragit till att verksamheten kunnat utvecklas och kvali-
teten hojas inom stadsdelsomradets dldreomsorg. Flera utvecklingsprojekt pagar for vilka
flera medarbetare genomgétt projektledarutbildning. Projektformen har dirmed kunnat
utvecklas och anvénds nu som modell 1 flera sammanhang for verksamhetsutveckling inom
flera arbetsenheter. Systematik och effektivitet i arbetet har avsevirt forbéttrats i samband
med all kompetenshdjning som skett inom dldreomsorgen.

Omsorg om personer med funktionsnedsdttning

Tva personliga assistenter har genom kompetensfonden frikopplas fran ordinarie arbets-
uppgifter fOr att utarbeta en introduktionspdrm for personliga assistenter och en individu-
ell rutinpdrm som nu finns hemma hos varje brukare.

Genom okad fortbildning har vardarna blivit sékrare 1 sin yrkesroll och fatt 6kat sjalv{or-
troende vilket bl.a. medfort att tvd verksamheter dr med och tdvlar i stadens kvalitetsut-
markelse 2006.

Flera bistandshandlaggare har genomgatt en 5 poings hogskoleutbildning om forvirvade
hjdrnskador. Det innebér att samtliga bistdindshandldggare nu utreder ansdkningar om in-
satser for personer med betydande och bestaende begdvningsméssigt funktionshinder efter
hjarnskada i vuxen alder foranledd av yttre vald eller kroppslig sjukdom (personkrets 2)
utifran lagen om sdrskilt stod for vissa funktionshindrade.

Andelen personal med BAS-utbildning for vdrdare har 6kat, genom kompetensfondens
projekt Lys, kompa funka. De grundliggande kunskaperna om funktionsnedsittning och
kunskaper om specifika diagnoser och sjukdomar har 6kat, liksom kvalitén pa utforda in-
satser. De 0kade kunskaperna har 4ven medfort att medarbetarna kénner sig sékrare i sin
yrkesroll, de har fatt mer energi och &r mer aktiva pd konferenser. Med de dkade kunska-
perna har ocksa fortsatt efterfragan pa fortbildning okat.

Samtliga tills vidareanstdllda personliga assistenter har genom Lys, kompa, funka fatt
BAS-utbildning for virdare. Forhallningsséttet har blivit mer professionellt genom att fo-
kus pa brukarna blivit tydligare. De som genomgatt handledar- eller pedagogisk utbildning
stodjer kollegor i arbetet och vikarierar tillfalligt for kollegor som &r frdnvarande.

Individ- och familjeomsorg for vuxna inkl socialpsykiatri

Projekten har alla kommit till stor nytta i verksamheten, hér ett axplock:

Den orienteringskurs i kognitiv beteendeterapi (KBT) som erbjudits alla inom Individ- och
familjeomsorgen har uppskattats och &r anvéndbar, inte minst inom boendestddet i det dag-
liga arbetet.

Enhetschefer och avdelningschef har gatt en dttadagars utbildning i Kommunikation som
direkt gér att tillampa 1 det dagliga arbetet, dir kommunikation utgdr stor del av arbetet. De
bitrddande enhetscheferna rekommenderas ga utbildningen under hosten 2006.

Enhetscheferna har under &ret pdborjat en utbildning i evidensbaserad kunskap, som ar en
nddvéndig kompetens. Avdelningscheferna inom individ- och familjeomsorgen far en kor-
tare sadan utbildning under &ret.

Psykiatriprojektet, som genomfordes tillsammans med landstinget, gav en bra grund for
fortsatt samverkan.
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Béade missbruksenheten och socialpsykiatriska enheten ingar 1 olika projekt i utrednings-
metodik. Missbruksenheten har fatt efterfrdgad utbildning i handlédggning och dokumenta-
tion.

Tak-6ver-huvudgaranti-projektet i staden ger bra effekt pd hemloshetsproblematiken i
stadsdelen och modellen kommer att tilldmpas dven efter projektets slut.

Individ- och familjeomsorg for barn och unga samt arbete och bistdnd

Via kompetensfonden har det blivit mgjligt for manga handlaggare att i stor omfattning
delta i olika projekt och utbildningar. Sarskilt viktig och dr den satsning pd 5 poangs KBT-
utbildning som mojliggjorts. Néstan alla socialsekreterare har beretts mdjlighet att deltaga.
Just nu pagar den andra av tre terminer Det dr forvaltningens bestimda uppfattning att det-
ta hojer handldggarnas kompetens och motivation vilket ocksa kommer brukarna till del. I
och med att ménga handldggare deltagit i och kommer att delta i denna utbildning och
andra aktiviteter i fondens regi uppkommer dock visst produktionsbortfall i ordinarie verk-
samhet. Forvaltningen undersoker darfor mojligheten av kompenserande tillfalliga anstéll-
ningar.

Inom sektionerna Arbetsmarknad och Ekonomiskt bistand har samtliga medarbetare delta-
git i projektet Profilen. Projektet har lett till gemensam verksamhetsanalys, som i sin tur
visat pd forbattringsatgirder och utgjort grund for sektionernas gemensamma virdegrund
och lokala verksamhetsplaner.

Overgripande

Stadsdelsndmndens kontaktcenter initierades och finansierades under del av ar 2005 av
kompetensfonden. Fr.o.m. ar 2006 &r den en del av forvaltningens reguljira verksamhet.
Kontaktcenter dr forvaltningens kundtjénst for medborgarna dir specialister samlas i en
organisation vars syfte ér att besvara medborgarnas telefonsamtal och fragor. Medborgarna
kan nu fa hjalp med sina fragor redan efter ett samtal till forvaltningen. Nar Kontaktcenter
tar hand om medborgarnas fragor fir handlédggarna tid 6ver for mer komplicerat arbete.
Detta har lett till 6kad tillgédnglighet, effektivare arbetssitt och att kostnaderna minskar.
Kontaktcenter startade sin verksamhet 31 oktober 2005 och har varit i drift ca ett halvar. P&
detta halvér har kontaktcenter uppréttat 6ver 40 000 drenden, varav drygt 70 % har 16sts
direkt, samt tagit emot ca 80 000 samtal. Kontaktcenter har okat tillgédngligheten till for-
valtningen med ca 100 %.

Personalen har utbildats 1 kundservice samt kommunikation och nu pagar en kompetens-
breddning av samtliga medarbetare. Kompetensbreddningen innebir att personalen utbil-
das, forutom inom sitt ordinarie verksamhetsomrade, dven inom andra verksamhetsomra-
den. Detta for att minska sarbarheten och 6ka servicegraden till brukarna. Personalen i
Kontaktcentret rekryterades med forutséttningen att inte enbart kunna sin verksamhet bra
utan dven ha hog social kompetens och vara serviceinriktad.

Kompetensfondens specifikt riktade utbildningar for personalavdelningens anstdllda har
paborjats varen 2006 och berdknas avslutas hosten 2006. Stadens samtliga PA-konsulter,
chefer samt Ioneadministratorer far mojlighet till samma utbildningsinsatser och tillfille till
nétverksbyggande. Olika personalkategorier hdjer hirmed kompetensnivan och ger en bitt-
re struktur och stadga for stadens personalarbete.

Utvecklingsforum har fokuserat pa att lyfta fram olika kompetenser genom att ”6ppna upp”
mellan de olika verksamhetsavdelningarna. Gemensamma utbildningsdagar, temadagar,
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seminarieserier har anordnats med olika tema som exempelvis droger, kommunikation,
méngfald, Operation Kvinnofrid, hallbar utveckling/miljo, dér nitverk har bildats och kun-
skapsoverforing har tydliggjorts mellan verksamhetsavdelningarna. Under aret har alla
enheter arbetat med vérderings- och attitydfragor for att skapa en gemensam forvaltnings-
kultur. Forvaltningens arbete med framtagande av en handlingsplan kring arbetet med
”méns vald mot kvinnor i nira relationer” har arbetats fram i en vél strukturerad process
med deltagande fran alla verksamhetsavdelningar. Genom att mdjlighet har funnits att pro-
va en annan pedagogisk / larande process i forvaltningen har manga kunnat delta i olika
arbetsgrupper, dér dven de fackliga representanterna varit betydelsefulla deltagare 1 proces-
sen. Nya uppslag och projekt har kunnat provas och dven startat under tiden dér fokus har
varit mojlighet att finna béttre 16sningar. I detta arbete har man tillvaratagit kunskaper och
kompetenser som redan finns i organisationen och som gett mojlighet att anvénda dessa 1
annat sammanhang.

Lonekartliggning enligt jimstéilldhetslagen

Forvaltningen fortsitter arbetet med Ionekartliggningen med hjélp av BAS, dar alla befatt-
ningar dnnu inte har virderats. Arbetet bedrivs enligt jdmstélldhetslagens intentioner. Lo-
nekartldggningen planeras redovisas i tertialrapport 2.

Kompetensforsorjningen inom édldreomsorgen

Aldreomsorgen har som mal att alla medarbetare ska ha grundutbildning inom vérden.
Mojligheten till grund- och vidareutbildning i Kompetensfondens regi har utnyttjats.
Inom dldreomsorgen ar andelen grundutbildad personal pa de olika enheterna:

Récksta sjukhem 85,2%
Skolortens dldreboende 54,5%
Hasselby Gards dldreboende 98%
Oppna hemtjéinsten 68%

Starkt naringsliv och arbetsmarknad

135 arbetslosa socialbidragstagare har hittills under aret, med stdd och hjalp frén Ar-
betsforum 1 Vinsta/Racksta (Arbetsmarknadssektionen), kunnat erbjudas praktikplat-
ser pa den Oppna arbetsmarknaden. 52 personer har kunnat erbjudas olika former av

arbetstrining 1 Arbetsforums regi.

Bryta segregationen och fordjupa demokratin
Stadsdelsfornyelsen

Demokratiarbetet 1 stadsdelen har ytterligare vidgats och funnit nya former for dialog med
brukarna. Det har etablerats en kommunikationskanal - mellan olika medborgargrupper
och mellan férvaltning och medborgare - som kan anvindas i olika sammanhang béade for
information och dialog. Detta bygger pad medborgarnas engagemang, dir samverkansmdten
och det néitverk av kontakter som bildats via stadsdelsfornyelse ar ett forum som fortfaran-
de ndr nya brukare. Att skapa en tryggare och sikrare stadsdel samt 6ka delaktigheten ar
lokala mél som ges mojlighet att uppfyllas genom detta samverkansforum.

De som sirskilt prioriterats dr ungdomar - dver hélften av insatserna inom stadsdelsforny-
elsen riktar sig till ungdomar bl. a. har flera nya motesplatser skapats. Ungdomarna sjélva
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har engagerat sig och kommit med massor av bra idéer, flertalet har genomforts med stod
av fritidsledare, foreningsledare, engagerade fordldrar m.fl. Aven arbetet med en ungdoms-
sajt som leds av en ungdomslots har kommit igang, detta ska pa sikt leda till bildandet av
ett fysiskt eller webbaserat ungdomsrad.

Smedshagen, Grimsta och Hésselbygard &r prioriterade stadsdelar, ddr man arbetar vidare
med sina lokala nédtverk. Omradesgrupper har bildats bestdende av boende, foreningar,
bostadsbolag, stadsdelsforvaltningen, olika organisationer m.fl. Grupperna engagerar sig i
respektive stadsdels utveckling bade socialt och kulturellt. Grupperna utvecklas olika ut-
ifran de boendes och omradets forutsittningar, men en gemensam namnare &r integration.

Att skapa forutséttningar som utvecklar natur och rekreationsvérdet i stadsdelen &r andra
mal som vi samverkar kring. Exempel &dr den kulturhistoriska miljon i Kyrkhamnsomradet
och uterummen 1 véra parklekar.

Stadsdelsfornyelsen har ca 45 arbetsgrupper och 6ver 60 projekt varav ca 40 pagaende. En
majoritet av projekten har social inriktning.

Integration och mangfald — mot diskriminering

Forvaltningen har en viktig roll i arbetet med att 6ka mingfalden och motverka olika for-
mer av diskriminering. Det arbetet bestar av olika delar.

For att motverka fordomar, rasism och diskriminerande strukturer halls fragan stdndigt
aktuell pa arbetsplatstriaffar och i andra olika sammanhang pé de olika enheterna. Till stor
del handlar arbetet om att med personal utveckla bra arbetskulturer i blandade arbetslag.

Inom dldreomsorgen finns ménga anstéllda med bristande kunskaper i svenska spraket. For
att oka tryggheten, for savél de anstéllda som de personer de ger vard och omsorg till i det
dagliga arbetet, har forvaltningen ansokt och fatt medel frdn Kompetensstegen for att
genomfora verksamhetsanpassad sprakundervisning.

Skolortens dldreboende deltar i ett méngfaldsprojekt tillsammans med négra enheter inom
Bromma stadsdelsforvaltning. Syftet med projektet &r att tillvarata mangfalden inom verk-
samheten. Projektet kommer att pdga under 2006.

Hasselby-Villingby stadsdelsforvaltning erbjuder for nyanlinda flyktingar som fétt uppe-
hallstillstind heldagsintroduktion som bestar av SFI med olika komplement som t.ex. prak-
tik pé arbetsplatser.

Vidare deltar forvaltningen via Oppenvardsektionen i ett Linsstyrelsefinansierat projekt
Lika villkor som syftar till att 6ka medvetenheten om hedersrelaterat vald och tvang och
visa pa mojligheter att fordndra traditionella monster.

Inom Individ- och familjeomsorgen har flera personer med utléndsk bakgrund anstillts
under senaste aret. Detta tillfor nya kompetenser och erfarenheter som ér till fordel, inte
minst 1 klientarbetet. Men det bidrar ocksa till att skapa en kreativ och intressant arbets-
plats for medarbetarna.

Satsning pd mangfald och integration inom forskola, skola och fritid

Att ge elever, som har annat modersmal &n svenska, goda kunskaper i sitt modersmal ar av
stor betydelse. Barn-, ungdoms- och skolavdelningen har i samverkan med Bromma stads-
delforvaltning startar ett projekt med medel fran kompetensfonden for att utveckla samver-
kansformerna inom och mellan stadsdelarna och for att genom stdd av modersmalet 6ka
barns och elevers sprakutveckling och ldrande.
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Natverket for svenska som andra sprak har tagit fram kursplaner och betygskriterier for
dmnet. Projektet har arrangerat en foreldsningsserie om mangfald.

For barn med annat modersmal dn svenska ska forskola/skola tillsammans med fordldrarna
lagga grunden till flersprakighet. Det innebér att aktivt stddja modersmalet och att utveckla
svenska som andrasprak. Ett fortbildnings- och kompetensutvecklingsarbete har bl. a. med
stod av kompetensfonden inletts.

Forskolor, skolor och fritidsverksamhet arbetar malmedvetet mot rasism och for 6kad in-
tegration. Flera skolor har utbyte med skolor i andra ldnder. Forvaltningen arbetar for att
frimja elevernas modersmal t.ex. genom att anstélla personal i1 forskolan som forutom
svenska dven har andra modersmaél. Utifran kulturell bakgrund ska mdjligheten till foréld-
rasamverkan anpassas utifran fordldrarnas behov. Forskolan/skolan utvecklar former for
delaktighet for alla fordldrar oavsett kulturell bakgrund.

Skolan motverkar alla former av kriankande behandling. Skolorna har pabdrjat arbetet med
att ta fram likabehandlingsplaner. Arbetet kommer att f6ljas upp i forvaltningens intern-
kontrollplan.

I olika verksamheter sker ett konkret och dverlag ambitiost arbete for integration och
méngfald. I forskola, skola och fritidsverksamhet handlar det i forsta hand om arbete med
barn, ungdomar och deras forédldrar. Forskolor har haft seminarier kring olika etniska kul-
turer och flertalet av stadsdelens skolor har haft seminarier kring rasism och temaarbeten
kring olika etniska kulturer och nazism.

Funktionshindrade

Jamnstélldhets- och méngfaldsarbetet bedrivs ur tva perspektiv: medarbetarna respektive
medborgarna. Alla verksamheter har i sina verksamhetsplaner ett d&tagande om bemdtande.
Det pagar ocksa diskussioner om en gemensam virdegrund. Vad dr goda levnadsvillkor
ndr man t.ex. bor pa en gruppbostad, ar pa daglig verksamhet eller har personlig assistent.

Mangfald vad géller kompetens, erfarenhet och personlighet dr en styrka som ska tas till
vara. Manniskor ska t.ex. inte behdva std utanfor arbetsmarknaden p.g.a. funktionsnedsétt-
ning. Inom daglig verksamhet enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade,
LSS, pagar arbete for att skapa fler arbetsplatser utanfor daglig verksamhet, s.k. utflyttad
verksamhet. En brukare eller en grupp brukare arbetar utanfér den dagliga verksamheten
med varierat stod av personal fran den dagliga verksamheten.

Forvaltningen soker finansiering for att genomfora skolprojektet samt att fortsétta plane-
ringen. Man planerar att genomfora projektet tillsammans med en av stadsdelens skolor
och projektet ska paga under sju dr. Syftet &r att fordndra attityder och virderingar mot
personer med utvecklingsstorning samt att i framtiden rekrytera kompetent personal for att
ge personer med utvecklingsstorning det stod och den service de behdver for att kunna leva
som andra och garantera dem en bibehallen vélfard.

Mangfaldsarbetet handlar om att lyfta fram ménniskors olikheter men framf6r allt att 14ra
och ta vara pa olikheterna och acceptera dessa. Stadsdelen arbetar langsiktigt med mang-
faldsarbete som utgar fran alla ménniskors lika virde. For att ménniskor med ett stort och
varaktigt funktionshinder ska kunna leva som andra kan de (om de omfattas av lagen om
stdd och service till vissa funktionshindrade LSS) bl.a. ansdka om avldsarservice eller kon-
taktperson. Syftet med avlosarservice ir att ge anhoriga avldsning. En person som har be-
hov av stdd for t.ex. sociala kontakter, vardagsekonomi, for att delta 1 foreningslivet eller
fritidsaktiviteter kan ansoka om kontaktperson. Fordldrar/nérstdende/brukare har alltid in-
flytande 6ver vem som rekryteras. Manga som fér insatsen beviljad har forvéntningar och
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Oonskemal om vem som ska rekryteras. Vissa har dnskemal om en avldsare eller kontakt-
person med samma kulturella bakgrund, 6nskeméal om nationalitet etc. Uppfylls de krav
som stdlls for rekrytering dr malet att uppfylla fordldrar/narstaende/ brukares forvantningar
och onskemél dven om det kan innebéra att rekryteringsprocessen forlangs.

Kontaktcenter

Inom kontaktcenter finns en stor sprakkompetens vilket innebar att ett flertal utomnordiska
sprak talas flytande. Detta innebar okad tillgdnglighet f6r invandrargrupper och férenklar
handléggningen och minskar missforstand p.g.a. sprikbarridrer. Vid nyrekrytering viktas
flersprakighet mycket hogt och 1 receptionen har forvaltningen bemannat med flersprakig
personal.

Konsumentvigledningen

Konsumentvigledningen ar direkt riktad till de konsumenter som bor i stadsdelen. Konsu-
mentinformation sker till storsta delen via telefon eller e-post och dr en frekvent utnyttjad
tjénst 1 kontaktcenter. Detta stéller hoga krav pd kompetens och tillgédnglighet. Riktad in-
formation sker till stadsdelens samtliga niondeklassare som far ett personligt besok i1 skolan
av en konsumentvigledare. Fokusering sker dven 1 ar pd miljéinriktad konsumentvégled-
ning samt etisk handel. Uppfoljning av tillgdngligheten och servicenivan gors arligen ge-
nom en stadsovergripande métning.

Flyktingmottagande

Under perioden januari-april 2006 har stadsdelsforvaltningen tagit emot ca 200 nya flyk-
tingar med uppehéllstillstind. Hésselby-Villingby ar en av de stadsdelar 1 Stockholms stad
som tar emot flest flyktingar. Enligt stadsledningskontorets prognos berdknas ca 450-500
flyktingar till stadsdelen under forsta halvaret 2006, detta med hénvisning till den nya lag-
stiftningen angdende mdjlighet till férnyad provning av tidigare fattade avslagsbeslut gal-
lande uppehallstillstand 1 Sverige. Sdledes har knappt hélften av det prognostiserade antalet
tagits emot hittills. I dagens ldge tyder inget pd att antalet skulle bli ligre &n 450-500 per-
soner. Eftersom dessa personer har osékra boendeforhallanden flyttar de ofta mellan stads-
delarna. Manga atervander dock senare, eftersom det dr relativt kort kotid till bostad 1 Hés-
selby-Villingby.

Forvaltningen har under vintern 2006 snabbt byggt upp en organisation for att ta emot ett
okat antal flyktingar. Flyktingmottagningen bestar av en flyktingsamordnare / flykting-
handlidggare och fyra flyktingsekreterare samt tva ekonomihandldggare. Ytterligare for-
stirkning med en ekonomihandliggare planeras. Aven administrationen har forstirkts pa
deltid. En praktiksamordnare har anstillts pa Arbetsmarknadssektionen och har till uppgift
att ordna praktikplatser for flyktingar som saknar heltidssysselséttning.

Ett samarbetsavtal med Arbetsformedlingen har tréffats angaende gemensamma insatser
for flyktinggruppen. Det dr dock svért att leva upp till samarbetsavtalets intentioner, efter-
som Arbetsformedlingen inte har utdkat personalstyrkan fér denna malgrupp. En gemen-
sam uppvaktning av ldnsarbetsndmnden har gjorts tillsammans med stadsledningskontoret
och andra stadsdelar for att uppmérksamma flyktingarnas behov av aktiva serviceinsatser
och atgérder.

De flesta flyktingar ldser SFI och fir introduktionserséttning. Négra arbetar och ar sjalv{or-
sorjande, men majoriteten bedoms inte inom kort kunna bli sjdlvforsorjande. Ett antal flyk-
tingar har inte heller rtt till introduktionserséttning eftersom de har haft denna erséttning
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tidigare. De beviljas ekonomiskt bistand och stadsdelen erhéller inte statsbidrag for dessa
flyktingar, vilket belastar anslag 2.

Majoriteten av flyktingarna dr ensamstdende. Nagra av barnfamiljerna dr beroende av stod-
insatser och &r dven aktuella inom Barn- och ungdomssektionen.

De medel som stadsdelsndmnden tilldelats i budget 2006 for flyktingmottagande kommer
inte att vara tillrickliga. Budgettilldelningen bygger pa antal flyktingar vid halvarsskiftet
2005. Under hosten 2005 6kade antalet stort och nu tillhor Hésselby-Véllingby en av de
stadsdelsndmnder, som tar emot flest flyktingar. Forvaltningen utgér ifran att ytterligare
medel tillskjuts utifran hur stort det faktiska flyktingmottagandet blir under éret.

Ekonomiskt bistand
Barns behov

Antalet bidragshushall med barn ar hogt i stadsdelen. Trenden pekar mot att antalet barn-
familjer okar ytterligare da inflyttningen till stadsdelen &r hog och méinga av de nyinflytta-
de dr barnfamiljer. Barnens behov uppmérksammas speciellt i samband med grundutred-
ning och avslagsbeslut. De restriktiva ekonomiska bedomningarna gor dock att det ekono-
miska stodet till barnfamiljer begrinsas till i stort sett ekonomiskt stdd enligt riksnormen.

Samarbetet med barn- och ungdomssektionen har 6kat. Ett prioriterat gemensamt arbets-
omrdde &r stdd till bostadslosa barnfamiljer. Tva av sektionens medarbetare deltar i projek-
tet Barnstod som finansieras av Kompetensfonden och som projektleds av Socialtjanstfor-
valtningen. Syftet &r att utdka medarbetarnas kompetens om barn och FN’s barnkonvention
samt de olika stodinsatser som finns i stadsdelen och 1 staden som helhet.

Handlingsplan for att motverka vrdkningar

Arbetet med att motverka vrikningar har pagatt under flera ar. Ett sdrskilt projekt, Steget
fore, fokuserade pé just detta. Verksamheten har nu dvergatt fran projekt till att ingd i den
ordinarie verksamheten. Samarbete med loF Vuxen och Barn- och ungdomssektionen har
resulterat i gemensamma arbetsrutiner som tilldimpas frén februari 2006. Ekonomiskt bi-
stand ansvarar for att andra avdelningar i stadsdelen far del av anmédlningar om hyresskul-
der, vrakningar och storningar. Aktivt arbete pagér saledes med malet att stadsdelens alla
avdelningar ska ta okat ansvar i det forebyggande arbetet i syfte att motverka vriakningar.

Stadsmiljo

Forvaltningen har fyra plusjobbare i arbete for att forbattra renhdllningen inom bl.a. cent-
rumomraden och eftersatta 7-dygnsparkeringsplatser. Forvaltningen planerar en aktivitet
under hosten med namnet ’hostrdj” for att fokusera miljo- och renhallningsfrdgor. Ambi-
tionen &r att klottersanering ska ske pé utsatta och prioriterade platser med korta insatstider
enligt stadens malsittning.

Trafiksystem

Snébortforsling utférs normalt frén centrala torgytor men 1 ar var det nddvéndigt att kora
bort snd fran flera gatukorsningar for att undvika trafikolyckor pa grund av stora snéhogar
som hindrade sikten i korsningarna. Vintervdghdllningen kom att kosta ca 2,5 mnkr utdver
vad som beréknats i nimndens budget.
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I ar har halkbekdmpningen tagit stora resurser 1 ansprak med ett stort antal halkbekdamp-
ningstillfdllen. Halkbekdmpningen har utfoérts med atervunnen sand fran det lyckade full-
skaleforsoket som stadsdelsndmnderna 1 Véasterort genomfoérde under sommaren. Ca 75 %
av det upptagna materialet kunde ateranvindas till halkbekdmpning och 6 % av materialet
anvéindes som beldggning pa motionsstigar och promenadvigar. Stadsdelsndmnden har
med anledning av det lyckade resultatet begéirt medel frdn kommunstyrelsen till fortsatta
fullskaleforsok med sandatervinning. Arets behandling ska inriktas pa hdgre effektivitet
och mojligheter att ateranvénda finfraktionen (ca 10 %) som avskiljs till jordforbéttrings-
material. Det innebdr att bara grovfraktionen (soporna) (ca 4 % )och slammet (ca 4 %) be-
hover koras till deponi.

Parker och gronomraden

Grimstaskogens naturreservat ingéar i stadsdelsomradet. For naturreservatet finns sirskilda
skotselforeskrifter som stadsdelsforvaltningen forsoker folja. I samrad med miljoforvalt-
ningen, som &r tillsynsmyndighet, har och kommer samtliga dngsytor att hivdas for att de
ursprungliga Orterna ska trivas dér. Strandpromenaden har tillgénglighetsanpassats och fatt
en ny grusbeldggning sa att de blota och leriga partierna har eliminerats.

Arbetet med att forbattra fri sikt utmed parkvégarna fortsatter. Det innebér att risken for
pakorningsolyckor minskar och att tryggheten pa parkvégarna forbéttras. Ett antal perenn-
planteringar planeras.

Investeringsanslaget anvinds med ca 3 mnkr for parkinvesteringar och ca 0,8 mnkr for
idrottséndamal.

Stadsdelsndmnden har tagit fram ett antal skotselplaner som nu genomfors. Det upprust-
ningsarbete som genomfors sker i enlighet med de intentioner som finns i parkprogrammet.
Da parkprogrammet ger relativt svag vigledning for arbetet i parker och naturmark inom
vart stadsdelsomrade har stadsdelsforvaltningen d@ven f6ljt intentionerna i sociotopkartan
for Stockholm. I Grimstaskogen fortsétter arbetet med att fristdlla ddellovtrad och slyroj-
ning av skogsbrynzoner for att géra skogen tillgédngligare och for att gynna de vixter som
trivs 1 skogsbrynen. I ar sker fornyelse av armaturerna i det korta elljussparet i Grimsta-
skogen Delar av parkmarken 1 Hisselby villastad far en kraftig upprustning. Ombyggnad
av farliga trappor genomfors. Ny lekutrustning som dven kan anvindas av barn med rorel-
sehandikapp monteras pa ndgra lekplatser.

Stadsdelforvaltningen bedomer att upprittande av lokala parkplaner utdver de skotselpla-
ner som redan finns far ansta till 2007 och framat.

Gora Stockholm till en ekologiskt hallbar storstad

Miljéprogrammet
Upphandling

Stadsdelsndmnden har antagit ett mal for 2006 om att 15 % av forvaltningens inkdpta
livsmedel ska vara ekologiskt producerade. (Giller dven entreprenader). For de forsta fyra
manaderna har 11,5 % av livsmedlen bokforts som ekologiska 1 forvaltningens ekonomisy-
stem. Ddremot har ingenting redovisats gillande méltider som serveras pa entreprenad.
Sedan nagra manader serveras Réttvisemarkt kaffe 1 huvudkontorets kaffeautomater. Mil-
jokrav stills vid alla stadsdelsforvaltningens upphandlingar, nu senast i en upphandling
gillande stddtjanster.

Energi
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Arbetet pa att kartldgga energianvdndning och innemiljo6 i1 av stadsdelsndmnden forhyrda
lokaler och byggnader har bl.a. resulterat i ett dokument dir man for varje lokal/byggnad
(for ndrvarande 190), lagger in uppgifter som dr relevanta i ett energi- och innemiljoper-
spektiv. Analyser av energiforbrukningen i ett antal lokaler har bl.a. resulterat i en lista
med atgérdsforslag, for vidare bearbetning.

Ett samarbete med SISAB och Svenska Bostider kring energieffektivisering pagar.

En enkidt med fragor om innemiljo haller pé att fardigstillas och skickas ut till alla arbets-
platser. Enkéten innehdller dven fragor om den energiférbrukande utrustning som finns pa
arbetsplatserna. Information om innemilj6é och utrustning laggs in 1 kartlaggningsdokumen-
tet.

Stadsdelen deltar i en central arbetsgrupp, som leds av miljoforvaltningen, for planering av
utbildning/seminarier kring effektiv energianvdndning i lokaler. Arbetsgruppens uppgifter
kommer under véren att 6vertas av stadens nyinrédttade Energicentrum.

Avfallshantering

For att minska mingderna osorterat avfall fran stadsdelens skolor drivs ett projekt i samar-
bete med Ragnsells med malet att samtliga 14 skolor ska ha kéllsortering av de vanligaste
avfallstyperna och att alla klassrum ska ha en lada for returpapper. Alla stadsdelens forsko-
lor har idag en fungerande kéllsortering. I alla lunchrum pa stadsdelsforvaltningens huvud-
kontor har kéllsortering av hardplast-, pappers-, metall- och glasforpackningar inforts. En-
gingsmuggar har pd huvudkontoret ersatts med porslinskoppar vilket minskar avfalls-
méngderna samt de arbetsmiljoproblem som stidarna haft med halvfulla engdngsmuggar i
papperskorgarna.

Agenda 21

Stadsdelsforvaltningen fortsétter arbetet med Agenda 21 genom att driva foljande projekt
som syftar till héllbar utveckling.

Agenda 21 och hallbar utveckling hos féltskolan i Kyrkhamn

Under 2006 kommer Agenda 21-medlen att till tva tredjedelar ga till skolgrupper som gor
faltbesok 1 Kyrkhamn och till en tredjedel ga till inventering av forskolegardar.

Flera hundra skolelever har redan besokt faltskolan i 4r. Samtliga hogstadiebarn fran Has-
selby Villastads skola hade en vecka temat Overlevnad; forr, nu och i framtiden. Barnen
fick vélja tva stationer var, under tva halvdagar och kunde vilja mellan att bygga vind-
skydd, matlagning 6ver 6ppen eld, husdjur, tradgard och vatten, ullhantverk samt fiske.

Andra aktiviteter som planeras ar faltbesok for elever med sérskilda behov fran flera sko-
lor. Vinstagérdsskolan har under varen haft ett energitema da samtliga elever fitt arbeta
med vindkraft, solenergi och eld, pé plats i Kyrkhamn. Kravet pad motprestationer fran sko-
lan, 1 form av obligatorisk fortbildning for ldrare infor faltbesoken, har lett till ett 6kat en-
gagemang fran lararna med vil genomforda aktiviteter som foljd.

Biologerna fran faltskolan har besokt 25 forskolor och pabdrjat en biologisk inventering av
deras gardar och narmilj6. Syftet med detta ar att stimulera barn och personal till mer lek
och aktiviteter utomhus pé den egna garden. P4 si sitt kan forskolegérden ocksé anvindas
pedagogiskt i studiet av naturen under aret.

Sékra skolvigar

Arbetet med sékra skolvégar fortsitter och dven 1 ar har alla stadsdelens skolor inbjudits att
ta del av projektet. Tva informationsseminarier har erbjudits intresserade skolor och vid
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dessa har personal och fordldrarepresentanter fran fyra skolor deltagit. De skolor som visat
intresse for att delta 1 projektet under 2006 &r Nélstaskolan och Hisselby Villastads skola
som arbetat med sdkra skolvigar under 2005, men ocksa tva nytillkomna skolor, Bjornbo-
daskolan och Vinstaskolan.

Nagra av de verktyg som utprovats under 2005 ar pilotprojekt dr barnflodeskarta (kart-
laggning av var barnen bor), ga-turer (barnen identifierar farliga platser) och cykla/gé-
tavling. Som ett resultat av arbetet pa Nélstaskolan planerar nu trafikkontoret fysiska for-
andringar i trafikmiljon kring skolan.

Grimsta naturreservat

Som en del i upprustningen av Grimsta Naturreservat kommer ytterligare atgarder vidtas
under aret for att frildgga rester av husgrunder, murar och andra kulturarv. De forsta natur-
och kulturguidningarna i reservatet har nu genomforts for intresserade invanare. Dessa
guidningar har annonserats i stadsdelsforvaltningens annons i lokaltidningen och pa hem-
sidan samt erbjudits vid olika tider och dagar i veckan. Att intresset &r stort visades av att
barnvagnsguidningen lockade 14 mammor med vagn. Naturguidningarna innebér en pro-
menad pé 3,5 — 4 km och tar ca tre timmar.

Lokala miniprojekt

Flera lokala miniprojekt med koppling till hdllbar utveckling kommer att startas med stod
av forvaltningens Agenda 2 1—funktion. Arbetet sker i samarbete med stadsdelsfornyelsen
och kommer att bedrivas 1 samverkansgrupper.

Ett lokalt miniprojekt gar ut pa att i gruppen ta fram en idé som lampar sig for ett mindre
projekt, planera och utveckla projektet samt att utfora det praktiska arbetet tillsammans.
Man kan sdka maximalt 10 000 kr for ett miniprojekt. Projektidén ska ha koppling till hall-
bar utveckling dér aspekter som miljo, ekonomi, demokrati och/eller sociala aspekter ingér.

Miniprojekten har presenterats for allménheten vid ett mote i stadsdelsfornyelsens regi och
sex ansOkningar inkom till den forsta ans6kningsomgéngen. En styrgrupp med represen-
tanter fran olika avdelningar inom forvaltningen har bedomt ans6kningarna och tillstyrkt
ndgra av dessa. Syftet dr att 6ka medborgarnas deltagande i Agenda 21-arbetet genom lo-
kala projekt i samverkansgrupper.
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Ta ansvar for ekonomin

Prognos pa arsutfallet jimte analys (mer detaljerat underlag i blankettmaterialet)

Ingéende . Avvikelse
Begérda

presta- budeetiu- efter presta-

Nettoutfall (mnkr) Budget  Prognos tions- ter%nj o tonsforéndr

forand- & & budget-

ringar just
Forskola, skola och fritid 863,7 876,3 6,3 6,3 0,0
Aldreomsorg 421,0 4257 0,7 -4,0
Funktionshindrade 191,0 210,6 17,7 -1,9
IoF Vuxna & socialpsykiatri 69,9 69,5 +0,4
IoF Barn & unga 63,0 63,0 0,0
Flyktingmottagande 3,2 17,0 13,8 0,0
Stadsmilj6o, Adm m.m. 96,2 98,2 -2,0
Réntor och avskrivningar 0,5 0,5 0,0
Summa anslag 1 1708,5 1760,8 37,8 7,0 -75
Summa anslag 2 111,9 119,9 -8,0
S:a stadsdelsnimnd 18204 1880,7 37.8 7,0 - 15,5

Som framgéar prognosticeras underskott om ca 8 mnkr inom bade anslag 1 och anslag 2
efter beaktande av beriknade prestationsforandringar, begirda budgetjusteringar samt med
hénsyn tagen till fordndringar i resultatfonden.

Budgeterade medel for vintervighdllning beréknas overskridas med ca 2,5 mnkr pé grund
av den langa och stringa vintern, ndgot som nimnden informerats om i ILS-rapporterna for
mars och april. Vissa budgetmaissiga péfrestningar har uppkommit inom omsorgen om &ld-
re och funktionshindrade. Kommentarer kring det ekonomiska léget inom olika verksam-
hetsomraden ges i nedanstdende avsnitt.

Forvaltningen arbetar med olika insatser for att vid arets slut na ett resultat, som ar béttre
dn det som nu redovisas som prognos. Detta arbete avser kostnader inom alla verksamhets-
omraden for personal och lokaler samt 6vriga kostnader (bl.a. kop av insatser och verk-
samhet). Arbetet avser ocksa intdktssidan. Sammantaget bedomer forvaltningsledningen att
effekterna av detta arbete ska kunna medfora ett utfall i balans med budget inom anslag 1.

De medel som stadsdelsndmnden tilldelats i budget 2006 for flyktingmottagande kommer
inte att vara tillrickliga. Budgettilldelningen bygger pé antal flyktingar vid halvarsskiftet
2005. Under hosten 2005 6kade antalet stort och nu tillhdr Hasselby-Villingby en av de
stadsdelsndmnder, som tar emot flest flyktingar. Forvaltningen utgér ifran att ytterligare
medel tillskjuts utifrén hur stort det faktiska flyktingmottagandet blir under aret.

Deléarsrapport per 30 april

Genom att ta fram ett rittvisande resultat for perioden okar forutséttningarna att tidigt upp-
tacka budgetavvikelser. Samtidigt bor kvaliteten pa prognosen 6ver heldrsutfall forbattras.
Tertialrapporterna innehéller dérfor en delarsrapport (delarsbokslut) med periodiserat ut-
fall. Till tertialrapport 1 upprittas en forenklad delarsrapport. Syftet ar att ge underlag for
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battre prognoser, mer tillforlitligt underlag for arbetet med verksamhetsplanen samt under-
latta drsbokslutet genom regelbundna avstimningar. Delarsrapporten redovisas i bilaga.

Kommentarer, analys och itgirder per verksamhetsomride

Férskola, skola och fritid

Forskolorna har anmodats att gora prognos pa sitt arsutfall utifran kommunfullméktiges
beslut att barngrupperna ska minskas med tva barn samtidigt som antalet anstillda hélls
ofordndrat. Detta innebér att enheternas intdkter minskar med ca 12%. Till detta kommer
Okade personalkostnader till f6ljd av I6neutvecklingen. Kommunfullméktiges upprakning
av schablonbeloppet per barn uppgar i ar till 6,1%. Detta har medfor att forskolorna berdk-
nar ett sammantaget underskott om ca 6 mnkr. Antalet barn har hittills anpassats for att
mota efterfragan och klara barnomsorgsgarantin. Detta har inneburit att antalet barn inte
minskats och att personalinsatsen dimensionerats for att kompensera det stora antalet barn i
grupperna. Forvaltningen ska tillsammans med forskolecheferna gi igenom hur beman-
ningen kan anpassas for att uppna ekonomiskt utfall i balans néir barngrupperna nu minskas
1 storlek.

Aldreomsorg

Liksom tidigare &r foreligger behov av att genomfora strukturforandringar for att mota de
behov som finns for personer med demenshandikapp. Planeringsléget har varit ogynnsamt
nér det géller att kunna f2 till stdnd fordndringar inom stadsdelens fastigheter p.g.a. dverbe-
lastning bade inom stadsdelsforvaltningen och hos fastighetsdgaren. Projektet Hasselgar-
den har prioriterats. Insatser till 41dre med omfattande omvardnadsbehov sker fran manga
vardgivare/yrkeskategorier ofta med anhdriga engagerade.

Att flytta till sirskilt boende upplevs av de flesta som en vasentlig hindelse och anhorigas
engagemang ir ofta en forutséttning for att en flytt blir av. Varken myndigheten eller verk-
samheterna har den tid eller det ekonomiska utrymme som behovs for att vénta in den en-
skilde vid inflyttning till en ldgenhet/omvardnadsplats.

Har sedan anhoriga (eller dodsboet) anvént den tid som hyreslagen medger for att 1dmna
lagenheten, blir 4ven detta en kostnad for en outnyttjad omvardnadsresurs.

Utveckling mot kortare vardtider inom slutenvérd, utbyggnad av primérvard och hemsjuk-
vard har lett dven till kortare boendetider i de séirskilda boendena.

Under det forsta tertialet har 45 personer avlidit pd Récksta sjukhem vilket medfort ett be-
tydande intdktsbortfall. Detsamma aterfinns dven inom Ovriga sirskilda boenden. De flesta
anhoriga har stor forstdelse for verksamhetens villkor men stéller sig ibland fragande infor
den administration som kontraktsskrivning och lagenhetshanteringen innebir i de sirskilda
boendeformerna, sérskilt pa sjukhemmet. Verksamheterna arbetar intensivt med att stélla
om sina organisationer for att mdta denna delvis nya situation.

Parallellt 6kar behovet av hemtjdnstinsatser och 6nskemal om anhorigstod 1 form av av-
lastning. Myndigheten arbetar, tillsammans med enheterna, med att undvika dubbla kost-
nader 1 form av ledig kapacitet i sérskilda boenden, samtidigt som personer med omfattan-
de hemtjénstinsatser bor kvar i ordinért boende. Det finns en hog medvetenhet hos medar-
betarna pé enheterna om att tomma platser leder till behov av mer eller mindre planerade
fordndringar i organisationen. Rorligheten och flexibiliteten hos medarbetarna kommer att
stimuleras och dr mojlig genom den kompetensutveckling som skett.

Omsorg om funktionshindrade
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Personlig assistans enligt Lag om assistanserséttning (LASS) beviljas av forsdkringskas-
san, som ocksd finansierar den del av insatsen som overstiger 20 timmar per vecka. Betal-
ningsansvaret for de 20 forsta timmarna avilar dock kommunen — dven for dem som far sin
assistans 1 enskild regi. Stadsdelsndmnden har i budget for &r 2006 tilldelats 16,8 mnkr for
att betala de 20 forsta timmarna for samtliga assistansmottagare i Hasselby-Vallingby. An-
talet 6kade under ar 2005 fran 70 till 89. I mars i ar har antalet 6kat till 96. Om antalet for-
blir oférdndrat kommer kostnaden att uppga till 20,6 mnkr och medfora ett budgetover-
skridande om ca 3,8 mnkr.

Inflyttning pagar nu till lagenheterna i TBK Education AB:s nya gruppbostad. Till tre av
de sju nya ligenheterna kommer personer frin Hisselby-Villingby. Tre kommer fran andra
stadsdelndmnder, tva fran annan kommun som ocksa star for kostnaden. TBK planerar
ytterligare en gruppbostad ar 2007.

Kostnaden per boende hos TBK ligger betydligt 6ver den medelstilldelning stadsdels-
ndmnden erhaller 1 budget genom resursfordelningssystemet. TBK, som specialiserat sig pa
boende och sysselsittning for personer med behov av sérskilda stodinsatser, etablerar sig i
stor omfattning i Hasselby-Villingby. Besluten att erbjuda personer boende hos TBK fattas
i de flesta fall av andra stadsdelsndamnder medan betalningsansvaret faller pa Hésselby-
Villingby. For ar 2006 medfor detta “extra kostnad” om ca 1,5 mnkr. Stadsdelsndmnden
har bl.a. i drendena om flerarsbudgeteringen for kommunstyrelsen framfort att detta forhal-
lande inte ar rimligt.

Individ- och familjeomsorg — vuxna socialpsykiatri

Inom Vuxenenheten tenderar harbéarges- och stodboendekostnaderna — som det ser ut idag -
att overskrida budget med drygt 1 mnkr pa arsbasis. Anledningen &r att vuxenenheten och
forsorjningsstodet 1 samrdd numera tilldmpar en strikt ansvarsfordelning av kostnaderna.
Harbérgeskostnaderna ér alltsé ingen reell 6kning, utan beror pa att kostnaderna redovisas
under vuxenavdelningen i stillet for som tidigare forsorjningsstéd. Vuxenenheten kommer
att vidta atgérder 1 form av omflyttningar till billigare boenden resten av aret, for att na
balans i budget. Enheten tittar ocksd pa mojlighet att utveckla kollektivboende 1 ldgenhet
for vissa brukare som kan klara detta. Socialpsykiatrin visar balans i budget men varnar for
att kostnaderna kan komma att stiga med anledning av att antalet nya brukare dkar mer dn
tidigare p.g.a. inflyttning till stadsdelsomrédet.

Individ- och familjeomsorg — barn och unga

Verksamheterna inom sektionerna Barn- och ungdom och Oppenvérden forviintas uppvisa
ett balanserat budgetutfall och nigra stora verksamhetsmassiga forandringar som skulle
kunna paverka detta planeras inte.

Oppenvérdsinsatser och forebyggande arbete r hdgt prioriterat i stadsdelen. Familjecentra-
ler, i samarbete med landstinget, planeras i sdvil Hésselby som Villingby. I Villingby be-
rdknas familjecentralen att komma i1 bruk under aret.

Inom Oppenvérden &r en satsning pd intensivinsatser i familjer med svar social problema-
tik under uppbyggnad. Insatserna ska nog foljas upp och utvérderas.

Ekonomiskt bistand (Forsorjningsstod)

For anslag 2 (forsorjningsstod och arbetsmarknadsatgirder) prognostiseras budgetun-
derskott om ca 8 mnkr. Inflyttningen av tidigare socialbidragstagare frdn andra stadsdelar
fortsitter, framforallt fran Jirva-omradet. Ar 2005 utgjordes 22% av befolkningen i His-
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selby-Villingby av personer med utldndsk bakgrund. Det innebér en 6kning med 4,7 pro-
centenheter (ca 27%) sedan &r 2000 till en niva som &r hogre 4n i Stockholm som helhet.
Detta faktum paverkar socialbidragskostnaderna samtidigt som den allt starkare konjunktu-
ren dnnu inte ndmnvért paverkat efterfrdgan pa arbetskraft. Dock har forvaltningen kunnat
konstatera en tendens till minskade socialbidragskostnader. Under perioden januari-april
2006 utbetalades enligt paraplysystemet 33,4 mkr (prel. siffra) i forsorjningsstod. Det in-
nebir en minskning jamfort med fjarde kvartalet 2005.

Det forhallandet att stora och snabba fordandringar av den socioekonomiska strukturen i
Hasselby-Villingby inte far tillrackligt snabbt genomslag i resursfordelningssystemet av-
seende socialbidragskostnaderna, bidrar till svarigheterna att klara forsorjningsstodet inom
budget. I bl.a. underlagen till tredrsbudgeten har nimnden for kommunstyrelsen framfort
denna synpunkt pé stadens resursfordelningsmodell.

Forvaltningen har under 14ng tid prioriterat arbetet med att forsoka minska antalet bidrags-
hushall och forkorta bidragstiderna. Sedan arsskiftet har forvaltningen intensifierat detta
arbete i form av fortsatt internkontroll i strukturerad form, fortsatt organisations- och me-
todutvecklingsarbete —bl.a. fortydligas handldggarnas ansvarsomraden, samt forbattrad
uppfoljning pa alla nivaer. Arbetslinjen géller. Forvaltningen arbetar entraget vidare med
att forsoka né det av fullmiktige faststéllda halveringsmailet av antalet socialbidragstagare
fram till 2007.

Lokaler
(bilaga 1 blanketterna 9-14)
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Bilaga 1 Blanketter till stadsledningskontoret

Blankett nr

2 a-c

3ab

o o0 3 O W

10

11
12

13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25

Deléarsrapport per den 30 april

Bokfort per 30 april samt &rsprognos i sammandrag m.m.
Nettokostnader, kostnader och intékter fordelat pa verksamhetsomraden
Specifikation av avvikelser

Omslutningsforédndringar

Begirda budgetjusteringar

Uppf6ljning av resultatenheter

Projekt 6ver 50 mkr /ej aktuell/

Ekonomiskt bistdnd

Fordndring av lokalinnehavet 2006

Stimulansbidrag for utbyggnad av sérskilda boenden for fysiskt och psy-
kiskt funktionshindrade

Stimulansbidrag f6r utbyggnad av forskolelokaler

Stimulansbidrag for ny-, om- och tillbyggnad av sdrskilda boenden for
aldre

Bestéllarstod for skollokaler
Grundskoleinventarier

Mottagande av lararstudenter varterminen 2006
Antal barn per avdelning/grupp i forskola 31 mars 2006
Projekt inom ramen for Stadsdelsfornyelsen
Miljomiljarden

Agenda 21

Overtaliga personer

Onskemé&l om 6kad sysselsittningsgrad
Investeringsutgifter

Investeringsinkomster

Plusjobb & aktivitetsgaranti

Stadsdelsfornyelsen

25 (25)



