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Handldggare: Jan Ronnberg Till

Telefon: 08-508 10 375 Linsstyrelsen i Stockholms Lin
Sociala enheten
Box 22067
104 22 Stockholm

Tillsynsbesdk hos Selfhelpgruppen AB, 2 mars
2009

Anledning till beséket
Besok i enlighet med kommunens 16pande tillsynsansvar enligt 13 kap 5 §
socialtjanstlagen.

Nirvarande
Anne Granholm Ekwall, behandlingschef, Selfhelpgruppen AB.
Jan Ronnberg, enhetschef, Vuxenenheten, Ostermalms stadsdels{orvaltning

Tillstiand

Lénsstyrelsen har 2004-04-23 beviljat tillstand enligt 7 kap 1 § socialtjinstlagen
géllande &ppen verksamhet f6r vird av vuxna under begrinsad del av dygnet.
Malgruppen dr mén och kvinnor frin 18 &r med missbruk/beroende av
alkohol/tabletter/narkotika. Antalet platser &r 12 (personer i gruppbehandling
dagtid).

Huvudman
Selthelpgruppen AB
Oxenstiernsgatan 37
115 27 Stockholm

Lokaler

Verksamheten ér placerad i en lokal som hyrs av en bostadsrittsforening pa
Oxenstiernsgatan 37. Verksamheten bedrivs pé tva plan. Ett grupprum finns pé det
dvre planet. Kontorsrum och samtalsrum finns pa det nedre planet. Lokalerna ir
inte anpassade for personer med funktionshinder.

"Deltagarna

Deltagarna bestir av personer som har en ansvarig placerande arbetsgivare.
Majoriteten kommer via sin foretagshélsovard. Vid tillsynsbestket var 53 personer
inskrivna i behandling. 7 personer genomgick gruppbehandling (primiir).
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Resterande befinner sig i eftervard. Den yngste inskrivna #r 31 &r och den dldsta
60 ar. 31 personer var mén och 22 kvinnor. Under det senaste &ret har enbart 3
personer avbrutit sin behandling. Tva av dessa avbrét pga aterkommande terfall
och en person pga flytt till annan ort.

Verksamheten

Behandlingen bestar av §ppenvérd pa hel- eller deltid samt ett ars eftervird.
Behandlingen bygger pd anonyma alkoholisters (AA) 12-stegsideologi. De
insatser som erbjuds bestér av olika delar:

- Utredning av alkohol- och drogbruk

Detta gors efter nskemal frdn ansvarig arbetsgivare eller foretagshilsovérd.
Utredningen utmynnar i ett utldtande som innehdller en sammanstillning av
patientens bakgrund, eventuella missbruk/beroende, aktuell situation,
bedémning och rekommenderade atgiirder.

- Behandling i 6ppenvéard

Uppldgget &r utformat och anpassat fér personer som befinner sig i arbetslivet.
En individuell skriftlig behandlingsplan upprittas for samtliga deltagare.
Behandlingen sker huvudsakligen i grupp under ledning av alkohol- och
drogterapeut. Den pagér vanligtvis 5-6 veckor pa heltid eller 8-10 veckor pa
deltid. I behandlingen ingér dven forelédsningar, individuella samtal och
hemuppgifter. Deltagarna fSrutsiitts under behandlingen regelbundet ga ps AA-
mdéten. Ett nytt inslag dr promenader varje vecka med en uppgift/tema som
diskuteras tva och tva.

- Efterbehandling

Selfhelpgruppens efterbehandling pagar en kvill i veckan under ca ett r efter
avslutad primérbehandling. Aven individuella samtal, forelasningar och
hemuppgifter tillkommer. Selthelpgruppen AB kan erbjuda férlangd
efterbehandling om behov finns.

- Anhérigprogram

Anhdriga fir ett vilkomstbrev till ett informationsmdte. Dérefter erbjuds alla
att deltaga 1 ett anhsrigprogram vid 5 tillfillen.
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Personalen

Personalgruppen bestar av en forestindare/behandlingschef, en bitridande
forestindare samt tva alkohol- och drogterapeuter. Personalgruppen dr mycket
stabil. Det finns en lakare, specialist i psykiatri, leg psykoterapeut, pa
konsultbasis. Hon fungerar dven som handledare for personalen.

Det senaste dret har all personal varit pd fortbildning for ADDIS-behérighet.
Under innevarande &r har en person fétt utbildning i MI (motiverande samtal).
Yiterligare en kommer att ga utbildning i Mindfulnes.

Kvalitetssiikring och dokumentation

Selthelpgruppen AB har vil genomtinkta kvalitetsmal. Det finns skriftlig
kundpolicy, etiska regler och arbetsmiljépolicy. Varje patient har en individuellt
utformad behandlingsplan som regelbundet utvirderas. Aven pa gruppniva
genomfSrs utvirderingar. Synpunkter fran remitterande arbetsgivare tas in genom
kundenlter

Varje patient har en mapp dér all dokumentation finns samlad. Mapparna forvaras
i ett 13st platskdp. Om patienten tnskar, tir de handlingarna efter avslutad
behandling. Dokumentationen sparas i tre ar, direfter {orstors den.

Selfhelpgruppen AB har en vilgjord, informativ samt uppdaterad hemsida:
www.selfhelp.se

Omdéme
Omdomet bygger pa personligt mote med den behandlingschefen Anne Granholm

Ekwall samt de svar som ldmnats pa de i férvig utsidnda frigorna om
verksambheten. Totalt 84 fragor. Undertecknad har ocks4 tagit del av
Selthelpgruppen AB:s hemsida.

Sammanfattningsvis konstateras att Selthelpgruppen AB bedriver en viil
fungerande dppenvardsbehandling for vuxna personer med missbruksproblematik.
Behandlingschefen och 6vrig personal har kompetens och ling erfarenhet av ait
bedriva 6ppenvardsbehandling. Personalen har tillgang till handledare. Den
behandlingsmetod som anviinds ér evidensbaserad enligt Socialstyrelsen. Det finns
fasta rutiner for utvérderingar av verksamheten. Kunder/patienter bedéms ha goda
mdj ligheter att komma till tals om de har synpunkter efler klagomal.

S e
J an Roénnberg For kinnedom:  Ostermalms stadsdelsndmnd
Enhetschef Selthelpgruppen AB
Vuxenenheten

Titlsynsbestk hos Selfhelpgruppen AB, 2 mars 2009

Box 24156, 104 51 Stockholm. Karlavigen 112
Telefon 08-508 10 00G. Fax 08-508 10 305

jan.ronnberg@ostermalm.stockholm.se www.stockholm.se

SID 3 (4)



