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Om programforklaring

Vad ar en programforklaring?

Att utveckla ett program innebar att skapa och dokumentera en struktur i en verksamhet
innehallande vision, malsattning, vardegrund (principer och varderingar), policy, rutiner
samt aktiviteter i det dagliga arbetet.

En vision ger oss en bild av framtiden. En malsattning formedlar en verksamhets roll i att
skapa denna framtid, klargor dess primara syfte och berattar for oss vad vi ska gora just nu.
Vardegrunden skapar en utgangspunkt och ger oss vagledning for beslut och dagliga
rutiner. Policy, rutiner och aktiviteter beskriver hur det dagliga arbetet ska genomforas i
syfte att nd malsattning och vision.

Vilket ar syftet med att skapa en programforklaring?

En programforklaring syftar till att stodja ledning och personal i arbetet med att skapa
vardegrund- och verksamhetsbaserade aktiviteter i en verksamhet som utgar ifran uppdrag
samt behov och 6nskemal i en malgrupp (klienter/deltagare), snarare an sddana kopplade
till enskilda medarbetares kompetens eller intresseomraden.

Vilka ambitioner har RSMH med denna programférklaring?

RSMH avser verka for att 6ka tillgangen till ett aterhamtningsinriktat stod for medlemmar
och andra som har drabbats av psykisk ohdlsa. Psykisk ohalsa ar ett samlingsbegrepp for
saval lattare som svarare psykiska problem.

Men denna programférklaring syftar RSMH till att skapa en verksamhetsstruktur utifran
principer som stodjer dterhamtning.

Aterhdmtning &r &nnu ett ungt kunskapsomrade och programforklaringen ska darfor ses
som ett material i utveckling. Detta utvecklingsarbete kommer att paverkas av erfarenheter
bland dem som har egen erfarenhet av psykisk ohalsa och aterhdmtning, erfarenheter
gjorda av personal som erbjuder manniskor ett aterhamtningsinrikta stod samt av basta
tillgangliga forskning inom det aktuella omradet.

Denna programforklaring ingar som en bland flera i RSHM:s medvetna strategier att sprida
kunskap och stddja utvecklingen av ett dterhamtningsinriktat stod till personer som har
drabbats av psykisk ohalsa.



Hur kan man anvanda programférklaringen?

Programforklaringen ska fungera som barande reglar i en verksamhet. Den behover
implementeras och “processas” av ledning, personal och garna med deltagare i en
verksamhet. Inneborden i varje del av programférklaringen bor diskuteras utifran fragor sa
som; Vad innebdr detta for oss? Har vi olika bilder av vikten eller innebdrden, kan vi skapa
en gemensam bild? Hur ska vi arbeta tex. med vardet att visa respekt har i var verksamhet?
Hur marker deltagarna i verksamheten att detta ar ett av vara varden?

| programforklaringen finns utrymme for ledning och personal i en verksamhet att skriva ner
kommentarer och idéer till anpassningar av programforklaringen till den egna
verksamheten.

Materialet finns ocksa i elektronisk form i syfte att stodja majligheten till anpassning,
revidering och utveckling av programforklaringen.

Vad ar ett aterhamtningscenter?

Ett dterhamtningscenter ar en verksamhet som férmedlar hopp om aterhdmtning och
erbjuder stod till personer med psykisk ohdlsa pa deras resa till aterhamtning.

Modellen Recovery Center som star som forebild, har skapats vid Center for Psychiatric
Rehabilitation vid Boston University. Denna verksamhet i vilken man integrerar ett
psykosocialt synsatt med psykoedukativa interventioner, kan ses som ett komplement till
det 6vriga vard- och stodsystemet. Syftet ar att stodja studenternas dterhamning och
beredskap till rehabilitering.

Ett dterhamtningscenter kan ha en lokal som métesplats for deltagare och personal, men
fokus i verksamheten ar utatriktad och samhallsorienterad. Det huvudsakliga syftet ar att
stodja deltagarna eller studenterna i att lamna rollen som sjuk, rollen som patient och inta
nya “friska” roller. Dessa roller kan i en 6vergangsperiod finnas inom verksamheten, men i
huvudsak aterfinns de i ndrsamhallet dar en person bor och lever.

Ett mojligt satt att organisera ett aterhdmtningscentra ar med “utbildningsmodellen” med
studier for vuxna. | studierna kan deltagaren eller studenten lara nya fardigheter, genom
fysiska, kanslomassiga, intellektuella och spirituella 6vningar, som kan stddja den
individuella aterhamtningen. Studenten kan ocksa erbjudas individuella samtal i syfte att
uppratta en aterhamtningsplan och valja kurser som ar relevanta utifran individuella behov
och 6nskemal. Kurserna och aktiviteterna i ett aterhamtningscenter ska syfta till att stodja
personens delaktighet i dnskade roller och sammanhang i samhallsgemenskap med andra.



Ett dterhamtningscenter |3ter deltagarna/studenterna paverka verksamhetens innehall. Det
innebar att de kurser eller studiecirklar man erbjuder kan vara olika. De kan ledas av
deltagare som kommit en bit i sin dterhdmtning.

Exempel pa kurser:

Hoppkurs (har du ndgot att bli frisk till?), for personer som har 1agt stallda forvantningar pa
sitt liv.

Aterhdmtningskurs, aktuell forskning och utrymme att delge egna erfarenheter.

Att Gterta makten, empowerment, om gemensamma beslut och att sjdlv leda och styra min
behandling.

Skrivarstuga — om att atererovra sitt sprak, skriva om min egen historia och annant som
stodjer min dterhdmtning, skapa min egen journal etc.

Karridrplanering for personer som vill tillbaka till ett arbetsliv

Att utveckla stresstalighet

Att hitta ett mer aktivt jag, hitta min inre kraft, om rolldvergang fran sjuk till frisk

Min egen hdlsoplan, for valmaende och psykisk och fysisk halsa

Fysisk hélsa, stavgang, gympa, styrketraning etc.

Internetkurs, Internet som en resurs i dterhamtning

Datakérkort, anvinda Word, Excell, Powerpoint, Web design etc

Kost, |ara, laga och &ta mat som stddjer min dterhdmtning

Budgetplanering, om att 6ka mina inkomster och minska mina utgifter som stod i
aterhamtning

Tai Chi, Yoga, meditation, mindfullness som stdd i dterhamtning

Skapande och kreativ konst som en del i dterhamtning

Att skapa kontakt med andra, samtalsmetodik som ett stdd i min dterhdmtning

Géra en framtidsplan, tala om drommar, satta mal tillsammans i en grupp

Samtalsgrupp, tala om orsaker till att jag har blivit sjuk eller till 3terfall, att hantera stress,
hinder i aterhamtning, om svarigheter, finna strategier for problem.

Rokavvinjningskurs

Detta var ndgra exempel pd maojliga kurser i ett dterhamtningscentra. Det finns sjalvklart
manga, manga fler. Utbudet av kurser ska paverkas av behoven hos deltagarna. Utbudet
kan ocksa utvecklas av personal och deltagare som kommer pa nya @mnen skapa en kurs
kring som kan vara till hjalp for personer i dterhamtning.

2008 publicerade Erin Dunn, Sally Rogers med flera resultat av en studie som syftat till att
granska effektiviteten av the Recovery Center vid Boston University. Man anvdnde en kvasi-
experimentell design och intervjuade 97 personer som deltog i the Recovery center och 81
personer i en jdmforelsegrupp. Man valde att studera vilken effekt interventionen hade pa
faktorer sa som halsa, psykisk hdlsa samt fungerande i specifika roller. Man var speciellt
intresserade av subjektiva resultat kring upplevelsen avempowerment, attityder kring
aterhamtning etc.

Resultaten i denna studie visade signifikant skillnad vad galler subjektiva pa faktorer sa som
personlig empowerment niva och attityder i relation till &terhdmtning. Deltagarna hade en



okad niva av hoppfullhet, sjalvbestdmmande och upplevelse av mening med sitt liv.
Interventionen hade ocksa positiva effekter vad galler hélsa och psykiska halsa.

Aterhamtning

Vad &r dterhdmtning?

Det finns manga svar pa frdgan om vad dterhamtning ar. Har kommer nagra:
En strdvan att ma bdttre

En vision

En individuell resa

En erfarenhet vanliga dn vad vi tidigare har kdnt till

Ett nytt kunskapsomrdde

Ett mdtbart fenomen

Ett nytt paradigm

Aterhdmtning beskrivs som en djupt personlig och unik process som ofta innebér en
forandring av en persons attityder, varderingar, kanslor och roller. Det handlar om att leva
ett tillfredsstallande, hoppfullt och konstruktivt liv dven inom ramen for de begransningar
som orsakas av sjukdomen. Det handlar om att skapa nya mal och ny mening i sitt liv nar
man vaxer forbi den kris, den katastrof som den psykiska sjukdomen kan ha dsamkat
(Anthony, 1993).

Aterhdmtning &r en sjalvvald process som baseras pd beslut om att férbattra den egna
livssituationen och ta kontroll dver problem eller sjukdomssymtom. Initiativet ar alltsd en
persons eget.

Aterhdmtning innebdr inte att bli botad. Aterhdmtning &r en process inte en destination.
Det &r en attityd, ett satt att mota dagen och att konfrontera utmaningar. Aterhdmtning
innebdr att lara kidnna begransningar, for att kunna se odndliga méjligheter. Aterhdmtning
betyder kontroll, begar, kamp och uppvaknande. Aterhdamtning ar en fréga om att resa sig
till ett nytt liv. Aterhdmtning ar inte en linjar process utan mera en serie sma starter, sma
steg framat. Man maste vara beredda att forsoka, misslyckas och forsoka igen. Idén till
aterhdamtning kan inte skapas av ndgon annan. Det kan inte frammanas eller tvingas pa
nagon annan. Daremot kan man skapa verksamheter dar manniskors aterhamtningsprocess
vardas om som en 6mtalig och vardefull planta (Deegan).

Aterhamtning beskrivs ofta som en individuell process. Aven om den &r individuell finns det
manga likheter och igenkdnnande i berattelser avdem som har egen erfarenhet. Det ror
ocksa en individs liv, relationer och sociala sammanhang.

Topor utvidgar aterhamtningsbegreppet fran individen, till individen i sitt sa mmanhang nar
han skriver om dterhdmtning som ett helt ndtverks dterhdmtning. Dar de inblandades
inbordes relationer och handlingar maste forandras i takt med att dterhdmtningen



fortskriver. Personal, anhdriga och vdnner som har varit vana att hjalpa och ge maste nu
kunna tanka sig att sjdlva ta emot hjalp fran den person de tidigare hjalpt (Topor, 2004).

Traditionellt har den psykiatriska varden utgatt fran antaganden om att manga psykiska
sjukdomar har ett forsamrande forlopp med en prognos i basta fall gav hopp om att kunna
nad stabilitet.

For drygt 20 ar sedan startade en rorelse bland personer med erfarenhet av psykisk ohalsa i
USA. Ndgon bdrjade berdtta sin historia, andra fortsatte. Dessa berattelser inneholl hopp
om ett battre liv, hopp om majligheten att ma battre. Berattelserna skrevs ner. Nagra
publicerades. Manga med egen erfarenhet sag det som sin uppgift att sprida hopp till andra
som har drabbats. Denna rorelse fortsatte och har vunnit faste pd manga hall i vélden.

For ca 10 ar sedan fann aterhdmtningsrorelsen empiriskt stod. Courtenay Harding med
kollegor publicerade 1987 en rapport fran en 32-arig uppfoljningsstudie som omfattat 269
patienter utskrivna frdn Vermont state hospital. Detta var patienter som vistats manga ar
pa sjukhus, svart sjuka och eftersatta och som hade bedomts vara “kroniker”. De hade
skrivits samband med avhospitaliseringen. Denna grupp erbjods omfattande
rehabiliteringsinsatser. Vid uppféljning 10 ar senare konstaterades att manga levde ett
isolerat liv och hade dterkommande sjukdomsrecidiv. Men trots allt levde 70% fortfarande
utanfor sjukhuset. Vid en uppfoljning ytterligare 10 ar senare studerade man faktorer
sasom, sjukhusvistelse senaste aret, sjukdomssymtom, antal vdnner, hur ofta man traffade
vanner/familj, formaga att tillfredsstalla basala behov samt tillfredsstallelsen med det egna
livet. Upp till 2/3 av personerna i undersdkningsgruppen hade blivit betydligt forbattrade
eller friska. De hade en 6kad funktionsférmaga och en 6kad delaktighet i olika sammanhang
i samhallet.

Courtenay Harding har ocksd sammanstallt de samlade resultaten fran fem ldngtidsstudier
(varav Vermontstudien ar en). Tillsammans omfattar dessa fem studier 1303 individer som
foljts under en period mellan 23 — 37 ar (den kortaste studien pagick under 23 ar och den
langsta i 37 ar). De sammanstallda resultaten bekraftar budskapet i brukarnas egna
berdttelser., att det finns hopp om aterhamtning. Studierna visade att mellan 46 — 68%
aterhamtat sig, alternativt forbattrats signifikant (2).

Detta var ett revolutionerande resultat som innebar ett totalt skifte fran antagandet om en
dyster prognos till hopp om aterhamtning.

Ytterligare tva langtidsstudier har publicerats under senare ar . Ogawa (1987) i Japan. Denna
studie omfattade 140 personer, har pagatt under 22 3ar och visade pad att 57% hade
aterhamtat sig. DeSisto (1995) i Maine. Denna studie omfattade 269 personer, pagick under
35 ar och visade att 49% hade dterhamtat sig.

Det ar nu kant att dterhdmtning har forekommit i alla tider. Redan under 1800-talet kunde
en varierande andel patienter [amna institutionerna. Och i borjan av 1900-talet diskuterade
Kraepelin sannolikheten att patienter kunde dterhdmta sig. Under senare halften av 1900-
talet har hoppfullheten 6kat. 1978 publicerade Manfred Bleuler den forsta Iangtidsstudien
och sitt banbrytande arbete. Han hade féljt patienter under tre decennier. Och drog utifran



resultaten slutsatsen att en betydande andel dterhamtar sig (53- 68%) helt eller socialt och
att dterhdmtningsprocessen ocksa kan startas efter ar av konicitet

| forskningen kan man aterfinna tva begrepp som avser graden av dterhdmtning. Det &r
komplicerat och det finns idag inga matinstrument for att bedéma graden av aterhdmtning.
Det gar inte heller att avgdra vem som kan aterhamta sig. Grad av symtom eller
funktionsnedsattningar utgor inte en prejudicerande faktor. Det ar inte heller klargjort vem
som ar bast skickad att géra en sddan bedomning. Delar av brukarrorelsen havdar att
personen det beror har bast formaga att kunna géra bedomningen. De bada begreppen ar;
att ha dterhdmtat sig helt eller att ha dterhdmtat sig socialt. Hel dterhdmtning asyftar
symtomfrihet och att personen inte langre ar i behov av vard och stdd. Social aterhamtning
asyftar att personen lever ett gott social liv med kvarvarande symtom och vard och
stodbehov.

Ett aterhamtningsinriktat arbetssatt utgar ifran foljande lardomar:

Den levda erfarenheten skall varderas som en kompetens

Manga dterhamtar sig helt eller delvis

Manniskor i olika kulturer dterhamtar sig

Aterhamtning har férekommit i alla tider

Relationer med andra kan spela en avgérande och viktig roll i dterhdmtning
Aterhdmtning &r en sjalvvald process, men professionella kan spela en viktig roll
Det ar aldrig for sent att dterhdmta sig

Aterhdmning innebér ofta dterupptagning av nya roller

Aterhdmtning innebdr ofta ett larande

Symtom eller funktionsnedsattningar sager inget om majligheten till resultat

Relationer har en stor inverkan pa hur manniskor dterhamtar sig. Dessa relationer kan
forekomma inom det psykiska stodsystemet, inom familjen eller i samhallet i Gvrigt.
Oavsett var, sd ar det avgorande for en person i aterhamtning att kdnna stéd och omtanke
frdn andra. En forsta avgorande faktor som galler bade for professionella och
familjerelationer, ar om personen kanner att andra “ar dar”, tillgangliga. En andra faktor
handlar om andra erbjuder hjalp genom att géra mer én vad som forvantas avdem. En
tredje faktor handlar om att andra gor ndgot annat an det som ar forvantat av dem. Dessa
tre faktorer hjdlper en person i aterhamtning att kdnna sig speciell, vardefull och utvald. Att
vara dar for en person, sta vid hennes sida och lata sig bli involverad dar det som verkar
utgora skillnaden mellan stod eller hinder i &terhdmning (Topor, Borg, Mezzina, Sells.
Marin, Davidson, 2006).

Aterhamtningsperspektivet har fatt en allt mer framtriadande plats i olika internationella
organisationer och landers centrala styrdokument for psykiatrisk vard och stod. Vi kan
notera det i 2005 ars deklaration kring Europeisk halsa. Ocksa pa andra hall i varlden USA,
Storbritannien, Australien, Nya Zeeland etc. | Sverige har dock detta perspektiv forblivit
marginaliserat (Topor, Ershammar, 2007).



Denna programforklaring ingar som en bland flera i RSHM:s medvetna strategier att sprida
kunskap och stédja utvecklingen av ett dterhamtningsinriktat stod till personer som har
drabbats av psykisk ohalsa.

Kan man skapa ett aterhamtningscentra, nar dterhamtning ar en
sjalvvald process?

Patrichia Deegan skriver att dterhdmtning inte kan frammanas eller tvingas pa av ndgon
annan men att man daremot kan skapa verksamheter dar manniskors
aterhdmtningsprocess vardas om som en 6mtalig och vardefull planta.

Jag tror att detta ar en avgorande och viktig princip i skapandet av ett dterhamtningscentra.
Professionella far inte ta 6ver varken begreppet eller aterhamtningsprocessen fran den
enskilde. Daremot kan professionella tillsammans med personer med egen erfarenhet
sprida hopp och kunskap samt stodja personer i aterhamtning.

Diskussion om vagar ut

Den forskningsstudie som publicerades 2008 med syfte att mata deltagarnas resultat i The
Recovery Center vid Boston University kunde inte pavisa nagon storre skillnad vad géller
arbetsrelaterade resultat sa som antal personer som lyckat skaffa och behalla arbeten.
Forskarna patalar att studien varit for kort och att manga deltagare fortfarande var
studenter i verksamheten @nnu inte redo att ga ut i arbetslivet.

Som ett komplement till modellen aterhamtningscenter kommer RSMH anvanda den
metodik som tagits fram inom Supported Employment for att stodja manniskor ut i att
arbetsliv.

Denna tanke vilar pa hur stodet till personer med psykisk ohdlsa tenderat ha
inldsningseffekter och brista i att stodja, coacha och lara ut de fardigheter som krdvs o
rollévergangar.

Denna metodik kommer anvandas oberoende den roll en person 6nskar, det kan handla om
att praktisera, att studera, att arbeta, vara volontararbetare ect.



Programforklaring
for aterhamtningscenter

Var bild av aterhamtning

Aterhamtning &r en personlig process av ldkande fran konsekvenser av att leva
med psykisk ohalsa samt av att finna mening och balans i livet.

Las visionen, diskutera och reflektera tillsammans i er
verksamhet. Skriv era kommentarer och ev forslag till
tillagg eller andringar nedan:

Vision

Aterhamtning fran
psykisk ohalsa ar en

mojlighet for alla som
har drabbats.

10



Malsattning

Att erbjuda en brukarbaserad
verksamhet som syftar till att ge
ndring till aterhamtning genom att
engagera personer med psykisk
ohalsa i att upptacka ett mer aktivt
jag, utvecklas och levaisin fulla
potential som manniska.

Verksamheten ska erbjuda en
trygg plats for utveckling,
stod i att faststalla, na och

behalla sina levhadsmal
och vara orienterad
mot samhallet.

Las syftet, diskutera och reflektera tillsammans
i er verksamhet. Skriv era kommentarer och
forslag till tilldgg eller revideringar nedan:

11




Principer

Personer med psykisk ohalsa ar manniskor med

samma behov och 6nskemal som andra. Man
vill ha halsa, gladje, ett hem, vanner och ett meningsfullt
arbete.

Inget om 0ss utan 0Ss innebér att alla aktiviteter
som ror en enskild person sker med tillsammans med
personen.

Relationsskapande innebir att vardesatta betydelsen
av att skapa nara relationer baserade pa att varje person ar
betydelsefull och unik.

Resursorientering innebar fokus pa manniskors
styrkor och resurser.

Utbildande stod innebar att erbjuda aktiviteter som
okar en persons kompetens att leva sitt liv.

Avlastande stod innebar att arbeta for att sanka
troskar och undanrdja hinder, att erbjuda hjalp att klargora
problem och behov samt vdgleda till personligt viktigt stod i
sa att personen kan fokusera pa sin dterhamtning.

Stod till risktagande innebar att uppmuntra
drommar och initiativ och maojligheter till vaxt och
utveckling.

Felsakert innebar att ge en person stéd i att omvandla
motgangar till erfarenheter, att inte ge upp utan alltid
erbjuda en ny chans.

Las, diskutera varje princip tillsammans ier
verksamhet. Skriv era kommentarer och forslag
till andringar eller tilldagg nedan:

12




Las, diskutera varje varde tillsammans i er
verksamhet. Skriv era kommentarer och forslag

Va rd e rl N Cl ar till &ndringar eller tilldagg nedan:

HOpp innebar att bara hopp tills en person integrerat
hoppfullheten i sig sjalv och tilltro till att svarigheter ar
overgdende samt att alla har en inneboende kraft att
forbattra sitt liv.

Valmojligheterinnebr att visa intresse for drommar
och dnskemal, att uppmuntra initiativ och egna beslut samt
att arbeta aktivt tillsammans med en person for att
upptacka och skapa beslutsunderlag innehallande flera
olika alternativ.

Empowerment innebar att bekrafta, férmedla tilltro,
kraft, energi och att ge ifran sig makt till en person.

Delaktighet innebar att engagera och involvera en
person i alla delar av sin egen dterhamtningsprocess.

Medlemskap innebar att vi vill stodja social integration
och att vi tror att personer med psykisk ohalsa kan komma
med vardefulla bidrag.

Egenmakt innebar att respektera personliga beslut
oavsett egna asikter.

13



Overgripande policy

(forsta utkast)

Verksamheten riktar sig till vuxna som har drabbats av
psykisk ohalsa.

Alla som besoker verksamheten ska valkomnas och
erbjudas ett individuellt samtal. Detta samtal syftar till att
skapa kontakt och ta reda pa forhoppningar eller
forvantningar samt att samtala kring hur personen kan
anvanda verksamheten i sin individuella dterhdmtning.

Verksamheten baseras pa kurser for vuxna dar deltagarna
erbjuds att anmala sig som studerande. Varje deltagare
erbjuds ocksa individuella samtal i syfte att uppratta en
plan kring hur man kan anvanda kurserna/aktiviteterna i
verksamheten i sin individuella aterhamtning. Individuella
samtal erbjuds ocksa dem som Onskar uppratta en
framtidsplan men inte vill géra den i grupp.

Deltagare i verksamheten ska uppmuntras att engagera sig
i verksamheten och att inta varderade roller. Exempel pa
roller kan vara, cafémedarbetare, kursledare, ansvarig for
studiebesok, kamratstodjare/kamratcoach etc.

Kursutbudet ska paverkas av deltagarna/studenternas
onskemal och behov.

Deltagarna ska uppmuntras att lamna synpunkter och att
delta i att utvardera verksamheten. Synpunkter far [amnas
anonymt.

Utvardering av verksamheten ska ske

en gang per ar (i samarbete mellan forskare och
bruakrrevisorer) utifran foljande faktorer:

1) Resultat for studenterna

Verksamheten bor utvarderas utifran foljande faktorer:

Las och diskutera den 6vergripande
policyn i er verksamhet. Skriv era
kommentarer, forslag | forandringar
och tilldagg nedan:

14




Att studenterna upplever och uppnar en avgérande
skillnad gallande foljande faktorer:

Okad sjélvkannedom, sjélvkansla

Minskande psykiatriska symtom

Hojda forvantningar kring den egna mojligheten till
aterhamtning.

Positiva forandringar i hdlsosamma levnadsmonster.
Okad empowerment.

Forandring i social status, rollévergang tex fran
arbetssokande till anstalld.

Viktigt med “baseline” vid forsta kontakterna.

2) Lever verksamheten upp till vision, malsattning och
vardegrund?

Viktig med deltagarna delaktighet i att skatta
verksamheten.

3) Forandring i vard- och stédbehov, tex antal dagar i
sluten psykiatrisk vard, kontakt med psykiatrisk
oppenvard, socialpsykiatri, forsorjning etc.
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Aktiviteter

Syftet med aktiviteterna ar att erbjuda tillfallen for
deltagarna att trana sig i att ta risker, stodja utveckling av
halsosamma livsmonster, upptackandet av ett mer aktivet
jag, utdva sin ratt att misslyckas och fa stod i att omvandla
motgangar till erfarenheter.

Aktiviteterna syftar ocksa till att stddja rollovergangar sa
som:

Patient till klient
Brukare till student
Deltagare till student
Student till utbildare
Utbildare till kollega

De flesta aktivitet sker i grupp, ex kurser av olika slag. For
den enskilde personen o dterhamtning kan det finnas
vinster med att delta i grupp. Intervjuade personer i
aterhamtning beskriver hur man inspirerats av andra
personer i dterhamtning som har kommit nagra steg langre
i sin individuella process. Men om grupp framstar som ett
hinder sa ska personen erbjudas individuellt stod.

1) Utatriktad information

Syftet med denna aktivitet ar att sprida information om
verksamheten till personer som kan ha nytta av att delta i
verksamheten samt ill lokalsamhallet.

2) Café och lunchverksamhet

| café och lunchverksamhet erbjuds deltagarna
socialsamvaro och inspirationsaktiviteter. Denna del av
verksamheten erbjuder ocksa roller for deltagarna dar man
erbjuds ta ansvar och upptacka ett mer aktivt jag.

Exempel pa inspirationsaktivitet kan vara
"foreldsningslunch” dar matgdsterna far ta del av nagot
viktigt hoppingivande amne kopplats till aterhamtning.

Las, diskutera aktiviteterna
tillsammans i er verksamhet. Skriv
era kommentarer och forslag till
modifieringar nedan:
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3) Gruppaktiviteter sker i kursform
Exempel pa kurser vi erbjuder:

Coachutbildning — RSMHs utbildning for personer med
egen erfarenhet som vill bli kamratstddjare

4) Individuellt stod och coachning sker i
samtalsform

Exempel pa individuellt stod:

- Hjalpa manniskor att dtervanda till skola, arbete och andra
sammanhang i samhallet. Att stodja dterhamtning genom
praktik, arbete, studier eller annan sjalvvald aktivitet.

- Hjalpa manniskor att utveckla hdlsosamma livsmonster.

- Hjélpa manniskor att fa tillgang till ratt vard eller stod.

- Hjélpa manniskor att lyckas i roller sa som student eller
arbetstagare.
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Process

Att skapa kontakt

- Bedoma typ av narhet

- Visa forstaelse

- Be ominformation

- Attinspirera och férmedla hopp
- Attvara personlig

Vilja - Bedoma och utveckla beredskap

Vad ar det som far manniskor att forandra sig? Vi kanner
till att hopp och tilltro till méjligheten att forandra sig ar en
viktig komponent. Vi vet ocksa att manniskor som inte
forvantas forandra sig inte gor det.

- Kartlaggning av aktuell situation (livslinje,
natverkskarta)

- Behov av forandring

- Vilja till férandring

Valja - Att skriva en framtidsplan

Vad ar det som far manniskor att forandra sig? Vi kanner
till att hopp och tilltro till méjligheten att forandra sig ar en
viktig komponent. Vi vet ocksa att manniskor som inte
forvantas forandra sig inte gor det.

Framtidsplanen ska utga ifran personens situation, behov
och 6nskemal.

Framtidsplanen innehaller drommar, kortsiktiga och mer

langsiktiga 6vergripande mal samt klargérande av vad en

personbehover lara sig eller behdver for stod for att skaffa
eller behalla sitt mal.

Las, diskutera delarna i processen
tillsammans i er verksamhet. Skriv
era kommentarer och forslag till
modifieringar nedan:
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- Tareda pa onskemal

- Undersoka alternativ

- Kortsiktiga och overgripande mal
- Personligt viktiga fardigheter

- Personligt viktiga stodresurser

Skaffa - Att uppna malen i framtidsplanen

- Sammanstalla presentation
- Skapa kontakt, natverk

- Forbereda

- Matcha

Behalla - Att bibehalla malen i framtidsplanen

| varje fas ar det viktigt att involvera det naturliga stod som
finns runt en person. Forskning visar att stod fran andra ar
speciellt viktigt i behalla-fasen.

- Bedom fardigheter och tillgangligt stod
- Utveckling av personligt viktiga fardigheter, anpassning
av stdd eller lankning till stod.
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Ledning

- Stdmmer av vision, malsattning och vardegrund med
personalen

- Aterkommer standigt till och tala om visionen

- Anvander visionen som en kalla till inspiration

- Anvander visionen, malsattningen och vardegrunden for
att forma och skapa framtiden

- Involverar personalen i beslutsfattandet och ger dem
ansvar och makt

- Haller fokus pa och stammer av att beslutsfattande och
rutiner i verksamheten aterspeglar vision, malsattning och
vardegrund.

- Involverar personalen i interpersonella relationer baserade
pa respekt, intresse och vardighet.

- Skapar en kultur dar deltagare, personal och dem sjalva
utvecklas och vaxer (blir “empowerd”).

- Erbjuder personalen stdd, tillgang till adekvat
handledning och utbildning.

- Ger personal feedback forst efter att ha fatt deras
perspektiv.

20




Personal

Samtycker till vision, malsattning och
vardegrund i verksamheten

Ar villig att arbeta med att implementera
visionen och vidareutveckla metoderna for
att nd den

Ar villig att ge inflytande, ansvar och makt
till deltagarna

Utdvar sin empatiska formaga

Ar villig att reflektera 6ver sig sjalv, arbeta
med personlig aterhamtning och utveckling
Ar delaktig i att skapa en kultur dar alla,
deltagare, personal och ledning berikas och
vaxer (blir empowerd).

Ger deltagarna ett personligt bemaotande.
Formedlar hoppfullhet till
deltagarna/studenterna kring deras
moijligheter till 3terhdmtning, intagande av
nya roller samt delaktighet i
samhallsgemenskap med andra.

Ar villiga att 13ta deltagarna skapa néra
relationer bade med dem sjalva och
uppmuntrar relationer deltagare emellan.
Ar villiga att arbeta utatriktat i miljcer
utanfor verksamheten i syfte att skapa
mojligheter och ge stod till deltagarna.
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