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Svar pa remiss angaende centralupphandling av vard
och omsorgsboenden

Forvaltningens forslag till beslut
Stadsdelsndmnden godkénner tjansteutldtandet som svar pa remissen.

Goran Mansson Marianne Snell
stadsdelsdirektor avdelningschef
Sammanfattning

Valfrihet nér det géller vard- och omsorgsboenden for dldre inférdes i Stockholms stad
den 1 juli 2008. Stadsledningskontoret (SLK) har ldmnat forslag pa ett antal boenden som
kan inga i den tredje centrala entreprenadupphandlingen, samt principer for upphandling-
ens genomforande och avtalens forvaltande. SLK har utgétt fran de s k aktivitetsplaner
som stadsdelsndmnderna har faststéllt. 11 dldreboenden i staden &r dérefter foreslagna att
inga i den kommande centralupphandlingen. Fér Ostermalms stadsdelsnimnd berdrs Lin-
négarden, eftersom det gamla avtalet med Attendo Care gar ut.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom dldreomsorgsavdelningen. Stadsdelsnimndens pensionirsrad tog
del av forslaget den 12 oktober, facken pé forvaltningsgruppen den 13 oktober och lands-
tinget pa sedvanligt sétt.

Bakgrund

Enligt kommunfullméktiges (KF) beslut om inférande av valfrihet for dldreboenden ska
SLK gora en bedomning av vilka boenden som ska ingé i arliga centrala entreprenadupp-
handlingar. Den tredje upphandlingen paborjas hosten 2009 och avtal ska gélla frén och
med 2010-11-01.

Stadsdelsnimnden beslutade 2005-12-15 att teckna avtal med Attendo Care AB for drif-
ten av Linnégardens vard- och omsorgsboende. Avtalet giller frdn och med 2006-04-01
till och med 2010-03-31 med mojlighet till forlangning i maximalt tva &r. Avtalet ve-
rensstimmer inte med de avtal som idag tillimpas i staden med t ex tre ersdttningsnivaer.
Darfor beslutade ndmnden 2009-06-11 att Linnégérden att nuvarande avtal med Attendo
Care AB forlédngs endast t o m 2010-10-31, for att Linnégarden ska kunna vara med i den
nya centrala entreprenadupphandlingen dir verksamhetsovergéng till entreprendr planeras
ske fran och med 2010-11-01.

Linnégdrden

Linnégardens vard- och omsorgsboende har totalt 86 platser; 26 platser med inriktning soma-
tisk vard, 45 platser inriktning demens och 15 platser med psykogeriatrisk inriktning. Uppf0lj-
ning av verksamheten sker genom dldreomsorgens modell for systematisk avtalsuppfoljning,
vilket innebér regelbundna samverkansmoten, manadsvis uppfoljning av bemanning, riskomra-
den, avvikelser m m samt verksamhetsuppfoljning en gng per ar. Arlig uppféljning gors ocksa
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enligt stadens gemensamma uppfoljningsmodell. Uppfoljningarna visar att Linnégardens vérd-
och omsorgsboende drivs enligt géllande avtal och anbud. Verksamheten har generellt visat pa
god kvalitet &ven om mindre anméarkningar har gjorts, vilka har eller kommer att atgéirdas.
Samarbetet mellan forvaltningen och Attendo Care AB har dmsesidigt uppfattats som gott. Re-
sultatet fran 2009 ars uppfoljning redovisades till stadsdelsndmnden 2009-05-14.

Arendet

Organisation och utformning

SLK ansvarar for upphandlingens genomforande. Forvaltningens kompetens och erfaren-
het vad géller denna typ av entreprenadupphandling ska tas till vara. Stadsdelsndmnden
uppmanas att avsétta viss tid och vissa resurser for att delta i arbetet, exempelvis avseende
att ta fram underlag om boendet som &r avgorande for upphandlingen samt att arbeta med
forfragningsunderlag och utvérderingsarbete. Upphandlingen sker till forutbestamd ersétt-
ning i och med de tre erséttningsnivaerna. Anbudsgivarna konkurrerar med vad man kan
erbjuda for kvalitet for denna erséttning dvs en s k kvalitetsupphandling. Upphandlingen
ska utformas pé ett sddant sitt att det for staden som helhet och for de dldre blir det mest
fordelaktiga utfallet, med en 6kad mangfald och 6kad valfrihet. Det ska dven garanteras
att de kvalitetskrav som stélls pa dldreomsorgen och hélso- och sjukvarden enligt lagstift-
ning, Socialstyrelsens allmédnna rad och foreskrifter och stadens riktlinjer och policy upp-
nas.

Férvaltning av avtal

Nya entreprenadavtal som upphandlas inom ramen for valfrihetssystemet ska forvaltas
och f6ljas upp av respektive stadsdelsndmnd, vilket konkret innebar att nér entreprenad-
upphandling ar slutford och avtal paskrivna, ska avtalen lamnas dver till ansvarig stads-
delsndmnd. Dérefter ansvarar namnden for avtalens forvaltning, verksamhetsuppfdljning
och dialog med entreprenorer.

Ovrigt

SLK foreslér att, om det under arbetet med upphandlingen visar sig vara omojligt eller

olampligt av rittsliga eller andra skél, att inkludera nagot boende, far kommunstyrelsen
besluta att den aktuella upphandlingen inte ska omfatta detta eller dessa boenden. SLK

foreslar att kommunstyrelsen delegerar till stadsdelsdirektoren att fatta beslut om detta.

Stadsdelsforvaltningens synpunkter

Enligt forvaltningens bedomning ar att det &r till fordel att kvalitetskrav och villkor i avtalen
med driftsentreprendrerna likriktas for att ge likartade forutséttningar. Forvaltningen stéller sig
darfor positiv till SLK:s forslag att vard- och omsorgsboendet Linnégarden ska ingd i den tred-
je centrala entreprenadupphandlingen. Forvaltningen samtycker till forslaget att stadsdelsdirek-
toren, om det skulle visa sig att upphandlingen skulle vara oldmplig eller omojlig enligt ovan,
fér fatta beslut om att den inte ska omfatta Linnégérden.

Bilaga
Tjansteutlatande fran SLK.



