Tillbudsrapportering

VH assistans
Veronica
Hedenmark

Datum:

Tid:

Plats:

Inblandade personer

Handelseforlopp

Vad utloste handelsen?

VH assistans Stockholm
Master Samuelsgatan 1, 4 tr
111 44 Stockholm

www.vhassistans.se

Telefon: 08-679 99 29
vhassistans@vhassistans.se




VH assistans
Veronica
Hedenmark

Vad kan man gora for att forhindra ett framtida liknade handelseforlopp?

Arbetsledare: Datum och plats:

Regionchef: Datum och plats:

1. Tillbudsrapporten ska skrivas omgaende.
2. Skickas eller lamnas till regionsansvarig omgaende.

3. Regionsansvarig ska ta kontakt med berdrda parter och diskutera orsak,
verkan och tankbara l6sningar och uppratta en handlingsplan i de fall det
inte gar att atgarda omgaende.

4. Tillbudet ska sedan foljas upp och sakerstallas.
Aterkommande handelseforlopp skall anmalas till den ansvarig chef.

d

6. Slutligen anmals enligt Lex Maria, (lakemedel) eller Lex Sara,
(omvardnad) om inte avvikelserna atgardas eller efterlevs.

VH assistans Stockholm Telefon: 08-679 99 29
Méaster Samuelsgatan 1, 4 tr vhassistans@vhassistans.se

111 44 Stockholm

www.vhassistans.se




