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Entreprenorernas patientsakerhetsberattelser for
2011

Bakgrund

Senast 1 mars varje ar ska samtliga vardgivare uppritta en patientsikerhets-
berittelse for foregdende kalenderar enligt patientsdakerhetslagen (2010:659) som
trddde i kraft 2011-01-01. Syftet med lagen ér att frimja hog patientsikerhet inom
hilso- och sjukvérd och ddrmed jamforlig verksamhet.

I patientsékerhetsberittelsen ska vardgivaren bland annat beskriva hur det
organisatoriska ansvaret for patientsidkerhetsarbetet ar fordelat pa olika nivaer i
verksamheten. Vardgivaren ska dven beskriva dvergripande mél och strategier
som ska sdkra vdrden av patienterna, hur hilso- och sjukvérdspersonalen bidragit
till 6kad patientsidkerhet, hur patienter och nérstdendes synpunkter och klagomal
hanterats och framforallt hur patienter och nérstaende involverats 1 patient-
sakerhetsarbetet. Berittelsen ska ocksd innehélla de viktigaste atgérderna som
vidtagits for att 0ka patientsidkerheten och de resultat som ddrmed uppnatts.

Patientsdkerhetsberéttelsen ska ha en sddan detaljeringsgrad att det gér att bedoma
hur det systematiska patientsdkerhetsarbetet har bedrivits i verksamhetens olika
delar och att informationsbehovet hos externa intressenter tillgodosetts.

Ansvar

Stadsdelsndmndens Medicinskt Ansvariga Sjukskoterska (MAS) ansvarar for att
Ostermalms entreprendrers patientsdkerhetsberéttelser delges Ostermalms
stadsdelsndmnd vid tertialrapporteringen 1.

Under 2011 har stadsdelndmnden inte haft nagot vard- och omsorgsboende i egen
regi. Stadsdelsndmndens MAS har enligt avtalen huvudsakligen ett uppfoljnings-
och samverkansansvar pa vard och omsorgsboenden som drivs av entreprendrer
med egen MAS. P4 Korsbérsgarden har stadsdelsndmndens MAS haft det
medicinska ansvaret enligt ett dldre avtal.
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Alla entreprendrer har inkommit med en patientsékerhetsberéttelse for 2011
géllande sin verksamhet. Da Korsbarsgardens ledning enligt beslut arbetat med en
avveckling av verksamheten 2011 har ingen omfattande patientsikerhetsberittelse
uppréttats for detta ar utan endast en sammanfattning enligt nedan.

Sammanfattning av avveckling av Kérsbdrsgarden utifran patientsdkerheten

Planeringen for avveckling och flytt av verksamheten vid Korsbéarsgarden, som
drivits av Stiftelsen Rodakorshemmet, har pagétt under 2011 och de sista boende
flyttade ut 1 slutet av april 2012. Stadsdelsndmndens MAS har tillsammans med
ledningen och den legitimerade personalen pé Korsbérsgarden haft regelbunden
kontakt 1 stort sett varje vecka under 2011 till och med april 2012 {6r att stimma
av det systematiska arbetet med patientsékerheten for de boende som funnits kvar
vid varje kontakt. MAS har gjort planerade och oplanerade besok 1 verksamheten
haft telefon- och mejlkontakter och intervjuat sjukskoterskor och omsorgs-
personal. MAS har vid sina kontakter med Korsbarsgarden utgatt fran en
dagordning som bland annat omfattat bemanning av bdde omsorgs- och hélso- och
sjukvardspersonal, eventuella avvikelser, klagomal och synpunkter samt
lakarinsatserna. Ett klagomal har inkommit i bérjan av 2011 som handlagts av
ledningen med gott resultat. Samtliga boende och nérstdende har haft mgjlighet att
vilja ett nytt boende utifran valfriheten. Stadsdelsndmndens MAS bedémning ar
att ledningen pa Korsbarsgarden parallellt med avvecklingen prioriterat patient-
sdkerheten utifrén berdrda lagar, foreskrifter och MAS regler.
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Medicinskt Ansvarig Sjukskdterska

Bilagor
Patientsékerhetsberittelser fran foljande entreprendrer:

Bilaga 1 Attendo Care AB A. Kampementets vard- och omsorgsboende
B. Rios vard- och omsorgsboende

Bilaga2 Carema Care AB Linnégérdens vard- och omsorgsboende
Bilaga3 DigniCare AB

Dianagardens vard- och omsorgsboende

Bilaga 4 Stiftelsen Roda
Korshemmet

Kattrumpstullens vard- och omsorgsboende
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