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Om undersokningen

| bifogade rapporter redogérs for bakgrund, syfte och genomférande av Stockholms
stads 2012 ars férskoleundersokning.

Resultaten redovisas totalt for hela staden, uppdelat pa regiform (fristaende och
kommunal) uppdelat pa respektive stadsdelsndmnd samt efter hur féraldrar till pojkar
respektive flickor besvarat fragorna.

Svarsfrekvensen

Svarsfrekvensen i arets undersékning har stannat vid fjolarets resultat 78 %. Foraldrar
tillfragas numera varje ar om sitt omdéme (vart tredje ar tidigare). Férvaltningen noterar
att flera foraldrar inte svarar trots massiv uppmarksamhet och idoga kontakter.

Toppat resultat i ar

Den stora utmaningen infor arets verksamhet var dels att behalla de starka positionerna
fran tidigare ars undersokningar och dels att inte vila pa framgangarna utan ta nya tag
och utveckla de omraden dar verksamheten kan férbattras.

En generell hojning med 1 -2% fran en redan mycket hég niva noteras i flertalet av
fragorna. | vissa fall ror det sig om 1-5% enheter och i synnerhet da det géller 2 av detta
ars identifierade utvecklingsomraden. Malet att hoja fordldrarnas néjdhet inom dessa
omraden har darmed uppnatts samtidigt som en 2 % hojning noteras for det tredje
omradet:

e Mitt barns utveckling och ldrande dokumenteras och féljs upp. 80%—>81%

e Jag har fatt information om forskolans mal och arbetssatt. 80% —>85%

e Jagfar veta vad forskolan gor for att stodja mitt barns utveckling. 75 % —>77 %

Uppgang och nedgang
Tydligast har uppgangen varit inom omradena:

e Barnets sprakutveckling 80% —> 84 %
e Pojkar och flickors méjligheter 88%—>91%
e Forskolans information till foraldrarna 80 % —>85 %
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Framgangarna far samtidigt inte skymma att antalet n6jda foréldrar i ett antal fragor och
i procent rdknat har sjunkit nagot. Detta visar sig dock vara fran en mycket hég niva inom
foljande omraden:

e Miljon i forskolan bidrar till mitt barns utveckling och larande 84 % —>83%
e Mitt barn kdnner sig tryggt 92%—>91%
e Miljon ar trygg och saker i forskolan 85%—>82%
e Jag kan rekommendera mitt barns forskola 88 % —>87 %

e Jag har haft mojlighet att vélja vilken férskola mitt barn skagapa 82%—>79%

Arets enkat har for Ostermalms del kompletterats med de nya omraden som numera
ingar i forskolans reviderade laroplan: Matematik, Naturvetenskap och Teknik.
Resultatet ar i niva med stadsdelens resultat for de andra vél etablerade fragorna.

Vad ligger bakom foraldrarnas néjdhet?

Nagra av stadsdelens forskolor har fatt mycket héga (90 -100%) omdémen av féraldrarna
i flertalet fragor. Forvaltningen har darfor sdkt svar bland stadsdelens goda exempel. |
forsta hand handlar det om laroplanens omraden: a) Utveckling och larande, b) Normer
och varden och c) Barns inflytande. Fragor har stallts om vad som kdnnetecknar
forskolornas pedagogiska innehall och arbetssatt for att fanga barnens intresse och
nyfikenhet. Férskolorna har dven fatt beratta hur foraldrarna involveras i verksamheten.
| bilaga 4 redogors for forskolornas kommentarer.

Nasta verksamhetsars utvecklingsomraden

Arets resultat har bearbetats for att identifiera styrkor och utvecklingsomraden pa
stadsdelsnivan. Resultaten under den gangna 5 ars period har jamfoérts saval pa sdf-nivan
som pa forskolenivan. Ett utvecklingsarbete behover fortsatta inom viktiga omraden for
forskoleverksamheten. Fragan om att ge foréldrar information om vad forskolan gor for
att stodja det egna barnets utveckling (77 %) kommer att vara utvecklingsomrade 2013.
Infor kommande ars verksamhet ska enheterna i likhet med tidigare ar, utga fran
undersdkningens resultat da de utformar sina lokala verksamhetsplaner for 2013.

Valet av forskola

2012 ars resultat av forskoleundersokningen ger information om hur foéréldrar upplever
mojligheten att valja vilken forskola barnet ska ga pa. Av de foréldrar som fick en
kommunal forskoleplats till sina barn fram till perioden for arets undersékning (mars-
april 2012) har en hog andel (79 %) svarat att de har haft mojlighet att gora det.

Arets resultat géllande denna fraga ar dock ett par procentenheter ligre dn fjolarets.
Forvaltningens forutsattningar att ge foraldrar en placering i enlighet med 6nskad
forstahandsalternativ styrs av tillgang till lediga platser i den 6nskade forskolan. Vid ledig

plats pa forskola ska erbjudande ga till dem som valt att sta i ko till denna forskola. Bland
dessa barn gors féljande forturer:
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1. Barn med sarskilda behov av stod for sin utveckling enligt 8 kap 9§ skollagen.

2. Barn med syskon i samma hushall som redan ar placerade pa férskolan erbjuds plats
fore andra barn.

3. Barn med langst kotid till forskolan erbjuds plats. Om flera barn har samma koétid
ligger barnets fodelsedatum till grund for placering, d.v.s. dldre barn gar fére yngre.

P& Ostermalms stadsdelsférvaltning har kéhantering och placeringsprocessen
organiserats sa att man har en késamordnare som hanterar ansékningar, kén och
placeringar, dock i tat dialog med forskolecheferna. Mal for processen ar: Tillgodose
foréldrars behov av barnomsorg (primart mal), Skapa ett bra underlag fér férskolornas
planering av personal och verksamhet samt sakerstalla att lediga platser blir tillsatta
(underordnat det primara malet), Uppfylla politikernas l6fte till foraldrar om garanterad
barnomsorgsplats i staden inom tre manader fran ansokan.

Erbjudanden om lediga platser gar ut till barnen pa kolistan enligt foljande turordning:

e Platsgaranti,
e Skalig hansyn tas till geografisk placering samt féraldrarnas énskemal,
e Stockholms stads regelverk fér fordelning av platser foljs

Aven barn som redan gar pé viss forskola har ratt att std kvar i kén pa ett annat
alternativ. Dessa far platsen enligt turordningsreglerna férutsatt att barn med langs kotid
kan erbjudas plats enligt platsgarantin.

Om flera barn 6nskar plats pa samma forskola under samma manad och har en
garantitid som har 16pt ut sa placeras dldre barn fore yngre.

De barn som inte kan erbjudas plats pa sitt forstahandsval kommer att tilldelas en annan
ledig plats, forst och framst pa nagon av 6vriga 6nskemal och i sista hand pa annan
forskola sa nara hemmet som maijligt. Forvaltningen rekommenderar ocksa plats pa
enskilt drivna forskolor i de fall k6samordnaren kdnner till att dessa har lediga platser.

Eftersom det i praktiken ar forstahandsalternativet man tittar pa vid placering medan
ovriga alternativ sallan far nagon storre statusordning inb6rdes sa ar det risk att foraldrar
idag har felaktiga forvantningar om betydelsen av att ange olika alternativ i viss bestamd
ordning.

Eftersom det i praktiken ar forstahandsalternativet man tittar pa vid placering medan
ovriga alternativ sallan far ndgon storre statusordning inb6rdes sa ar det risk att foraldrar
idag har felaktiga forvantningar om betydelsen av att ange olika alternativ i viss bestamd
ordning.
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Icke desto mindre kommer forvaltningen att fortsatta forfina tillampningsrutinerna inom
ramen for stadens riktlinjer. Mot bakgrund av resultatet i brukarundersdkningen
kommer tydligare information ges féraldrar om placeringsforfarandet.

Bilagor: Bilagorna ér publicerade pa webben och kan sokas 1 Insyn.

1. Forskoleundersdkning 2012 Huvudrapport Hela staden

2. Forskoleundersékning 2012 Stadsdelsrapport Ostermalm sdf

3. Forskoleundersdékning 2012 Ostermalms Stadsdelsférvaltning Detaljrapport
Kommunala forskolor

4. Forskoleundersékningen 2012 De goda exemplen Ostermalms sdf
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