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Till
Samtliga datoranvédndare i Spanga-Tensta
stadsdelsforvaltning

policy for datoranvédndning inkl Internet

Allmint

Datorn ir 1 forsta hand ett redskap som anvénds for att utféra
administrativa arbetsuppgifter och for att kommunicera med medborgare,
kollegor, andra myndigheter m fl. Under senare ar har Internet utvecklats
och for manga blivit en viktig del i arbetet for att inhdmta och sprida
information.

Datorn kan dven anvéndas for att hantera bild-, film- och ljudfiler via
Internet eller direkt fran den lokala datorn.

Internet

Forvaltningen har tidigare inte ansett att nagon policy for
Internetanvindning varit nddvandig. Under varen 2005 har dock ett antal
misstdnkta fall av missbruk uppmarksammats och dirfér har denna policy
utarbetats. De f& ”forbud” som anges nedan finns for att viss anvindning
ar olaglig, ligger 1 "grdzonen” mellan lagligt och olagligt, ar oetisk eller av
andra orsaker inte hor hemma pé forvaltningens arbetsplatser. Dessutom
finns risk for storningar 1 datatrafiken.

Foljande ar inte tillatet att gora fran forvaltningens datorer:

e Titta pd/ladda ner bilder/film med barn- eller vuxenpornografi

e Sprida rasistisk- eller annan propaganda som strider mot svensk
lagstiftning

e Sprida eller ta del av sadant som kan upplevas som stotande for
“brukare” och/eller personal pa arbetsplatsen eller som strider mot
de grundvérderingar som enheten omfattas av

e [Ladda ner programvaror, drivrutiner och uppgraderingar fran
Internet, savida atgérden inte &r godkénd av IT-avdelningen.
(Datorer anslutna till utbildningsdatanitet EDU omfattas inte av
denna punkt)
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Datoranvindning exklusive Internet

Moderna datorer kan anvidndas for uppspelning av CD-skivor, DVD-filmer
och for att visa digitala fotografier/filmer. Bild-, film- och ljudfiler &r
mycket utrymmeskriavande och fir darfor inte sparas pé stadsdelens server.
I varje dator finns en inbyggd harddisk (enhet C) dar denna typ av filer
kan sparas. Varje anvindare ansvarar dock sjélv for att sdkerhetskopiera
dessa filer. Ev fragor om hur det gér till att sdkerhetskopiera kan stéllas I'T-
avdelningens helpdesk.

I samtliga stadsdelsforvaltningar och flertalet fackforvaltningar anvénds e-
postprogrammet Groupwise. Alla tjinsteman som har behorighet till
stadens datanét kan fa ett eget groupwisekonto som kan anvéndas for att
skicka/ta emot e-post frén andra tjanstemin inom forvaltningen, fran
tjanstemadn 1 dvriga forvaltningar som har Groupwise samt dvriga e-
postkonton inom och utanfor Stockholms stad. Information som skickas
till personer inom den egna forvaltningen dr forhallandevis séker vad
géller atkomst for obehdriga under forutsittning att det skickas till ratt
person och att mottagaren inte skickar det vidare eller har lamnat ut sin
behorighetskod. Utanfor forvaltningen ér informationen mindre siker och
utanfor de forvaltningar 1 staden som ingér i Groupwise dr informationen
betydligt mindre séker. Var och en som skickar e-post maste vara
medveten om att systemet inte dr helt sdkert och dérfor inte far anvéndas
for att skicka kansliga/sekretessbelagda uppgifter.

Groupwise ska inte heller anvindas for att gora massutskick utan ska
anvindas for information och kontakt med enstaka personer eller mindre
grupper. Massutskick upplevs av manga som inte berors av innehallet som
storande. For att nd ut med information av allmént intresse anvénds
stadsdelens intrandt som administreras av stadsdelens informatdorer.

Bifogade blankett ska undertecknas av personal som har behorighet
att anvinda forvaltningens datorer och limnas till nirmaste
arbetsledare.

Jack Kindberg Jan Francke
stadsdelsdirektor IT-chef
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Policy for datoranvandning inkl Internet

Jag har tagit del av stadsdelens policy for datoranvindning inkl Internet
som jag forbinder mig att folja.

Arbetsenhet

Namnteckning

Namnfortydligande



