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Till 

 Norrmalms stadsdelsnämnd 

JURIDISK ASSISTANS I SKADESTÅNDSMÅL OM ÖVERKLAGANDE AV 
UPPHANDLING OM BEMANNINGSTJÄNSTER 
 
 
Förslag till beslut 
 
Stadsadvokaterna Eva Ahlholm och Agneta Widerståhl ges i uppdrag att företräda nämnden i 
domstolsärende vid Stockholms Tingsrätt rörande stämning gällande NÄRA Personlig 
Assistans och Utbildnings ansökan om skadestånd. 
 
 
 
Ulf Bergh 
Stadsdelsdirektör 
 
 
 
Sammanfattning 
 
Stockholms stad genom Norrmalms stadsdelsnämnd har stämts vid Stockholms Tingsrätt 
avseende skadeståndsansökan från anbudsgivare som ej antagits i upphandling 2001 av 
bemanningstjänster. Två jurister vid stadsledningskontoret ges i uppdrag att företräda 
nämnden i detta ärende. 
 
 
Ärendets beredning 
 
Detta ärende har upprättats av upphandlaren på beställaravdelningen. Information lämnas till 
personalorganisationerna 2002-05-03. 
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Bakgrund 
 
Nio stadsdelsnämnder i Stockholms stad och Värmdö kommun genomförde år 2000 en 
gemensam upphandling av tjänster från personaluthyrningsföretag avseende tjänster inom 
äldreomsorg och handikappomsorg. Upphandlingen avsåg följande åtta yrkeskategorier: 
sjuksköterskor, undersköterskor, vårdbiträden, sjukgymnaster, arbetsterapeuter, vårdare, 
personliga assistenter och boendestödjare.  
 
Av de 35 anbud som inkom i tid blev 6 ej godkända i kvalificeringsprövningen. Anbudet från 
NÄRA underkändes med följande motivering: 
 
”Nr 22 Nära Personlig Assistans och Utbildning AB har stor erfarenhet av arbete med 
personlig assistans. Flera stadsdelsförvaltningar har emellertid dåliga erfarenheter av 
samarbetet med företaget. 
 
Det har flera gånger hänt att man lämnat återbud i ett sent skede och hävdat att beställaren 
skall ordna vikarie när Näras personal blir sjuk. När vi själva då anlitat Trygghetsjouren har 
det visat sig att personal från Nära har använts – men då till en mycket högre ersättning ! 
Detta beteende upplevs som oseriöst”. 
 
Upphandlingen slutfördes genom beslut i resp stadsdelsnämnd/socialnämnden i Värmdö 
under mars månad 2001 samt efter att avtal undertecknats av parterna i mitten av april. Redan 
innan upphandlingen avslutats fick NÄRA den 4 april 2001 en muntlig information om att de 
inte klarat kvalificeringen av ovan nämnda skäl. NÄRA har sedan den 11 april 2001 inkommit 
med en begäran om skriftlig redogörelse för dessa skäl.  
 
Liksom alla andra anbudsgivare som inte antagits skickades den 21 april 2001 – efter att 
upphandlingen avslutats - skriftligt besked om upphandlingsresultatet inkl kvalificerings-
protokoll. NÄRA har härefter den 23 april tillskrivit Norrmalms stadsdelsförvaltning och 
bemött den kritik som framförts. NÄRA har senare ( dec 2001 ) kontaktat Stockholms stad om 
ett utkast till stämningsansökan, varefter överläggningar genomförts den 30 jan 2002.  
 
Stämningsansökan har sedan den 12 mars 2002 inlämnats till Stockholms Tingsrätt, som 
2002-03-28 stämt staden till rätten för svaromål i detta ärende. Anstånd har begärts och 
beviljats att ingiva yttrande senast den 27 maj 2002. 
 
 
Förvaltningens förslag 
 
Stadsledningskontorets juridiska avdelning har kontaktats för assistans i detta ärende. 
Förvaltningen föreslår att stadsadvokaterna Eva Ahlholm och Agneta Widerståhl ges i 
uppdrag att företräda nämnden i domstolsprocessen. Ett yttrande kommer att inges till 
tingsrätten inom kort. Nämnden skall underrättas om utgången i ärendet. 


