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Uppfoljning av upphandlad verksamhet gillande fritidsenheten

Forslag till beslut
1. Uppfoljningen av verksamheten vid fritidsenheten godkanns.

2. Intraprenaddriften avvecklas fr.o.m. 2004-01-01 och verksamheten drivs sedan i egen
regi som en resultatenhet inom Barn- och ungdomsavdelningen.

Ylva Tengblad Annette Luengo
stadsdelsdirektor avdelningschef
Sammanfattning

Efter genomford upphandling 2001 tecknades en tvaarig intraprenaddverenskommelse
t.o.m. 2003-12-31 med mgjlighet till férldingning med ytterligare tva &r. En uppfoljning
har nu gjorts infor beslut om eventuell forlingning. Uppfoljningen visar att verksamheten
fungerat tillfredsstédllande.

Stadsdelsndmnden har emellertid, i samband med verksamhetsplanen f6r 2004, beslutat
att intraprenaden skall avvecklas. Forvaltningen foreslar darfor att verksamheten bildar
en resultatenhet vid barn- och ungdomsavdelningen.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom Barn- och ungdomsavdelningen i dialog med berérda enheter.
Arendet har behandlats pa forvaltningsgruppen den 17 och 24 november.
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Bakgrund

Fritidsenheten omfattar stadsdelens parklekar i Observatorielunden och Vasaparken,
ungdomsverksamhet i Vanadisstugan, den verksamhet som bedrivs av de tva
faltassistenterna samt sommarverksambhet.

Enligt géllande aktivitetsplan f6r konkurrens vid Norrmalms stadsdelsndmnd 2001
upphandlades fritidsenheten i konkurrens under det aret. Vid anbudstidens utgang hade
tva anbud inkommit, varav ett drogs tillbaka. Stadsdelsndmnden beslutade pa
ndmndmotet 1 oktober 2001 att driften av fritidsenheten att egenregianbudet (intraprenad)
skulle antas for tiden 2002-01-01 — 2003-12-31 med mdgjlighet till forlingning om
maximalt tva ar.

Enligt intraprenaddverenskommelsen skall verksamheten bedrivas med foljande
inriktning:

e Verksamheten ska syfta till att ge barn och ungdomar en meningsfull fritid.
Verksamheten ska bedrivas pa sadant sitt att besdkarna ges mdjlighet till inflytande
bade i planering och genomforande.

e Samverkan ska ske med andra som verkar runt stadsdelens barn och ungdomar under
deras fritid.

e Det ideella foreningslivet i stadsdelen ska ges mojlighet att medverka i1 verksamheten.

e Verksamheten ska i alla delar syfta till att hindra barn och ungdomar fran
utanforskap, missbruk och kriminalitet.

Uppfoljningsmetoder
Uppfoljningen av intraprenadéverenskommelsen har i forsta hand skett i samband med
tertialrapporter och verksamhetsberittelse.

Infor en eventuell forlangning har dessutom genomforts en fordjupad uppfoljning av
verksamheten i1 oktober 2003. En avstdmning har gjorts med fritidsenheten och de
enheter som &r i kontakt med fritidsenheten har getts mojlighet att 1imna synpunkter pé
fritidsenhetens insatser. Utgangspunkterna for uppfoljningen har varit den overgripande
inriktningen 1 intraprenadéverenskommelsen.

Fritidsenhetens ekonomi och en sammanstillning av de klagoméal och synpunkter som
inkommit till fritidsenheten redovisas ocksa.

Uppfoljningens resultat
Avstdmning mot 6verenskommen verksamhetsinriktning
En meningsfull fritid for barn och ungdomar

Fritidsenheten omfattar stadsdelens tva parklekar, ungdomsverksamhet i Vanadisstugan,
den verksamhet som bedrivs av de tvé faltassistenterna samt sommarverksamhet.
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Parklekarna erbjuder olika aktiviteter for bade sma barn och ungdomar. Vasaparkens
parklek har 6ppet mandag-torsdag 10.00-18.00, fredag 10.00-17.00 samt séndag 12.00-
17.00 (april-september). Observatorielundens parklek har 6ppet méndag-torsdag 09.00-
17.00, fredag 09.00-16.00. Fran hosten 2003 ersattes en vardagskvill med ldngre 6ppettid
pa fredagar enligt onskemal fran besokarna.

Vandadisstugan startade 1 januari 2002 och viander sig till ungdomar frén 13 ar och uppat.
Fran november 2003 har Vanadisstugan 6ppet fem kvéllar i veckan.

Besoksfrekvensen i parklekarna har varit relativt konstant under de senaste aren.
Vasaparkens parklek har ca 90 000 besdkare/ar och Observatorielundens parklek har
ca 65 000 besokare/ar. Vanadisstugan har ca 5 000 besokare/ar.

Forutom fdltassistenternas uppsdkande arbete, anordnar de ocksa tjej- och killgrupper
och olika ungdomsarrangemang samt foréldratraftar.

Mojlighet till inflytande och delaktighet f6r besdkarna

Samtliga verksamheter arbetar efter Stockholms kvalitetssystem med bland annat
klagomal och synpunkter som diariefors, foljs upp och atgardas nér detta ar mojligt.
Parklekarna har en forslagsladda dér besokarna kan ldmna olika forslag. Parklekarna
(framst Vasaparken) har ocksa bjudit in till informationstraff men intresset hos besdkarna
har varit 14gt. Ungdomarna har mojlighet att paverka verksamheten som bedrivs 1
Vanadisstugan och medverkar ocksa i de ungdomsarrangemang som anordnas i
stadsdelen.

Samverkan med dem som verkar runt stadsdelens barn

Parklekarna samverkar med dagbarnvardare, forskolor och fritidshem. Féltassistenterna
har ett nira samarbete med skolor och fritidshem, nérpolis, forsamlingar, privata
anordnare av fritidsaktiviteter, socialtjansten, fordldrar samt andra stadsdelar, fraimst
Kungsholmen. Filtassistenterna medverkar i nitverksgrupper i samtliga av stadsdelens
skolor med elever i skolar 6-9. I ndtverksgrupperna ingér skolledare, fritidspersonal,
nérpolis, forsamlingar, socialtjansten samt fordldraféreningarna. Grupperna arbetar
tillsammans vid vissa ungdomsarrangemang.

Mojlighet till samverkan med det ideella foreningslivet

Samverkan med det ideella foreningslivet har i1 forsta hand rort sig om att kunna
samutnyttja lokaler men ocksé mojligheten att kunna erbjuda ytterligare fritidsutbud for
stadsdelens ungdomar. Fritidsenheten har bjudit in ett 40-tal ungdomsforeningar till
mote. Av dessa kom ett fatal. Ung Vianster bedrev under en period viss verksamhet 1
Vanadisstugen. De ideella foreningarna har ofta svért att binda sig till &terkommande
verksamheter och darfor har samverkan inte forekommit i nadgon storre utstrackning.

Arbete for att hindra barn och ungdomar fran utanférskap, missbruk och kriminalitet
Filtassistenterna arbetar kontinuerligt med att motverka en ogynnsam utveckling av
ungdomarna i stadsdelen. Féltassistenterna efterstrévar att vara dar ungdomarna befinner
sig och dér verka som vuxenstdd, bade pd dag- och kvillstid. Sarskilda tjej- och
killgrupper finns f6r de ungdomar som behover en alternativ verksamhet. I det
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forebyggande arbetet har féltassistenterna ett nidra samarbete med skolorna, nirpolisen,
forsamlingarna, socialtjdnsten och fordldrarna. Stadsdelens fordldrar inbjuds
kontinuerligt till traffar med olika teman. Under november kommer en fordldrakvill om
drogfragor och en kvéll om Internet/dataspel att anordnas.

Ekonomi

Fritidsenheten har en budget i balans. Budgeten for 2002 var 3,3 mnkr + 250 tkr for
sommarverksamhet. Ett dverskott om 600 tkr fordes dver till 2003. Overskottet kommer
att anvéndas till upprustning av parkleken i Vasaparken. Budgeten for 2003 &r 3,3 mnkr +
250 tkr for sommarverksambhet.

Klagomadl/synpunkter

Under 2002 inkom tolv klagomal/synpunkter. Klagomélen rorde i forsta hand standarden
pa lekredskapen och brist pé staket/inhdgnad av parklekarna samt spolning av isbanan i
Vasaparken. I de fall det var mojligt dtgardades klagomalen. I flera av
klagomalen/synpunkterna framfordes ocksa positiva omdomen om parklekarnas
verksamhet.

Under 2003 (jan-okt) har sex klagomél/synpunkter inkommit fran brukarna. Klagomalen
ror 1 forsta hand standarden pé lokaler och lekredskap i parklekarna. I de fall det varit
mdjligt har klagomédlen &tgirdats.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen anser att fritidsenheten erbjuder en meningsfull och uppskattad verksamhet
for stadsdelens barn och ungdomar. Verksamheternas besoksfrekvens ér hog och
parkleken i Observatorielunden har ocksa éndrat sina dppettider efter onskemal fran
besdkarna. De olika arrangemang som anordnats for stadsdelens ungdomar har varit
uppskattade.

Besokarna/brukarna har goda mojligheter till inflytande och paverkan av fritidsenhetens
verksamhet, savil nér det giller parklekarna som ungdomsverksamheten. Uppfoljningen
av arbetet med klagomélen och synpunkterna sker systematiskt och kontinuerligt. Under
perioden 2002-2003 (till och med oktober) har sammanlagt 18 klagomal/synpunkter
inkommit. Klagomaélen rorde i forsta hand standarden pa lokaler, yttre inventarier och
lekredskap 1 parklekarna. I de fall det har varit mojligt har klagoméalen atgérdats.

Forvaltningen anser ocksa att fritidsenheten har ett gott samarbete med dem som verkar
runt stadsdelens barn. Sérskilt vdl fungerande &r de néatverksgrupper som i dagslaget finns
1 alla skolor med elever i skolar 6-9. Samarbetet upplevs positivt och framgéngsrikt av
berdrda parter, s& som skolorna, niarpolisen, forsamlingarna, socialtjansten och
fordldraforeningarna. Fritidsenheten har ocksa forsokt att inbjuda ideella foreningar till
samverkan och i den man samverkan har forekommit har den fungerat tillfredsstillande.
Intraprenadens enhetschef ingér i barn och ungdomsavdelningens chefsgrupp och deltar i
avdelningens gemensamma arbete att nd malen.
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Forvaltningen anser vidare att faltassistenterna utfor ett gott forebyggande arbete nér det
giller att hindra barn och ungdomar fran utanforskap, missbruk och kriminalitet.
Filtassistenternas arbete uppskattas av savél ungdomar som fordldrar. Det forebyggande
samarbetet med exempelvis skolorna, nirpolisen, forsamlingarna och socialtjansten
fungerar ocksé bra.

Sammantaget anser forvaltningen att fritidsenhetens arbete under tvaarsperioden har
fungerat tillfredsstéllande. Att samla stadsdelens 6ppna verksamheter i en fritidsenhet har
medfort en helhetssyn pd barn och ungdomars fritid och ett effektivare resursutnyttjande.

I stadsdelsndmndens beslut (2003-11-06) om verksamhetsplan for 2004 har angetts att
verksamheten vid fritidsenheten skall atertas 1 egen regi. Forvaltningen foreslar att man 1
sa fall bildar en resultatenhet inom barn- och ungdomsavdelningen for att ge
forutséttningar for en effektiv resursanvdndning och langsiktig verksamhetsutveckling.

Bilagor
1. Protokollsutdrag fran forvaltningsgruppen den 17 november
2. Protokollsutdrag fran forvaltningsgruppen den 24 november



