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Internet for alla, dven pa vira dldreboenden - svar pa skrivelse fran
Carina Fredén (s)

Skrivelsen besvaras med stadsdelsforvaltningens tjénsteutlatande.

Ylva Tengblad Mona Lindgren
stadsdelsdirektor avdelningschef
Sammanfattning

Carina Fredén (s) har inkommit med en skrivelse till stadsdelsndmnden om Internet for
alla — dven pé véra dldreboenden. Stadsdelsndmnden har gett forvaltningen 1 uppdrag att
bereda drendet. I tjdnsteutlatandet redovisas 1 vilken utstrackning det finns behov och
onskemal bland de éldre pé stadsdelens édldreboende att fi tillgang till Internet, vilka
mojligheter det finns for att tillgodose detta samt kostnaderna.
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DNR 504-579/2005 SID 2 (2)
Arendets beredning

Arendet har beretts inom vérd- och omsorgsavdelningen i samrad med FB servicehus
AB.

Bakgrund

Carina Fredén (s) har inkommit med en skrivelse dar hon hemstéller att
stadsdelsforvaltningen ska aterkomma till stadsdelsndmnden med en redovisning av i
vilken utstrdckning det finns behov och 6nskemal bland de dldre pa stadsdelens
dldreboende att fa tillgang till Internet, vilka mdojligheter det finns for att tillgodose detta
samt kostnaderna.

Stadsdelsndmnden har vid sitt sammantrdde den 25 augusti 2005 beslutat att 6verldmna
skrivelsen till forvaltningen for beredning.

Forvaltningens svar

Carina Fredén (s) tar i sin skrivelse upp en hogst aktuell frdga. Den 7 juli i ar
overlamnade regeringen propositionen "Fran IT-politik for samhaéllet till politik for IT-
samhillet", proposition 2004/05:175, till riksdagen. I propositionen foreslés att det
tidigare beslutade malet for IT-politiken ska gélla: "Sverige ska vara ett
informationssamhélle for alla". Det innebér att kvinnor och mén, unga och gamla i alla
delar av landet ska ges tillgdng till modern IT-infrastruktur och samhéllsnyttiga IT-
tjanster for att forenkla vardagen och forbéttra livskvaliteten. For att béttre precisera
huvudmalet foreslas tre nya delmal, varav ett ar att IT skall bidra till forbattrad
livskvalitet och till att forbéttra och forenkla vardagen for ménniskor.

Precis som Carina Fredén (s) skriver ér det i dag inte vanligt att dldre, som flyttar till
sarskilt boende, har datorvana och dator. Stadsdelsforvaltningen har hittills inte fatt
nagon forfrdgan, vare sig fran boende eller fran deras nérstdende, om
Internetuppkoppling. Déremot vet vi att det inom en nédrbeldgen framtid kommer att
finnas en efterfragan.

Stadsdelsforvaltningen har varit i kontakt med FB Servicehus AB som ér fastighetsdgare
for stadsdelsndmndens dldreboende. Enligt dem kan redan i dag personer som bor inom
stadsdelsndmndens servicehus fa tillgang till Internetuppkoppling. Det fungerar pa
samma sétt som i vanliga bostdder och hyresgisten far sjdlv betala. Daremot géller andra
forutsittningar for personer som bor inom stadsdelsndmndens dldreboende med
heldygnsomsorg. Hér finns ett annat hyresforhallande dir de boende hyr via
stadsdelsforvaltningen i andra hand. Det innebér att Norrmalms stadsdelsférvaltning
madste gora en bestdllning hos fastighetsdgaren for Internetuppkoppling. Kostnaden for
detta varierar beroende pa forutsittningarna inom fastigheten och ndromradet.

Stadsdelsforvaltningen anser att ”Internet for alla- d&ven pé véra dldreboende” &r ett
intressant och angeléget utvecklingsomrade. Stadsdelsforvaltningen kommer att inleda
diskussioner med FB Servicehus AB om hur vi gemensamt kan arbeta for att uppna
malet.

Bilaga
Skrivelse fran Carina Fredén (s).



