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Norrmalms stadsdelsnämnd  

Verksamhetsplan 2011 

Norrmalms stadsdelsförvaltnings styrdokument 

Här anges de lokala styrdokumenten för Norrmalms stadsdelsförvaltning. Utöver dessa finns 

centrala styrdokument som gäller hela staden.  

 

 Interna anvisningar för uppföljning av budget och verksamhet 

 Instruktion för attest och utanordning 

 IT-säkerhetsinstruktion 

 
 Dokumenthanteringsplan 

 Katastrofplan 

 Jämställdhets och mångfaldsplan 

 Lokalförsörjningsplan 

 Parkplan 2007 

 Plan för säkerhetsarbetet 

 Verksamhetsplan 

 
 Arbetsmiljöpolicy 

 Alkohol och missbrukspolicy 

 Friskvårdspolicy och riktlinjer för friskvård 

 Kommunikationspolicy 

 Policy och rutiner för synpunkts- och klagomålshantering 

 Uppgiftsfördelning av arbetsmiljöuppgifter 

 Delegation när det gäller systematiskt brandskyddsarbete 

 Telefonpolicy 

 
 Delegationsförteckning 

 Hot och våld Tulegatan 13 

 Hot och våld barnomsorg 

 Hot och våld äldre- och handikappomsorg 

 Riktlinjer för posthantering och diarieföring 

 Riktlinjer om mutor och representation  

 Riktlinjer för inköp 

 Riktlinjer vid rekrytering 

 Riktlinjer för fordon och resor i tjänsten - miljöanpassade och trafiksäkra resor 

 Riktlinjer för arbetet med flerspråkiga barn i förskolan 

 Rutiner för arbetsmiljöronden 

 Rutiner för anmälan av tillbud och arbetsskador 

 Rutiner för incident och skaderapportering i RISK (S:t Eriks Försäkring) 

 
 Ledningssystem för kvalitet och patientsäkerhet i hälso- och sjukvården inom 

Norrmalms stadsdelsförvaltning 

 Ledningssystem för socialtjänst och äldreomsorg 

 
 Lokal samverkansöverenskommelse  

 Rutin för korttidssjukfrånvaro 

 Policy för rökfri arbetstid  


