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Bakgrund

Forvaltningen har mottagit revisionskontorets drsrapport for idrottsndmndens
verksamhet under 2009. Yttrande fran idrottsndmnden Gver arsrapporten ska 1am-
nas senast 2010-06-30.

Arendets beredning
Arendet har handlagts inom administrativa avdelningen i samrad med berdrda
avdelningar.

Arsrapporten

I arsrapporten redovisas det samlade resultatet av revisionskontorets granskning av
idrottsndmndens verksamhet avseende ar 2009. Den arliga revisionen omfattar
granskningar och bedomningar inom f6ljande omraden:

Box 8313, 104 20 Stockholm. Fleminggatan 8
Telefon 08-508 26 000. Fax 08-508 27 136
idrotten@idrott.stockholm.se www.stockholm.se



TJANSTEUTLATANDE
DNR 124/447/10

e Niamndens ekonomiska och verksamhetsmassiga resultat
e Nimndens styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten
e Niamndens bokslut, delarsrapport och rikenskaper

Sammanfattningsvis bedomer revisionskontoret att idrottsndmndens ekonomiska
och verksamhetsmaéssiga resultat for aret ar tillfredsstéllande.

I sammanfattning behandlar revisionskontorets arsrapport féljande punkter:

Ekonomiskt och verksamhetsmiissigt resultat ir tillfredsstillande

Namndens nettodverskott inklusive kapitalkostnader uppgick till 16,9 mnkr pa
driftbudgeten. Kostnaderna ar 18,2 mnkr ldgre &n budget och intikterna visar ett
underskott pa 1,3 mnkr. Overskottet forklaras bl.a. av att budgetmedel har reserve-
rats fOr att ticka den osdkerhet som préglat intdktsprognoserna under aret samt att
avskrivningar och internréntor verskattades i arets budget.

Revisionskontoret bedomer att nimnden under ar 2009 1 huvudsak har natt kom-
munfullméktiges mal for verksamheten. Vidare beddms att nmnden i stort har
uppfyllt sina mal och uppnatt den i verksamhetsplanen beslutade verksamheten.
Néamndens mal att brukarnas delaktighet ska dka och att deras synpunkter ska han-
teras snabbt och effektivt har dock inte uppfyllts.

Styrning, uppfoljning och kontroll ér tillricklig
Vid en samlad beddmning anser revisionskontoret att styrning, uppfoljning och
kontroll &r tillrdcklig. Négra forbattringsbehov har dock konstaterats.

Prognossikerheten i ndmndens tertialrapporter behdver forbittras och sirskilt av-
seende kostnaderna. Differensen mellan bokslut och tertialrapport 2 avseende
driftbudgetens netto uppgar till 12,8 mnkr (2,3 %).

Granskningen av intern kontroll 1 kassasystem vid tva simhallar visar att den in-
terna kontrollen kan forbattras.

Bokslut och riakenskaper ir rittvisande
Revisionskontoret beddmer att bokslut och rikenskaper &r rattvisande samt foljer
géllande regler och god redovisningssed.

Férvaltningens synpunkter
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Forvaltningen har i detta yttrande valt att kommentera foljande papekanden i revi-
sionens arsrapport.

Verksamhetens resultat
1 arsrapporten skrivs bland annat foljande:

Néamnden har under 2009 arbetat med att ta fram en langsiktig plan for idrotts-
verksamheten. Utgangspunkten #r Vision 2030 och Oversiktsplanen. Forslaget till
plan redovisas vid idrottsndmndens sammantride i april 2010.

Forvaltningens synpunkter

Forslaget till plan redovisas vid idrottsndmndens sammantrdde i maj 2010.
Intern kontroll

1 arsrapporten skrivs bland annat foljande:

Ett system for internkontroll faststélldes av nimnden 2003. Revisionskontoret
anser att systemet inte ldngre ar aktuellt i enlighet med stadens anvisningar. I an-
visningarna anges vikten av att systemet for internkontroll uppdateras och revide-
ras kontinuerligt da fordndringar sker.

Forvaltningens synpunkter:

Forslag till reviderat system for internkontroll ska redovisas vid idrottsndmndens
sammantride 1 augusti 2010. Tidigare har risk- och vésentlighetsanalys, internkon-
trollplan och forteckning 6ver styrdokument reviderats arligen.

I arsrapporten skrivs bland annat féljande:

Revisionskontoret har med hjélp av konsult granskat den interna kontrollen vid
entrékassor samt I'T-miljon avseende behorighetsrutiner, sédkerhet, drift och sup-
port. Granskningen har genomforts vid Hogdalens sim- och sporthall samt Eriks-
dalsbadet. Granskningen visar att den interna kontrollen kan forbattras.

Revisionskontoret rekommenderar nimnden att utarbeta en policy for kassahanter-
ing, att infora rutiner for regelbunden genomgéng av tilldelade behorigheter for
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anvindare till entrésystemet, att inféra krav pa ldsenordsbyte for anvéindare samt
att ta fram systemdokumentation for kassasystemet.

Forvaltningens synpunkter:

En policy for kassahantering dr under utarbetande, liksom en handbok for anvan-
darna. Ett forsta steg i processen har varit de riskanalyser som gjorts pa Hogdalens
sim- och idrottshall samt Kampementsbadet. En riskanalys planeras dven for Nals-
tabadet innan detta 6ppnas for sdsongen.

En genomgang av tilldelade behdrigheter for anvindare till entrésystemet genom-
fordes efter att ansvariga pa forvaltningen lést konsultens rapport och ska i fort-
sdttningen genomforas varje halvér. Det finns sedan tidigare rutiner for hur anvén-
dare ska avslutas men dessa har inte foljts tillrdckligt pa alla anldggningar.

Krav pa l6senordsbyte for anvdndare ingér 1 en atgérdslista for planerad utveckling
av systemet. Leverantdren har ansvaret att genomfora denna atgird.

Leverantoren av systemet har dnnu inte ldmnat ndgon systemdokumentation for
kassasystemet trots att det var ett skallkrav i upphandlingen och trots upprepade
papekanden fran forvaltningen. Det senaste beskedet var att system- och driftsdo-
kumentationen skulle levererats under vecka 16, vilket dock inte skett.

Rutiner har inforts dér dagsavslut och aterkdpsrapporter ska attesteras av sivil
kassaansvarig som anldggningschef.

I enlighet med idrottsforvaltningens internkontrollplan f6r 2009 genomfordes en
kontroll av kassa-entrésystemet hosten 2009, med huvudsaklig inriktning pa drift-
avbrott och besoksstatistik.

Bilaga: Arsrapport 2009 Idrottsnimnden
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