Enskede-Arsta-Vantor
Version 1.0
Diarienr: 007-270/2007

RUTINER FOR MAT, MALTIDER OCH
KOSTBEHANDLING INOM
ALDREOMSORGEN | ENSKEDE-ARSTA-
VANTORS STADSDEL

Ort och datum Ort och datum

Stockholm 2008-04-18 Stockholm 2008-04-18
Leif Kananen Ulrika Sundin Wennergren
Bestillare/ Projektledare

Styrgruppens ordforande

d

Senast andrat
08-05-07



c¥Hg Rutiner for mat, maltider och
nutritionsbehandling

Version 1.0
A Diarienr: 007-270/2007

5T
NG
SN

Innehallsforteckning

1. Inledning 3
1.1 VersionsbeteCKNINg .........uuvciiiiii i 3
2. Bakgrund 3
2.1 Lagar och fOreskrifter ... 3
3.  Syfte och mal 4
BT SYH e 4
3.2 ML e 4
4.  Overgripande mal fér mat, maltider och kostbehandling samt Rutiner fér
mat, maltider och kostbehandling i stadsdelen 4
4.1 Fran 6vergripande mal till enhetens rutiner (fléde).........cccoccveeee.. 4

4.1.1 Overgripande mal fér mat, maltider och kostbehandling for
aldreomsorgen inom Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsférvaltning 5

4.1.2 Rutiner for mat, maltider och kostbehandling...................... 5

4.1.3 Verksamhetsplan och rutiner for enheterna........................ 5

v S ANV o | - 1 1= o 11 o T 5

5. Ansvar 5

5.1 OVergripande @nSVar.............c.cocceeveveueeueeeeieeeeeeeeeeee e, 5

5.1.1 Stadsdelsn@mnden ..o 6

5.1.2 AldreomsorgsChef...........ccooviiiioeeeeeeee e 6

5.1.3 Verksamhetschef.........ooooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee, 6

5.1.4 Bistdndshandlaggaren ...........cccccooiiiiiiiiiiiie e 6

5.1.5 Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) ..........ccccooeinnnnn. 6

5.1.6 NUtritionSansvarig........ccccceeeii i e 7

5.2 Ansvar inom den utférande enheten...........ccccccovvvvivviiiiiiiiiieeiienn, 7

521 ENhetsChef ..., 7

5.2.2 Patientansvarig lakare ............cccccevviiiiii e, 8

5.2.3 Omvardnadsansvarig sjukskoterska (OAS)........ccccoovunneee. 8

5.2.4 Arbetsterapeut ..........ooooiiiiiiiiiiiiiiieeee 8

5.2.5 SJUKGYMNAST....cooiiiiiiiii e 8

5.2.6 Mat och maltidsombud.........c.cccoeevviiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeee 8

5.2.7 Kontaktman........cccoooiiiiiiiiiiiiiiieeeee e 9

5.2.8 Omvardnadspersonal ...........ccccuviiiiiieeiiiiiiiiieee e 9

6. Organisation och samverkan 10

6.1 NULHtONSIAd ... 10

6.2  KValitetSrad .......cooiiiiiiiiiiee e 10

8.3 Matrad ... 10

6.4 Samverkan med matleverantor...............cccccoc 11

B.5  KUNG . .coieiei e 11

7. Kompetens och utbildning 11

A0 B <o 1] 1= (= 1< 11

7.2 UhIlANINg .oeeeeeeeee e 12

8. Kvalitetskrav pa mat och maltider 12

8.1 Kost och Naringsrekommendationer..............ccccevvvceiieieeeeeevennnnn, 12

8.1.1 MaRIASOrdning ........cevvviiiiiiiiiiiiiiieiiiiiiieie e 12
Enskede-Arsta-Vantérs Stadsdel Senast andrat Sida

Ulrika Sundin Wennergren 08-05-07 1(21)

076 —12 16 148



,:'KHD

5T
NG
SN

Rutiner fér mat, maltider och
nutritionsbehandling
Version 1.0

Diarienr: 007-270/2007

8.1.2 Nattfastan ... 12

8.1.3 Energifordelningen .........ccccoeeieiiiiiiiiiie e 13

8.2 MaAIIASMINO ..eeveeeeeeeeeee e 13

8.3 Utbud och matsedlar............cccccvviiiiiii 13

8.4  StOd vid MaAltd.......cceeieiiiee e 13

8.5 Krav pa produktion och distribution.........................c 14

8.5.1 Produktion...........cuuviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiriiirier e 14

8.5.2 DistribUtioN.........evviiiiiiiiiiiiiiiiieiii e 14

9. Beddmningsinstrument och handlingsplaner 15

9.1 Riskbedémning for undernaring Nutritionsbeddmning ................. 15

9.1.1  VIKIKONOI ... 15

9.1.2  MN A e e 15

9.1.3 Handlingsplan vid undernaring ...........cccccevveevvvvciineeeneenns 15

9.2 Riskidentifiering av tugg och svaljproblem ............cccoooiiiiiennnnnn. 16

9.2.1 Handlingsplan vid tugg- och svaljproblem ........................ 16

9.3 Riskidentifiering av munhale- och tandvardsproblem................... 16

9.3.1 Handlingsplan vid munhale- och tandvardsproblem......... 16

10. Uppfdljning och dokumentation 17

10.1 UPPTOLNING ..t 17

10.2 DoKUmMENtAtioN .........vvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiveeeie e 17

11.  Egenkontroll 18
11.1 Egenkontroll av Overgripande mal fér mat, maltider och

kostbehandling samt Rutiner fér mat, maltider och kostbehandling ...... 18

11.2 Egenkontroll av livsmedelshygien ..........cccccooiiiiiiiiiiiiiiiiiie, 18

11.3 Riskanalys och avvikelsehantering ...........cccoooviiiiiiiiiniiii, 18

11.4 Dokumentation och sparbarhet............ccccvvvviiiiiiiiiii, 18

12. Referenser 19

121 LAnKar till [agar........oooiiiiiiieeieeee e 19

P N 1 0= = (U | PP 19

12.3 Kostpolicy och Rutiner fran andra kommuner ..............ccccvvvvvnnne. 20

Enskede-Arsta-Vantérs Stadsdel Senast andrat Sida
Ulrika Sundin Wennergren 08-05-07 2 (21)

076 —12 16 148



c¥Hg Rutiner for mat, maltider och

E '1, f-;-"_ nutritionsbehandling
o B o Version 1.0
Ry ) Diarienr: 007-270/2007

1. Inledning

I samband med Kostprojektet for dldreomsorgen inom Enskede-Arsta-Vantor
2007 utarbetades dvergripande mal for mat, maltider och kostbehandlings samt
rutiner for mat maltider och kostbehandling.

Under avsnittet Overgripande mal for mat, maltider och kostbehandling och
Rutiner for mat, maltider och kostbehandling i stadsdelen framgér fléde och
innehall i respektive del.

1.1 Versionsbeteckning
Detta dokument har foljande historia:
Version | Anledning Vem Datum
0.1 Forsta utkast i arbetet i kostprojektet USW, PL |2007-11-05

0.2 Andra utkast efter arbete med MAS P Bergsten |USW, PL |2007-11-19
0.3 Tredje utkast efter fortsatt arbete med rutinerna | USW, PB [ 2007-11-27
0.4 Fjarde utkastet efter fortsatt arbete rutinerna USW, PB |2007-12-10

0.5 femte utkastet efter fortsatt arbete USW, PB [2007-12-17
0.6 Sjatteutkastet USW 2008-01-26
0.7 Efter dndringar fran Styrgruppen 28/1-08 USW
0.8 Efter dndringar infor tjutskrivande USW, PB |2008-04-18
1.0 Granskad av bestéllaren Leif

Kananen

2. Bakgrund

21 Lagar och foreskrifter
Verksamheten ska folja gillande livsmedelslagstiftning, lagar och foreskrifter samt
allménna rad runt mat och mathéllning.
Géllande lagar och foreskrifter omfattas bland annat av Socialtjanstlagen,
livsmedelslagstiftningen, hélso- och sjukvardslagen, patientjournallagen och Mat
och niring for sjuka inom vard och omsorg. Under referenser anges lankar till
aktuella lagar och foreskrifter.
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3. Syfte och mal

3.1 Syfte
Detta dokument &r framtaget for att uppmérksamma risker, sékerstélla rutiner och
fortydliga ansvarsfordelning inom mat, maltider och nutritionsbehandling inom
Aldreomsorgen i Enskede-Arsta-Vantdrs stadsdelsforvaltning. Dokumentet géller
savil sérskilda boenden som 6ppen hemtjénst.

3.2 Mal

Mat och maltider ska:

e stirka och bibehédlla brukarens hélsa

e utgd fran brukarens behov, dven med hédnsyn taget till medicinska, etiska,
kulturella och religiosa skél och ska ge denne mdjlighet att paverka utbud,
maltidsmiljo och méltidsordning (férdelning 6ver dygnet)

¢ tillgodose behovet av energi och ndringsimnen enligt gillande
néringsrekommendationer

e vara en integrerad del av omsorg och vard samt praglas av kvalitets- och
servicetdnkande pa alla nivaer

e vara tillagade av rdvaror av hog kvalité. Méltiderna bor dessutom tillagas av
kravgodkénda livsmedel sa langt det ar mojligt

e vara kvalitetssdkrad

4. Overgripande mal for mat, maltider och
kostbehandling samt Rutiner for mat, maltider
och kostbehandling i stadsdelen

4.1 Fran overgripande mal till enhetens rutiner (flode)

FLODET fran stadsdelens évergripande mil till enhetens rutiner:

Overgripande Rutiner for mat,
mal maltider och Enhetens Enhetens rutiner
EAV kostbehandling handlingsplan (HUR)
EAV (VAD)
Enskede-Arsta-Vantérs Stadsdel Senast andrat Sida
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41.1  Overgripande mal fér mat, maltider och kostbehandling fér
ildreomsorgen inom Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsférvaltning
De Overgripande mélen éar ett styrande dokument, som har till syfte att sitta
ramarna for framtagandet av rutiner for mat, maltider och kostbehandling samt
kompetenskrav inom stadsdelsforvaltningen betriffande matkedjans samtliga
delar. Dessutom ska den styra enhetens arbete med att ta fram rutiner vid mat och
maltid.
Vidare ska de 6vergripande mélen sitta ramarna for kvalitetskrav vid
upphandlingar/ink&p.

41.2 Rutiner for mat, maltider och kostbehandling
Rutinerna ér ett styrande dokument, som tar upp de delar som ska beaktas runt
mat, maltider och kostbehandling. Dessutom sitter de ramarna och dr vigledande
1 bade stadsdelens ansvar och varje enhets ansvar i1 arbetet med att ta fram
handlingsplaner och rutiner.

41.3 Verksamhetsplan och rutiner for enheterna
Stadsdelens rutiner ska ligga till grund for den verksamhetsplan och de rutiner
avseende mat, maltider och kostbehandling som man arbetar fram pa respektive
enhet.

4.2 Avgransning
Overgripande mal for mat, méltider och kostbehandling samt Rutiner for mat,
maltider och kostbehandling ar inte styrande dokument for centralkdkets
organisation och produktion av mat. De upphandlade och eller interna kdken ska
folja géllande lagar och forordningar for livsmedelsproduktion och distribution.

5. Ansvar

Ansvar finns pa flera nivaer, det Overgripande ansvaret inom stadsdelen och den
utforande enhetens ansvar.

Inom den utférande enheten finns ansvaret fordelat pa flera nivéer och flera
personer.

5.1 Overgripande ansvar
Det 6vergripande ansvaret baseras pa att huvudmannen forstar och vérnar om
nutritionsomhéndertagandet som en del av de totala vird- och omsorgsansvaret
och dérfor initierar kvalitetsarbete.
Det dvergripande ansvaret fordelas inom stadsdelen enligt nedan:

Enskede-Arsta-Vantérs Stadsdel Senast andrat Sida
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5.1.1 Stadsdelsnamnden
Stadsdelsndmnden &r huvudman for den kommunala hélso- och sjukvérden i
sarskilt boende for dldre samt omsorgen for dldre inom Gppen hemtjanst.
I huvudmannaskapet ligger ansvar for att:
- brukarna far mat och niring utifrdn det behov som foreligger
- alla beslut som géller dldres kosthallning fattas med hénsyn taget till
brukarens behov
- kvalitets- och brukarperspektivet genomsyrar beslutsfattandet

51.2 Aldreomsorgschef
Har det overgripande ansvaret for dldreomsorgen i stadsdelen och dr ansvarig for
planering, utveckling och uppf6ljning av verksamheten.

5.1.3 Verksamhetschef
Har det 6vergripande ansvaret for vard och omsorgens sérskilda boenden enligt
Socialstyrelsens allménna rad (SOSFS 1997:8) om verksamhetschef inom hélso-
och sjukvard.
Verksamhetschefen har ansvaret for att det finns ett andamalsenligt
kvalitetssystem for att fortlopande styra, f6lja upp, utveckla, dokumentera
kvaliteten 1 verksamheten for att uppnd mélen och frimja kostnadseftektivitet.

5.1.4 Bistandshandlaggaren
Bistdndshandldggaren dr normalt den forsta som tar ansvar for att brukarens mat
och maltidssituation fér rétt niva, kvalitet och servicegrad inom ordinért och
sdrskilt boende.

Infor beslut och uppfoljning av beslut forutsitts att kontakt och samverkan sker
med berérd vard och omsorgspersonal.

5.1.5 Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS)
Ansvarar for:

- kuvalitet och sékerhet i den verksamhet som kommunen bedriver enligt
§18- och §18 a i hdlso- och sjukvardslagen

- att genom arlig uppfoljning tillse att "Rutiner for mat, maltider och
kostbehandling” efterlevs

- attisamrdd med nutritionsansvarig uppritta rutiner for nutritionsarbetet i
stadsdelen, utifrédn géllande foreskrifter

- att patientjournal fors betrdffande brukarens vikt, matintag och
nutritionsstatus

- att delta i nutritionsradet

Enskede-Arsta-Vantérs Stadsdel Senast andrat Sida
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5.1.6  Nutritionsansvarig
Ansvarar for att:

- uppritta rutiner for nutritionsarbetet i stadsdelen, utifrn géllande
foreskrifter

- vara sammankallande 1 nutritionsradet

- ge stdd till bistindshandldggare vid handldggning av mat och
maltidsfragor

- ge stdd till enhetschefer i mat och méltidsfragor

- ge stdd och utbildning till mat och maltidsombuden

- samordna och folja upp matraden mellan enheterna

- sammankalla matrdden inom dppen hemtjanst

- sjukskoterskor far stod och utbildning i nutritionsfragor

- omsorgspersonal fir stod och utbildning i mat och méltidsfragor

5.2 Ansvar inom den utférande enheten
Inom den utférande enheten &r det av stor vikt med en tydlig roll och
ansvarsfordelning. Alla har ett gemensamt ansvar for att ge brukaren bista
mojliga omhindertagande. Vidare har alla yrkesgrupper ett ansvar att halla sig
informerad och delta aktivt i nutritionsarbetet.

5.21  Enhetschef
Har det yttersta ansvaret for den egna enheten och att:

- stadsdelens overgripande mal for mat, méltider och kostbehandling samt
rutiner for mat, maltider och kostbehandling &r kinda inom enheten

- uppritta handlingsplan och rutiner for enheten utifrdn ovanstaende

- enhetens handlingsplan och rutiner dr kdnda inom enheten

- f6lja upp och utvdrdera enhetens handlingsplan och rutiner

- kvalitetsuppfoljning gors av utarbetade mél

- det finns mat och maltidsombud

- det finns ett matrad

- enhetens personal har den kostkompetens som kravs for arbetet

- kompetensutveckling inom omradet sker i enlighet med verksamhetens

behov
- hygienrutiner uppréttas framforallt avseende personal- och
livsmedelshygien
- hygienrutinerna efterlevs och fungerar enligt rutiner for smittskydd och
livsmedelshygien
- daglig kontroll sker av att maten haller rétt temperatur vid leverans till
enheten/avdelningen
Enskede-Arsta-Vantérs Stadsdel Senast andrat Sida
Ulrika Sundin Wennergren 08-05-07 7 (21)
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- riskbaserade egenkontroll utférs/genomfors géllande hygien i samband
med hantering av mat och maltider

- den gemensamma matmiljon dr tilltalande
- ankomstsamtal gors tillsammans med den boende/anhorig

- sikra brukarens maltidsordning och att nattfastan ligger inom rimliga
granser for varje brukare, dvs ej overstiger 10 - 11 timmar

- den enskilde brukaren far kost och dryck efter behov
- rapportering av nutritionsproblem sker till sjukskoterska/distriktsskoterska
- samverkan sker med nutritionsansvarig

5.2.2 Patientansvarig lakare
Lakaransvaret dvilar landstinget.
Patientansvarig likare ansvar for utredning, medicinsk beddmning, ordination,
behandling samt att behandlingen regelbundet foljs upp och utvérderas.
Vidare har patientansvarig lakaren dven ett ansvar att i samrad med annan
personal som sjukskdterska, dietist och vardare ordinera lamplig
nutritionsbehandling.

5.2.3 Omvardnadsansvarig sjukskoterska (OAS)
Omvérdnadsansvarig sjukskoterska har omvardnadsansvaret nér det géller den
boendes ndringstillstdnd inom sdrskilda boende.
Det innebdér att sjukskoterskan:
- riskidentifierar den boendes mat- och vitskeintag samt formaga att dta
- samordnar, utformar och dokumenterar forslag pa atgarder
- utvérderar insatta atgérder
Sjukskdterskan ansvarar for att enligt ordination fran ldkare genomfora
nutritionsbehandling och f6lja upp den boendes néringstillstand efter
behandlingen. I sjuksk&terskans ansvar ingér att informera och forbereda den
boende infor behandlingen samt att fortlopande journalfora processen och
vidarebefordra dokumentation till nista vardgivare.

5.24  Arbetsterapeut
Ansvarar for att prova ut och ordinera ldmpliga hjdlpmedel for att underlétta
dtandet och ddrmed bidraga till ett béttre matintag.

5.2.5 Sjukgymnast
Ansvarar fOr att forbittra patientens sittstdllning 1 samband med maéltid och pé sé
sétt gynna matintaget.

5.2.6 Mat och maltidsombud
Mat och maltidsombud ska finnas pa varje avdelning/enhet.
Ombuden utses for varje verksamhetsar.

Enskede-Arsta-Vantérs Stadsdel Senast andrat Sida
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Ansvarar for att

- uppdatera Matparmen, som finns pé varje enhet/avdelning och att
informera kollegorna om att uppdatering &r gjord

- representera avdelningen/enheten i Matradet (att framfora
avdelningens/enhetens positiva och negativa synpunkter samt att aterge
information fran/till kollegor)

- delta och stotta enhetschef vid utformande av lokala rutiner betridffande
mat och maltider

- sammanstdlla synpunkter pa mat och maltider fran brukare och anhériga
infor Matradet

- bevaka nyheter och utbildningar inom omradet

- tillsammans med enhetschefen/bitr enhetschefen rapportera fran Matradet
till Kvalitetsrddet om mat, maltider och kostbehandling

Mat och méltidsombudet ska:
- ha ett intresse och engagemang for matfragor
- kénna till Matpdrmens innehall
- kénna till stadsdelens overgripande mal for mat, méltider och
kostbehandling samt rutiner for mat, maltider och kostbehandling
- kénna till den egna enhetens rutiner for mat, maltider och kostbehandling

Uppdraget innebér dessutom att:
- ingd i ett Matrad for avdelningen/enheten
- medverka pad Matradets samtliga tréffar (inom enheten)
- delta 1 mat- och méltidsombudstréffar 4 ggr/ar (inom enheten och
verksamhetsomradet)
- rapportera frdn Matrédet till mat- och maltidsombudstraffarna

Mat och méltidsombud inom Vérd och omsorgsboende ansvarar iven for:
- att sammanstélla och rekvirera matbestéllningar
- att avvikelser gillande maten rapporteras till levererande kok
- att fungera som en ldnk mellan den egna arbetsplatsen och levererande kok

5.2.7 Kontaktman
Kontaktmannen &r ansvarig for att ta reda pa brukarens mat och maltidsvanor och
1 samrdd med brukaren upprétta en genomforandeplan samt dokumentera detta 1
journalsystemet (ParaSol).

5.2.8 Omvardnadspersonal
Omvérdnadspersonal ansvarar for att folja:
- framtagna rutiner avseende mat och maltider
- boendes genomforandeplan avseende mat och maltider
- ordinationer nér det giller mat (ex vétskelista, vigning, matregistrering)

Enskede-Arsta-Vantérs Stadsdel Senast andrat Sida
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Omvérdnadspersonal har ett ansvar att rapportera och dokumentera fordndringar
och avvikelser som ror brukarens mat och maltider till omvardnadsansvarig
sjukskoterska /distriktsskoterska samt medverka i utviardering av ordinerad
nutritionsbehandling.

Organisation och samverkan

For att minska avstdndet fran det vi vet genom dokumenterad kunskap inom
nutritionsomradet till vad vi gor i praktiken i verksamheten maste samverkan ske
inom organisations delar. For att mojliggora detta finns ett dvergripande
nutritionsrad samt kvalitetsrad och matrad pa enheterna. Dessutom sker
samverkan med leverantdr och kund.

Nutritionsrad
Nutritionsradet dr ett dvergripande rad inom stadsdelsforvaltningens dldreomsorg
for att:

- folja upp och revidera stadsdelens styrdokument géllande mat och maltider
(Overgripande mal for mat, méltider och kostbehandling samt Rutiner for
mat, maltider och nutritionsbehandling)

- verka for att kompetensutveckling sker inom omradet

- verka for att framtagande av &ndamalsenliga rutiner sker

- halla kostparmen aktuell och uppdaterad

I Nutritionsradet ingar dldreomsorgschef, MAS, nutritionsansvarig, adjungerade
mat och maltidsombud frdn matrad inom de olika verksamheterna (Oppen
hemtjanst och Vard och omsorgsboende).

Kvalitetsrad

Inom samtliga enheter med vard- och omsorgsboende ska minst ett Kvalitetsrad
finnas.

Kvalitetsradet har ansvar att ha mat och maltider som en av punkterna pa agenda.
Matradet rapporterar overgripande mat- och matidsfrigor till Kvalitetsradet.

Matrad

Pa samtliga enheter/kostnadsstillen ska minst ett Matrad finnas.
Syftet ar att:

- vérna om de édldres mat- och ndringsintag
- stimulera samarbete utforare och leverantor

Enskede-Arsta-Vantérs Stadsdel Senast andrat Sida
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utveckla rutiner for mat, maltider och nutritionsbehandling pa enheten
oka samverkan mellan enheterna i mat- och nutritionsfragor

Kostnadsstillets/enhetens Matrad triffas regelbundet, minst 4 ganger per ar.

I Matradet ingar representanter for vardtagarna/nérstaende, Mat och
maéltidsombud, enhetschef och representanter fran levererande kok/leverantor av
matlddor. Representant fran pensionérsorganisation bor om mgjligt deltaga 1
gang/ar.

Samverkan med matleverantor
Samverkan ska ske med matleverantor for att sdkra att

mat och maltider foljer uppsatta kvalitetskrav

utbud och matsedlar anpassas efter brukarnas behov
matleverans foljer uppsatta leveranskrav
matproduktionen foljer uppsatta produktionskrav

Representant fran matleverantdr ingér i enhetens matrad.

Kund

Kundsamverkan sker via Kvalitetsrad, Matrdd, Anhorigrdd och Fortroenderad.

Kompetens och utbildning

Kompetens

All personal ska ha grundldggande utbildning i mat och méltidsfragor for dldre
och sjuka samt kunskaper om livsmedelshantering.

Malet &r att personalen ska forsta matens betydelse for brukarens hélsa.
Viktigt att man inom vard och omsorg har kénnedom om:

dldres energibehov och nédringsbehov samt portionsstorlekar
mat, etik och maltidsmiljo

hygien

atproblem vid demens och andra sjukdomar hos &dldre
undernéring hos éldre, riskidentifiering

maltidsordning och nattfasta

mat frén olika regioner, kulturer och religioner

mat och konsistensanpassning vid dt- och svéljproblem
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- forstoppningsproblematik

- dokumentationsrutiner for att kunna dokumentera avvikelser betraffande
mat och maltider

7.2 Utbildning
All personal ska erbjudas kontinuerlig fortbildning i mat och maltidsfragor for
dldre och sjuka.

8. Kvalitetskrav pa mat och maltider

8.1 Kost och Naringsrekommendationer
Mat och méltiderna ska f6lja svenska niringsrekommendationer for dldre och
sjuka. Maten ska vara allsidig och varierad for att ticka kroppens behov av olika
ndringsdmnen.

8.1.1 Maltidsordning
Maltiderna ska:

e vara jimnt fordelade 6ver dygnet

e vara tillrickligt manga

e serveras vid tidpunkter som dr lampliga utifran brukarnas behov och
dygnsrytm

e fordelas pd tre huvudmal och minst tre mellanmal for att tillgodose
dagsbehovet av nédring och energi.

Enheterna ska ha lokala rutiner f6r ndr maltider serveras under dygnet.
Maltidsordningen ska ta hinsyn till SNR (Svenska Naringsrekommendationer).

Rekommendationer for mdltidsintervall samt energiférdelning enl SNR:

Maltid Tider Energifordelning
Frukost 07.00—8.30 15-20
Mellanmal 09.30 —10.30 10-15
Lunch 11.00-13.00 20-25
Mellanmdl 14.00—15.00 10-15
Middag 17.00—-18.30 20-25
Kvdllsmadl 20.00—21.00 10-20

8.1.2 Nattfastan
Nattfastan bor ej overstiga 10-11 timmar. For att sékra detta kravs en individuell
beddmning av varje brukares situation. Vid behov bor nattmél serveras.
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Enheterna ansvarar for att sdkra brukaren maltidsordning och att nattfastan ligger
inom rimliga grénser for varje individ.

8.1.3  Energifordelningen

Mat och maltider som serveras till brukaren bor f6lja rekommendationer
betridffande energifordelning enligt f6ljande:

Protein Fett Kolhydrater
Allminkost till sjuka 20 E% 35-40 E% 40 - 50 E%
10 g kostfibrer/1000 kcal
Energi och 15-25E% 40 - 50E% 25 -45E%
proteinberikad kost
Allminkost till friska 10 -15 E% 25-30 E% 50-55E%

8.2 Maltidsmiljo
Maltiden ska anpassas och serveras (sévil 1 ordindrt som i sdrskilt boende) under
saddana former att den ger en positiv upplevelse for brukaren. Maltiden ska frimja
social samvaro och gemenskap med andra, om sa onskas.
Dukning och servering bor ske pa ett trevligt och inbjudande sitt.
Det ar viktigt att méltiden blir lugn och trivsam samt att det finns tillrackligt med
tid for brukaren att dta.

8.3 Utbud och matsedlar

Utbudet ska vara anpassat efter brukarnas
- behov av ndring och energi
- formaga att dta
- brukarnas etniska/etiska bakgrund och 6nskemaél
- brukarnas mat- och méltidsvanor

Matsedeln ska vara varierad och ta hdnsyn till variationer dver aret, traditioner och
hogtider. Maten ska vara villagad och tilltalande med tanke pa smak, utseende
och farg. Matritterna bor i storsta mojliga mén variera med avseende pa
konsistens, typ av ritt, utseende och farg.

Brukaren ska ges mojlighet att pdverka och ha inflytande 6ver matsedeln
exempelvis genom matrdd eller fortroenderdd och anhdrigrad inom varje enhet.

8.4 Stod vid maltid
Varje brukare ska erbjudas hjalp utifran sina behov och pa sina villkor. Hjidlpen
kan innebira ex hjélpmedel, handrickning, matning och tillrdckligt med tid.
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8.5 Krav pa produktion och distribution

8.5.1  Produktion
All produktion av mat ska folja géllande lagar och foreskrifter. Maten ska
uppfylla gillande rekommendationer avseende energi- och néringsinnehall och
maten ska individanpassas.

8.5.2  Distribution
All distribution av mat ska folja géllande lagar och foreskrifter.
Det ska finnas ett samverkans avtal/6verenskommelse mellan matleverantdr och
mottagare av maten. [ avtalet/Overenskommelsen ska det framgé krav pa och
rutiner for sjilva leveransen och mottagandet av maten. Kraven och rutinerna ska
vara utformade sa att det framgér vad som aligger leverantor och vad som aligger
mottagare. Kraven och rutinerna ska vara vil kinda hos béda parter.

Matleveranser

- Varm mat ska hélla en temperatur pa minst +70 °C vid ankomst
- Fér ske tidigast 20 minuter fore servering

- Kyld mat ska hélla en temperatur p4 max +4 °C vid ankomst

Varmhallning
Temperaturen ska vara minst +60°C vid varmhallning och da servering sker

Matportioner:

- kan distribueras varma/kylda/frysta

- ska kunna véirmas bade i ugn eller mikrovagsugn

- vara forpackade i engangsmaterial, ldtta att 6ppna och tillsluta

- forpackningen ska folja de miljokrav som Stockholms kommun stillt pa
forpackningar av detta slag

- vid leverans och servering av varma matkomponenter/matportioner géller
samma regler som for leverans och servering av varm mat.

- vid leverans och servering av kylda/frysta matkomponenter/matportioner géller
samma regler som for leverans av kyld/fryst mat.
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9. Bedomningsinstrument och handlingsplaner

9.1 Riskbeddmning for undernaring Nutritionsbedomning
For att forebygga malnutrition (undernéring) och folja viktutveckling giller
foljande inom dldreomsorgens séirskilda boendeformer.

9.1.1  Viktkontroll
Det ar av stor viktigt att man foljer brukarens viktutveckling. For att kunna
beddma en ev viktforandring behdver man ha en utgangsvirde.

Vid inflyttning ska:

- den boende vigas

- den boendes BMI faststéllas (Body Mass Index dr en mitmetod for att faststélla
underniring, dvs. man maéter kroppsvikt dividerat med kroppslédngd. Riktvérde: 22
BMI)

Direfter géller att:

- den boende végs var 3:e manad

- viagning sker vid misstinkt viktnedgéng

En odnskad viktforlust pd mer dn fem procent under en manad kan vara tecken pa
att niringstillstindet ar otillfredsstillande.

Ansvarig sjukskoterska ansvarar for att viagning sker enligt ovan.

9.1.2 MNA
For att hitta brukare som riskerar att bli undernarda eller ar undernirda har
Stockholms stad beslutat att anvdinda MNA som beddmningsverktyg.

Dirfor ska ansvarig sjukskdterska gora en riskbedomning:
- vid inflyttning

- vid misstinkt viktnedgéng eller malnutrition

- uppdaterar riskbeddmningen arligen.

9.1.3 Handlingsplan vid undernaring
Det aligger ansvarig sjukskoterska, att vid upptickt av underniring genomfora
utredning och bedémning av orsak samt upprétta en atgardsplan. Detta ska ske
inom 14 dagar fran upptéckt. Utredning, bedomning och atgirdsplan ska
dokumenteras i VoDok.
I 4tgérdsplanen ska det framga:
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- vilka atgérder
- vem som ansvarar
- hur och nér uppfoljning ska ske

9.2 Riskidentifiering av tugg och svaljproblem
Manga brukare riskerar att fa i sig for lite mat och naring pa grund av svérigheter
att tugga och svilja. Det aligger vard- och omsorgspersonalen att rapportera
1akttagelser och avvikelser vid problem att tugga och svilja, se Verktyg
”Svérigheter att dta”.

9.21 Handlingsplan vid tugg- och svaljproblem
Vid tugg- och sviljsvarigheter ska ansvarig sjukskoterska och ldkare kontaktas.
Det dligger dem att utredning och beddmning av orsak sker samt att en
atgdrdsplan upprittas. Detta ska ske inom 14 dagar fran upptickt. Utredning,
beddmning och dtgédrdsplan ska dokumenteras i VoDok.

I 4tgérdsplanen ska det framga:
- vilka atgirder
- vem som ansvarar
- hur och nér uppfoljning ska ske

9.3 Riskidentifiering av munhale- och tandvardsproblem
For att den boende ska tillgodogora sig maten pa ritt sitt samt {or att behalla och
Oka aptiten, dr regelbunden munhygien och god tandstatus av storsta betydelse.
Det dligger vard- och omsorgspersonalen att:
- vid behov bistd den boende med munvard
- bistd vid den uppsdkande munhilsobedomningen i samverkan med
tandvarden
- rapportera iakttagelser runt mun- och tandproblem, se Verktyg Mun- och
tandproblem”.

9.31 Handlingsplan vid munhale- och tandvardsproblem
Vid munehale- och tandvardsproblem ska ansvarig sjukskoterska och ldkare
kontaktas. Det aligger dem att utredning och bedémning av orsak sker samt att en
atgdrdsplan upprittas. Detta ska ske inom 14 dagar fran upptéckt. Utredning,
beddmning och dtgédrdsplan ska dokumenteras i VoDok.

I atgérdsplanen ska det framga:
- vilka atgirder
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- vem som ansvarar
- hur och nér uppf6ljning ska ske

Uppfoljning och dokumentation

Uppfoljning

Varje enhet ska ha egenkontroll for uppf6ljning av enhetens rutiner for mat,
maltider och kostbehandling samt hur man féljer stadsdelens Rutiner for mat,
maéltider och kostbehandling.

Uppfoljning ska ske arligen och vid behov.

Dokumentation
For att kunna ge brukaren den bésta omsorgen utifrdn dennes behov dr det av stor
vikt att dokumentation om brukarens tillstind och hilsa sker.

Inom sirskilt boende ska dokumentationen pébdrjas fran det att brukaren skrivs in
1 omsorgen. Dér ska det framga brukarens mat- och maltidsvanor samt vikt och
vikthistoria fram till inskrivningen. Direfter ska noteringar goras regelbundet efter
foreskrivna rutiner, ex brukaren ska vdgas minst var 3:e manad, MNA ska goras 1
ging per dr och dokumentation om mat och matintag allt efter som det sker
forandringar.

I ordinért boende pabdrjas dokumentationen i samband med genomforandeplanen.

Genom att kontinuerligt fora journal kan man lattare folja fordndringar 1 brukarens
tillstdnd och hilsa.

Inom forvaltningen finns tvé datorbaserade journalprogram VoDok for hélso- och
sjukvérdspersonal och ParaSol f6r vard- och omsorgspersonal.

Hilso och sjukvérdpersonal har ansvar att dokumentera enligt patientjournallagen.
Vérd- och omsorgspersonal har skyldighet att dokumentera avvikelser, vilket ska
goras 1 ParaSol.

Personalen ska f6lja stadsdelens rutiner for hur man dokumenterar i respektive
system.

I Matparmen kapitel 15 Dokumentation om mat och maltider finns beskrivet vilka
rutiner som géller for dokumentation om mat och maltider inom respektive
journalprogram.

Enskede-Arsta-Vantérs Stadsdel Senast andrat Sida

Ulrika Sundin Wennergren 08-05-07 17 (21)
076 — 12 16 148



T
c-_;g o
~ g
B I.'.ﬂl-' -
! o

|

11.

11.1

11.2

11.3

11.4

Rutiner fér mat, maltider och
nutritionsbehandling
Version 1.0

Diarienr: 007-270/2007

Egenkontroll

Egenkontroll av Overgripande mal fér mat, maltider och
kostbehandling samt Rutiner for mat, maltider och
kostbehandling

Uppfoljning av Overgripande mal for mat, maltider och kostbehandling samt
Rutiner for mat, maltider och kostbehandling ska goras arligen och vid behov.
Uppfoljning och utviarderingen kan goras genom avvikelsehantering,
dokumentation, klagoméalshantering, synpunkter fran anhdriga och matrad. Detta
aterfors till verksamhetschef och Stadsdelsndmnden i den arliga
verksamhetsberittelsen.

Dessutom behdver man arligen ga igenom och vid behov uppdatera samt anpassa
mal och rutindokumenten efter gillande riktlinjer for dldreomsorgen i
stadsdelsforvaltningen.

Egenkontroll av livsmedelshygien

Interna kvalitetsuppfoljningsprogram med dokumentation ska finnas som visar att
livsmedelslagens krav pd tider och temperaturer for varmhallning och nedkylning,
egenkontroll och hygieniska foreskrifter uppfylls och redovisas for bestéllaren
enligt dverenskommelse.

De interna kvalitetsprogram och rutiner for livsmedelshygien ska foljas upp och
uppdateras arligen och vid behov.

Riskanalys och avvikelsehantering

Riskanalys gors vid inflyttning till sdrskilt boende, for att uppmérksamma risker
for undernéring.

For att uppmérksamma ovintade héndelser anvédnds avvikelsehantering. Utifrdn
varje avvikelse ska en riskanalys goras och sékerstilla att detta inte ska kunna
hinda igen.

Dokumentation och sparbarhet
Varje yrkesgrupp och person ansvarar for dokumentation och uppféljning
inom sitt ansvarsomrade.
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12. Referenser

Vid framtagande av Rutiner for mat, madltider och kostbehandling har vi tagit del
av befintliga dokument inom stadsdelen, motsvarande dokument i andra
kommuner samt gdllande lagar och férordningar.

121 Lankar till lagar
Det finns flera lagar och foreskrifter som styr och paverkar omhiandertagande av
dldre. Vidare finns ett antal lagar som styr hanteringen av livsmedel.
For att soka aktuella lagar kan man ga in pa
http://www.riksdagen.se/webbnav/index.aspx?nid=3910
Dé kommer man till en sida for att soka upp olika lagar och forfattningar.
Sok pé foljande amnen:
- Hiélso- och sjukvard
- Socialtjinstlag
- Kommunallag
- Livsmedel
- Livsmedelshygien
Dessutom kan man ga in pa EU-sidan for aktuell information om livsmedel och
livsmedelshantering. http://www.europa.eu/pol/food/index_sv.htm

12.2  Litteratur
Ndringsldra for hogskolan. Liber, Stockholm 1999

Svenska Ndringsrekommendationer. Var Foda 1997;48(2)-14
Svenska Ndéringsrekkommendationer. Livsmedelsverket 1997.

Mat och kostbehandling for dldre "Problem & mojligheter”. Livsmedelsverket
2001. Brita Karlstrom, Inga Lill Landin, Elisabet Rothenberg, Gerd Faxén Irving.

Mat och Ndring for sjuka inom vard och omsorg. Livsmedelsverket 2003
Nationell handlingsplan for nutrition, faststélld av regeringen 1995

Kostpdrmen 2002 i Enskede-Arsta Stadsdelforvaltning. Janne Friis.

Svart att dta — ldankar till 6kad kunskap. Kompetenscentrum inom dldreomsorg &
dldrevard, 2006. Kontaktperson Eva Sandin.

Svdrigheter att dta. Studentlitteratur AB, Lund. (2003). Westergren, A.

“Mat for dldre — viktigt for alla”. Ett Genombrottsprojekt i ett dldre-FoU: s regi,
nr 03/05. www.nestor-foucenter.se
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12.3  Kostpolicy och Rutiner fran andra kommuner

Riktlinjer for nutrition vid sdrskilda boenden inom Hdrnésands kommun
(Riktlinjerna géller 4ven inom hemtjdnst i eget boende), antagna av Vard- och
omsorgsnamnden vid sitt sammantriade 2006-08-31

Policy for vard- och omsorgsforvaltningens kost- och mdltidsverksamhet,
Karlstad, 2007-01-17, Leg Dietist Sara Vigebo.

Regler och rutiner for nutrition, inom dldre- och handikappomsorg, Marks
kommun 2006.

Mal och riktlinjer for maltider inom dldre/handikapporganisationen i Olofstréms
kommun, 04-11-03. Britt Kilsater, Kostchef.

Utkast till kostpolicy Solleftea Kommun

Rutin for maltidsordning pa Tre Stiftelser, 2005-02-21, Nutritionsradet Tre
Stiftelser.

Nutritionspolicy for Tre Stiftelser, 2007-10-10 Nutritionsradet Tre Stiftelser

Riktlinjer for Nutrition 20006, véigledning vid mdltidsservice till dldre medborgare
med behov av vdrd och omsorg i Uppsala kommun. Uppsala Produktion vard och
bildning, Kostservice och Aldreomsorg.

Nutritionspolicy och handlingsplan for Vilhelmina kommuns sdrskilda boende
060705, Vega Nasstrom, Kostchef, Birgitta Jonsson, MAS, Barbro Johansson,
Aldreomsorgschef

Maltidsprogram med riktlinjer for nutrition 2005, Vérd och Omsorg Osthammars
kommun.
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